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1. Duty List of Sectional Commercial Inspector (CTI/CMI) 

 

1.1. General Guidelines for all CTI/CMI: - 

 

1.1.1. Sectional Commercial Inspector is accountable to liaison between 
divisional office and field level unit. He will play a pivotal role as a 
coordinator in between the divisional office and his allotted section of the 
division. He will act as a mouthpiece of the Railway Administration. 
Further he will represent staff side before the Railway Administration for 
various purposes.  

1.1.2. Sectional Commercial Inspector should have overall knowledge of the 
commercial activities of the stations under his jurisdiction. He will 
maintain the profile of each station in a register wherein all the 
commercial activities undertaken at a station will be recorded and updated 
on regular basis.  

1.1.3. Sectional Commercial Inspector will remain always conversant with the 
Railway Board’s commercial norms and procedures, changes in policy 
guidelines. Furthermore, on instructions of commercial officers he will 
disseminate the instructions issued from time to time amongst the staff 
under his/her jurisdiction.  

1.1.4. Sectional Commercial Inspector will ensure the availability and proper 
functioning of Minimum Essential Amenities and facilities for general 
and Divyangjan passengers at stations under his jurisdiction. 

1.1.5. Sectional Commercial Inspector will ensure the availability of public 
complaint-cum-suggestion books and also redressal of public complaint 
on time bound period. He will also monitor public complaints on daily 
basis. 

1.1.6. He will check the Attendance register, Personal Cash Declaration 
Register and other relevant registers of the unit while his visit. Any 
irregularity noticed to be brought to the knowledge of all concerned. 

1.1.7. Sectional Commercial Inspector will ensure the availability of drinking 
water, seating arrangements, sufficient lights/fans, signage, TIB, CIB, PA 
system under at all stations his jurisdiction. 
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1.1.8. Sectional Commercial Inspector will ensure the display of name and 
address of licensee, period of contract, rate chart, etc. in trilingual of all 
earnings contract in station premises under his/her jurisdiction.   

1.1.9. Sectional Commercial Inspector will have to maintain a detailed Diary 
regarding his daily working procedures, visiting of stations and recording 
of any anomalies detected and suggestions thereon.  

1.1.10. Sectional Commercial Inspector will ensure the cleanliness of station 
premises, offices, waiting rooms, retiring rooms, dormitories, and toilets 
in station premises under his jurisdiction.  

1.1.11. Sectional Commercial Inspector will coordinate with the co- department 
supervisors for requirement, if any, in relation to passengers’ amenities or 
staff grievances under his/her jurisdiction. 

1.1.12. Sectional Commercial Inspector will ensure the Redressal of Staff 
grievance in respect to working with coordination with competent 
authority and also in collaboration with another department, if required. 

1.1.13. Sectional Commercial Inspector will arrange periodical Meeting with 
different Stakeholders on different issue in relation to augmentation of 
sundry earnings as well as passengers’ satisfactions. 

1.1.14. Sectional Commercial Inspector will ensure the Staff arrangement as per 
vacancy exist in coordination with Sr. DCM under his jurisdiction. 

1.1.15. Sectional Commercial Inspector will ensure Meeting with Officers of 
Commercial Department periodically on every deficiency and other 
innovative issues in relation to passengers’ satisfaction, creation of 
earning assets and augmentation of passenger and goods earnings. 

1.1.16. Sectional Commercial Inspector will ensure the Protocol duty as and 
when required. 

1.1.17. Sectional Commercial Inspector will ensure to clear the station 
outstanding in relation to Goods and Coaching earnings, if any, on time 
bound period in coordination with the Division and Head Quarter. 

1.1.18. Sectional Commercial Inspector will ensure whether the rules and 
instructions prescribed to prevent any loss or damage to consignment are 
properly observed. Also to check if adequate steps are taken for 
connecting the unconnected goods.  

1.1.19. Sectional Commercial Inspector will have to examine whether any 
improvements in the methods of working at the station are required in 
order to maintain efficiency, courtesy and alertness, so as to sustain and 
retrieve the traffic diverting to other sources of transportation. 
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1.1.20. Sectional Commercial Inspector will have to examine and analyze the 
cause of diversion of traffic if any, to other means of transport on regular 
intervals. 

1.1.21. Any additional activities assigned by Sr. DCM or HQ commercial 
Officials. 
 

1.2. Items to be inspected at Parcel Office: -  

 

1.2.1. Sectional Commercial Inspector will check the availability of staff as per 
roster assigned to him and all relevant registers in the parcel office. Any 
deviation in working hours of must be informed to the Divisional 
authority. 

1.2.2. Sectional Commercial Inspector will check that all the staff working in 
Parcel Office are well conversant with the rules of booking, carriage and 
delivery of the parcel consignments. 

1.2.3. Sectional Commercial Inspector will check the update the staff of parcel 
office regarding the recent changes in rules, policy, working procedures. 

1.2.4. Sectional Commercial Inspector will check the display the name of 
regular merchants with address & phone Nos.  Sectional Commercial 
Inspector will check the list of regular Inward/Outward commodity with 
current market value, where applicable an also inventory of 
Inward/outward parcel packages in the concerned parcel office. 

1.2.5. Sectional Commercial Inspector will cross check the delivery register, 
undelivered packages/commodities with date of arrival, weighment of 
each parcel packages whether inward/outward and entry of that in the 
weighment register. 

1.2.6. Sectional Commercial Inspector will check the preparation of Forwarding 
Notes with all details including full address of the consignor/consignee 
and preparation of Parcel Way Bill accordingly. 

1.2.7. Sectional Commercial Inspector will check the collection of 
undercharges, WC/DC, issue of MGR (Missing Goods Report), 
unconnected, unclaimed & undisposed materials and action taken 
including sale notice & auction in the parcel offices. 

1.2.8. Sectional Commercial Inspector will check the number of open and 
assessment delivery of consignment made and follow up action to reduce 
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the same, over carried consignment with reasons, claims regarding inward 
consignment and to explore the assessment for increasing outward traffic. 

1.2.9. Sectional Commercial Inspector will check the updating of display of list 
of lease holders (SLR & VPs separately) with address and contact Nos, 
no of train, VPs, & SLRs under lease with lease period. 

1.2.10. Sectional Commercial Inspector will check the re-weighment & 
undercharges of leased assets i.e. VP, SLR etc., remittance of cash, 
acknowledgment thereof security measures, delivery of consignment 
without Parcel Way Bill & collection of value where applicable (Memo 
delivery). 

1.2.11. Sectional Commercial Inspector will check the mis-declaration of 
commodity, test check of weighing machines, periodical returns, 
circular/instruction register, inspection register and follow up action 
thereon, & outstanding position of the parcel offices. 

1.2.12. Any additional activities assigned by Sr. DCM or HQ commercial 
Officials. 

 

1.3. Items to be inspected at Booking Office: - 

 

1.3.1. Sectional Commercial Inspector will check the No. of counters available 
in each shift. Also, the utilization of such counters in each shift (Stating 
categorically for Ladies, Sr. Citizen., Divyangjan, MST/QST etc.) 
Utilization of counters during peak & Lean time to be cross checked with 
Railway Board norms too. 

1.3.2. Sectional Commercial Inspector will check and ensure the proper working 
condition of all equipment’s, availability of Thin Client and Fare Repeater 
and accessories in the booking office. 

1.3.3. Sectional Commercial Inspector will check the relevant registers like, 
Link Failure, Equipment failure, Power failure, Attendance, Personal 
Cash Declaration Register (PCDR), Special Cancellation Register, 
Inspection Register, NI Register/Statement, OD Pair Register, and staff 
with uniform and badges & his/her Log in/out time in the system. 

1.3.4. Sectional Commercial Inspector will check the remittance of earnings 
through bank or otherwise, Cash Remittance Book, Daily Train Cash-
cum- Summary (DTCS) book (if maintained), acknowledgment from 
bank/accepting authority, security measures, station returns, statement of 
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BPT issued through UTS and action regarding inclusion of stations in 
station pairs. 

1.3.5. Sectional Commercial Inspector will check the station outstanding, 
admitted debit, objected debit, Shortage in booking, Undisposed Error 
Sheet/Account debit, Cash withdrawn from station earnings and Display 
of Statistical information within the office. 

1.3.6. Sectional Commercial Inspector will check the items noted in Inspection 
register and action thereon, maintenance of Circular/Instruction file and 
check on physical/counter cash with booked cash of on duty working staff 
in the office. 

1.3.7. Any additional activities assigned by Sr. DCM or HQ commercial 
Officials. 
 

1.4. Items to be inspected at PRS Office: - 

 

1.4.1. Sectional Commercial Inspector will cross check the utilization of number 
of counters available in each shift along with the utilization of special 
counters like counter for Ladies, Sr. Citizen., Divyangjan, and Utilization 
of counters during peak & Lean time and needs of extra counter during 
peak/exigencies. 

1.4.2.  Sectional Commercial Inspector will check and ensure the proper 
working condition of all equipment’s, availability of Fare Repeater and 
accessories (Hardware) in the PRS office.  

1.4.3. Sectional Commercial Inspector will check the relevant registers like, 
Link Failure, Equipment failure, Power failure, Attendance, Personal 
Cash Declaration Register (PCDR), Special Cancellation Register, 
Inspection Register, NI Register/Statement, and staff with uniform and 
badges & his/her Log in/out time in the system. 

1.4.4.  Sectional Commercial Inspector will check the number of requisitions 
per shift per counter as well as check on requisitions- proper name, 
address and phone number of intending passengers, counter free from 
touts, maintenance of time/rule for tatkal, block booking, and 
concessional ticket in coordination with on duty RPF and GRP personnel. 

1.4.5. Sectional Commercial Inspector will check the remittance of earnings 
through bank or otherwise, Cash Remittance Book, Daily Train Cash-
cum-Summary (DTCS) book (if maintained), acknowledgment from 
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bank/accepting authority, security measures, station returns, check on 
physical cash and booked cash, display of statistical information within 
the office. 

1.4.6. Sectional Commercial Inspector will check the station outstanding, 
admitted debit, objected debit, Shortage in booking earnings, Undisposed 
Error Sheet/Account debit, Cash withdrawn from station earnings and 
cash remittance statement & acknowledgement thereon. 

1.4.7. Sectional Commercial Inspector will check the Inspection register and 
follow action thereon, maintenance of Circular/Instruction file and 
tabulation sheets & recommendation for allotting Emergency quota 
(where applicable) according to priority. 

1.4.8. Sectional Commercial Inspector will check the uses of supervisor ID for 
special application like cancellation/re-schedule/short journey/route 
diversion of train and special cancellation of reserved tickets. 

1.4.9. Sectional Commercial Inspector will check the previous/done charts 
(where applicable) and outstanding position of the office. 

1.4.10. Any additional activities assigned by Sr. DCM or HQ commercial 
Officials. 

 

1.5. Items to be inspected at Goods Office: - 

 

1.5.1. Sectional Commercial Inspector will check the availability of staff as per 
roster assigned to him, working hours and all relevant registers like 
delivery book, Railway Receipt, MGR, Placement/Release register, Link 
failure register, etc. in the Goods office. Any deviation in working hours 
of must be informed to the Divisional authority. 

1.5.2. Sectional Commercial Inspector will check that all the staff working in 
Goods Office are well conversant with the rules of booking, carriage and 
delivery of the Goods consignments. He/She will also check the update 
the staff of Goods office regarding the recent changes in rules, policy, 
working procedures. 

1.5.3. Sectional Commercial Inspector will check the display of regular 
merchants with address & phone Nos. 

1.5.4. Sectional Commercial Inspector will check the list of regular 
Inward/Outward commodity with current market value, where applicable 
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an also inventory of Inward/outward Goods in the concerned Goods 
office. 

1.5.5. Sectional Commercial Inspector will check the preparation of Forwarding 
Notes with all details including full address of the consignor/consignee 
and preparation of Railway Receipt accordingly. 

1.5.6. Sectional Commercial Inspector will check and ensure the collection of 
undercharges, WC/DC, issue of MGR (Missing Goods Report), 
unconnected, unclaimed & undisposed materials and action taken 
including sale notice & auction in the Goods offices. 

1.5.7. Sectional Commercial Inspector will check and ensure the proper working 
of TMS (Terminal Management System) with all equipment’s and 
accessories. 

1.5.8. Sectional Commercial Inspector will check and ensure that the all-basic 
amenities provided for merchants like, seating arrangements, lighting and 
drinking water, availability of sufficient no of fans, availability of labour 
rest room, toilets etc. 

1.5.9. Sectional Commercial Inspector will check the availability of Maps of 
Goods Shed/siding, line and status of Electrified/Non-electrified in the 
Goods offices. 

1.5.10. Sectional Commercial Inspector will check the wharf condition length-
capacity of wharf, Loading/Unloading platform, availability of Godown, 
availability and proper functioning of EIMWB (Electronic in-motion 
Weigh Bridge) and its calibration done. 

1.5.11. Sectional Commercial Inspector will check to ensure the 
cleanliness/sanitation of Goods shed, preservation of records and money 
value book. 

1.5.12. Sectional Commercial Inspector will check and ensure the Outward 
Registers, like indent and wagon demand, priority register, ODR (Old 
Dated Requisition), & Reason of non-supply, Wagon Transfer Register 
(WTR) register including placement & release memo, cash book & 
remittance etc. 

1.5.13. Sectional Commercial Inspector will check to ensure the Inward Registers 
like, Inward invoice, index register, Wagon Transfer Register (WTR) 
including placement/cut Off memo, Demurrage Register & Detention 
Particulars, preparation of demurrage bill & realization, Delivery book 
and Cash book & remittance are being maintained. 
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1.5.14. Sectional Commercial Inspector will check the Railway Receipt (RR) for 
both Inward and Outward traffic and outstanding position of the Goods 
shed. 

1.5.15. Any additional activities assigned by Sr. DCM or HQ commercial 
Officials. 

 

1.6. Items to be inspected at Ticket Checking Office: - 

 

1.6.1. Sectional Commercial Inspector will check and ensure the availability of 
staff as per roster assigned to him with proper uniform/badges, working 
hours and all relevant registers like attendance, Personal Cash Declaration 
Register (PCDR), Roster Duty Register, Log Book Register, EFT transfer 
register, Link failure register, etc. in the ticket checking office. Any 
deviation in working hours of must be informed to the Divisional 
authority. 

1.6.2. Sectional Commercial Inspector will check that all the staff working in 
Ticket Checking Office are well conversant with the rules of issuing EFT, 
charging of unauthorized passengers travelling or entering in railway 
premises and detected without valid travelling authority in the trains and 
well conversant with use of HHT (Hand Held Terminal). He/She will also 
check the update the staff of Ticket Checking office regarding the recent 
changes in rules, policy, and working procedures. 

1.6.3. Sectional Commercial Inspector will check the physical verification of 
staff at booked place. 

1.6.4. Sectional Commercial Inspector will check the day-to-day entry of 
individual earnings of staff in “B” Register along with EFT and money 
receipt issued. 

1.6.5. Sectional Commercial Inspector will check the stock of EFT book along 
with issued account foil of EFT of staff and monthly earnings statement 
showing all details. 

1.6.6. Sectional Commercial Inspector will check the reconciliation of cash 
shown in monthly earnings statement with booking office summary of 
TTE/TC cash meticulously. 

1.6.7. Sectional Commercial Inspector will check the cancellation and disposal 
of collected tickets, proper posting of collected tickets in the register. 
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1.6.8. Sectional Commercial Inspector will check the conduct of various types 
of checks through duty roster register. 

1.6.9. Sectional Commercial Inspector will check the payment of Consolidated 
Travelling Allowance (CTA) to travelling ticket checking staff as per 
norms and procedures laid down by the Railway Board. 

1.6.10. Sectional Commercial Inspector will check stock of nippers and proper 
use of those, circular/instructions file, Inspection register, display of 
statistical information’s within the office. 

1.6.11. Sectional Commercial Inspector will check the proper manning of 
coaches by deployment of TTEs as per requirements. 

1.6.12. Sectional Commercial Inspector will check the condition of TTEs lobby 
and TTE rest room with availability of every facility in working condition.  

1.6.13. Any additional activities assigned by Sr. DCM or HQ commercial 
Officials. 

 



1. ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क (सीटȣआई/सीएमआई) कȧ काय[ सूची: 

 

1.1 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क के ͧलए सामाÛय ǑदशाǓनदȶश : - 

1.1.1 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क, मडंल काया[लय और ¢ğे èतरȣय इकाई के बीच समÛवय èथाͪपत 

करने के ͧलए उƣरदायी होगा। वह मंडल काया[लय और मंडल से वह आवंǑटत सेÈशन के बीच 

समÛवयक के Ǿप मɅ मह×वपूण[ भूͧ मका Ǔनभाएगा। सीएमआई/सीटȣआई, रेल Ĥशासन के ĤवÈता 

के Ǿप मɅ काय[ करɅग।े इसके अǓतǐरÈत, वह ͪवͧभÛन उɮदेæयɉ के ͧलए रेल Ĥशासन के सम¢ 

कम[चाǐरयɉ का ĤǓतǓनͬध×व भी करɅग।े 

1.1.2 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क को अपने अͬधकार ¢ेğ के अतंग[त आने वाले èटेशनɉ के वाͨणिÏयक 

गǓतͪवͬधयɉ कȧ समĒ जानकारȣ होनी चाǑहए। वह Ĥ×येक èटेशन का ͪववरण एक पंिजका मɅ 

रखɅगे , िजसमɅ èटेशन पर होने वालȣ सभी वाͨणिÏयक गǓतͪवͬधयɉ को Ǔनयͧमत आधार पर 

दज[ और अɮयतन ͩकया जाएगा। 

1.1.3 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क रेलवे बोड[ के वाͨणिÏयक मानदंडɉ और ĤͩĐयाओं, नीǓतगत ǑदशाǓनदȶशɉ 

मɅ बदलावɉ से सदैव अवगत रहɅगे। इसके अǓतǐरÈत, वाͨणÏय अͬधकाǐरयɉ के Ǔनदȶश पर, वे 

समय-समय पर जारȣ Ǔनदȶशɉ को अपने अͬधकार ¢ेğ के अंतग[त आने वाले कम[चाǐरयɉ के बीच 

Ĥसाǐरत करɅगे। 

1.1.4 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क अपने अͬधकार ¢ेğ के अंतग[त èटेशनɉ पर सामाÛय एवं Ǒदåयांगजन 

याǒğयɉ के ͧलए Ûयूनतम आवæयक सुख-सुͪ वधाओ ंकȧ उपलÞधता एवं उͬचत सचंालन सुǓनिæचत 

करɅगे । 

1.1.5 सÈेशनल वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क जन ͧशकायत-सह-सुझाव पुिèतकाओं कȧ उपलÞधता सǓुनिæचत 

करɅगे और समयबɮध तरȣके से जन ͧशकायतɉ का Ǔनवारण भी करɅगे। वे दैǓनक आधार पर 

जन ͧशकायतɉ कȧ Ǔनगरानी भी करɅगे। 

1.1.6 वे अपने दौरे के दौरान, इकाई के उपिèथǓत पंिजका, åयिÈतगत नकद घोषणा पंिजका और 

अÛय संबंͬधत पिंजकाओं कȧ जाँच करɅगे। ͩकसी भी अǓनयͧमतता को सभी सबंंͬ धत काͧम[कɉ 

के सं£ान मɅ लाया जाएगा। 

1.1.7 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क अपने ¢ेğाͬधकार के अंतग[त सभी èटेशनɉ पर पेयजल, बैठने कȧ 

åयवèथा, पया[Üत रोशनी/पखें, संकेतक, Ěेन सकेंतक बोड[, डÞबा सकेंतक बोड[, लोक घोषणा 

Ĥणालȣ कȧ उपलÞधता सǓुनिæचत करɅगे। 

1.1.8 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क अपने अͬधकार ¢ेğ के अतंग[त èटेशन पǐरसर मɅ सभी आय अनुबंधɉ 

के लाइसɅसधाǐरयɉ का नाम और पता, अनुबंध कȧ अवͬध, दर चाट[ आǑद का ǒğभाषी मɅ Ĥदश[न 

सǓुनिæचत करɅग।े 



1.1.9 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क को ĤǓतǑदन अपने काय[ के ͧलͨखत ͪववरण दैǓनकȧ ͧलखेगा िजसम े

अपनी दैǓनक काय[-Ĥणालȣ, èटेशनɉ का दौरा तथा वहा ंपाई गई ͩकसी भी ͪवसंगǓत का ͪववरण 

तथा सझुाव होगा।  

1.1.10 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क अपने अͬधकार ¢ेğ के अतंग[त èटेशन पǐरसर, काया[लयɉ, Ĥती¢ालय, 

ͪवĮाम क¢, शयनगहृ और शौचालयɉ कȧ सफाई सुǓनिæचत करɅगे। 

1.1.11 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क अपने अͬधकार ¢ेğ के अंतग[त याǒğयɉ और कम[चारȣ से संबंͬ धत 

सुͪ वधाओं  के ͧलए सभी सह-ͪवभागीय पय[वे¢कɉ के साथ समÛवय èथाͪपत रखɅग।े  

1.1.12 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क स¢म Ĥाͬधकारȣ के साथ समÛवय èथाͪपत करते हुए तथा आवæयकता 

पड़ने पर अÛय ͪवभाग के साथ सहयोग करते हुए कम[चाǐरयɉ कȧ ͧशकायतɉ का Ǔनवारण 

सǓुनिæचत करɅगे । 

1.1.13 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क याǒğयɉ कȧ संतुिçट से संबंͬधत ͪ वͧभÛन मɮुदɉ पर ͪवͧभÛन Ǒहतधारकɉ 

के साथ आवͬधक बैठक आयोिजत करɅग,े ताͩक याǒğयɉ को सुͪवधा मɅ सुधार हो और रेãवे के 

सनĜी आय मɅ भी वɮृͬध हो।  

1.1.14 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क वǐरçठ मंडल वाͨणÏय Ĥबधंक के साथ समÛवय करके अपने अͬधकार 

¢ेğ के अंतग[त ǐरिÈतयɉ के अनुसार कम[चारȣ कȧ åयवèथा सुǓनिæचत करɅगे। 

1.1.15 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क याǒğयɉ कȧ संतुिçट, आय-ĤािÜत पǐरसंपͪƣयɉ के सजृन तथा याğी एवं 

माल आय मɅ वɮृͬध स ेसबंंͬधत Ĥ×येक कमी तथा अÛय नवीन मɮुदɉ पर समय-समय पर 

वाͨणÏय ͪवभाग के अͬधकाǐरयɉ के साथ बैठक सुǓनिæचत करɅगे।  

1.1.16 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क आवæयकतानुसार Ĥोटोकॉल ɬयूटȣ सǓुनिæचत करɅग।े 

1.1.17 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क यह सǓुनिæचत करɅग ेͩक माल और कोͬचगं स ेसबंंͬ धत èटेशन पर 

बकाया राͧश, यǑद कोई हो, को मडंल और मुÉयालय के समÛवय से समयबɮध अवͬध मɅ 

Ǔनपटाया जाए।  

1.1.18 सÈेशनल वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क यह जांच करɅग ेͩक माल को ͩकसी भी Ĥकार कȧ हाǓन या ¢Ǔत 

से बचाने के ͧलए Ǔनधा[ǐरत Ǔनयमɉ और Ǔनदȶशɉ का ठȤक से पालन ͩकया जा रहा है या नहȣं। 

साथ हȣ, यह भी जाँच करɅग ेͩक गायब हो गए माल को ढँूढन ेके ͧलए पया[Üत कदम उठाए गए 

हɇ या नहȣं। 

1.1.19 सÈेशनल वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क को यह जाचं करनी होगी ͩक Èया èटेशन पर काय[ करने के तरȣकɉ 

मɅ ͩकसी सुधार कȧ आवæयकता है ताͩक द¢ता, ͧशçटाचार और सतक[ ता बनाए रखी जा सके, 

ताͩक पǐरवहन के अÛय İोतɉ कȧ ओर जाने वाले यातायात को बनाए रखा जा सके और पुनः 

ĤाÜत ͩकया जा सके। 

1.1.20 सÈेशनल वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क को Ǔनयͧमत अंतराल पर यातायात को अÛय पǐरवहन साधनɉ कȧ 

ओर मुड़ने के कारण कȧ जाचं और ͪवæलेषण करना होगा। 



1.1.21 वǐरçठ मंडल वाͨणÏय Ĥबधंक या मÉुयालय वाͨणÏय काया[लय ɮवारा सɋपी गई कोई भी 

अǓतǐरÈत    गǓतͪवͬधयाँ। 

 

1.2 पास[ल काया[लय मɅ Ǔनरȣ¢ण कȧ जाने वालȣ वèतुएं: - 

 

1.2.1 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क, उÛहɅ सɋपे गए रोèटर के अनुसार कम[चाǐरयɉ कȧ उपलÞधता और 

पास[ल काया[लय मɅ सभी सबंंͬधत पंिजकाओं कȧ जाचँ करɅगे। काय[ समय मɅ ͩकसी भी Ĥकार के 

ͪवचलन कȧ सचूना मंडलȣय Ĥाͬधकारȣ को अवæय दȣ जानी चाǑहए।  

1.2.2 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क यह जांच करɅग ेͩक पास[ल काया[लय मɅ काय[रत सभी कम[चारȣ पास[ल 

माल कȧ बुͩकंग, ढुलाई और सुपुद[गी के Ǔनयमɉ से अÍछȤ तरह पǐरͬचत हɇ। 

1.2.3 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क पास[ल काया[लय के कम[चाǐरयɉ को Ǔनयमɉ, नीǓत, काय[ ĤͩĐयाओं मɅ 

हाल के पǐरवत[नɉ के बारे मɅ अɮयतन जानकारȣ के वारे मɅ जांच करɅग।े 

1.2.4 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क Ǔनयͧमत åयापाǐरयɉ के नाम, पता और दरूभाष संÉया कȧ उपलÞधता 

कȧ जांच करेगा। सÈेशनल वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क Ǔनयͧमत आवक/जावक वèतुओं कȧ सूची कȧ जांच 

करेगा, जहां लागू हो, वत[मान बाजार मूãय के साथ, तथा संबंͬधत पास[ल काया[लय मɅ 

आवक/जावक पास[ल पैकेजɉ कȧ सूची भी जांचेगा। 

1.2.5 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क ͪवतरण पंिजका, आगमन कȧ तारȣख के साथ अĤाÜत पैकेजɉ/वèतुओं, 

Ĥ×येक पास[ल पैकेज का वजन आवक या जावक का वजन पंिजका मɅ उसकȧ Ĥͪविçट कȧ जांच 

करɅग।े 

1.2.6 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क Ĥेषक/Ĥेͪषती के पूण[ पते सǑहत सभी ͪववरणɉ के साथ अĒेषण नोट 

कȧ तैयारȣ कȧ जांच करɅग ेऔर तदनुसार पास[ल वे ǒबल कȧ तैयारȣ कȧ जांच करɅग े। 

1.2.7 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क पास[ल काया[लयɉ मɅ काम ͧलखे रकम, ͫडÞबा ͪवलंब शुãक/ जगह 

ͪवलंब शुãक , (गायब हुए माल कȧ रपट) जारȣ करने, असंबɮध, दावा रǑहत और सĒंहȣत 

सामͬĒयɉ के ǒबĐȧ नोǑटस एवं नीलामी सǑहत कȧ गई कार[वाई कȧ जाचं करɅगे। 

1.2.8 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क माल कȧ खुलȣ और मãूयांकन सपुुद[गी कȧ संÉया कȧ जाचं करɅगे और 

उसे कम करने के ͧलए आवæयक कार[वाई करɅग।े माल के Ǔनयत èटेशन से आगे बढ़ जाने के 

कारण आवक माल के सबंधं मɅ दाव ेका मãूयांकन करɅगे। वह वाǑहगा[मी पास[ल वɮृͬध के ͧलए 

भी Ĥयास करɅगे।  

1.2.9 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क पɪटाधारकɉ (गाड[ डÞबा और पास[ल डÞबɉ का अलग-अलग) कȧ सूची 

के Ĥदश[न के अɮयतनीकरण कȧ जांच करɅगे, िजसमɅ पता और संपक[  नंबर, पɪटे पर लȣ गई 

Ěेनɉ, पास[ल डÞबɉ और गाड[ डÞबा कȧ सÉंया तथा पɪटा अवͬध शाͧमल हɉगी। 



1.2.10 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क पɪटे पर दȣ गई सामĒी का पुनव[जन और कम Ĥभार, नकद का 

Ĥेषण, सरु¢ा उपायɉ कȧ पावती, ǒबना पास[ल वे ǒबल के माल कȧ ͪवतरण और मãूय का संĒह 

(मेमो ͫडलȣवरȣ), जहां लागू हो, कȧ जांच करɅग।े 

1.2.11 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क, ͩकराये पर Ǒदए संपदा यथा-पास[ल यान, गाड[ पास[ल क¢ म ेल ेजाने 

माल कȧ गलत घोषणा, तौल मशीनɉ कȧ औचक जाचं, नगदȣ जमा और पावती वापसी आवͬधक 

ǐरटन[, पǐरपğ/Ǔनदȶश पिंजका, Ǔनरȣ¢ण पंिजका और उस पर उठाए गए कदम तथा पास[ल 

काया[लयɉ कȧ बकाया िèथǓत कȧ जाचं करɅगे। 

1.2.12 वǐरçठ मंडल वाͨणÏय Ĥबधंक या मÉुयालय वाͨणÏय काया[लय ɮवारा सɋपी गई कोई भी 

अǓतǐरÈत    गǓतͪवͬधयाँ। 

 

1.3  बुͩकंग काया[लय मɅ Ǔनरȣ¢ण कȧ जाने वालȣ वèतुएं : - 

 

1.3.1 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क, Ĥ×येक पारȣ मɅ उपलÞध काउंटरɉ कȧ पया[Üतता कȧ जाचँ करɅगे। साथ 

हȣ, Ĥ×येक पारȣ मɅ ऐस ेकाउंटरɉ के उपादेयता (ͪवशेष Ǿप से मǑहलाओं, वǐरçठ नागǐरकɉ, 

Ǒदåयांगजनɉ, एमएसटȣ/Èयूएसटȣ आǑद के ͧलए) åयèत और खालȣ समय के दौरान काउंटरɉ के 

उपयोग का भी अÛवेषण रेलवे बोड[ के मानदंड के तुलना कर जांच ͩकया जाएगा। 

1.3.2 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क बुͩ कंग काया[लय मɅ सभी उपकरणɉ कȧ उͬचत काय[शील िèथǓत, ͬथन 

Èलाइंट और फेयर ǐरपीटर तथा सहायक उपकरणɉ कȧ उपलÞधता कȧ जांच करɅग ेतथा सǓुनिæचत 

करɅग।े 

1.3.3 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क संबंͬधत पिंजकाओं कȧ जाचं करɅगे, जैसे ͧलकं ͪवफलता, उपकरण 

ͪवफलता, ǒबजलȣ ͪवफलता, उपिèथǓत, åयिÈतगत नकद घोषणा पिंजका (पीसीडीआर), ͪवशेष 

Ǔनरèतीकरण पंिजका, Ǔनरȣ¢ण पंिजका, एनआई पंिजका/ͪववरण, ओडी पेयर पंिजका, पीसीटȣ 

का बफर भंडार, और वदȹ और ǒबãला वाले कम[चारȣ और Ĥणालȣ मɅ उनके लॉग इन/आउट 

समय कȧ जांच करɅगे। 

1.3.4 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क बɇक या अÛय माÚयम से आय के Ĥेषण, नकद Ĥेषण पुिèतका, दैǓनक 

रेल नकद-सह-सारांश पिुèतका (यǑद रखी गई हो), बɇक/èवीकृǓत Ĥाͬधकारȣ स ेĤाÜत पावती, 

सुर¢ा उपाय, èटेशन ǐरटन[, अनारͯ¢त Ǒटकट Ĥणालȣ के माÚयम से जारȣ खालȣ कागजी पावती  

का ͪववरण तथा èटेशनɉ को यू टȣ एस डेटाबेस मɅ शाͧमल करने के संबंध मɅ कȧ गई कार[वाई 

कȧ जांच करɅगे। 

1.3.5 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क, èटेशन बकाया, èवीकाय[ बकाया , ͪववाǑदत बकाया , बुͩ कंग आय मɅ 

कमी, अǓनधा[ǐरत ğुǑट पğक/खाता बकाया, èटेशन आय से Ǔनकालȣ गई नकद और उसकȧ 

पावती काया[लय के भीतर सांिÉयकȧय जानकारȣ के Ĥदश[न कȧ जांच करɅगे। 



1.3.6  ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क Ǔनरȣ¢ण पिंजका मɅ ͧलखे मद और उस पर कȧ गई कार[वाई, 

पǐरपğ/Ǔनदȶश फाइल के अनुर¢ण कȧ जाचं करɅग।े काया[लय मɅ काय[रत कम[चाǐरयɉ कȧ पुिèतका 

मɅ दज[ कȧ गई नकद को भौǓतक/काउंटर पर उपलÞध नकद कȧ भी जांच करɅगे। 

1.3.7 वǐरçठ मंडल वाͨणÏय Ĥबधंक या मÉुयालय वाͨणÏय काया[लय ɮवारा सɋपी गई कोई भी 

अǓतǐरÈत    गǓतͪवͬधयाँ। 

 

1.4  याğी आर¢ण Ĥणालȣ काया[लय मɅ Ǔनरȣ¢ण कȧ जाने वालȣ वèतुएं: - 

 

1.4.1 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क Ĥ×येक पारȣ मɅ उपलÞध काउंटरɉ कȧ संÉया कȧ उपादेयता जाँच करɅगे। 

साथ हȣ, Ĥ×येक पारȣ मɅ ͪवशेष काउंटरɉ (मǑहलाओं, वǐरçठ नागǐरकɉ, Ǒदåयांगजनɉ आǑद के 

ͧलए ͪवशेष Ǿप स ेउãलेͨ खत) के उपादेयता कȧ भी जाँच करɅगे। वह åयèत और खालȣ समय 

के दौरान काउंटरɉ का उपयोग का Ĥावधान और åयèत/आवæयकताओं के दौरान अǓतǐरÈत 

काउंटर कȧ Ĥावधान करने का Ĥयास का भी जांच करɅगे। 

1.4.2 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क याğी आर¢ण Ĥणालȣ काया[लय मɅ सभी उपकरणɉ कȧ उͬचत काय[शील 

िèथǓत, ͩकराया रȣͪपटर और सहायक उपकरण (हाड[वयेर) कȧ उपलÞधता कȧ जाचं करɅग ेऔर 

सǓुनिæचत करɅग।े 

1.4.3 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क संबंͬधत पिंजकाओं कȧ जाचं करɅगे, जैसे ͧलकं ͪवफलता, उपकरण 

ͪवफलता, ǒबजलȣ ͪवफलता, उपिèथǓत, åयिÈतगत नकद घोषणा पिंजका (पीसीडीआर), ͪवशेष 

Ǔनरèतीकरण पिंजका, Ǔनरȣ¢ण पंिजका, गैर जारȣ Ǒटकट पंिजका/ͪववरण, तथा वदȹ और ǒबãला 

वाले कम[चारȣ और Ĥणालȣ मɅ उनके आने जाने समय कȧ जांच करɅगे। 

1.4.4 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क, ĤǓत काउंटर ĤǓत पारȣ मांग-पğɉ कȧ संÉया कȧ जांच करɅगे तथा साथ 

हȣ मांग-पğɉ पर - इÍछुक याǒğयɉ का उͬचत नाम, पता और दरूभाष संÉया, दलाल मुÈत 

माहौल, काम पर तैनात रेलवे सुर¢ा बल और सरकारȣ रेल पुͧलस कͧम[यɉ के साथ समÛवय 

करके त×काल, Þलॉक बुͩ कंग और ǐरयायती Ǒटकट के ͧलए समय और Ǔनयम का अनुर¢ण का 

भी जांच करɅगे। 

1.4.5 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क बɇक या अÛय माÚयम से आय के Ĥेषण, नकद Ĥेषण पुिèतका, दैǓनक 

रेल नकद-सह-सारांश पुिèतका (यǑद रखी गई हो), बɇक/èवीकृǓत Ĥाͬधकारȣ से पावती, सुर¢ा 

उपाय, èटेशन वापसी, वाèतͪवक नकद और आरͯ¢त नकद कȧ जाचं, काया[लय के भीतर 

सांिÉयकȧय जानकारȣ के Ĥदश[न कȧ जांच करɅगे। 

1.4.6 दैǓनक रेल नकद-सह-साराशं पुिèतका वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क, èटेशन बकाया, èवीकाय[ बकाया, 

ͪववाǑदत बकाया, बुͩकंग आय मɅ कमी, अǓनधा[ǐरत ğुǑट पğक/खाता बकाया, èटेशन आय से 

Ǔनकालȣ गई नकद और नकद Ĥेषण ͪववरण और उस पर पावती कȧ जांच करɅग।े 



1.4.7 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क, Ǔनरȣ¢ण पंिजका कȧ जाचं करɅगे और उस पर कȧ गई कार[वाई का 

जांच करɅगे, पǐरपğ/Ǔनदȶश पंिजका का रखरखाव  और सारणीकरण शीट का अनुर¢ण करɅग े

और Ĥाथͧमकता के अनुसार आपातकालȣन कोटा (जहां लागू हो) आवंǑटत करन ेके अनुरोध कȧ 

भी जांच करɅगे। 

1.4.8 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क, पय[वे¢क के पहचान पğ स ेͩकया जाने वाला ͪवशेष अनुĤयोगɉ जैसे 

ͩक Ěेन के रɮदकरण/पुनǓन[धा[ǐरत/छोटȣ याğा/माग[ पǐरवत[न और आरͯ¢त Ǒटकटɉ के ͪवशेष 

रɮदकरण के पहचान कȧ उपयोग कȧ जांच करɅगे। 

1.4.9 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क काया[लय के ͪपछले/याğा परूȣ हुई चाट[ (जहां लागू हो) और बकाया 

िèथǓत कȧ जाचं करɅग।े 

1.4.10 वǐरçठ मंडल वाͨणÏय Ĥबधंक या मÉुयालय वाͨणÏय काया[लय ɮवारा सɋपी गई कोई भी 

अǓतǐरÈत    गǓतͪवͬधयाँ। 

 

1.5    माल काया[लय मɅ Ǔनरȣ¢ण कȧ जाने वालȣ वèतुएं: - 

 

1.5.1 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क, माल काया[लय मɅ उÛहɅ सɋपे गए पालȣ के अनुसार कम[चाǐरयɉ कȧ 

उपलÞधता, काय[ समय और सभी संबंͬधत पंिजकाओं जैस ेͪवतरण पुिèतका, रेलवे रसीद, गुम 

हुए माल कȧ रपट, ÜलेसमɅट/ǐरलȣज पंिजका, ͧलकं ͪवफलता पंिजका आǑद कȧ जाँच करɅगे। काय[ 

समय मɅ ͩकसी भी Ĥकार के बदलाव कȧ सूचना मंडल Ĥाͬधकारȣ को अवæय दȣ जानी चाǑहए। 

1.5.2 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क, यह जाँच करɅग ेͩक माल काया[लय मɅ काय[रत सभी कम[चारȣ माल 

कȧ बुͩकंग, ढुलाई और सपुुद[गी के Ǔनयमɉ से भलȣ-भाǓँत पǐरͬचत हɇ। वह यह भी सǓुनिæचत 

करɅग े ͩक माल काया[लय के कम[चारȣ Ǔनयमɉ, नीǓतयɉ और काय[-Ĥणाͧलयɉ मɅ हुए हाͧलया 

बदलावɉ से अवगत हɉ।  

1.5.3 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क, यह सुǓनिæचत करɅगे कȧ  Ǔनयͧमत åयापाǐरयɉ के नाम पते और 

दरूभाष संÉया आǑद अधतन ͩकया गया या नहȣं।   

1.5.4 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क, यह सुǓनिæचत करɅग ेकȧ Ǔनयͧमत आवक/जावक वèतुओं कȧ सचूी 

कȧ जाचं वत[मान बाजार मãूय के साथ अधतन ͩकया गया या नहȣं और  जहां लागू हो, तथा 

संबंͬधत माल काया[लय मɅ आवक/जावक माल कȧ सूची तैयार हɇ या नहȣं।  

1.5.5 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क, यह सǓुनिæचत करɅगे कȧ Ĥेषक/Ĥेͪषती के पूण[ पते सǑहत सभी ͪ ववरणɉ 

के साथ अĒेषण नोट कȧ तैयारȣ तथा तदनुसार रेलवे रसीद तैयार करना सुǓनिæचत करɅगे।  

1.5.6 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क माल काया[लयɉ मɅ काम बसलूȣ , डÞबा और èथान शुãक , एमजीआर 

(गुम माल रपट) जारȣ करने, असंबɮध, दावा रǑहत और अĤयुÈत सामͬĒयɉ और ǒबĐȧ नोǑटस 

और नीलामी सǑहत कȧ गई कार[वाई कȧ जांच करते हुए सुǓनिæचत करɅगे।  



1.5.7 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क, टȣएमएस (टͧम[नल Ĥबंधन Ĥणालȣ) के सभी उपकरणɉ और सहायक 

उपकरणɉ के साथ उͬचत काय[शीलता कȧ जांच कर सǓुनिæचत करɅगे।  

1.5.8 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क åयापाǐरयɉ के ͧलए उपलÞध कराई गई सभी बुǓनयादȣ सुͪ वधाओं जैस े

बैठने कȧ åयवèथा, Ĥकाश और पेयजल, पया[Üत सÉंया मɅ पंखɉ कȧ उपलÞधता, Įͧमक ͪवĮाम 

क¢, शौचालय आǑद कȧ उपलÞधता कȧ जांच कर सुǓनिæचत करɅगे। 

1.5.9 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क माल गोदाम/साइͫडगं मɅ लाइन तथा ͪवɮयुतीकृत/गैर-ͪवɮयुतीकृत कȧ 

िèथǓत का मानͬचğ कȧ उपलÞधता जांच कर सुǓनिæचत करɅगे।  

1.5.10 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क Üलेटफॉम[ कȧ िèथǓत, लंबाई-¢मता, लोͫडगं/अनलोͫडगं Üलेटफाम[, 

गोदाम कȧ उपलÞधता, चͧलत तुला चौकȧ कȧ उपलÞधता और उͬचत काय[Ĥणालȣ कȧ जांच करɅग।े  

1.5.11 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क माल गोदाम कȧ सफाई/èवÍछता, अͧभलेखɉ के संर¢ण और धन मãूय 

पुिèतका कȧ जाचं करɅगे। 

1.5.12 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क वाǑहगा[मी पंिजकाओं जैसे माँगपğ और डÞबा मांग, Ĥाथͧमकता पंिजका, 

ओडीआर (पुरानी Ǔतͬथ कȧ मांग), और गैर-आपǓूत[ का कारण, ÜलेसमɅट और ǐरलȣज ममेो सǑहत 

वैगन Ěांसफर पिंजका (डÞãयूटȣआर), नकद पिुèतका और Ĥेषण आǑद का जाचं कर सǓुनिæचत 

करɅगे।  

1.5.13 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क आवक पिंजकाओं, आवक चालान, सूचकांक पिंजका, ÜलेसमɅट/कट 

ऑफ मेमो सǑहत वैगन èथानांतरण पंिजका (डÞãयूटȣआर), ͪवलंब शुãक पंिजका और अवरोध 

ͪववरण, ͪवलंब शुãक ǒबल कȧ तैयारȣ और वसलूȣ, ͪवतरण पुिèतका और नकद पुिèतका और 

Ĥेषण आǑद कȧ जाचं सहȣ तरȣके से सुǓनिæचत करɅगे।  

1.5.14 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क आवक और जावक यातायात तथा माल गोदाम कȧ बकाया िèथǓत के 

ͧलए रेलवे रसीद (आरआर) कȧ जांच करɅग।े 

1.5.15 वǐरçठ मंडल वाͨणÏय Ĥबधंक या मÉुयालय वाͨणÏय काया[लय ɮवारा सɋपी गई कोई भी 

अǓतǐरÈत    गǓतͪवͬधयाँ। 

 

1.6   Ǒटकट जांच काया[लय मɅ Ǔनरȣ¢ण कȧ जाने वालȣ वèतुएं: - 

 

1.6.1 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क, Ǒटकट जाचँ काया[लय मɅ, उÛहɅ सɋपे गए रोèटर के अनुसार, उͬचत 

वदȹ/ǒबãला, काय[ समय और सभी सबंंͬधत पंिजका जसेै उपिèथǓत, åयिÈतगत नकद घोषणा 

पंिजका (पीसीडीआर), रोèटर ɬयूटȣ पंिजका, लॉग पिुèतका पंिजका, अǓतǐरÈत ͩकराया Ǒटकट 

èथानांतरण पंिजका, ͧलकं ͪवफलता पंिजका आǑद के साथ कम[चाǐरयɉ कȧ उपलÞधता कȧ जाँच 

कर सǓुनिæचत करɅगे। काय[ समय मɅ ͩकसी भी Ĥकार के ͪवचलन कȧ सूचना मडंल Ĥाͬधकारȣ 

को अवæय दȣ जानी चाǑहए। 



1.6.2 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क यह जाचँ करɅग ेͩक Ǒटकट जाँच काया[लय मɅ काय[रत सभी कम[चारȣ 

अǓतǐरÈत ͩकराया Ǒटकट जारȣ करने, रेलवे पǐरसर मɅ Ĥवेश करने वाले और ǒबना वैध याğा 

Ĥाͬधकरण के पकड़े गए अनͬधकृत याǒğयɉ से शुãक वसलूने और एचएचटȣ (हèत चͧलत यंğ) 

के उपयोग के Ǔनयमɉ से भलȣ-भाँǓत पǐरͬचत हɇ। वह Ǒटकट जाँच काया[लय के कम[चाǐरयɉ को 

Ǔनयमɉ, नीǓतयɉ और काय[-Ĥणाͧलयɉ मɅ हुए हाͧलया बदलावɉ के बारे मɅ जानकारȣ कȧ भी जांच 

कर सुǓनिæचत करे। 

1.6.3 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क पुिèतका ͩकए गए èथान पर कम[चाǐरयɉ का åयिÈतगत उपिèथǓत 

स×यापन को जांच करɅगे। 

1.6.4 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क अǓतǐरÈत ͩकराया Ǒटकट और जारȣ कȧ गई धन रसीद के साथ-साथ 

"बी" पंिजका मɅ कम[चाǐरयɉ कȧ åयिÈतगत कमाई कȧ Ǒदन-ĤǓतǑदन कȧ Ĥͪविçट कȧ जांच करɅगे। 

1.6.5 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क अǓतǐरÈत ͩकराया Ǒटकट पुिèतका के उपलÞधता के साथ-साथ 

कम[चाǐरयɉ के अǓतǐरÈत ͩकराया Ǒटकट के जारȣ ͩकए गए खाते के पÛने और सभी ͪववरण 

Ǒदखाते हुए माͧसक आय ͪववरण कȧ जाचं करɅगे। 

1.6.6 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क माͧसक आय ͪववरण मɅ दशा[ई गई नकद का टȣटȣई/टȣसी नकद के 

बुͩकंग काया[लय सारांश के साथ सावधानीपूव[क ͧमलान कȧ जाचं करɅग।े 

1.6.7 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क एकǒğत Ǒटकटɉ के Ǔनरèतीकरण और Ǔनपटान, पंिजका मɅ एकǒğत 

Ǒटकटɉ कȧ उͬचत Ĥͪविçट कȧ जांच करɅगे। 

1.6.8 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क काम रोèटर पिंजका के माÚयम से ͪवͧभÛन Ĥकार कȧ जांचɉ के 

संचालन कȧ जांच करɅगे। 

1.6.9 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क रेलवे बोड[ ɮवारा Ǔनधा[ǐरत मानदंडɉ और ĤͩĐयाओं के अनुसार याğा 

Ǒटकट जांच कम[चाǐरयɉ को समेͩ कत याğा भƣा (सीटȣए) के भगुतान कȧ जांच करɅगे। 

1.6.10 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क काया[लय मɅ Ǔनपस[ के भडंार और उनके उͬचत उपयोग, पǐरपğ/Ǔनदȶश 

फाइल, Ǔनरȣ¢ण पंिजका, सांिÉयकȧय जानकारȣ के Ĥदश[न कȧ जाचं करɅगे। 

1.6.11 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क आवæयकतानुसार टȣटȣई कȧ तैनाती करके कोचɉ मɅ उͬचत कम[चारȣ 

कȧ जांच करɅगे। 

1.6.12 ¢ेğीय वाͨणÏय Ǔनरȣ¢क टȣटȣई के लौबी तथा ͪवĮाम क¢ कȧ िèथǓत, वहां उपलÞध Ĥ×येक 

सुͪ वधा, टȣटȣई लॉबी कȧ काय[Ĥणालȣ आǑद कȧ जांच करɅगे। 

1.6.13 वǐरçठ मंडल वाͨणÏय Ĥबंधक या मुÉयालय के वाͨणÏय अͬधकाǐरयɉ ɮवारा सɋपी गई कोई भी 

अǓतǐरÈत गǓतͪवͬधयाँ। 

 

 


