
 

स्टेशनों का संचालन 

 

विश्ि भर में रेलि ेस्टेशन प्रमखु शहरों के केन्द्रों में स्स्ित हैं, क्योंकक रेलिे की शुरुआत ऐसे समय में हुई िी 
जब शहरों का विस्तार अभी शुरू नहीीं हुआ िा। रेलिे स्टेशन दनुनया के सभी शहरों में केन्द्रीय व्यापार स्जले का 
केन्द्र बबन्द्द ुबना हुआ है। स्टेशन पर सभी प्रकार के रेल व्यिसाय का लेन-देन होता है, यात्री यात्रा शुरू करत ेहैं 
या पूरी करत ेहैं, बाहरी पाससल बुक ककए जात ेहैं और आींतररक पाससल खेप प्राप्त की जाती है और डिलीिरी के 
ललए तैयार रखी जाती है। स्जन स्टेशनों पर माल शेि जुडा हुआ है, िहााँ बाहरी और आींतररक माल का सींचालन 
ककया जाता है। अपने ऐनतहालसक विकास में, स्टेशनों पर अब खानपान प्रनतष्ठान, विश्राम कक्षों में आराम करने 
की सुविधाएाँ या बजट होटल  हैं। एक विश्ि स्तरीय स्टेशन ददखने में या िास्ति में मॉल जैसा हो सकता है 
स्जसमें दकुानें और खानपान प्रनतष्ठान हैं, स्जसमें पररचारक जानकारी, दटकदटींग और आरक्षण काउीं टर हैं। स्टेशन 
का सींपूणस प्रभार स्टेशन  मास्टर सींभालता है और इसमें स्टेशन अधीक्षक/स्टेशन प्रबींधक शालमल होत ेहैं। 

कर्मचारियों की ड्यूटी सूची:  

टे्रनों के आिागमन के सींबींध में कमसचाररयों की विलभन्द्न शे्रणणयों द्िारा ककए जाने िाले कतसव्यों का वििरण नीच े
ददया गया है। इन कतसव्यों को स्टेशन के स्टेशन कायस ननयमों, सामान्द्य और सहायक ननयम पुस्स्तका, "स्टेशनों 
के कामकाज" से सींबींधधत सींचालन मैनुअल के अध्याय II और समय-समय पर सींशोधधत ब्लॉक िककिं ग मैनुअल 
के साि पढा जाना चादहए। 

I. स्टेशन र्ास्टि (पयमवेक्षी)/स्टेशन प्रबंधक की जिम्रे्दािी 
i. स्टेशन मास्टर अपने स्टेशन पर विलभन्द्न स्टाफ सदस्यों द्िारा कतसव्यों के कुशल ननिसहन 

के ललए स्जम्मेदार है। (सामान्द्य ननयम 5.01)  

ii.  यह सुननस्श्चत करना कक स्टेशन का सामान्द्य कामकाज ितसमान ननयमों, प्रकियाओीं और 
ननदेशों के अनुसार सख्ती से ककया जा रहा है।  

iii.  याबत्रयों और कमसचाररयों की अत्यधधक सुरक्षा के साि त्िररत और विनम्र सेिा प्रदान 
करना। 

iv.  सभी स्टेशन कमसचाररयों की उपलब्धता, सहायता और अच्छा आचरण।  

v.  िह स्टेशन के सामान्द्य रखरखाि के ललए स्जम्मेिार होगा। 
vi. िह सुरक्षा और पररचालन सादहत्य जैसे पररपत्र, पैम्फलेट, गजट आदद को अद्यतन रखने 

के ललए स्जम्मेिार होगा और इसे उसके अधीन काम करने िाले कमसचाररयों को समझाया 
जाना चादहए और उनके द्िारा नोट करिाया जाना चादहए। 

vii. िह दरु्सटना रस्जस्टर और दरु्सटना चाटस बनाए रखने और इसे अद्यतन रखने के ललए 
स्जम्मेिार होगा।  

viii.  िह स्टॉक के सींबींध में आींकड ेबनाएगा और उन्द्हें समय पर ननयींत्रण में भेज देगा।  

ix.  िह सभी सािसजननक लशकायतों की जाींच करेगा और लशकायत के सार को कमसचाररयों के 
स्पष्टीकरण और अपनी दटप्पणणयों के साि समय पर मींिल कायासलय को भेजेगा। अन्द्य 
विभाग से सींबींधधत लशकायतों के मामले में, उस विभाग के अधीनस्ि प्रभारी को तुरींत 
सूचना दी जा सकती है ताकक पुनरािवृि से बचने के ललए कारसिाई की जा सके। 



x. िह सभी दरु्सटनाओीं पर तुरींत उपस्स्ित होगा, र्टनास्िल का प्रभार सींभालेगा और र्ायलों 
तिा फीं से हुए याबत्रयों को तुरींत ननकालने के ललए राहत कायों में सहायता करेगा। िह 
सभी उपलब्ध सूचनाओीं को नोट करेगा तिा सुरागों/साक्ष्यों की सुरक्षा करेगा, जो जाींच में 
सहायक हो सकत ेहैं। िह ननयलमत अींतराल पर ननयींत्रण कायासलय को ितसमान सूचना के 
ललए सूधचत करेगा तिा अपेक्षक्षत सहायता अिासत राहत टे्रन, मेडिकल िैन आदद के ललए 
कहेगा। िह यािस दरु्सटनाओीं की जाींच करेगा, स्जम्मेदार कमसचाररयों के बयान प्राप्त करेगा 
तिा ननष्कर्षों तिा सींयुक्त नोट के साि अपनी ररपोटस मींिल कायासलय को प्रस्तुत करेगा। 

xi. िह सुननस्श्चत करेगा कक स्टेशन पर अस्ननशमन उपकरण जैसे अस्ननशामक यींत्र, 

अस्ननशामक बास्टटयााँ आदद अच्छी स्स्िनत में हों तिा उपयोग के ललए तैयार हों। 

xii. स्टेशन मास्टर को पॉइींट्स, लसननटस और टै्रक सककस ट की कायसप्रणाली का ननयलमत रूप से 
जाींच करना चादहए और चाजस बुक में ररकॉिस करना चादहए ताकक यह सुननस्श्चत हो सके 
कक: 
 

 जब सींबींधधत स्लाइि/बटन/लीिर को िापस रखा जाता है या इस्च्छत टे्रन सींचलन 
पूरा हो जाता है तो लसगनल िापस ‘ऑन’ स्स्िनत में आ जात ेहैं। 

 एक ही समय में परस्पर विरोधी लसगनटस को ‘ऑफ’ करना सींभि नहीीं है। 
 जब तक सभी पॉइींट्स सही तरीके से सेट नहीीं हो जात ेऔर सामने िाले पॉइींट्स 

लॉक नहीीं हो जात ेतब तक लसगनटस को ‘ऑफ’ नहीीं ककया जाता। 
 प्राधधकृत अधधकारी द्िारा ननधासररत जाींच का कोई अन्द्य तरीका। 

पैनल जाींच: स्टेशन मास्टर द्िारा सामान्द्य/असामान्द्य, शेड्यूल के अनुसार ककया जाता है। 
 

 ननरींतर टै्रक सककस ट िाले स्टेशनों या सॉललि स्टेट इींटरलॉककीं ग िाले स्टेशनों पर 
जाींच की विधध लसननललींग और ऑपरेदटींग शाखा द्िारा सींयुक्त रूप से ननधासररत 
की जाएगी, स्जसका िणसन स्टेशन मास्टरों द्िारा पालन ककए जाने िाले स्टेशन 
सींचालन ननयमों में ककया जाएगा। 

xiii. उसे यह सुननस्श्चत करना होगा कक हैंि लसगनल लैंप के बनसर और बिी को रोजाना साफ 
ककया जाए, दट्रम ककया जाए और ठीक से तले लगाया जाए।  

xiv.  उसे यह सुननस्श्चत करना होगा कक उसके स्टेशन पर आिश्यक सुरक्षा उपकरण समान, 

पूरे हों और यदद कोई कमी हो तो उसे बबना देरी के ठीक ककया जाए।  

xv.  िह कमसचाररयों की सतकस ता और लसगनलों के कामकाज और लसगनलों के बब ींदओुीं और 
दृश्यता की जाींच करने के ललए रात में और औचक ननरीक्षण करेगा।  

xvi.  ककसी स्टेशन पर प्रभारी स्टेशन मास्टर अपने स्टेशन का ननयलमत रूप से ननरीक्षण 
करेगा ताकक यह सुननस्श्चत ककया जा सके कक उसका काम कुशलतापूिसक हो रहा है- 

 पींख,े लाइट, ललफ्ट, एस्केलेटर सदहत सभी सािसजननक सुविधाएीं, 
 सभी उपकरण कुशल कायस िम में होने चादहए। कलमयों को तुरींत ठीक ककया 

जाना चादहए या पेटी ररपेयर बुक में दजस ककया जाना चादहए 

 टे्रनों का सुरक्षक्षत और कुशल सींचालन 

 केबबन, सहायक स्टेशन मास्टर का कायासलय, यािस, माल शेि और  

 



उनके प्रभार में आने िाले समपार फाटक। 
 आरक्षण पूछताछ, सािसजननक सींबोधन प्रणाली, सािसजननक सूचना प्रदशसन 

प्रणाली, बुककीं ग कायासलय, दटकट जााँच, खानपान और िेंडि ींग स्टॉल आदद। 
 पेयजल की उपलब्धता। 

xvii. िह देखेगा कक टे्रन लसगनल रस्जस्टर, स्टेशन िायरी, लसगनल विफलता रस्जस्टर, ररले रूम 
रस्जस्टर, ननरीक्षण नोट बुक, सींदभस पुस्तकें  और अन्द्य स्टेशन ररकॉिस ठीक से बनाए रखा 
जाता है और इस अध्याय में बाद में ननधासररत न्द्यूनतम अिधध के ललए सींरक्षक्षत ककया 
जाता है।  

xviii.  बड ेस्टेशनों पर स्िास््य ननरीक्षक सफाई के प्रभारी हैं, स्टेशन प्रबींधक दैननक ननरीक्षण 
करेंगे और कलमयों को सामने लाएींगे। िह स्िच्छता के दृस्ष्टकोण से प्रतीक्षा कक्षों, 
स्नानर्रों, शौचालयों, जलपान कक्षों, खानपान ट्रॉललयों, प्लेटफामों, पटररयों और अन्द्य स्टेशन 
पररसर का दैननक ननरीक्षण करेगा और यह सुननस्श्चत करेगा कक इस सींबींध में व्यिस्िा 
पयासप्त और प्रभािी है। याबत्रयों और कमसचाररयों को सुरक्षक्षत पेयजल की उपलब्धता 
कननष्ठ इींजीननयर/सेक्शन इींजीननयर (िक्सस) और स्िास््य विभाग की सींयुक्त स्जम्मेदारी 
है। उन्द्हें यह जाींच करना चादहए कक यह उपलब्ध है। 

xix.  िह सुननस्श्चत करेगा कक ददन की आिश्यकता के ललए पयासप्त कोधचींग स्टॉक उपलब्ध 
है। िह टे्रनों के चलने के साि सींपकस  बनाए रखेगा ताकक कनेस्क्टींग टे्रन के देरी से चलने 
की स्स्िनत में, यदद आिश्यक हो तो स्िैच रेक तैयार ककया जा सके। िह अपने स्टेशन 
पर उपलब्ध/आबींदटत आरक्षक्षत स्टॉक पर भी नजर रखेगा।  

xx.  िह सैननकों, जनता, कैददयों, खजाने आदद के आरक्षक्षत डिब्बों की त्िररत स्क्लयरेंस की 
व्यिस्िा करने में व्यस्क्तगत रुधच लेगा।  

xxi.  जब भी उसके स्टेशन से विशरे्ष टे्रनें चलाने की व्यिस्िा की जाती है, तो िह सुननस्श्चत 
करेगा कक उसके ललए स्टॉक सुरक्षक्षत हो और समय पर उधचत लाइन पर रखा जाए।  

xxii. िह स्टेशन के बाहर या स्टेशन पर टे्रनों के रुकने की स्स्िनत में स्जम्मेदारी तय करेगा 
और मींिल रेल प्रबींधक के कायासलय को पूरी ररपोटस प्रस्तुत करेगा।  

xxiii.  िह यह सुननस्श्चत करने के ललए स्जम्मेदार होगा कक उसके अधीन काम करने िाले सभी 
ऑपरेदटींग स्टाफ को उनके पीएमई/ररफे्रशर कोसस/सुरक्षा लशविर/दक्षता के ललए समय पर 
कायसमुक्त कर ददया जाए। ककसी भी अनतदेय पीएमई/ररफे्रशर कोसस/योनयता िाले को अपने 
सामान्द्य कतसव्यों का पालन करने की अनुमनत नहीीं दी जाएगी। 
II. उप(डिप्टी) स्टेशन र्ास्टि - उप स्टेशन प्रबींधक स्टेशन के सामान्द्य रख-रखाि और 
उधचत कामकाज के ललए ननम्नानुसार स्जम्मेदार होगा:- 
i. उसे सुरक्षा सादहत्य, ननयम पुस्स्तकाएीं, सुरक्षा ररकॉिस बनाए रखना होगा। िह 

कमसचाररयों को ननयमों और सुरक्षा प्रणाललयों के बारे में परामशस देगा। 
ii.िह जनता की लशकायतों का ननपटारा करेंगे और िाणणस्ययक कमसचाररयों को विनम्र 
व्यिहार के ललए परामशस देंगे।  

iii.िह यह सुननस्श्चत करेंगे कक टलमसनेदटींग/ओररस्जनेदटींग टे्रनों का सही समय पर प्लेसमेंट 
और ररमूिल हो और इस सींबींध में ररकॉिस रखें और शींदटींग सींचालन पर भी नजर रखें। 



iv. िह अपनी लशफ्ट के दौरान ननयलमत रूप से गेट, पैनल, स्टेशन का ननरीक्षण करेंगे। 
v.िह टे्रनों के सुचारू सींचालन और पररचालन कायों की बेहतर योजना के ललए पैनल 
एएसएम और लॉग एएसएम के साि ननकट सींपकस  और समन्द्िय बनाए रखेंगे और ककसी 
भी असामान्द्य कामकाज के मामले में सहायता करेंगे। 

vi. िह अपनी ड्यूटी के दौरान ककसी भी र्टना या दरु्सटना पर तुरींत ध्यान देगा और 
राहत कायों में सहायता करेगा। िह सभी जानकारी एकत्र करेगा और आिश्यक सहायता, 
यानी राहत टे्रन, मेडिकल िैन आदद के ललए ननयींत्रण कायासलय को सूधचत करेगा। िह 
आिश्यकतानुसार स्िानीय नागररक प्राधधकाररयों को भी सूधचत करेगा और सुरागों या 
सबूतों की सुरक्षा करेगा जो जाींच में मददगार हो सकत ेहैं। 
vii. असामान्द्य कायस के मामले में, िह पॉइींट्स के मैनुअल सींचालन (हैंि िैं ककीं ग) और टे्रनों 
के सींचालन के ललए स्जम्मेदार होगा। 
viii. िह यह सुननस्श्चत करेगा कक स्टेशन पर रुकने िाली सभी कोधचींग टे्रनें अपने 
ननधासररत समय पर चलें। 

ix. जब भी उसके स्टेशन से विशेर्ष रेलगाडडयााँ चलाई जाए, तो उसे अपनी ड्यूटी के दौरान 
यह सुननस्श्चत करना होगा कक उसके ललए स्टॉक सुरक्षक्षत हो और समय पर उधचत लाइन 
पर रखा जाए। 
x. उसे साफ-सफाई पर कडी ननगरानी रखनी होगी। उसे प्लेटफॉमस, िेदटींग हॉल, िेदटींग रूम 
और टै्रक का ननरीक्षण करना होगा और देखना होगा कक सींबींधधत कमसचाररयों द्िारा उनकी 
ठीक से सफाई की गई है या नहीीं।  

xi. उसे स्टेशन पर उपलब्ध कराई जाने िाली यात्री सुविधाओीं और उनके रखरखाि पर 
कडी नज़र रखनी होगी। 
xii. उसे समय-समय पर स्टेशन प्रबींधक द्िारा सौंपे गए अन्द्य कायों को भी देखना होगा। 
xiii. आपातकालीन स्स्िनत में उसे पैनल/लॉग पर भी ड्यूटी करनी होगी। 
xiv. िररष्ठों से प्राप्त सभी ननदेशों को ऑिसर बुक में दजस ककया जाएगा। िररष्ठ पयसिेक्षकों 
को अस्पष्टता से बचने के ललए ननयींत्रण आदेश के माध्यम से इनकी पुस्ष्ट करनी 
चादहए। ऐसे सभी ननदेशों को लागू ककया जाएगा, बशत ेकक ये सुरक्षा ननयमों और 
प्रकियाओीं का उटलींर्न न करें।  

xv. िह अपनी अनुपस्स्िनत में स्टेशन अधीक्षक के सभी कतसव्यों का पालन करेगा। 
III. स्टेशन र्ास्टि/ सहायक स्टेशन र्ास्टि 

i) िह ड्यूटी पर रहत ेहुए स्ियीं ब्लॉक इींस्ूमेंट को सींभालेगा और ककसी भी 
अनधधकृत व्यस्क्त को ब्लॉक पैनल/ब्लॉक इींस्ूमेंट/टोकन या टोकन रदहत ब्लॉक 
इींस्ूमेंट और ब्लॉक टेलीफोन में हेरफेर या उसे सींभालने की अनुमनत नहीीं देगा।  

ii) िह स्टेशन प्रबींधक के ब्लॉक इींस्ूमेंट की ननयींत्रण कुीं स्जयों को अपने ननजी 
सींरक्षण में रखेगा, जब भी उसे िोड ेसमय के ललए भी अपने कायासलय से बाहर 
जाना हो। 

iii)  िह टीएसआर और अन्द्य सींबींधधत ररकॉिस/दस्तािेजों को अच्छी स्स्िनत में रखेगा 
और यह सुननस्श्चत करेगा कक सभी प्रविस्ष्टयाीं पूरी हो गई हैं और अद्यतन हैं।  



iv)  िह कीं ट्रोल फोन पर उपस्स्ित रहेगा और टे्रनों के आगमन और प्रस्िान की 
सूचना तुरींत देगा और िररष्ठों द्िारा ददए गए ननदेशों का पालन करेगा, बशत े
कक ये सुरक्षा ननयमों और प्रकियाओीं का उटलींर्न न करें। 

v)  िह ईएसएम/एमएसएम को ललणखत सींदेश के माध्यम से ब्लॉक कायस आदद की 
ककसी भी विफलता की सूचना देगा और इन विफलताओीं को लसगनल विफलता 
रस्जस्टर में अननिायस रूप से दजस करेगा।  

vi) ककसी दरु्सटना की स्स्िनत में, िह तत्काल सेक्शन कीं ट्रोल स्टेशन प्रबींधक/स्टेशन 
मास्टर/उप स्टेशन प्रबींधक (डिप्टी एस.एम.) को सूधचत करेगा। िह दरु्सटना की 
प्रकृनत, स्िान, कारण और सहायता आदद के सींबींध में अपने पास उपलब्ध सभी 
जानकारी देगा। 

vii)  िह जाने िाली टे्रनों के देरी से शुरू होने और आने िाली टे्रनों के देरी से पहुींचने 
के कारणों को कीं ट्रोल को बताएगा। 

viii)  िह पूरी तरह से आराम करने के बाद ड्यूटी पर आएगा और शराब, ड्रनस या 
मादक पदािों के प्रभाि में अपना ड्यूटी नहीीं करेगा।  

ix) िह अपनी सींदभस पुस्तकों को अद्यतन रखेगा, निीनतम सुधार पधचसयों के साि 
पोस्ट करेगा और खुद को मौजूदा ननयमों से पूरी तरह से पररधचत रखेगा। िह 
अपनी पुस्तकों को ननरीक्षण के ललए आसानी से उपलब्ध रखेगा जब ऐसा करने 
के ललए कहा जाएगा। 

x) िह अपने िररष्ठों की पूिस अनुमनत के बबना ड्यूटी से अनुपस्स्ित नहीीं रहेगा। 
िह तब तक अपनी ड्यूटी नहीीं छोडगेा जब तक कक उसे उसके िररष्ठों द्िारा 
उधचत रूप से मुक्त न कर ददया जाए और अपने िररष्ठों की पूिस अनुमनत के 
बबना अपनी ड्यूटी नहीीं बदलेगा।  

xi)  िह तब तक अपने आपको ड्यूटी से मुक्त नहीीं मानेगा जब तक कक िह उन 
टे्रनों का लेन-देन पूरा न कर ले स्जसके ललए उसने लाइन स्क्लयर ददया है/प्राप्त 
ककया है, जब तक कक ऐसी टे्रनें पूरी तरह न आ जाएीं। 

xii)  िह अपने िररष्ठों के िैध आदेशों का हमेशा पालन करेगा जब तक कक िे ककसी 
भी मौजूदा ननयम का उटलींर्न न करें।  

xiii)  ककसी भी असामान्द्य कायस के मामले में, िह पैनल सहायक स्टेशन मास्टर को 
सौंपे गए कतसव्यों का भी पालन करेगा।  

xiv)  िह उस टे्रन का वििरण बताएगा स्जसे उसने लाइन स्क्लयर ददया है या लाइन 
स्क्लयर प्राप्त ककया है।  

xv)  िह इींजीननयररींग प्रनतबींधों का पूरा और अद्यतन ररकॉिस बनाए रखेगा। िह 
प्रत्येक सोमिार को सािधानता आदेश रस्जस्टर लाने और नोदटस बोिस पर 
प्रनतबींधों को प्रदलशसत करने के ललए स्जम्मेदार होगा। 

xvi)  िह सभी टे्रनों में उधचत सतकस ता आदेशों की डिलीिरी सुननस्श्चत करने के ललए 
स्जम्मेदार होगा। 
IV. पैनल सहायक स्टेशन र्ास्टि 



i) जब िह ड्यूटी पर हो या आपातकालीन स्स्िनत में ऐसा करने के ललए 
कहा जाए, तो िह स्टेशन सींचालन ननयम और सामान्द्य एिीं सहायक 
ननयम के अनुसार टे्रनों को लाइन क्लीयर प्राप्त करने और देने या 
शींदटींग मूिमेंट के ललए स्जम्मेदार होगा। 

ii)  िह ड्यूटी पर होने पर स्ियीं कीं ट्रोल पैनल को सींभालेगा और ककसी भी 
अनधधकृत व्यस्क्त को पैनल में हेरफेर करने की अनुमनत नहीीं देगा। 

iii)  जब भी उसे िोड ेसमय के ललए भी अपने कायासलय से बाहर जाना हो, 
तो िह कीं ट्रोल पैनल की स्टेशन मास्टर की ननयींत्रण कुीं स्जयों को अपने 
ननजी सींरक्षण में रखेगा।  

iv)  ड्यूटी पर रहत ेहुए, िह यह सुननस्श्चत करेगा कक सभी पॉइींट और 
लसगनल अच्छी स्स्िनत में हैं और टे्रन के गुजरने से सींबींधधत सभी 
रस्जस्टर, ररकॉिस सभी तरह से पूरे हैं।  

v)  िह व्यस्क्तगत रूप से यह सुननस्श्चत करेगा कक ररसेप्शन लसगनल को 
‘ऑफ’ करने की शतें पूरी हो गई हैं और लसगनल को बींद करने के ललए 
सींबींधधत बटन को दबाने से पहले स्टेशन सींचालन ननयम के अनुसार 
लाइन की क्लीयरेंस की पुस्ष्ट की गई है।  

vi)  िह पैनल में उपलब्ध सींकेतों से यह सुननस्श्चत करेगा कक लसगनल 
उययिल रूप से जल रहे हैं और सही सींकेत दे रहे हैं। 

vii)  िह यह सुननस्श्चत करेगा कक सभी शींदटींग ऑपरेशन मौजूदा आदेशों 
और सामान्द्य ननयम 5.19 और उसके सहायक ननयम के अनुसार ककए 
जात ेहैं। 

viii)  िह ईएसएम/एमएसएम को ललणखत रूप में या ललणखत ज्ञापन के 
माध्यम से टै्रक/लसननल/पॉइींट/कुीं जी या पैनल आदद की ककसी भी 
विफलता के बारे में सूधचत करेगा और इन विफलताओीं को लसगनल 
विफलता रस्जस्टर में अननिायस रूप से दजस करेगा। 

ix)  िह टे्रनों के आगमन/प्रस्िान के बीच या सुस्त अिधध के दौरान 
यिासींभि अधधकतम सीमा तक शींदटींग की अनुमनत देगा।  

x)  िह पूणस विश्राम करने के बाद ड्यूटी पर आएगा और नशीली दिाओीं या 
नशीले पदािों के प्रभाि में अपना अपनी ड्यूटी नहीीं करेगा। 

xi)  िह अपनी सींदभस पुस्तकों को अद्यतन रखेगा, निीनतम सुधार पधचसयों 
के साि पोस्ट करेगा और खुद को मौजूदा ननयमों से पूरी तरह से 
अिगत रखेगा। िह अपनी पुस्तकों को ननरीक्षण के ललए आसानी से 
उपलब्ध रखेगा।  

xii)  िह अपने िररष्ठों की पूिस अनुमनत के बबना ड्यूटी से अनुपस्स्ित नहीीं 
रहेगा। िह तब तक अपना कतसव्य नहीीं छोडगेा जब तक कक उसे उसके 
ररलीिर द्िारा विधधित रूप से मुक्त नहीीं ककया जाता है और अपने 
िररष्ठों की पूिस अनुमनत के बबना अपने कतसव्य का आदान-प्रदान नहीीं 
करेगा।  



xiii)  िह तब तक अपने आपको ड्यूटी से मुक्त नहीीं समझगेा जब तक कक 
िह उन टे्रनों का लेन-देन पूरा नहीीं कर लेता स्जसके ललए उसने लाइन 
क्लीयरेंस ददया है/प्राप्त ककया है, जब तक कक ऐसी टे्रनें पूरी तरह से 
नहीीं आ जातीीं।  

xiv)  िह अपने िररष्ठों के िैध आदेशों का हमेशा पालन करेगा जब तक कक 
िे ककसी भी मौजूदा ननयम का उटलींर्न नहीीं करत।े 

xv)  िह यह सुननस्श्चत करेगा कक पॉइींट, लसगनल, टै्रक, सककस ट, िैं क हैंिल, 

समपार फाटक आदद के उधचत सींकेत उनके उधचत स्िानों पर प्रदलशसत 
ककए गए हैं। 

xvi)  िह यािस में प्रिेश करने/छुटने िाली टे्रनों को आिश्यक कागजात जारी 
करने के ललए स्जम्मेदार होगा।  

xvii)  िह मौजूदा ननयमों के अनुसार शींदटींग सींचालन के ललए शींदटींग आदेश 
जारी करेगा।  

xviii)  िह शींदटींग स्टाफ के कामकाज पर नजर रखेगा।  

xix)  िह टै्रक सककस ट की विफलता के मामले में रननींग लाइनों की ननकासी 
सुननस्श्चत करेगा।  

xx)  िह टे्रन और शींदटींग मूिमेंट के बारे में लॉग बुक बनाए रखेगा। 
xxi) िह एक ननजी नींबर द्िारा समधिसत लॉग एएसएम को सभी टे्रनों के 

आगमन की पूरी जानकारी देने के ललए स्जम्मेदार होगा।  

xxii)  असामान्द्य कायस के मामले में िह प्लेटफॉमस सहायक स्टेशन 
मास्टर/स्टेशन मास्टर की अनुपस्स्िनत में पॉइींट्स की िैं ककीं ग, पैि 
लॉककीं ग और टे्रनों के सींचालन के ललए स्जम्मेदार होगा। 

                V पॉइंट्सर्ैन/शंटर्ैन 

i) िह शींदटींग कायों के दौरान ड्यूटी पर मौजूद सहायक स्टेशन मास्टर या शींदटींग की 
ननगरानी करने िाले अधधकारी के सभी िैध आदेशों का पालन करेगा, स्जसमें िैगनों 
के िाहनों को जोडना या खोलना शालमल है। रबर िॉशर लगाना, िैगन के दरिाजे 
बींद करना, हाि के सींकेत ददखाना आदद।  

ii) शींदटींग ऑपरेशन के दौरान िॉलसींग पर गींदगी होने पर िह शींदटींग की ननगरानी 
करने िाले अधधकारी को खतरे का सींकेत ददखाएगा।  

iii) असामान्द्य कामकाज के मामले में और ड्यूटी पर मौजूद स्टेशन मास्टर द्िारा 
आदेश ददए जाने पर िह टे्रनों को चलाएगा। 

iv) ड्यूटी के दौरान िह उधचत साफ-सुिरी िदी में रहेगा। 
v)   िह पूणस विश्राम करने के पश्चात ्ही ड्यूटी पर आएगा तिा शराब, नशीली दिाओीं    

या मादक पदािों के प्रभाि में ड्यूटी नहीीं करेगा।  

vi) िह न तो ड्यूटी से अनुपस्स्ित रहेगा और न ही अपने िररष्ठों की पूिस अनुमनत 
के बबना अपनी ड्यूटी बदलेगा।  



vii) िह तब तक अपनी ड्यूटी नहीीं छोडगेा जब तक कक उसके िररष्ठों द्िारा उसे उधचत 
रूप से कायसमुक्त या अधधकृत न ककया जाए।  

viii) िह गैर-अींतपासलशत (नॉन-इींटरलॉक्ि)  यािस में प्िाइींटों को उधचत रूप से स्िावपत 
करेगा तिा उन्द्हें सभी शींदटींग गनतविधधयों के ललए सुरक्षक्षत करेगा तिा िाहनों के 
खड ेहोने या उनके ऊपर से गुजरने के दौरान प्िाइींटों में हस्तक्षेप नहीीं करेगा। 

ix) िह यह देखने के ललए स्जम्मेदार होगा कक शींदटींग पूरा होने के बाद गींदगी के 
ननशान साफ रहें।  

x) िह हमेशा रात के समय हैंि लसननल लैंप और ददन के समय झींि ेके साि अपनी 
ड्यूटी शुरू करेगा।  

xi) िह लोको पायलट को आिश्यक कागजात देने से पहले सींबींधधत शींट लसगनल को 
'ऑफ' करके या व्यस्क्तगत अिलोकन करके रूट की सही सेदटींग की पुस्ष्ट करेगा। 

xii)  टै्रक फेल होने की स्स्िनत में िह लाइन क्लीयरेंस सुननस्श्चत करने के ललए स्टेशन 
मास्टर की सहायता करेगा। 

xiii)  िह शाम को इींडिकेटर जलाने और मींिल रेल प्रबींधक कायासलय द्िारा ननधासररत 
सुबह के समय उन्द्हें बुझाने के ललए स्जम्मेदार होगा और यह सुननस्श्चत करेगा कक 
ये रात में अच्छी तरह जल रहे हैं। 

xiv) िह स्टेशन मास्टर/उप (डिप्टी) स्टेशन मास्टर की देखरेख में ददन के समय बनसर 
की सफाई और तले लगाने और बिी काटने के ललए स्जम्मेदार होगा। 

VI. गेटर्ैन 

i) िह टे्रनों के गुजरने के ललए स्टेशन सींचालन ननयम/गेट सींचालन ननयम के अनुसार 
गेट के उधचत सींचालन के ललए स्जम्मेदार होगा। 

                               ii) िह यह सुननस्श्चत करेगा कक गेट के देर से बींद होने के कारण कोई भी  टे्रन रुकी न रहे। 
                              iii) िह चेक-रेल के चैनलों को साफ रखेगा और रेलिे सीमा के भीतर सडक को साफ करेगा 
                                  और ननयलमत रूप से क्षेत्र में पानी देगा। 

                                iv) िह गेट लैंप और हैंि लसगनल लैंप को रोजाना साफ करेगा। िह सुननस्श्चत करेगा कक 

                                     बनसर की बवियों को काट ददया गया है ताकक िे ठीक  से जले और सूयासस्त से सूयोदय 

                                 तक लगातार जलती रहे। 
                             v)  िह अपने गेट लॉज के आस-पास के क्षते्र को साफ सुिरा रखेगा तिा उसमें झाडडयाीं, पौधे 

                                      आदद लगाए रखेगा।  
                            vi) िह उधचत रूप से कायसमुक्त होने तक ड्यूटी पर सतकस  रहेगा। यदद उसे ककसी आपात 

                               स्स्िनत में गेट छोडना पड ेतो िह गेट छोडने से पहले सडक यातायात के विरुद्ध गेट  

                                बूम को बींद कर देगा तिा ताला लगा देगा। 
                       vii) िह सुननस्श्चत करेगा कक लेिल िॉलसींग पर उपकरण पूरे तिा चालू हालत में हैं।  

                      viii) िह लशकायत दजस कराने के ललए जनता द्िारा माींगे जाने पर तिा ननरीक्षण के ललए 

                          रेलिे  अधधकाररयों को सािसजननक लशकायत पुस्स्तका प्रस्तुत करेगा।  

                      xi) िह सुननस्श्चत करेगा कक गेट पर सडक यातायात अनािश्यक रूप से बाधधत न हो।  

                      x)   िह टै्रक के सामने गेट लॉज के पास सािधान की मुरा में खडा रहेगा तिा गािस द्िारा लोको 
                          पायलट को ददए जाने िाले ककसी भी सींकेत को दोहराने के ललए तैयार रहेगा या यदद टे्रन  

                          के गुजरने के दौरान उसमें कोई गडबडी प्रतीत होती है तो िह सािधानी या खतरे का सींकेत 

                         ददखाएगा। 



 xi) िह जनता के प्रनत अपने व्यिहार में विनम्र और लशष्ट होगा।  

xii) िह गेट में ककसी भी खराबी की सूचना बबना देरी के ड्यूटी पर मौजूद सहायक स्टेशन मास्टर को देगा।  

xiii) िह ड्यूटी पर मौजूद सहायक स्टेशन मास्टर के आदेश पर या सींकेत लमलने पर या टे्रन ददखाई देने पर 
गेट बींद कर देगा।  

xiv) िह टे्रन के अलग होने की स्स्िनत में खतरे का सींकेत ददखाने के बजाय धचटलाकर और इशारे करके लोको 
पायलटों और गािों का ध्यान आकवर्षसत करेगा।  

xv) िह ड्यूटी पर मौजूद सहायक स्टेशन मास्टर के सभी िधै आदेशों का पालन करेगा। 
 xvi) गेट में ककसी भी प्रकार की बाधा, दरु्सटना या क्षनत होने की स्स्िनत में िह गेट/बाधा की सुरक्षा लागू गेट 
कायस ननयमों के ननदेशों और प्रािधानों के अनुसार करेगा। 
VII. ड्यूटी सूची औि ड्यूटी के घंटे: 
1. ड्यूटी र्ींटों की प्रनतयाीं (रोस्टर) प्रत्येक स्टेशन पर प्रदलशसत की जानी चादहए। 
2. स्टेशन कमसचारी ननधासररत ड्यूटी र्ींटों के अींत में स्टेशन पर तभी कायसभार सौंपेंगे जब उन्द्हें उधचत रूप से 
कायसमुक्त कर ददया गया हो। ऐसे ड्यूटी र्ींटों का आदान-प्रदान स्टेशन मास्टर की अनुमनत के बबना नहीीं ककया 
जाएगा। 
3. कर्मचारियों की दैननक उपजस्िनि: स्टेशन मास्टर या इस ननलमि अधधकृत व्यस्क्त अपने स्टेशन पर 
कमसचाररयों की उपस्स्िनत को उपस्स्िनत रस्जस्टर में भरेगा। 

आश्वासन के ललए स्टेशन र्ास्टि की जिम्रे्दािी:  

कमसचाररयों को स्ितींत्र प्रभार लेने की अनुमनत देने से पहले स्टेशन मास्टर की स्जम्मेदारी-  

1. स्टेशन मास्टर को सींबींधधत कमसचारी के ज्ञान के बारे में विस्ततृ मौणखक परीक्षा के बाद खुद को सींतुष्ट ककए 
बबना ककसी भी कमसचारी को टे्रन सींचालन से जुड ेपद का स्ितींत्र प्रभार लेने की अनुमनत नहीीं देनी चादहए। उसे 
यह सींतुष्ट करना होगा कक कमसचारी –  

(ए) अपेक्षक्षत योनयता प्रमाण पत्र रखता है।  

(बी) स्टेशन के कायस ननयमों को समझ गया है और उसे जो कतसव्य ननभाने हैं, उनसे पूरी तरह अिगत है।  

2. पहली बार टे्रन सींचालन से जुड ेपद का स्ितींत्र प्रभार लेने िाले कमसचारी के ललए वपकअप अिधध ननम्नानुसार 
है:  

(ए)  माशसललींग यािस और लॉबी िाले जींक्शन स्टेशन - 10 ददन  

(बी)  माशसललींग यािस और लॉबी िाले टलमसनल स्टेशन - 8 ददन  

(सी)  बड ेस्टेशन या जींक्शन स्टेशन - 5 ददन  

(िी)  मध्यम स्टेशन और सडक ककनारे के स्टेशन - 3 ददन  

(ई)  सडक ककनारे के स्टेशन - 2 ददन 

यदद कमसचारी ननस्श्चत अिधध में र्ोर्षणा देने में विफल रहता है, तो उसे अपने खचस पर ररफे्रशर प्रलशक्षण के 
ललए ननदेलशत ककया जाना चादहए। इसमें सभी लशफ्टों में वपकअप शालमल होना चादहए। (प्रत्येक लशफ्ट के ललए 
कम से कम एक ददन)। उसे स्टेशन कायस ननयम पढना चादहए और 'वपक अप' समय के रूप में ननददसष्ट समय 
के ललए इन कतसव्यों के िास्तविक प्रदशसन को देखना चादहए। हालाींकक, आपात स्स्िनत में और ऐसे मामलों में 
जहाीं ड्यूटी सरल प्रकृनत के हैं और उन स्टेशनों पर कमसचारी द्िारा पहले से ककए गए कायों के समान हैं जहाीं 
उसने पहले काम ककया है, इस वपक अप अिधध को िररष्ठ मींिल रेल प्रबींधक  द्िारा कम ककया जा सकता है। 

 



घि का पिा िजिस्टि: 

1. प्रत्येक स्टेशन मास्टर को अपने स्टेशन पर कायसरत प्रत्येक कमसचारी का नाम और निीनतम पता स्जसमें 
टेलीफोन/मोबाइल फोन नींबर शालमल हो, का रस्जस्टर रखना होगा। 

2. सभी दकुानदारों, लाइसेंस प्राप्त वििेताओीं, लाइसेंस प्राप्त कुललयों, ठेकेदार कुललयों या रेलिे कमसचाररयों के 
अलािा स्टेशन पर काम करने िाले ककसी भी अन्द्य व्यस्क्त की सूची िाला एक अलग रस्जस्टर रखना होगा, 
स्जसमें उनका निीनतम पता और टेलीफोन नींबर, यदद उपलब्ध हो तो रक्त ग्रूप और उनके फोटो पहचान पत्र 
की कायासलय प्रनत भी शालमल होनी चादहए। ऐसे व्यस्क्तयों को पहचान पत्र की जाींच के बाद ही स्टेशन क्षेत्र में 
प्रिेश की अनुमनत दी जाएगी। 

प्रदशमन हेिु सावमिननक एवं कर्मचािी सूचनाएँ:  

ननम्नललणखत सूचनाएाँ एिीं प्रकाशन, उनके अनतररक्त, स्जन्द्हें समय-समय पर आदेलशत ककया जा सकता है, प्रत्येक 
स्टेशन पर प्रमुख स्िानों पर प्रदलशसत ककए जाएाँगे।  

1. प्रतीक्षालय में या प्रिेश द्िार पर टे्रनों के ितसमान पररचालन को दशासने िाला नोदटस बोिस।  

2. माल, सामान एिीं पाससल के कारोबार के र्ींटों के बारे में सूचनाएाँ - सींबींधधत कायासलयों के बाहर।  

3. माल बुककीं ग में प्रनतबींधों के बारे में सूचनाएाँ। 

 4. िैगनों के आिींटन के बारे में सूचनाएाँ।  

5. प्रतीक्षालय के अींदर प्रतीक्षालय के उपयोग/अधधकार के बारे में ननयम।  

6. कमसचाररयों के भुगतान की नतधि के बारे में सूचना।  

7. स्टेशनों पर कायसरत कमसचाररयों की ड्यूटी रोस्टर एिीं िगीकरण सूधचयााँ।  

8. रेलिे अधधननयम (1989 का 24) एिीं िेतन भुगतान अधधननयम का उद्धरण।  

9. ननकटतम िॉक्टरों एिीं अस्पतालों की सूची, टेलीफोन नम्बर सदहत।  

10. विश्रामगहृों एिीं विश्रामगहृों के उपयोग के ननयम।  

11. स्टेशन मास्टर कायासलय में कमसचाररयों के टेलीफोन नींबरों के साि र्र के पत ेकी सचूी। 

12. आपातकालीन स्स्िनत में िाहन की माींग करने िाले व्यस्क्तयों की टेलीफोन नींबरों की सूची; टेंट हाउसों की 
सूची। 

13. ननकटतम फायर स्टेशन, बस डिपो, हिाई अड्िे, तले कीं पननयों आदद की टेलीफोन नींबरों के साि सूची। 

14. लसविल, पुललस, सैन्द्य और रेलिे अधधकाररयों के टेलीफोन नींबरों की सूची। 

15. अन्द्य ननधासररत सूचनाएीं। 

16. प्रािलमक धचककत्सा में योनय कमसचाररयों की सूची। 

17. कमसचाररयों के रक्त ग्रूप 



स्टेशन प्रबींधक को इस बात का ध्यान रखना चादहए कक पुरानी समय-साररणी और नोदटस हटा ददए जाएीं और 
उनकी जगह नई समय-सारणी लगाई जाए। उसे यह भी सुननस्श्चत करना चादहए कक टेलीफोन नींबर समय-समय 
पर अपिटे ककए जाएीं। 

सावमिननक ववज्ञापनों का प्रदशमन: 

1. बोिस, पोस्टर, शोकेस, मॉिल, ननयॉन-साइन या ककसी अन्द्य रूप में सािसजननक विज्ञापनों को िाणणस्ययक प्रचार 
शाखा आदद के सक्षम अधधकारी की ललणखत अनुमनत के बबना स्टेशन की सीमा या पररसर के भीतर ककसी भी 
स्िान पर प्रदलशसत करने की अनुमनत नहीीं दी जानी चादहए। स्टेशन मास्टर ननधासररत प्रपत्र में स्टेशन पर 
प्रदलशसत प्रत्येक विज्ञापन का पूरा वििरण ददखात ेहुए एक रस्जस्टर रखेगा। 

2. स्टेशन मास्टर और ककसी भी टे्रन के गािस और लोको पायलट सदहत अन्द्य रेलिे कमसचाररयों को इींजन, यात्री 
कोच और अन्द्य रोललींग स्टॉक पर विज्ञापन सामग्री के प्रदशसन की अनुमनत नहीीं देनी चादहए, जब तक कक 
सींबींधधत मींिल रेल प्रबींधक की पूिस अनुमनत प्राप्त न हो जाए। 

स्टेशनों पि ननयर् पुस्िकें , र्ैनुअल आदद: 

1. स्टेशन मास्टर व्यस्क्तगत रूप से यह देखने के ललए स्जम्मेदार है कक ननयम पुस्तकें  अद्यतन रखी जाएीं 
और कमसचाररयों को सींदभस के ललए उपलब्ध हों। (सामान्द्य एिीं सहायक ननयम 2.01, 5.02 और 5.03.) 

2. स्टेशन मास्टर यह देखने के ललए भी स्जम्मेदार है कक सभी रस्जस्टर, फॉमस और चाटस ठीक से और साफ-
सुिरे तरीके से बनाए जाएीं और उनका उपयोग उन उद्देश्यों के अलािा ककसी अन्द्य उद्देश्य के ललए न ककया 
जाए स्जनके ललए उन्द्हें मुदरत और आपूनतस की गई है। 

3. स्टेशन मास्टर सभी आिधधक ररटनस की सामान्द्य सटीकता और समय पर उनके प्रस्तुतीकरण के ललए 
स्जम्मेदार है। 

4. अप्रचललत ररकॉिस को नष्ट करने का ररकॉिस एक रस्जस्टर में दजस ककया जाएगा। 

स्टेशन रिकॉिम:  

1. प्रत्येक पुस्तक/रस्जस्टर, जब पूरा हो जाए तो उसे एक बींिल में रखना चादहए, स्जस पर एक किर हो स्जसमें 
प्रारींभ और समापन की तारीखें दशासई गई हों।  

2. ररकॉिस को अलमाररयों और आलमाररयों में सूखी और सुरक्षक्षत जगहों पर रखना चादहए, जहााँ िे ककसी भी 
अनधधकृत व्यस्क्त द्िारा अननयलमत हैंिललींग या हटाए जाने से सुरक्षक्षत रहें।  

3. स्टेशन ररकॉिस को स्टेशनों पर रखने की अिधध इस अध्याय के अींत में दी गई है। अदालती मामलों/जाींच से 
सींबींधधत कोई भी ररकॉिस तब तक नष्ट नहीीं ककया जाना चादहए जब तक कक मींिल रेल प्रबींधक की अनुमनत 
प्राप्त न हो जाए। 

 सर्पाि फाटक(लेवल क्रॉलसगं गेट) पि पुस्िकें  औि नोदटस:  

ननम्नललणखत पुस्तकें  और नोदटस गेट-लॉज के साि प्रदान ककए गए लेिल िॉलसींग गेट पर रखी जाती हैं। जहााँ 
गेट-लॉज प्रदान नहीीं ककए जात ेहैं, िहााँ पुस्तकें  स्टेशन मास्टर के कायासलय में रखी जाएाँगी।  



1. उपकरणों की सूची ददखाने िाली एक पुस्तक।  

2. ड्यूटी रोस्टर।  

3. क्षेत्रीय भार्षा में अनुिाद के साि ड्यूटी सूची की एक प्रनत।  

4. लेिल िॉलसींग पर कायस करने के ननदेश, जो कक स्टेशन सींचालन ननयम के अलग पररलशष्ट के रूप में प्रदलशसत 
होने चादहए। 

गेटर्ैन के ललए हैंि बुक: 

1. स्टेशन कायस ननयमों का सार। 

2. जन लशकायत पुस्स्तका। 

3. गेटमैन का दृस्ष्ट परीक्षण और योनयता प्रमाण पत्र। 

4. वपछली यातायात जनगणना के पररणाम। 

5. ननरीक्षण पुस्स्तका। 

परिचालन परिपत्रों को भिना: 

1. प्रत्येक स्टेशन को विर्षयिार पररपत्रों आदद की फाइल रखनी चादहए। 

2. प्रत्येक पररपत्र को सींबींधधत कमसचाररयों द्िारा नोट ककया जाना चादहए। समूह ‘र्’ के मध्यम साक्षर 
कमसचाररयों के मामले में, स्टेशन मास्टर को यह दजस करना चादहए कक पररपत्रों आदद को सही ढींग से समझाया 
गया है। 

गािों के ललए ननदेश: 

गािों के ललए समय-समय पर जारी ककए गए ननदेशों को गािस मुख्यालय स्टेशनों पर एक फाइल में रखा जाना 
चादहए। गािों को इन ननदेशों से पूरी तरह अिगत होना चादहए और ड्यूटी पर जात ेसमय पररपत्रों और सुरक्षा 
सादहत्य फाइल के आश्िासन रस्जस्टर पर हस्ताक्षर करना चादहए। 

पत्राचाि: 

1. सभी आधधकाररक पत्राचार स्टेशन मास्टर द्िारा देखे जाने चादहए, स्जन्द्हें सभी ललफाफे खोलने चादहए और 
यह देखना चादहए कक सभी पत्रों का उिर बबना देरी के ददया जाए। 

2. सभी आिक पत्रों को आिक पत्र रस्जस्टर में दजस ककया जाना चादहए, स्जसमें उिर की तारीख और पत्र सींख्या 
दशासई जानी चादहए और एक प्रनत फाइल में रखी जानी चादहए। 

3. स्टेशन मास्टर सभी जािक पत्रों में ननदहत जानकारी की सटीकता के ललए स्जम्मेदार हैं, स्जस पर उन्द्हें 
व्यस्क्तगत रूप से हस्ताक्षर करना चादहए। 

4. सभी ररटनस और पत्रों और ललफाफों पर स्टेशन का नाम अींककत होना चादहए, स्जसमें उन्द्हें भेजा जाता है। 



5. प्रत्येक जािक पत्र पर िमाींक और ददनाींक अींककत होना चादहए और उस पर विर्षय का सींदभस सींख्या भी 
अींककत होना चादहए। पत्राचार का उिर देत ेसमय सभी बाद के पत्राचार में इसका पालन ककया जाना चादहए; 

उिर के तहत पत्र सींख्या का सींदभस ददया जाना चादहए। 

6. सूचना माींगने िाले जनता के पत्रों का यिासींभि शीघ्र उिर ददया जाना चादहए। यदद अपेक्षक्षत सूचना देने में 
कोई कदठनाई हो तो पत्र की प्रास्प्त की सूचना अिश्य दी जाए तिा मामले को मींिल कायासलय को भेजा जाए। 
7. अपने अधीन कायसरत कमसचाररयों से पत्र या लशकायत अगे्रवर्षत करत ेसमय स्टेशन मास्टर को ऐसे पत्रों को 
अगे्रवर्षत करत ेसमय अपनी दटप्पणी अिश्य प्रस्तुत करनी चादहए।  

8. स्टेशन मास्टर द्िारा अपने अधीन विभागों जैसे कक गुड्स शेि, बुककीं ग/पाससल कायासलय आदद से सींबींधधत 
प्राप्त पत्रों को स्टेशन मास्टर द्िारा सींबींधधत प्रभारी के ललए धचस्ननत ककया जा सकता है, लेककन ऐसे पत्रों के 
शीघ्र अनुपालन के ललए स्टेशन मास्टर व्यस्क्तगत रूप से स्जम्मेदार होगा। 

स्टेशन प्लेटफार्म पि बैंि बिाना ििा गािम ऑफ ऑनि आदद देना: 

स्टेशन प्लेटफामस पर बैंि बजाना तिा गािस ऑफ ऑनर आदद देना प्रनतबींधधत है, लसिाय मींिल रेल प्रींबधक की 
पूिस अनुमनत के। 

 िेलवे परिसि र्ें फोटोग्राफी/फफल्र् शूदटगं पि प्रनिबंध: 

 रेलिे प्रशासन द्िारा अधधकृत अधधकाररयों की अनुमनत के बबना स्टेशन की सीमा के भीतर तिा रेलिे लाइनों 
पर ऐसी फोटोग्राफी/कफटम शूदटींग पूरी तरह प्रनतबींधधत है।  

िेलवे सीर्ा के भीिि धालर्मक इर्ाििें:  

कमसचाररयों को महाप्रबींधक की अनुमनत के बबना स्टेशन क्षेत्र में प्रािसना, धालमसक समारोह, भार्षण, प्रिचन आदद 
करने, स्िायी या अस्िायी धालमसक सींरचनाएीं बनाने या रेलिे भूलम पर ककसी मौजूदा धालमसक सींरचना को जोडने 
या बदलने के ललए ककसी भी स्िान पर कब्जा करने की मनाही है। स्टेशन मास्टर इस ननदेश के ककसी भी 
उटलींर्न पर कडी ननगरानी रखेंगे और तुरींत ररपोटस करेंगे। 

सार्ान्य अवधध जिसके ललए स्टेशन संचालन िजिस्टि औि रिकॉिम को संिक्षक्षि फकया िाना आवश्यक है: 

बुक/फॉर्म 
का क्रर् 
संख्या 

बुक/फॉर्म का ववविण संिक्षण की अवधध 

पूणम होने की निधि से 

 टे्रन पालसगं िजिस्टि/पुस्िकें /फॉर्म 1 वर्म 
 र्स्टि िोल स्िायी रिकािम 
 सावधानी आदेश िजिस्टि औि सावधानी आदेश पुस्िकें  1 वर्म 
 वैगन एक्सचेंि बुक/वैगन एक्सचेंि 

िजिस्टि 
3 वर्म 

 लसक वैगन औि ट्रांसलशपर्ेंट िजिस्टि 3 वर्म 
 गािम की हस्िाक्षि पुजस्िका 3 वर्म 
 वैगन डिर्ांि/प्रािलर्किा िजिस्टि 3 वर्म 
 इंिेंट औि लोडिगं िजिस्टि 3 वर्म 



 वैगन ट्रांसफि िजिस्टि 3 वर्म 
 क्षनिग्रस्ि स्टॉक िजिस्टि/ लसक वैगन िजिस्टि 3 वर्म 
 साइडिगं वाउचि बुक/टाइर् वैगन का रिकॉिम 

सौंपना 
3 वर्म 

 ननयंत्रण आदेश पुजस्िका/सम्रे्लन पुजस्िका 3 वर्म 
 र्ुख्यालय छोड़ने की अनुर्नि िजिस्टि 1 वर्म 
 यूननफॉर्म िजिस्टि स्िायी रिकािम 
 र्िम्र्ि के ललए भेिे गए स्टेशन उपकिणों का रिकॉिम स्िायी रिकािम 
 आवक औि िावक पत्रों का िजिस्टि 3 वर्म 
 र्हत्वपूणम परिपत्रों का िजिस्टि स्िायी रिकािम 
 स्टेशन ऑिमि बुक स्िायी रिकािम 
 स्टेशन ननिीक्षण िजिस्टि स्िायी रिकािम 
 परिवहन बायोिाटा िजिस्टि, कर्मचारियों के घि के पि ेका 

िजिस्टि आदद। 
स्िायी रिकािम 

 चश्र्ा िजिस्टि 1 वर्म 
 स्टेशन िायिी औि चािम बुक 1 वर्म 
 असंबद्ध वैगन िजिस्टि 3 वर्म 
 रिपोटम िजिस्टि लोि किें 3 वर्म 
 र्हत्वपूणम यािों पि र्ालगाडड़यों के देिी से चलने का ववश्लेर्ण 

ददखाने वाला िजिस्टि 
3 वर्म 

 पानी देने का िजिस्टि 3 वर्म 
 वैगनों की दैननक प्राजप्ि औि पे्रर्ण ििा फकए गए कायम का 

सािांश 
स्िानीय आदेश र्ंिल िेल 
प्रबंधक द्वािा िािी फकए िाएंगे 

 ववशेर् स्टॉक िजिस्टि स्िानीय आदेश र्ंिल िेल 
प्रबंधक द्वािा िािी फकए िाएंगे 

 टे्रन र्ाशमललगं स्टेशनों पि वैगन को िोके िखना स्िानीय आदेश र्ंिल िेल 
प्रबंधक द्वािा िािी फकए िाएंगे 

 रिसेप्शन लाइनों की व्यस्ििा का िजिस्टि 3 वर्म 
 लसग्नल के बाहि औि आस-पास के स्टेशनों पि टे्रनों को िोका 

िाना 
3 वर्म 

 आने-िाने वाली टे्रनों के ललए र्ाशमललगं िजिस्टि स्िानीय आदेश र्ंिल िेल 
प्रबंधक द्वािा िािी फकए िाएंगे 

 पीयू, िीपैक वैगनों आदद के आगर्न, प्लेसर्ेंट, पे्रर्ण औि 
ननिोध का ववस्ििृ ववविण दशामने वाला िजिस्टि। 

स्िानीय आदेश र्ंिल िेल 
प्रबंधक द्वािा िािी फकए िाएंगे 

 लंबी दिूी की र्ालगाडड़यों का िजिस्टि स्िानीय आदेश र्ंिल िेल 
प्रबंधक द्वािा िािी फकए िाएंगे 

 गािम औि सहायक गािम का आगर्न िजिस्टि 3 वर्म 
 नंबि टेकि बुक 3 वर्म 
 यािम वैगन बैलेंस िजिस्टि 1 वर्म 
 गािम की ड्यूटी िजिस्टि 3 वर्म 



 गािम की िफ िनमल 3 वर्म 
 टे्रन सूचना का िजिस्टि 6 र्ाह 
 टे्रन िांच सूचना का फॉर्म 1 वर्म 
 र्ालगाडड़यों का भाि औि भाि के अंिगमि चलने वाली 

र्ालगाडड़यों का भाि दशामने वाला िजिस्टि 
3 वर्म 

 पैसेंििि िेलगाडड़यों के परिचालन का ववविण 3 वर्म 
 यािम सुपिवाइिि की िायिी स्िायी रिकािम 
 ननयंत्रण कायामलयों औि ननददमष्ट स्टेशनों पि िखे गए 

असार्ान्य िजिस्टि, अन्य िजिस्टि औि रिकॉिम। 
स्िानीय आदेश र्ंिल िेल 
प्रबंधक द्वािा िािी फकए िाएंगे 

 

नोट:- 

i. एक िर्षस या तीन िर्षस की अिधध की गणना करत ेसमय, स्जस िर्षस से पुस्तकें  और दस्तािेज सींबींधधत हैं और 
स्जस िर्षस उन्द्हें नष्ट ककया जाना है, उसे छोड ददया जाना चादहए। 

ii. न्द्यायालयीन मामलों, विभागीय जाींच से सींबींधधत अलभलेखों को मामले के ननणसय की नतधि से तीन िर्षस तक 
नष्ट नहीीं ककया जाना चादहए। 

iii. सािसजननक दािों आदद से सींबींधधत अलभलेखों या गहृ या अन्द्य रेलिे से सींदलभसत अलभलेखों को सींबींधधत मींिल 
रेल प्रबींधक की अनुमनत के बबना नष्ट नहीीं ककया जाना चादहए। 

इन रस्जस्टरों को आिश्यकतानुसार कम्प्यूटरीकृत और सींयोस्जत ककया जा सकता है। 

िेलगाडड़यों का संचालन 

सार्ान्य 

कोई भी व्यस्क्त तब तक रेलगाडी नहीीं चलाएगा जब तक उसके पास प्राधधकृत अधधकारी द्िारा जारी िैध 
योनयता प्रमाण-पत्र न हो।  

ककसी भी लोको पायलट, सहायक लोको पायलट या ककसी भी स्ि-चाललत िाहन के लोको पायलट को रेलगाडी 
चलाने या िाहन चलाने के ललए तब तक बुक नहीीं ककया जाएगा जब तक कक िह सडक चलाना न सीख ले 
और यह र्ोर्षणा न कर दे कक िह उससे पूरी तरह अिगत है।  

इस उद्देश्य के ललए उसे प्रत्येक सेक्शन पर तीन चक्कर लगाने होंगे, स्जसमें एक चक्कर रात में भी लगाना 
होगा, उसके बाद उसे स्ितींत्र रूप से रेलगाडी/िाहन चलाने के ललए लगाया जाएगा। 

टे्रनों की िांच: 
प्रत्येक टे्रन को यात्री, माल/या ककसी अन्द्य सेिा के ललए पेश ककए जाने से पहले रोललींग स्टॉक/विद्युत रखरखाि 
विभाग के सक्षम व्यस्क्त द्िारा मौजूदा ननयमों के अनुसार जाींचा जाएगा। 
 जाींच का उद्देश्य यह सुननस्श्चत करना है कक टे्रन और उसके र्टक डिब्बे/िैगन आदद के सभी कायस सही ढींग 
से काम कर रहे हैं, विशेर्ष रूप से सुरक्षा उपकरण स्जसमें बे्रक लसस्टम, यात्री अलामस आदद शालमल हैं, स्जन्द्हें 
सक्षम प्राधधकारी द्िारा सूचीबद्ध ककया जाना चादहए। सक्षम कमसचारी सुरक्षा परीक्षण के प्रमाण पत्र पर 
हस्ताक्षर करेंगे, स्जसमें इसकी िैधता की अिधध का सींकेत होगा।  

टे्रनों का वगीकिण:  

टे्रनें या तो कायस समय सारणी में दशासई गई ननधासररत टे्रनें हैं या अननधासररत टे्रनें हैं और ननम्नललणखत खात ेपर 
चलाई जाती हैं: - 



यािायाि लेखा:  

(ए) मेल/एक्सपे्रस/यात्री रेलगाडडयााँ  

(बी) उपनगरीय, क्षेत्रीय याबत्रयों के ललए कम्यूटर रेलगाडडयााँ ईएमयू/िीएमयू।  

(सी) सैन्द्य स्पेशल स्जसमें सैन्द्य रेलगाडडयााँ शालमल हैं।  

(बी) केिल कोधचींग यातायात के ललए पाससल रेलगाडडयााँ। 

(सी) पारींपररक माल ढुलाई के ललए मालगाडडयााँ  

(िी) कीं टेनर रेलगाडडयााँ  

(ई) अन्द्य रेलगाडडयााँ स्जनमें प्रदशसनी रेलगाडडयााँ, पदहयों पर मोबाइल अस्पताल आदद शालमल हैं। 

इंिीननयरिगं खािा: 
1. अटट्रासोननक और अन्द्य टै्रक जाींच टे्रनें: 
(ए) सामग्री टे्रनें। 
(बी) टै्रक रखरखाि टे्रनें जैसे टाई टैस्म्पींग मशीन, रेल ग्राइींडि ींग टे्रनें पीक्यूआरएस, 

बीसीएम, िीजीएस आदद। 
(सी) िायररींग स्पेशल / टॉिर िैगन। 

ववववध खािा: 
(ए) स्टाफ शटल। 
(बी) िकस मैन स्पेशल। 
(सी) दरु्सटना राहत टे्रन (एआरटी) 
(िी) दरु्सटना राहत मेडिकल िैन (एआरएमिी)। 
(ई) िेन स्पेशल 

टे्रन ऑिमरिगं: 
 ननधासररत यात्री टे्रनों के ललए टे्रन ऑिसररींग की आिश्यकता नहीीं होती है। 

 टे्रन सूचना केिल तभी आिश्यक है जब इन्द्हें रद्द करना हो, िापस लाना हो या सािसजननक/कायस समय 
ताललका में दशासए गए शेड्यूल में कोई बदलाि हो। 

 अननधासररत टे्रनों के मामले में, टे्रन सूचना जारी की जानी चादहए। 
 टे्रनों का ऑिसर सीटीएनएल द्िारा पािर कीं ट्रोल और लॉबी सपुरिाइजर के साि लमलकर ददया जाता है। 

टे्रन की िैयािी: 
रेलगाडी को प्रस्िान के ललए प्रारींलभक स्टेशन से सभी तरह से तैयार होने का समय मींिल रेल 
प्रबींधक/िररष्ठ मींिल पररचालन प्रबींधक द्िारा ननधासररत ककया जाएगा। 
पैसेंजर गाडडयों के मामले में, रेक की विधधित जाींच की जानी चादहए और सभी तरह से कोचों के साि 
कफट होना चादहए (कम से कम आरक्षण आिश्यकताओीं को पूरी तरह से पूरा करने के ललए) और 
प्रस्िान से पहले सभी कायों को पूरा करने के ललए समय पर प्लेटफॉमस पर रखा जाना चादहए। 

इसमें शालमल हैं- 
 मेल, बुक ककए गए सामान और पाससल की लोडि ींग 

 ललनन की लोडि ींग 

 पैंट्री कार का प्रािधान 

 पानी की व्यिस्िा 
 आरक्षण चाटस का प्रदशसन 

 टे्रन स्टाफ की तैनाती 
 लोकोमोदटि को जोडना 



याबत्रयों को आसानी से चढने में मदद करने के ललए, आम तौर पर एक महत्िपूणस लींबी दरूी की यात्री टे्रन को 
टलमसनल लेआउट के आधार पर, उसके ननधासररत प्रस्िान से 30 लमनट/15 लमनट पहले प्लेटफॉमस पर रखा जाना 
चादहए। प्रारींलभक स्टेशन से शुरू होने िाली टे्रन के प्रत्येक लोको पायलट को टे्रन जाींच दस्तािेज में प्रमाणणत 
बे्रक पािर की पयासप्तता को सत्यावपत करना चादहए। इसके अलािा, उसे यह सुननस्श्चत करने के ललए "फील 
टेस्ट" करना चादहए कक टे्रन के बे्रक बे्रक लगाने पर प्रनतकिया करत ेहैं। विफलता के मामले में, िह ननयींत्रण को 
ररपोटस करेगा और ननयींत्रण द्िारा ननदेलशत अनुसार अपनी टे्रन को रोक देगा। 

 

र्ाशमललगं 

 

र्ाशमललगं 

माशसललींग, टे्रन की सुरक्षा सुननस्श्चत करने, पररचालन में आसानी प्रदान करने और ग्राहकों की सुविधा को 
अधधकतम करने के ललए पूिस ननधासररत तरीके से टे्रन पर िाहनों को जोडना है। 

रे्ल/एक्सपे्रस/पैसेंिि टे्रनों की र्ाशमललगं: 
माशसललींग करत ेसमय ध्यान में रखे जाने िाले सामान्द्य लसद्धाींत हैं 
उच्च शे्रणी के कोच, मदहला डिब्बे, िाइननींग कार की स्स्िनत, आसान पहुींच के सींबींध में। आम तौर पर िाइननींग 
कार या खानपान डिब्बे, िातानुकूललत और उच्च शे्रणी के कोच, टे्रन के बीच में या स्जतना सींभि हो सके उसके 
नजदीक माशसल ककए जाएींगे और मदहला डिब्बे गािस के एसएलआर के पास होंगे। 

नॉन-पैसेंजर ले जाने िाले स्टॉक को अधधमानतः इींजन के बगल में या टे्रन के पीछे माशसल ककया जाएगा, जो 
प्लेटफामों पर पाससल पैकेज और मेल के स्टैककीं ग, लोडि ींग और अनलोडि ींग के ललए क्षेत्र को पररभावर्षत करेगा। 
1. यात्री गाडड़यों पि एसएलआि औि एंटी-टेलीस्कोवपक/स्टील बॉिी वाले कोचों की र्ाशमललगं:  

(ए) रे्ल औि एक्सपे्रस टे्रनों की र्ाशमललगं:  

(i) ऐसे एसएलआर के मामले में स्जसमें एक तरफ यात्री िाला दहस्सा और दसूरी तरफ सामान-सह-बे्रक िाला 
दहस्सा होता है, एसएलआर को इस तरह से माशसल ककया जाना चादहए कक सामान और बे्रक िाला दहस्सा इींजन 
के सबसे बाहर या बगल में हो।  

(ii) बीच में यात्री िाले दहस्से के साि एसएलआर के नए डिजाइन के मामले में, इन्द्हें ककसी भी तरह से रखा जा 
सकता है।  

(iii) दोनों छोर पर एींटी-टेलीस्कोवपक या स्टील बॉिी िाले दो कोचों को एींटी-टेलीस्कोवपक या स्टील बॉिी िाले 
एसएलआर के अींदर माशसल ककया जाना चादहए।  

(iv) मेल/एक्सपे्रस टे्रनों के ललए एींटी-टेलीस्कोवपक या स्टील बॉिी िाले एसएलआर उपलब्ध कराने के बाद, सभी 
उपलब्ध एींटी-टेलीस्कोवपक या स्टील बॉिी िाले एसएलआर का इस्तमेाल मुख्य लाइन यात्री टे्रनों में ककया जाना 
चादहए और इस आिश्यकता को पूरा करने के बाद, बाकी का इस्तमेाल ब्राींच लाइन यात्री टे्रनों में ककया जाना 
चादहए। यात्री टे्रनों के ललए एींटी-टेलीस्कोवपक या स्टील बॉिी िाले एसएलआर को मेल/एक्सपे्रस टे्रनों के मामले 
में उसी तरह से माशसल ककया जाना चादहए। 

(बी) शॉटम सववमस टे्रनों की र्ाशमललगं:  

रेलिे बोिस ने शॉटस टे्रनों में एसएलआर के आगे और पीछे तीन कोचों की माशसललींग की अनुमनत दी है, बशत े
उनमें काम करने िाले बे्रक हों और दोनों तरफ दो कोच एींटी-टेलीस्कोवपक हों।  

(सी) नॉन-पैसेंिि कोच:  

िीपीएस, एलआर, िब्टयूएलआरआरएम और अन्द्य कोधचींग िाहन, जो याबत्रयों को नहीीं ले जात ेहैं, उन्द्हें पररचालन 
की दृस्ष्ट से सुविधाजनक होने पर माशसल ककया जा सकता है। ननरीक्षण गाडी, चाहे एींटी-टेलीस्कोवपक/स्टील बॉिी 



िाली हो या नहीीं और भरी हुई हो या खाली काम कर रही हो, उसे पररचालननक दृस्ष्ट से सुविधाजनक होने पर 
माशसल ककया जा सकता है।  

(िी) वीआईपी द्वािा अधधग्रहीि आिक्षक्षि बोधगयां औि सैलून:  

याबत्रयों द्िारा अधधग्रहीत आरक्षक्षत बोधगयाीं और िीआईपी द्िारा अधधग्रहीत ननरीक्षण बोधगयाीं/सैलून पैसेंजर कोच 
माना जाना चादहए और तदनुसार माशसल ककया जाना चादहए। यदद िे एींटी-टेलीस्कोवपक या स्टील बॉिी िाली हैं, 
तो उन्द्हें पररचालन की दृस्ष्ट से सुविधाजनक होने पर कहीीं भी माशसल ककया जा सकता है। यदद िे लकडी के 
बने हैं, तो उन्द्हें आिश्यक सींख्या में एींटी-टेलीस्कोवपक/स्टील बॉिी िाले कोचों के अींदर माशसल ककया जाना 
चादहए।  

(ई) सेक्शनल/थू्र सववमस कोच:  

सेक्शनल/थू्र सविसस कोच, यदद िे एींटी-टेलीस्कोवपक या स्टील बॉिी िाले हैं, तो उन्द्हें पररचालन की दृस्ष्ट से 
सुविधाजनक रूप से माशसल ककया जा सकता है। 
(एफ) पीओएच/लसक कोचों का कािखानों र्ें वापस लौटना:  

पीओएच/लसक कोचों के मामले में, स्जन्द्हें बडी मरम्मत के ललए कारखानों में िापस लौटाया जाता है और स्जन्द्हें 
पैसेंजर टे्रनों से जोडा जाता है, ऐसे कोचों को ठीक से लॉक ककया जाना चादहए और णखडककयों को सुरक्षक्षत ककया 
जाना चादहए, ताकक इन कोचों में ककसी भी यात्री का प्रिेश रोका जा सके। उस स्स्िनत में, इन कोचों को सुरक्षा 
माशसललींग ननदेशों के अनुसार जोडना आिश्यक नहीीं है और इन्द्हें सुविधानुसार टे्रन के इींजन के बगल में या 
सबसे पीछे जोडा जा सकता है। यदद ककसी कारण से इन कोचों को लॉक करना सींभि नहीीं है, तो ऐसे कोचों को 
टे्रन सींरचना में अन्द्य यात्री कोचों की तरह माना जाना चादहए और इसललए उन्द्हें आिश्यक सींख्या में एींटी-
टेलीस्कोवपक/स्टील बॉिी िाले कोचों के अींदर माशसल ककया जाना चादहए।  

ब्लॉक िेक संिचना: 
ब्लॉक रेक सींरचना और माशसललींग आदेश के ललए, 'सामान्द्य सींरचना और माशसललींग आदेश और यात्री टे्रनों का 
रेक ललींक' समय-समय पर मुख्य पररचालन पररिहन द्िारा जारी ककया जाता है।  

लर्क्स्ि िेलगाडड़याँ: 
यात्री ले जाने िाली रेलगाडी को लमक्स्ि रेलगाडी के रूप में िगीकृत करने के ललए मुख्य पररचालन पररिहन 

द्िारा प्राधधकरण की आिश्यकता होती है। ऐसी रेलगाडी में, कोधचींग और माल स्टॉक सामान्द्यतः एक ब्लॉक में 
रहेगा (लसिाय इसके कक जहाीं विचलन की अनुमनत है) और उनकी माशसललींग भी मुख्य पररचालन पररिहन द्िारा 
ननधासररत की जाएगी। 
सामान्द्यतः माल स्टॉक को इींजन के बगल में और कोधचींग स्टॉक को ररयर बे्रक िैन के अींदर जोडा जाना 
चादहए। 
रियि बे्रक वैन के बाहि वाहनों को िोड़ना:  

ररयर बे्रक िैन के बाहर िाहनों को ननम्नललणखत एसआर के प्रािधान के अनुसार जोडा जा सकता है:  

 बे्रक िैन के पीछे िाहनों को परूी तरह से िैक्यूम टे्रन में जोडना  

 पािर प्लाींट बोधगयों को जोडना  

 क्षनतग्रस्त िाहनों को जोडना 
यात्री/लर्क्स्ि/र्ाल गाडड़यों के ललए र्ाशमललगं चाटम: 
क्र.सं. स्टॉक का प्रकाि र्ाशमललगं आदेश 

1 खाली कोधचगं स्टॉक, ढके हुए 
र्ोटि ट्रक आदद। 

परिचालननक दृजष्ट से सुववधािनक लेफकन 
अधधर्ानिः दोनों छोि पि सबसे बाहिी वाहन के रूप 
र्ें र्ाशमल फकया गया 



2 र्ोटि काि आदद को वैगन शीट से 
ढके खुले वैगनों र्ें लोि फकया 

िािा है 

टे्रन के वपछले दहस्से र्ें या िो अंनिर् वाहन के रूप 
र्ें या पीछे के बे्रक वैन के अदंि 

3 बैंफकंग इंिन (ए) टे्रन के पीछे चढ़ि ेढाल पि।  

(बी) आगे उििि ेढाल पि।  

(सी) दोनों ढालें एक के बाद एक, यदद कोई हो, िो 
आगे। 

 

ििे इंिनों को िोड़ना 

(रेलिे बोिस का पत्र: 1. सीं. 99/सेफ्टी(एएींिआर)/19/10 ददनाींक 10.12.2001 और2. सीं.2000/एम(एल)/466/803 

ददनाींक 1/9 माचस 2004) 
I ििे इंिन को िोड़ने की शिें:- 
i) यात्री/मालगाडी के ललए सेक्शन इींजीननयर/लोको इींस्पेक्टर/पािर कीं ट्रोलर द्िारा ‘चलने के ललए कफट’ होने का 
प्रमाण पत्र जारी ककया जाता है। 
ii) टे्रन की अधधकतम अनुमेय गनत िेि इींजन की अधधकतम अनुमेय गनत से कम नहीीं होगी। 
iii) यह सुननस्श्चत करने के ललए व्यिस्िा की गई है कक काम कर रहे इींजनों के साि तालमेल में ििे इींजनों पर 
बे्रक लगाए जा सकें  
iv) स्जस सेक्शन पर ििे इींजन को खीींचा जाना है, उस पर िबल/दट्रपल हेडि ींग चलाना अनुमेय है। 

 

v) जब ििे विद्युत इींजन को गैर-विद्युतीकृत सेक्शन पर ले जाना हो, तो अधधकतम गनतमान आयामों की 
अनुसूची के उटलींर्न के सींबींध में विशेर्ष जाींच की जाएगी। ककसी भी उटलींर्न के मामले में, िेि इींजन को 
ओिीसी माना जाएगा। 
 

vi) अींनतम जाींच के रूप में, युस्नमत (कप्टि) लोको को लगभग 500 मीटर तक चलाया जाना चादहए और लोको 
पायलट ििे लोकोमोदटि के पदहयों के तापमान में ककसी भी असामान्द्य िदृ्धध की जाींच करेगा और यात्रा के 
दौरान बाद के स्टॉप पर भी इसकी जाींच करेगा।  

vii) मालगाडी/यात्री गाडडयों के अलािा, ििे लोकोमोदटि को सपुरफास्ट टे्रनों सदहत मेल/एक्सपे्रस टे्रनों में भी जोडा 
जा सकता है, लेककन राजधानी और शताब्दी को छोडकर, यदद आनुपानतक बे्रक सदहत लोकोमोदटि बे्रक चालू हैं 
और लोकोमोदटि की अधधकतम स्िीकायस गनत उस टे्रन की बुक की गई गनत से कम नहीीं है स्जसमें इसे जोडा 
जा रहा है। ननस्ष्िय बे्रक िाले लोको को टे्रन की बे्रक शस्क्त अनुमेय सीमाओीं के भीतर होने के अधीन जोडा जा 
सकता है। अींिर-धगयर उपकरण में दोर्ष िाले लोकोमोदटि को केिल मालगाडडयों में जोडा जा सकता है। 

II. रे्ल/एक्सपे्रस/सुपिफास्ट/पैसेंिि टे्रनों द्वािा ििे इंिनों को िोड़ना/ढोना:- 
i) केिल एक ििे इींजन (िीजल/इलेस्क्ट्रक) जोडा जा सकता है। 

ii) ििे इींजन को छोडकर टे्रन की बे्रक शस्क्त 100% होनी चादहए 

iii) जहााँ तक सींभि हो, बे्रक ििे इींजन पर काम करना चादहए। हालााँकक, यदद यह सींभि नहीीं है, तो एयर-बे्रक 
िाली टे्रन के मामले में, काम करने िाले लोकोमोदटि के बे्रक पाइप और फीि पाइप को टे्रललींग स्टॉक के बे्रक 
पाइप और फीि पाइप से जोडा जाएगा और ििे लोकोमोदटि पाइप िाले िाहन के रूप में काम करेगा। 

िैक्यूम बे्रक िाली टे्रन के मामले में, लोकोमोदटि के िैक्यूम पाइप को टे्रललींग स्टॉक के िैक्यूम टे्रन पाइप से 
जोडा जाएगा और ििे लोकोमोदटि को पाइप िाले िाहन के रूप में माना जाएगा। यदद लोकोमोदटि शुद्ध एयर 
बे्रक लसस्टम से सुसस्यजत है और लोकोमोदटि पर िैक्यूम पाइप प्रदान नहीीं ककया गया है, तो इसे केिल एयर 
बे्रक िाली टे्रनों के साि जोडा जाना चादहए। 



III. र्ालगाडड़यों द्वािा ििे इंिनों को िोड़ना/ढोना: 

अधधकतम तीन इींजनों (2 िककिं ग + 1 ििे) को लोि के साि ले जाना अनुमत है, बशत ेकक  सेक्शन में 
िबल/दट्रपल हेिेि िककिं ग इींजनों के सींचालन पर सभी प्रनतबींधों का पालन ककया जाए, बशत ेकक ििे इींजनों में बे्रक 
चालू हों। 

उपयुसक्त ननदेशों का सख्ती से पालन ककया जाना चादहए और इसललए, यह सलाह दी जाती है कक इन 
ददशाननदेशों को सींबींधधत सहायक ननयमों में भी शालमल ककया जाए। 

IV. ििे इंिनों का अनुिक्षण:- 
माल और यात्री गाडडयों से जडु ेइींजनों (िीजल और इलेस्क्ट्रक दोनों) का अनुरक्षण आिश्यक नहीीं है, यदद 
आनुपानतक सदहत बे्रक पूरी तरह से चालू हैं और िेि इींजन टे्रन इींजन के बगल में जुडा हुआ है। यदद बे्रक िैन 
के पीछे जुडा हुआ है या अींिर धगयर उपकरण में खराबी है तो ििे इींजन का अनुरक्षण जारी रहेगा। 
धचफकत्सा िाहि वैन:  

बे्रक िैन के बबना चलाई जा सकती है। टै्रिललींग िेन को जोडना:  

(1) ककसी भी टै्रिललींग िेन को तब तक टे्रन से नहीीं जोडा जाएगा जब तक कक उसे विधधित प्राधधकृत व्यस्क्त 
द्िारा यह प्रमाणणत न कर ददया जाए कक िह ठीक से चल रही है, और यदद आिश्यक हो तो स्जब के ललए 
िमी ट्रक के साि।  

(2) जब िेन को विद्युत कर्षसण िाली ककसी लाइन या उसके ननकट ककसी लाइन पर काम करना हो, तो विशेर्ष 
ननदेशों के तहत ननधासररत प्रकिया और सािधाननयों का भी पालन ककया जाएगा। 

र्ाल ढुलाई संचालन 

र्ाल ढुलाई परिचालन का र्हत्व: 
माल ढुलाई व्यिसाय भारतीय रेलिे के ललए राजस्ि का प्रमुख स्रोत है। 
माल ढुलाई पररचालन के मुख्य गनतविधध कें रों में टलमसनल, यािस, ननयींत्रण कायासलय और स्टेशन शालमल हैं। 
I. र्ाल गाडड़यों का व्यापक वगीकिण: 
1. एक छोि से दसूिी छोि िक (एंि टू एंि): 
टे्रनें, आम तौर पर टे्रन-प्रारींलभक टलमसनल से अींनतम गींतव्य तक चलती हैं। यह माल गाडडयों की एक एक्सपे्रस 
स्ट्रीम है और चालक दल के बदलाि को छोडकर, मागस में ककसी भी ठहराि की आिश्यकता नहीीं होती है। 

ऐसी टे्रनों में आम तौर पर कीं टेनर टे्रनें, एकल गींतव्य के ललए एयर बे्रक्ि ब्लॉक रेक शालमल होंगे।  

गंिव्य स्िल- इन टे्रनों को नॉन-स्टॉप एक्सपे्रस टे्रनों की तरह चलाने की योजना बनाई गई है और इनका एक 
ननस्श्चत समय सारणी और गारींटीकृत पारगमन समय हो सकता है। इस समूह में ननजी माल ढुलाई ऑपरेटरों 
की टे्रनें शालमल हो सकती हैं। 
अन्द्य थू्र टे्रनें - ब्लॉक रेक भी होती हैं या एक ही या आस-पास के सेक्शन पर दो या अधधक गींतव्य हो सकती 
हैं। इनमें पारींपररक बोगी स्टॉक भी हो सकता है।  

2. वकम  टे्रनें, शंदटगं टे्रनें, पायलट आदद:  

ये टे्रनें छोटी दरूी के ललए चलती हैं, ताकक क्षनतग्रस्त िैगनों को ठीक ककया जा सके या साइडि ींग या यािस द्िारा 
सींचाललत महत्िपूणस टलमसनलों से रेक की आपूनतस/हटाने के ललए।  

3. ववभागीय टे्रनें:  

इनमें मैटेररयल टे्रनें, टै्रक रखरखाि टे्रनें, बैलस्ट टे्रनें और ररलीफ टे्रनें शालमल हैं। िायररींग स्पेशल, िेन स्पेशल 
आदद को भी विभागीय टे्रनें कहा जाता है। 

 
 



II. र्ाल ढुलाई परिचालन की िदटलिा: 
 माल ढुलाई पररचालन आम तौर पर यात्री टे्रन पररचालन की तुलना में अधधक जदटल है, क्योंकक 
ननम्नललणखत कारण हैं: 
 1. उत्पादन के स्तर में पररितसन, वितरण के पैटनस में पररितसन और उपभोग कें रों में पररितसन के 
कारण रेक/िैगन की माींग में पररितसन और उतार-चढाि।  

2. विलभन्द्न विशेर्षताओीं और आिश्यक िैगनों के प्रकार के साि ले जाने िाली िस्तुओीं की 
विविधता  

3. अधधमान्द्य ट्राकफक लशड्यूल, युस्क्तकरण (Rationalization) योजना और अन्द्य सािसजननक नीनत 
विननयमन 

 i) माींग में मौसमी बदलाि  

ii) लोडि ींग/अनलोडि ींग में लगने िाला समय - चाहे मैनुअल हो या मैकेननकल  

iii) टे्रन जाींच प्रणाली  
 एक छोर से दसूरी छोर तक (एींि टू एींि) /गहन जाींच 

 प्रीलमयम एक छोर से दसूरी छोर तक (एींि टू एींि) 
 सी.सी. रेक        

इसके पररणामस्िरूप - लसक िैगनों को अलग ककया जाता है और रेक सींरचना को पूरा 
करने के ललए कफट िैगनों को जोडा जाता है। 

    4. लोडि ींग के ललए खाली रेकों के ललए सींचालन की श्रृींखला ननम्नललणखत है: -   

 जाींच 

 आपूनतस/प्लेसमेंट 

 लोडि ींग 

 डिस्पैच       

5. इनििस लोिेि टे्रनों के ललए स्जन्द्हें प्लेसमेंट और ररलीज के बाद उसी टलमसनल या अन्द्य स्िान पर िापस लोि 
ककया जाना है, लोडि ींग पॉइींट से िापसी के ललए बाहरी जाींच की आिश्यकता हो सकती है जब तक कक रेक राउीं ि 
दट्रप या ननधासररत दरूी के ललए कफट न हो।  

एक बार जब टे्रन सभी तरह से कफट हो जाती है और िाणणस्ययक औपचाररकताएीं पूरी हो जाती हैं तो कई 
गनतविधधयााँ शुरू की जाती हैं। इनमें शालमल हैं -    

 टे्रन के कागजात तैयार करना 
 टे्रन का ऑिसर देना, 
 टे्रन चालक दल और लोकोमोदटि की व्यिस्िा करना 
 टे्रन के आिागमन की ननगरानी करना 
 गींतव्य पर पहुींचना 

इस चिीय सींचालन के ललए ननरींतर ननगरानी और समन्द्िय की आिश्यकता होती है।    

III. र्ालगाड़ी का आदेश देना : 
ए) प्रत्येक मालगाडी को एक विलशष्ट सींख्या/नाम या टे्रन आईिी के तहत चलाने का आदेश ददया जाना 
आिश्यक है ताकक मध्यिती मींिलों, ज़ोन आदद के माध्यम से इसकी आिाजाही की ननगरानी की जा सके और 
साि ही ननयींत्रण कायासलयों, यािों, समाडि (सीएींििब्टयू) डिपो स्टेशन और िू/गािस बुककीं ग लॉबी पािर 
कीं ट्रोलर/टै्रक्शन लोको कीं ट्रोलर पर सभी प्रकियाओीं को सुविधाजनक बनाया जा सके। 



बी) मींिल कीं ट्रोल से यह सींदेश कक एक टे्रन एक ननस्श्चत समय पर स्टेशन या यािस से रिाना होने िाली है, टे्रन 
नोदटस के रूप में जानी जाती है। यह सींदेश, आगे सभी सींबींधधतों को बता ददया जाता है। मालगाडडयों के आदेश 
के ललए उपयुक्त (i) लोि (ii) लोकोमोदटि (iii) िू/गािस और (iv) पि की उपलब्धता को ध्यान में रखा जाना 
चादहए। 
सी) टै्रकफक कीं ट्रोलर/और पािर कीं ट्रोलर (शेि, यदद फे्रश बबजली की आिश्यकता है); यािस/स्टेशन, समाडि 
(सीएींििब्टयू) कमसचारी और िू/गािस बुककीं ग लॉबी के बीच समन्द्िय आिश्यक है।   

िी) यािस, टलमसनल और आस-पास के मींिल के साि ननयलमत कॉन्द्फ्रें स कीं ट्रोल द्िारा की जाती है और यािस में 
टे्रनों के पूिासनुमान के बारे में जानकारी का आदान-प्रदान ककया जाता है; साइडि ींग आदद पर लोडि ींग/अनलोडि ींग का 
काम पूरा हो जाता है और आस-पास के मींिलों के साि इींटरचेंज ककया जाता है। इस ननगरानी को FOIS के 
माध्यम से लागू ककया जाना चादहए ताकक फोन पर बबताए जाने िाले कमसचाररयों के समय को कम ककया जा 
सके और बेहतर योजना बनाकर अधधक उत्पादक काम ककया जा सके।  

ई) लोि की उपलब्धता सुननस्श्चत करने के ललए प्रमुख साइडि ींग/गुड्स शेि पर लोडि ींग/अनलोडि ींग में तजेी लाने के 
ललए ननयींत्रण और स्टेशन स्टाफ द्िारा ननरींतर ननगरानी भी की जाती है।   

IV. इंिनों की योिना: 
ए) पावि प्लान: 
पािर प्लान प्रत्येक मींिल के ललए सेक्शन िार माल ढुलाई सेिाओीं के ललए आिश्यक और ननयोस्जत इींजनों की 
दैननक औसत सींख्या को दशासता है। 

यातायात उपयोग के ललए इींजनों की यह न्द्यूनतम आिश्यकता यातायात टनस राउीं ि और प्रत्येक सेक्शन पर 
चलने िाली टे्रनों की औसत सींख्या के आधार पर गणना की जाती है। 

यह मींिल पर आिश्यक इींजनों की औसत सींख्या को दशासता है। 

बी) लोको आउटेि औि लोको उपयोग: 
लोको आउटेज का अिस है एक ददन (24 र्ींटे) में यातायात उपयोग के ललए उपलब्ध इींजनों की औसत सींख्या। 
चूींकक िीजल और इलेस्क्ट्रक इींजनों की लींबी अिधध होती है और िे एक ददन में कई मींिलों को किर कर सकत े
हैं, इसललए स्स्िनत को पूरी अिधध (0 से 24 र्ींटे) या मींिल पर लाइन पर लोको के ललए ग्राकफक रूप से बनाए 
रखा जा सकता है। 
बार चाटस पर अलग-अलग रींग का ग्राकफक प्रनतननधधत्ि प्रत्येक लोको द्िारा बबताए गए समय को एक अच्छे 
प्रबींधन सूचना प्रणाली के रूप में कायस करने के ललए दशास सकता है। (ए) चलती टे्रन में लगा समय (बी) चालक 
दल बदलने में लगा समय (सी) ईंधन भरने में लगा समय (िीजल लोको) (िी) लोको ननरीक्षण में लगा समय 
(ई) लाइन पर मरम्मत में लगा समय (एफ) लाइट इींजन चलाने में लगा समय (जी) शींदटींग में लगा समय 
(एच) टलमसनल/गींतव्य पर बबताया गया समय (आई) रास्त ेमें रोका गया समय।  
इस प्रकार, कुल र्ींटे स्जसके ललए विलभन्द्न लोको यातायात उपयोग के ललए उपलब्ध िे, 24 (एक ददन में र्ींटों की 
सींख्या) से विभास्जत करने पर लोको आउटेज प्राप्त होगा।  

                 यातायात उपयोग के ललए इींजन र्ींटे                                  

लोको आउटेज = ------------------------------------------------- 
                         24 

लोको आउटेज को सेिािार/शेििार/रेलिेिार/टै्रक्शनिार आदद के आधार पर तैयार ककया जा सकता है। िास्तविक 
लोको आउटेज आमतौर पर प्रत्येक मींिल के ललए ननधासररत लक्ष्य के आसपास होना चादहए। हालाींकक, यह ध्यान 
रखना चादहए कक लक्ष्य औसत पर आधाररत है, लेककन लोको की िास्तविक आिश्यकता टे्रनों के समूह, यातायात 
में िदृ्धध या पररचालन कारणों, उपकरणों की विफलता या यातायात में रुकािट के बाद की बाधाओीं के कारण 
उतार-चढाि हो सकती है। 



सी) लोको चलाने पि परिचालन ववभाग का ननयंत्रण:  

इलेस्क्ट्रक और िीजल लोको का रखरखाि सींबींधधत लोको शेि द्िारा ककया जाता है और लोको शेि से बाहर 
आने के बाद कई ददनों तक उपयोग के ललए उपलब्ध रहत ेहैं, जब तक शेि में ननधासररत रखरखाि/ननरीक्षण 
कायसिम पूरा नहीीं हो जाता या लोको को मरम्मत की आिश्यकता नहीीं होती। इस प्रकार, जबकक पररचालन 
कमसचाररयों के पास लोको के उपयोग पर पररचालन ननयींत्रण होता है और साि ही पररचालन आिश्यकता के 
अनुसार लोको का उपयोग करने की लचीलापन भी होती है, उन्द्हें लोको के रखरखाि/ननरीक्षण कायसिमों को 
ध्यान में रखना होता है और लोको को समय पर शेि में भेजना होता है। टे्रन चलाने की उधचत योजना बनाकर 
लोको के देरी से चलने से बचना चादहए। इसी तरह, ििे लोको या ध्यान देने की आिश्यकता िाले लोको को 
होम शेि में भेजने के ललए सभी प्रयास ककए जाने चादहए। लोको की ढुलाई क्षमता और सींचालन और लोको 
विभागों के अधधकाररयों द्िारा सींयुक्त रूप से सहमत विशेर्ष प्रनतबींधों का भी पालन ककया जाना चादहए। 
पररचालन विभाग को प्रत्येक लोको द्िारा ककए जाने िाले कायस को अनुकूलतम बनाना है, अिासत पररचालन 
रणनीनतयों को अपनाकर और दक्षता में सुधार करके न्द्यूनतम सींख्या में लोको के साि अधधकतम यातायात को 
चलाना है, शेि और लोको सींगठन को यातायात की जरूरतों को ध्यान में रखत ेहुए अच्छी स्स्िनत में अधधकतम 
सींख्या में लोको उपलब्ध कराने चादहए क्योंकक लोको की कमी से पररिहन में बाधा उत्पन्द्न हो सकती है और 
मौजूदा और सींभावित यातायात को स्िानाींतररत करने में असमिसता हो सकती है। उपलब्धता के साि-साि 
विश्िसनीयता, सुरक्षा और पूिासनुमानशीलता पर भी ध्यान देना होगा। लोको विफलताओीं, मागस में लोको की 
समस्याओीं और अप्रभािी लोको को न्द्यूनतम रखा जाना चादहए। 
लोको का सींतुलन भी ककया जाना आिश्यक है, अिासत बबना लोि िाले लोको को अन्द्य मींिलों में भेजा जा 
सकता है, जहाीं उनकी आिश्यकता है।  

टलमसनल डिटेंशन में कमी और मालगाडडयों की औसत गनत में िदृ्धध से इींजन उपयोग में काफी सुधार होगा। 
िी) इंिन चालक दल औि गािम की उपलब्धिा: 
माल पररचालन के ललए रननींग स्टाफ को आम तौर पर पहले आओ और पहले जाओ के लसद्धाींत पर बुक ककया 
जाता है, यदद ककसी सेक्शन पर दोनों ददशाओीं में टे्रनें समान रूप से नहीीं चल रही हैं, तो स्पेयर स्टाफ भेजकर 
िू/गािस का सींतुलन भी ककया जाना आिश्यक है। 
ई) पि की उपलब्धिा: 
सैद्धाींनतक रूप से, एक िबल लाइन सेक्शन पर, एक मालगाडी हमेशा तब चलाई जा सकती है जब लोि, पािर 
और चालक दल उपलब्ध हों और अगला ब्लॉक सेक्शन स्क्लयर हो। 
लसींगल लाइन सेक्शन पर मेल/एक्सपे्रस ब्लॉक, उपनगरीय या कम्यूटर टै्रकफक के पीक टाइलमींग के कारण, टे्रन 
को पि से बाहर भेजना प्रनतकूल होगा। मालगाडी को आगे बढाने से पहले इींटरचेंज प्िाइींट या टलमसनल की टे्रनों 
को स्िीकार करने की तैयारी को ध्यान में रखा जाना चादहए। यदद सींभि हो तो ददशात्मक प्रिाह रखना बेहतर 
है। सभी पैसेंजर गाडडयों और िास्तविक मालगाडी पिों को शालमल करत ेहुए मास्टर चाटस ऑपरेदटींग 
अधधकाररयों, ननयींत्रकों, यािस स्टाफ, पािर कीं ट्रोलर, महत्िपूणस स्टेशनों के स्टेशन मास्टरों आदद के परामशस से तैयार 
ककए जात ेहैं ताकक: 

i) सेक्शन की लाइन क्षमता का पता लगाया जा सके।  

ii) कीं ट्रोल के मागसदशसन के ललए उपयुक्त पिों के सेट को उजागर करना, स्जसका उपयोग मालगाडी 
ऑिसररींग के ललए भी ककया जा सकता है।  

iii)  टे्रनों की चयननत एक्सपे्रस स्ट्रीम के ललए अनींनतम मालगाडी समय सारणी तैयार करना। 

 
 
 
 



एफ) लॉबी प्रणाली: 
लॉबी क्षेत्र में एक ननयींत्रण कायासलय की तरह है। इसे यािस या िू या इींजन बदलने िाले स्टेशन में इींजन 
डिटेंशन और िू डिटेंशन को कम करने के दोहरे उद्देश्य से स्िावपत ककया गया है, टे्रनों के िास्तविक िम 
और िू/गािस बुककीं ग के द्िारा। 
एक सींयुक्त िू और गािस बुककीं ग लॉबी होना फायदेमींद है, ताकक दोनों एक साि उपलब्ध हों। लॉबी पयसिेक्षक/कमसचारी 
डिप्टी कीं ट्रोलर/सेक्शन कीं ट्रोलर से िू, गािस के नाम और उनके साइननींग समय, लोको वििरण, अींनतम समाडि 
(सीएींििब्टयू) जाींच आदद के बारे में वििरण के साि चलने िाली टे्रन का पूिासनुमान ले सकत ेहैं। 

िे अपने पास उपलब्ध चाटस से लोको शेड्यूल की तारीखों को सत्यावपत कर सकत ेहैं और पािर कीं ट्रोलर/टीएलसी 
के साि सींपकस  बनाए रख सकत ेहैं। िे टे्रन के गठन, जाींच, तत्परता आदद की “अपेक्षा” पर भी नजर रखत ेहैं 
और लगातार पता करके, योजना बनाकर और सूचनाओीं को अपिटे करके टे्रनों को यिािसिादी अपेक्षा के अनुसार 
आदेलशत ककया जाता है। यदद आिश्यक हो तो टे्रनों को िापस ललया जा सकता है या रद्द ककया जा सकता है 
और चालक दल की बुककीं ग और इींजन आिींटन में तुरींत बदलाि ककया जा सकता है। कुछ ओिरलैवप ींग िू/गािस 
को भी अींनतम समय में अनुपस्स्िनत का ध्यान रखने के ललए लॉबी में रखा जा सकता है। शींटरों को बड े
यािस/जींक्शनों की लॉबी में लोको को जोडने, अलग करने और चलाने या टे्रन को यािस से चालक दल के बदलने 
िाले स्िानों तक खीींचने के ललए रखा जा सकता है, ताकक मेन लाइन के लोको पायलटों का समय बरबाद न हो। 
चालक दल को प्रस्िान से पहले रोकना, चालक दल के र्ींटों का सींतुलन, लोको का पुनननसधासरण और लोको को 
यािस में रोकना लॉबी द्िारा पूरी तरह से ननगरानी की जा सकती है और सुधारात्मक उपाय ककए जा सकत ेहैं।  

V. र्ाल ढुलाई संचालन र्ें ववलभन्न एिेंलसयों की भूलर्का: 
माल ढुलाई सींचालन में कई एजेंलसयााँ महत्िपूणस भूलमका ननभाती हैं। माशसललींग यािस, टे्रन जााँच, लोकोमोदटि और 
लॉबी पर इस मैनुअल में अन्द्यत्र चचास की गई है। नीच ेकुछ एजेंलसयों की भूलमका पर चचास की गई है, स्जसमें 
माल ढुलाई सींचालन का विशेर्ष उटलेख है।  

i) ननयंत्रण कायामलय:  

ननयींत्रण कायासलय का मुख्य कायस योजना बनाना, कियान्द्ियन करना और समीक्षा करना है, स्जसमें 
तीनों गनतविधधयााँ एक साि चलती हैं।  

ii) योिना का उद्देश्य ननम्नललखखि का पूवामनुर्ान लगाना औि अनुकूलन किना है:- 
1. इींटरचेंज 

2. सेक्शन-िार चलाई जाने िाली टे्रनें 
3. िोक लोडि ींग के ललए रेक की आपूनतस 
4. अनलोडि ींग के ललए रखे गए इनििस लोिेि रेक को ररलीज करना 
इस उद्देश्य के ललए आर् िौि पि ननम्नललखखि र्दों के बािे र्ें िानकािी की आवश्यकिा होिी है: 
(ए) डििीजनल िैगन होस्टिींग का विश्लेर्षण 

[बी) बबजली की उपलब्धता 
[सी) लोि की उपलब्धता 
[िी) खाली रेक का ननपटान 

[ई) लोडि ींग की माींग 

योजना सुबह के शुरुआती र्ींटों में कीं ट्रोल द्िारा बनाई जाती है और पररचालन अधधकाररयों द्िारा समीक्षा 
की जाती है। 
गनतविधध केन्द्रों, समीपिती प्रभागों से प्राप्त अद्यतन जानकारी तिा मुख्यालय से प्राप्त ननदेशों के आधार पर 
विलभन्द्न चरणों में आिश्यकतानुसार योजना में पररितसन ककए जात ेहैं।  

 
 



iii) फक्रयान्वयन:  

 माल पररचालन योजना पूिासनुमान के िास्तविक कियान्द्ियन के आधार पर कियास्न्द्ित की जाती है, स्जसमें 
कमी/अधधकता के ललए उपयुक्त समायोजन ककए जात ेहैं। यािस, लोको शेि, स्टेशन, टलमसनल, लॉबी तिा TXR 

डिपो योजना के कियान्द्ियन में सकिय रूप से शालमल होत ेहैं। 

iv) सर्ीक्षा:  

मुख्य ननयींत्रकों तिा अधधकाररयों द्िारा दोपहर में ददन की स्स्िनत की प्रिवृि की समीक्षा की जाती 
है। वपछले ददन के ननष्पादन की विस्ततृ समीक्षा पररचालन अधधकाररयों द्िारा ननम्नललणखत उद्देश्यों 
के साि सुबह-सुबह की जाती है:  

1. वपछले ददन की कलमयों का विश्लेर्षण करके सुधारात्मक उपाय करना तिा कमजोररयों का पता 
लगाना।  

2. ितसमान ददन की योजना के ललए आींकड ेउपलब्ध कराना। प्रदशसन की मुख्य विशेर्षताएीं, स्जनकी 
समीक्षा की जा सकती है, में शालमल हैं: 
इींटरचेंज विफलताएीं 

 डििीजनल िैगन बैलेंस (डििीजन पर िैगन) 
 टे्रन चलाना, खास तौर पर िैक टे्रन ऑपरेशन 

 खाली माल का ननपटान 

 महत्िपूणस टलमसनलों पर लोडि ींग - और कमी के मामले में, इसका कारण। 
 असामान्द्य र्टनाओीं की समीक्षा 
 ननयींत्रण चाटस की जाींच 

 स्स्िर लोि का वििरण 

 यािस प्रदशसन 

 डििीजन पर अनलोडि ींग 

 पींजीकरण और लोडि ींग 

 पािर की स्स्िनत, लोको का उपयोग और टलमसनल डिटेंशन 

 लसक लाइन िककिं ग 

 विशेर्ष प्रकार का स्टॉक 

 सडक ककनारे के स्टेशनों से टुकडों में िैगन (लसक या अन्द्यिा) की ननकासी। 
 

VI. र्ाल परिचालन र्ें र्ुख्यालय की भूलर्का: 
मींिल के माल पररचालन में आम तौर पर अन्द्य मींिलों और रेलिे से ननकट समन्द्िय और 
सहायता की आिश्यकता होती है। जबकक विलभन्द्न मींिलों के ननयींत्रण और पररचालन 
अधधकाररयों द्िारा सीधा सींपकस  भी बनाए रखा जाता है, जोनल मुख्यालय इस सींबींध में 
महत्िपूणस भूलमका ननभात ेहैं। मुख्यालय द्िारा ककए जाने िाले कुछ कायों का साराींश नीच े
ददया गया है: 
VII. प्रबंधन सूचना प्रणाली: 
1) रेलिे के विलभन्द्न मींिलों पर माल पररचालन की स्स्िनत से सींबींधधत महत्िपूणस जानकारी 

प्रनतददन टेलीफोन द्िारा लाइन और स्टॉक ररपोटस या डििीजनल कीं ट्रोल से हेि क्िाटसर 
(कें रीय ननयींत्रण) को FOIS या फैक्स के माध्यम से प्राप्त की जाती है। अब अधधक से 
अधधक जोन और रेलिे बोिस FOIS जननत ररपोटस की ओर बढ रहे हैं। 

   इसमें लोडि ींग और स्टॉक की स्स्िनत, पुराने बकाया और नए माींगपत्रों का वििरण, अनलोडि ींग की शे्रणीिार 
स्स्िनत, ट्राींसलशपमेंट, मींिलों पर महत्िपूणस यािस और िैगनों का यािस बैलेंस, प्रत्येक सेक्शन पर टे्रन रननींग, औसत 



गनत, इींटरचेंज स्स्िनत, लोकोमोदटि की स्स्िनत और लोकोमोदटि उपयोग आदद शालमल हैं, स्जसमें िैक टे्रनों का 
सींचालन भी शालमल है। स्स्िनत की समीक्षा और विश्लेर्षण मु.परर.प्र/मु.मालभाडा.परर.प्र./उप मु.परर.प्र (माल), 
एसटीएम (माल), सीएमपीई (आर एींि एल) और सीईएलई द्िारा ककया जाता है। विलभन्द्न विभागों से सींबींधधत 
महत्िपूणस स्स्िनत से सींबींधधत विभागों के साि-साि महाप्रबींधक को अिगत कराया जाता है। मुख्यालय कायासलय 
भी प्रत्येक माह के अींत में या जब भी आिश्यक हो वििरण प्राप्त करता है और प्रदशसन की तुलना ननम्न से 
करता है 

(i) लक्ष्य 

(ii) वपछले महीने के आींकडे 
(iii) वपछले िर्षस के इसी महीने के आींकड ेऔर (iv) अब तक का सबसे अच्छा ररकॉिस आदद। 

इसके अलािा, साींस्ख्यकी शाखा महाप्रबींधक और पररचालन से सींबींधधत विभागों को विस्ततृ विश्लेर्षण और 
समीक्षा के ललए िटेा भी प्रदान करती है। 

2. मुख्यालय माल पररचालन की योजना बनाने और समन्द्िय करने में महत्िपूणस भूलमका ननभाता है। पररचालन 
अधधकाररयों के साि विस्ततृ सम्मेलन के बाद, और रेलिे बोिस के ितसमान पररचालन ननदेशों के अनुसार 
मुख्यालय ननम्नललणखत मदों के सींबींध में ददशा-ननदेश और ननदेश जारी करता है:  

(ए) इींटरचेंज लेनदेन (शे्रणीिार)  

(बी) लोडि ींग और अनलोडि ींग  

(सी) अन्द्य रेलिे/मींिलों से यातायात की जानकारी - यह जानकारी अब एफओआईएस टलमसनल पर उपलब्ध है, 

जहाीं एक पाइप लाइन को एक छोर से दसूरे छोर के अींत तक देखा जा सकता है और गींतव्य पर टे्रन के 
अपेक्षक्षत आगमन का अनुमान भी एफओआईएस द्िारा लगाया जाता है।  

(िी) ददन के ललए प्रािलमकताओीं को बताना और प्राप्त ककए जाने िाले मात्रात्मक उद्देश्यों को ननधासररत करना। 
(ई) यािस, टलमसनल आदद जैसे महत्िपूणस गनतविधध कें रों पर ककए गए कायों की समीक्षा करना।  

(एफ) दरु्सटनाओीं आदद के मामले में टे्रन और यातायात विननयमन।  

(जी) माल पररचालन की कुछ मदें सीधे मुख्यालय द्िारा ननयींबत्रत की जाती हैं। रेक लोडि ींग, ननधासररत एिीं 
प्रनतबद्ध यातायात, विशेर्ष प्रकार के स्टॉक की आिाजाही, अधधक आयाम िाले माल की आिाजाही, आउट ऑफ 
टनस आिींटन और प्रनतबींधों के बािजूद आिींटन आदद के सींबींध में समन्द्िय एिीं ननदेश। 
VIII. र्ाल परिचालन पि िेलव ेबोिम का ननयंत्रण:  

रेलिे बोिस माल पररचालन के ललए ननयींत्रण और ददशा की एकता प्रदान करता है। इसमें पयसिेक्षण और समन्द्िय 
की महत्िपूणस भूलमका भी है, जो भारतीय रेलिे जैसे बड ेनेटिकस  के ललए बहुत आिश्यक है। रेलिे बोिस का 
ननयींत्रण कायासलय जोनल मुख्यालय के मुख्यालय (कें रीय ननयींत्रण) के सींपकस  में भी रहता है और कोयला, 
इस्पात सींयींत्रों के ललए कच्चा माल (लौह अयस्क), सीमेंट, खाद्यान्द्न, उिसरक, पीओएल, चीनी, ननयासत अयस्क, 

कीं टेनर यातायात आदद जैसे यातायात के महत्िपूणस धाराओीं की लोडि ींग और आिाजाही पर नजर रखता है। यह 
लोडि ींग, इींटरचेंज, बबजली की स्स्िनत, महत्िपूणस सेक्शनों पर चलने िाली मालगाडडयों आदद पर भी नजर रखता है 
ताकक यह सुननस्श्चत ककया जा सके कक प्रत्येक रेलिे अपने दानयत्ि को पूरा करे और विलभन्द्न पररसींपवियों के 
उपयोग को अनुकूललत करे। देखे जाने िाले आइटम कमोबेश िही हैं जो मींिलों के सींबींध में जोनल मुख्यालय 
द्िारा देखे जात ेहैं, लेककन पररपे्रक्ष्य व्यापक है। रेलिे बोिस विलभन्द्न रेलिे और अन्द्य कें रीय सरकारी विभागों 
तिा रेलिे से जुड ेअिसव्यिस्िा के महत्िपूणस क्षेत्रों के बीच समन्द्िय की महत्िपूणस भूलमका ननभाता है। नीनत 
ननमासण और योजना बनाना, स्जसका माल पररचालन पर महत्िपूणस प्रभाि पडता है, भी रेलिे बोिस का प्रमुख कायस 
है। 
IX. कुछ अन्य ववभागों की भूलर्का: 
िाणणयय विभाग यातायात के ललए प्रचार-प्रसार, विपणन में सुधार, सामान्द्य रूप से ग्राहक सींबींध, यातायात की 
बुककीं ग, िैगनों की लोडि ींग/अनलोडि ींग में तजेी लाने, असींबद्ध िैगनों का त्िररत ननपटान और हॉट एक्सल के ललए 



अलग ककए गए िैगनों का ट्राींसलशपमेंट आदद में महत्िपूणस भूलमका ननभाता है। याींबत्रक, विद्युत, लसविल 
इींजीननयररींग और लसगनल एिीं दरूसींचार जैसे विलभन्द्न विभाग विलभन्द्न पररसींपवियों और बुननयादी ढाींच े(टै्रक, 

िैगन, इींजन, लसगनल एिीं दरूसींचार नेटिकस  आदद) को प्रदान करत ेहैं और उनका रखरखाि करत ेहैं। ये विभाग 
पयासप्त उपलब्धता, विश्िसनीयता, पूिासनुमान, सुरक्षा और उपकरणों की विफलताओीं में कमी सुननस्श्चत करत ेहैं; 
बे्रकिाउन और दरु्सटनाओीं के मामले में बहाली में तत्परता भी सुननस्श्चत की जानी चादहए। िे पररचालन 
रणनीनतयों के साि-साि प्रौद्योधगकी उन्द्नयन में उपलस्ब्धयों के ललए भी प्रयास करत ेहैं और काफी हद तक 
रेलिे पररचालन में उत्कृष्टता के स्तर को ननधासररत करत ेहैं। सींक्षेप में, सभी पदाधधकाररयों को एक समवपसत 
टीम के रूप में काम करना होगा।  

X. र्ाल परिचालन औि दक्षिा के कुछ सूचकांक: महत्िपूणस पररचालन साींस्ख्यकी, स्जनमें से अधधकाींश पररचालन 
दक्षता के सूचकाींक हैं, पर इस मैनुअल (पररचालन साींस्ख्यकी) में बाद में विस्तार से चचास की गई है। माल 
पररचालन और दक्षता के कुछ सूचकाींक नीच ेददए गए हैं: 
XI. वैगन होजल्िगं: 
अन्द्य रेलिे से लोि ककए गए िैगनों की आरींलभक लोडि ींग और प्रास्प्त की एक ननस्श्चत मात्रा के ललए तिा 
मरम्मत आदद के ललए उपयोग में न आने िाले स्टॉक के प्रनतशत के ललए छूट देत ेहुए, िैगनों की एक इष्टतम 
सींख्या होती है स्जसे रेलिे और अलग-अलग उसके र्टक मींिलों को पररिहन प्रणाली की तरलता बनाए रखने के 
ललए रखना चादहए। इष्टतम सींख्या से अधधक िैगनों के कारण मरम्मत और रखरखाि प्रनतशत में िदृ्धध हो 
सकती है, िैगनों और टे्रनों में अधधक अिरोध हो सकता है और पररिहन में बाधा उत्पन्द्न हो सकती है, अिासत 
साइडि ींग, यािस और सेक्शन में अधधक भीड हो सकती है, जबकक भार में आनुपानतक िदृ्धध नहीीं होगी या सींचालन 
की दक्षता में कमी नहीीं आएगी। इसी प्रकार, िैगनों की अत्यधधक कमी से यातायात में कमी हो सकती है। 
िैगन होस्टिींग को कम रखने के ललए आिश्यकता का उधचत आकलन और प्रक्षेपण, माल पररचालन के विलभन्द्न 
चरणों में उधचत योजना और कायस करना आिश्यक है। "अप्रभािी स्टॉक" प्रनतशत को भी न्द्यूनतम रखा जाना 
चादहए।  

i) इंटिचेंि संिुलन:   

इींटरचेंज लक्ष्य का रखरखाि रेलिे के समग्र पररचालन प्रदशसन और अींतर रेलिे दानयत्िों को पूरा करने के 
प्रयासों का सींकेत है, इसललए इींटरचेंज सींतुलन बहुत अधधक नहीीं होना चादहए, भले ही अधधकतम टे्रनें इींटरचेंज 
की गई हों। हालाींकक, यह देखने का प्रयास ककया जाना चादहए कक व्यस्त सेक्शनों पर इींटरचेंज केिल ददन के 
कुछ र्ींटों तक ही सीलमत न हो, बस्टक समान रूप से वितररत हो। 
ii) टे्रनों का भाि(लदान): 
टे्रन पररिहन की एक इकाई है। भार के आधार पर, इसकी ढुलाई के ललए उपयुक्त लोको प्रदान ककया जाता है। 
पे्ररक शस्क्त का इष्टतम उपयोग करने और क्षमता उपयोग और थू्रपुट को बढाने के ललए, प्रत्येक लोकोमोदटि 
को लगभग अधधकतम ढुलाई क्षमता के बराबर भार ददया जाता है, जब तक कक पररचालन आिश्यकता के ललए 
कम भार के ललए लोको का उपयोग करने की आिश्यकता न हो। स्टेशनों को यह भी सुननस्श्चत करना चादहए 
कक िैगनों को िहन क्षमता या कुछ िस्तुओीं के ललए ननधासररत न्द्यूनतम भार तक लोि ककया जाए। 
iii) लोडिगं औि अनलोडिगं: 
माल ढुलाई पररचालन में लोडि ींग को अनुकूललत करना सबसे महत्िपूणस मदों में से एक है क्योंकक लोडि ींग के 
माध्यम से ही रेलिे को अधधकतम राजस्ि प्राप्त होता है। इसी तरह, अनलोडि ींग भी आिश्यक है ताकक िैगन 
अगली लोडि ींग के ललए उपलब्ध हो सके। ग्राहकों के साि समन्द्िय में प्रौद्योधगकी उन्द्नयन और अन्द्य 
रणनीनतयों द्िारा लोडि ींग/अनलोडि ींग में लगने िाले समय को कम करने का प्रयास ककया जाना चादहए। 

iv) खाली चलाना:  

आदशस रूप से िैगन को खाली या हटके लोि के साि चलाना पररिहन क्षमता की बबासदी है, लेककन टलमसनलों पर 
बाहरी और आींतररक यातायात की असींतुललत प्रकृनत और मात्रा और खाली िैगनों की आपनूतस की आिश्यकता के 



कारण बहुत अधधक खाली चलाना अपररहायस है। पीओएल, स्टील, कोयला, प्राकृनतक गैस, अमोननया, एलपीजी आदद 
के ललए कुछ विशेर्ष प्रकार के िैगनों को आम तौर पर लोडि ींग पॉइींट तक खाली चलाना पडता है। सींचालन 
कौशल खाली ढुलाई और समान प्रकार के खाली स्टॉक के िॉस मूिमेंट की सीमा को कम करने या टालने में 
ननदहत है।  

v) ब्लॉक िेक र्ें पे्रर्ण: 
 कम सींख्या में िैगनों को भेजने का मतलब हमेशा पारगमन में देरी होता है जबकक एक ब्लॉक लोि कई यािस 
को छोडकर सीधे सबसे दरू के गींतव्य तक जा सकता है, स्जससे मध्यिती यािस में िैगनों को होने िाली देरी से 
बचा जा सकता है। कई माशसललींग यािों से गुजरने िाले टुकडों में िैगन, जहााँ उन्द्हें टे्रन लोि बनाने के ललए अन्द्य 
िैगनों के साि जोडा जाना होता है, कमसचाररयों के ललए बहुत अधधक काम का कारण बनत ेहैं और 
पररणामस्िरूप दक्षता में कमी, टाले जा सकने िाले विलींब, धचींता और गींतव्य पर उनके आगमन के बारे में 
अननस्श्चतता होती है। यूननट टे्रन सींचलन, यानी एक ही कीं साइनी द्िारा एक ही कीं साइनर को भेजी गई टे्रन 
लोि, आदशस है। कीं साइनी को टे्रन लोि और ब्लॉक रेक प्राप्त करने के ललए अपने इींिेंट को क्लब करने के ललए 
भी पे्रररत ककया जा सकता है। साि ही एक ही इींजन रन पर दो पॉइींट लोडि ींग से िैगन का उपयोग बेहतर हो 
सकता है। स्टेशनों या रेक के चयननत जोड ेके बीच क्लोज सककस ट रेक मूिमेंट का भी सहारा ललया जा सकता 
है। मालिाहक रेक की शुद्धता बनाए रखना भी सुननस्श्चत ककया जाना चादहए। 

vi) लंबी दिूी की टे्रनें:  

यह पररचालन का एक पुराना लसद्धाींत है कक सबसे लींबी सींभि दरूी के ललए सबसे पहले बब ींद ुपर पूरा टे्रन लोि 
बनाया जाना चादहए। लींबी दरूी की टे्रनों में लींबी दरूी की यात्री टे्रनों की तरह कम से कम ठहराि होना चादहए। 
टे्रनों को "िैक टे्रन" या ललींक टे्रन के रूप में भी चलाया जा सकता है। िैक टे्रन/ललींक टे्रन िह टे्रन होती है 
स्जसमें एक ही िू (और यदद सींभि हो तो इींजन) मध्यिती िू चेंस्जींग पॉइींट पर "साइननींग ऑफ" करने के 
बजाय टे्रन को दरू के जींक्शन तक ले जाता है। इस प्रकार, धचतपुर से जसीिीह या इसके विपरीत अींिाल में 
िू/गािस बदले बबना चलने िाली टे्रन को एक्स 'िैक' के रूप में चलाया जा सकता है। िू का उपयोग 'िैक' आधार 
पर भी ककया जा सकता है जब एक ही िू आउटस्टेशन पर "साइननींग ऑफ" ककए बबना राउीं ि दट्रप करता है 
और उसे तुरींत लोि प्रदान ककया जाता है ताकक िू सामान्द्य ड्यूटी र्ींटों के भीतर अपने मुख्यालय में िापस आ 
जाए।  

vii) वैगन टनम िाउंि:  

दो िलमक लोडि ींग के बीच का अींतराल, स्जसकी गणना िैगन को लोडि ींग के ललए रखे जाने से लेकर उसके पुनः 
लोडि ींग के ललए उपलब्ध होने तक की जाती है, िास्तविक टनस राउीं ि कहलाता है। 

चूींकक ऊपर बताए गए तरीके से अलग-अलग िैगनों के ललए गणना करना व्यािहाररक नहीीं है, इसललए आमतौर 
पर ननम्नललणखत साींस्ख्यकीय सूत्र का उपयोग ककया जाता है:  

                     
 
                                                     S 

                             िैगन टनस राउीं ि (टी) = ----------------- 
                                                                      L+R 

जहाीं ' S ' एक ददन की प्रभािी दैननक िैगन होस्टिींग या मध्य राबत्र िैगन बैलेंस को दशासता है (लसक, पीओएच 
िैगनों को छोडकर जो दकुानों में हैं या उनकी प्रतीक्षा कर रहे हैं, जैसे विभागीय िैगन, विभागीय उपयोग के ललए 
उधार ददए गए िैगन और कोधचींग टै्रकफक के ललए उपयोग ककए जाने िाले िैगन)। ' L ' का अिस है मींिल/रेलिे 
पर लोि ककए गए िैगनों की कुल सींख्या और ट्राींसलशपमेंट प्िाइींट पर लोि ककए गए िैगन, ' R ' का अिस है 
अन्द्य रेलिे/मींिलों से प्राप्त लोि ककए गए िैगनों की कुल सींख्या। इस प्रकार, उदाहरण के ललए, यदद कोई मींिल 
बडी लाइन पर 350 िैगन लोि करता है (एमजी िैगनों के ट्राींसलशपमेंट के माध्यम से लोि ककए गए 50 बीजी 



िैगनों सदहत), अन्द्य मींिलों से 150 इनििस लोि ककए गए िैगन प्राप्त होत ेहैं और ददन के अींत में इसकी प्रभािी 
िैगन होस्टिींग (मध्यराबत्र) 2250 िैगन है, तो मींिल िैगन टनस राउीं ि 4.5 ददन होगा। 

      

          2250       =       2250    =4.5 ददन WTR (Wagon Turn Round) 

        350+150            500 

viii) िेलगाडड़यों औि वैगनों को िोकना:  

 (ए) रेलगाडडयों को रोकना:  

(1) लसगनल के बाहर या माल टलमसनलों से सटे स्टेशनों पर, (2) सडक ककनारे के स्टेशनों पर शींदटींग सींचालन में 
और (3) विलभन्द्न कारणों से मागस में रोके जाने िाली रेलगाडडयों पर ननयलमत रूप से नज़र रखी जानी चादहए।  

(बी) िैगनों को रोकना: उन क्षते्रों पर कडी नज़र रखी जानी चादहए, जैसे माशसललींग यािस, माल टलमसनल, स्टेबललींग 
पॉइींट आदद, जहााँ िैगनों को विलभन्द्न चरणों के दौरान रोके जाने की सींभािना है। हालााँकक इस पर समय-समय 
पर िटेा के माध्यम से नज़र रखी जाती है, लेककन उन क्षेत्रों पर विशेर्ष ध्यान ददया जाना चादहए, जहााँ टुकडों में 
िैगनों को लींबे समय तक रोका जाता है और अक्सर नजर से ओझल हो जात ेहैं। (ix) इींजन का उपयोग: इींजन 
महींगे सींसाधन हैं, इसललए उनके उपयोग पर सािधानीपूिसक नज़र रखी जानी चादहए। इींजन उपयोग में सुधार के 
ललए कुछ उपाय इस प्रकार हैं: 
ix) इंिन उपयोग:  

इींजन महींगे सींसाधन हैं, इसललए उनके उपयोग पर सािधानीपूिसक ननगरानी रखनी होगी। इींजन उपयोग में सुधार 
के ललए कुछ उपाय इस प्रकार हैं:  

(ए) मालगाडडयों को उधचत मागस पर चलाना: इसके ललए मास्टर चाटस को उधचत रूप से तैयार और समेककत 
ककया जाना चादहए।  

(बी) ननयींत्रण और लाइन स्टाफ के बीच उधचत समन्द्िय।  

(सी) यािस स्टाफ, सीएींििब्टयू स्टाफ आदद के उधचत समन्द्िय और कायस की ननगरानी करके लोको के टलमसनल 
डिटेंशन में कमी।  

(िी) टे्रनों का उधचत िम और मालगाडडयों का सही समय पर शुरू होना।  

(ई) उधचत ननयींत्रण, उधचत िॉलसींग और प्रािलमकताएाँ। 

 (एफ) महत्िपूणस ब्लॉक सेक्शनों पर लूप लाइनों को आम तौर पर अिरुद्ध नहीीं ककया जाना चादहए।  

(जी) लोि को स्स्िर करना और उठाना वििेकपूणस और उधचत रूप से ननयोस्जत होना चादहए।  

(एच) लोको पायलट को प्रनतबींधों के अधीन अधधकतम स्िीकायस गनत से चलना चादहए।  

(आई) पि और ऊजास बचाने के ललए लाइट इींजन को टे्रनों से जोडा या जोडा जा सकता है।  

(ज)े लाइट इींजन (एकल या युगल) को अधधकतम अनुमेय गनत पर चलना चादहए, स्जसके ललए िे उपयुक्त हैं, 
गनत सीमा के अधीन  



(के) स्टेशनों पर लसगनल तुरींत बींद कर ददए जाने चादहए। िानसर लसननल को हमेशा तुरींत बींद कर ददया जाना 
चादहए। 

(एल) प्लेटफामस से प्राधधकरण सौंपने के ललए स्टेशन के सामने टे्रन को धीमा करने के बजाय ननयत स्िान पर 
आगे बढने का ठोस अधधकार सौंप ददया जाना चादहए।  

(एम) टे्रनों को मेन लाइन से (जहााँ तक सींभि हो) चलाया जाना चादहए क्योंकक लूवप ींग के कारण चलने में 
अनतररक्त समय लगता है।  

(एन) लोकोमोदटि अच्छी स्स्िनत में होने चादहए और कमसचाररयों को लोको सींचालन और समस्या ननिारण में 
अच्छी तरह से पारींगत होना चादहए।  

(ओ) लोकोमोदटि की ढुलाई क्षमता का उधचत उपयोग ककया जाना चादहए।  

(पी) इींजीननयररींग कमसचाररयों और मशीनों के आउटपुट को अधधकतम करके इींजीननयररींग गनत सीमा की 
ननयलमत रूप से समीक्षा की जानी चादहए और उन्द्हें कम ककया जाना चादहए। टै्रक रखरखाि के ललए ब्लॉक देने 
में उधचत सािधानी और दरूदलशसता बरती जानी चादहए।  

(क्यू) सींचालन में शालमल अधधकाररयों और कमसचाररयों द्िारा ननयलमत रूप से फुट प्लेदटींग, टे्रन चालक दल को 
पे्रररत करती है और लाइन कमसचाररयों को सतकस  करती है।  

(आर) अन्द्य इींजन र्ींटों को कम करने, महत्िपूणस लोडि ींग/अनलोडि ींग पॉइींट्स और औद्योधगक साइडि ींग पर लोको 
को रोकने के ललए टै्रकफक यािों पर प्रभािी ननयींत्रण।  

(एस) लोकोमोदटि उपयोग, मालगाडी की गनत, टलमसनल अिरोधन आदद पर प्रनतकूल प्रभाि िालने िाले कारकों 
का उपयुक्त बहु विभागीय टीमों द्िारा विश्लेर्षण ककया जाना चादहए और उपचारात्मक उपाय ककए जाने चादहए। 
(टी) माल पररचालन से जुड ेकमसचाररयों की पे्ररणा के ललए प्रोत्साहन योजनाएीं, ताकक इींजन उपयोग में सुधार हो 
सके और रन पर समय गींिाने िाले लोको पायलटों और अधधकतम स्िीकायस गनत पर नहीीं चलने पर विशेर्ष 
नजर रखी जा सके। 

x) र्ालगाडड़यों की औसि गनि:  

मालगाडडयों की औसत गनत की गणना ननम्न सूत्र द्िारा की जाती है:- 

               मालगाडडयों की सींख्या x 24 र्ींटे में प्रत्येक टे्रन द्िारा तय की गई दरूी।  

   औसत गनत =      सभी मालगाडडयों द्िारा चलाए गए कुल समय। 
  

  दरूी और ललया गया समय ननयींत्रण चाटस से गणना की जाती है। इस प्रकार मालगाडडयों के मागस में सभी 
ठहराि गणना में शालमल हो जात ेहैं और इसका औसत गनत को कम करने पर प्रभाि पडता है। 

इींजन उपयोग को प्रभावित करने िाले लगभग सभी कारक मालगाडडयों की औसत गनत में भूलमका ननभात ेहैं, 
अींतर यह है कक मालगाडडयों की औसत गनत की गणना करत ेसमय, प्रारींलभक बबींद ुऔर समास्प्त बबींद ुपर रोक 
के साि-साि लाइट इींजन रननींग को ध्यान में नहीीं रखा जाता है।  

 



XII. स्टाफ पयमवेक्षण:  

माल पररचालन में उत्कृष्टता के ललए आिश्यक है कक कमसचारी अपना स्िेच्छा से सहयोग दें। इसे प्राप्त करने 
के ललए ज्ञान, कौशल और प्रनतबद्धता को लगातार विकलसत करने के ललए उधचत प्रलशक्षण आिश्यक है।  

XIII. लक्ष्य औि सांजख्यकी:  

रेलिे की मौजूदा िहन क्षमता का पूरी तरह और कुशलतापूिसक उपयोग करने के महत्िपूणस साधनों में से एक 
सभी स्िानीय पररस्स्िनतयों को ध्यान में रखत ेहुए विलभन्द्न प्रदशसनों के ललए मापने योनय और विलशष्ट लक्ष्य 
ननधासररत करना है। एक बार लक्ष्य ननधासररत हो जाने के बाद, उन्द्हें प्राप्त करने के ललए सभी सींभि प्रयास ककए 
जाने चादहए। 

लक्ष्यों को पयासप्त रूप से उच्च ननधासररत ककया जाना चादहए और प्रदशसन को और बेहतर बनाने की दृस्ष्ट से 
लगातार समीक्षा की जानी चादहए। रेलिे पररचालन से सींबींधधत साींस्ख्यकी के बारे में विस्ततृ जानकारी पररचालन 
साींस्ख्यकी अध्याय में दी गई है। जहाीं लक्ष्य उधचत अिधध के भीतर प्राप्त नहीीं होत ेहैं, िहाीं कारणों का पता 
लगाया जाना चादहए और प्रभािी उपचारात्मक कारसिाई की जानी चादहए, यदद आिश्यक हो, तो सींशोधधत लक्ष्य 
ननधासररत ककए जाने चादहए। 

अधधर्ान्य अनुसूची(लशड्यूल) 
िैगन लोि यातायात की आिाजाही को रेलिे अधधननयम, 1989 की धारा 71 के तहत कें र सरकार (रेलिे बोिस) 
द्िारा ननधासररत अधधमान्द्य यातायात की अनुसूची के रूप में जाना जाता है और इसे यह सुननस्श्चत करने के 
ललए डिजाइन ककया गया है कक कुछ आिश्यक िस्तुओीं और अत्यािश्यक सींचलन को उस समय आिश्यक 
िरीयता दी जाए जब उपलब्ध पररिहन सभी माींगों को पूरा करने के ललए पयासप्त नहीीं है। 

यातायात (ट्राकफक) को 4 शे्रणणयों में िगीकृत ककया गया है, जैसे कक ए, बी, सी और िी। ननम्न शे्रणणयों में 
पींजीकृत िस्तुओीं को उच्च शे्रणणयों में पींजीकृत लोगों पर िरीयता नहीीं दी जा सकती है, हालाींकक पूिस में बहुत 
पहले पींजीकृत ककया गया हो सकता है। 
(ए) यह प्रािलमकता अनुसूची रेलिे बोिस के यातायात पररिहन ननदेशालय द्िारा तय की जाती है। 
(बी) यह प्रोग्राम ककए गए ट्राकफक के ललए प्रायोजक प्राधधकरण और स्िीकार करने िाले प्राधधकरण को 
सूचीबद्ध करता है। (प्रािलमकता अनुसूची की प्रनत भारतीय रेलिे की िेबसाइट से प्राप्त की जा सकती है)  

युजक्िकिण (Rationalization) आदेश 

भारतीय रेलिे अधधननयम 1989 की धारा 71 के तहत रेलिे बोिस को उस मागस पर माल ढुलाई चाजस करने का 
अधधकार ददया गया है, जो उतरने के स्िान और गींतव्य के बीच सबसे छोटा न हो। युस्क्तकरण 

(Rationalization) आदेश, स्जसमें माल ढुलाई चाजस ककए जाने िाले मागस को दशासया गया है, रेलिे बोिस की 
यातायात पररिहन शाखा द्िारा जारी ककया जाता है।  

    बोिस के पत्र सींख्या ईसीआर 1125/94/3 ददनाींक 6/10/94 के अनुसार आईआरसीए गुड्स टैररफ भाग I 

(खींि-I) के सींशोधधत ननयम 125 के माध्यम से यह ननदेश ददया गया है कक जब तक कें र या उसके अधधकृत 
एजेंट से इसके विपरीत ललणखत में कोई विलशष्ट ननदेश न हो, माल को िैकस्टपक रूप से व्यिहायस मागस से भेजा 
जाएगा और माल ढुलाई शुटक सबसे छोटे मागस से लगाया जाएगा। हालाींकक, सबसे छोटे मागस से माल ढुलाई 
चाजस समय-समय पर जारी युस्क्तकरण आदेश के तहत जारी ककए गए ककसी भी ननदेश के अधीन है। 

 



ओवि िायर्ेंशनल औि अन्य भािी र्ाल का संचलन 

 

परिभार्ा: 

माल, जो िैगन पर लोि होने पर, बुककीं ग स्टेशन से गींतव्य तक, गेज के टूटने सदहत, पूरे मागस पर ककसी भी बब ींद ु
पर अधधकतम मानक मूवि ींग आयाम का उटलींर्न करता है, उसे ओिर िायमेंशनल माल (ODC) कहा जाता है। 
इसललए, नीच ेददए गए आयाम से अधधक ककसी भी माल को बुककीं ग के ललए पींजीकृत नहीीं ककया जाएगा, जब 
तक कक इसकी स्िीकृनत के ललए क्षेत्रीय मुख्यालय से पूिस मींजूरी नहीीं लमल जाती। 

िेल स्िि से अधधकिर् र्ूववगं आयार् (फकसी भी बबदं ुपि): 

वििरण गेज 

बडी लाइन(एमएम) 
कें र पर ऊीं चाई 4115 
साइि पर ऊीं चाई 3505 
अधधकतम चौडाई बोगी िैगन के ललए 3050 

4 पदहया िैगन के ललए 3200 
 नोट: (i) ऊपर उस्टलणखत आयामों में लैलशींग और पैककीं ग शालमल है। 

(ii) जब िमी ट्रक का उपयोग ककया जाता है, तो ककसी भी िगैन या ट्रक में लोि ककया जा सकने िाला 
अधधकतम िजन प्रत्येक िाहन पर स्पष्ट रूप से अींककत होता है, और इसे पार नहीीं ककया जाना चादहए। 

ओिीसी खेप का िगीकरण: ओिीसी को खेप और न्द्यूनतम ननस्श्चत सींरचना प्रोफाइल के बीच उपलब्ध न्द्यूनतम 
स्क्लयरेन्द्स के अनुसार 3 िगों में विभास्जत ककया जाता है। 

वगम 'ए': िे ओिीसी भार, स्जनकी सकल ननकासी 22.86 सेमी (9 इींच) और उससे अधधक है। 

वगम 'बी': िे ओिीसी भार, स्जनकी सकल ननकासी 15.24 सेमी (6 इींच) और उससे अधधक है, लेककन 22.86 सेमी 
(9 इींच) से कम है, 

वगम 'सी': िे ओिीसी भार, स्जनकी सकल ननकासी 15.24 सेमी (6 इींच) से कम है, लेककन 10.16 सेमी (4 इींच) से 
कम नहीीं है। 

 

 

िगस स्िीकृनत प्राधधकारी अधधकतम अनुमेय 
स्िीकृत गनत 

 
 
 

ददन या रात 
में सींचलन 

द्िारा अनुरक्षण 

ककया जाना 
आिश्यक है 

ए मींिल के अींदर:  

उसी जोन के मींिल रेल 
प्रबींधक  

सेक्शनल गनत ददन एिीं रात - 



अींतर रेलिे मुख्य पररचालन 
प्रबींधक : जोन के मुख्य 
पररचालन प्रबींधक और 
सींबींधधत रेलिे के मुख्य 
पररचालन प्रबींधक 

बी लोकल: मींिल रेल प्रबींधक 

अींतर मींिल/ईतर रेलिे: मुख्य 
पररचालन प्रबींधक 

बडी लाइन- 40 
ककमी/र्ींटा 

ददन एिीं रात टीएक्सआर 

सी सीआरएस बडी लाइन- 25 
ककमी/र्ींटा 

ददन सेक्शन 
इींजीननयर(समाडि) 

सेक्शन 
इींजीननयर(रेलपि) 

टीआई 
 

नेट क्लीयिेंस:  

नेट क्लीयरेंस की गणना ननम्न प्रकार से की जाएगी:  

टे्रन में लोि ककए गए माल और ककसी भी स्स्िर सींरचना के बीच नेट क्लीयरेंस की गणना 75 लममी (3 इींच) 
लचस (क्षैनतज) और 7.62 सेमी (3 इींच) बाउींस (ऊध्िासधर) के ललए सीधी रेखा पर भिा देने के बाद की जानी 
चादहए, साि ही ननम्नललणखत अनतररक्त कारक केिल तभी लागू होत ेहैं जब प्रश्नगत सींरचना िि पर स्स्ित 
हो।  

i) क्षैनिि क्लीयिेंस:  

(ए) सुपर-एललिशेन के कारण झुकाि और ििता के कारण ओिरहैंग के ललए भिा। झुकाि की 
गणना लोि की प्रोफाइल पर उस बबींद ुके ललए की जानी चादहए, स्जसकी स्स्िर सींरचना से सबसे 
छोटी ननकासी होने की सींभािना है, सूत्र है: - HC    

                                                                           G 

जहााँ H = विचाराधीन बबींद ुतक फीट में ऊाँ चाई। 
C = सुपर एललिेशन 

G = गेज। 
ििता के कारण कें रीय ओिरहैंग के ललए, सूत्र होगा:- B2/8R 

जहााँ, B = बोगी कें र के बीच की दरूी 
R = िि की बत्रयया। 
 

ऐसे मामलों में जहाीं िाहन के अींत में ओिरहैंग की गणना ननम्न सूत्र द्िारा की जानी हो सकती 
है: -  L2-B2 

            8R 

जहाीं, L िाहन की लींबाई है। 

 

(बी) ििों पर अनतररक्त झुकाि 38 लममी ललया जा सकता है। 
 



ii)  वदटमकल जक्लयिेंस: 
 

ऐसे मामले में जहाीं माल की ऊपरी चौडाई टै्रक के गेज से अधधक हो, तो ननस्श्चत सींरचना से 
िदटसकल स्क्लयरेंस के ललए माल की ऊीं चाई में िदटसकल झुकाि जोडा जाना चादहए। 
 

ODC की आवािाही को र्ंिूिी देने की प्रफक्रया: 
जब बुककीं ग के ललए ककसी स्टेशन पर ODC माल का प्रस्ताि ददया जाता है, तो स्टेशन 
अधीक्षक/स्टेशन मास्टर यह सत्यावपत करेंगे कक क्या माल मूल स्टेशन से गींतव्य स्टेशन तक 
अधधकतम गनतमान आयाम से अधधक है, स्जसमें गेज का टूटना शालमल है, यदद शालमल है। उन्द्हें 
िररष्ठ मींिल पररचालन प्रबींधक को आिेदन करना चादहए, जो सक्षम प्राधधकारी की आिश्यक 
मींजूरी प्राप्त करेंगे। 
आिेदन में माल की लींबाई, चौडाई, ऊीं चाई और िजन के साि-साि माल की दो प्रनतयों में स्केच 
ददखाना होगा। 
ODC की आिाजाही के ललए मींजूरी देत ेसमय, विलशष्ट मागस, स्जसके माध्यम से विशेर्ष माल आगे 
बढेगा, का सींकेत ददया जाना चादहए, और यह उस स्टेशन के स्टेशन अधीक्षक/स्टेशन मास्टर की 
स्जम्मेदारी होगी जहाीं से माल शुरू होता है। 
विलशष्ट मागस का सख्ती से पालन करने के अलािा, विशष्ट मागस पर माल के पररिहन के ललए  
प्रनतबींधों (जैसे गनत प्रनतबींध, राबत्र में चलने पर प्रनतबींध, प्लेटफामस प्रनतबींध आदद) का पालन ककया 
जाना चादहए और इस सींबींध में कोई छूट नहीीं दी जाएगी। 
लोडिगं:  

स्िीकृनत प्राप्त होने पर, माल को सािधानीपूिसक लोि ककया जाना चादहए, लैश ककया जाना चादहए 
और ठीक से पैक ककया जाना चादहए, ताकक मागस में ककसी भी बदलाि से बचा जा सके।  

लोि ककए गए िैगन की जाींच करत ेसमय, सेक्शन इींजीननयर (सी एींि िब्टयू) को ननम्नललणखत पर 
ध्यान देना चादहए:  

i) लोि अच्छी तरह से सुरक्षक्षत है;  

ii) लोि िैगन के सी.सी. के भीतर है;  

iii)  पदहयों की ककसी भी जोडी पर िजन अधधक नहीीं है;  

iv)  एक्सल लोि प्रनतबींध, यदद कोई हो;  
v)  िैगन के अींिर धगयर।  

खेप लोि करने के बाद, िररष्ठ सेक्शन इींजीननयर (सी एींि िब्टयू) माप दजस करेंगे और 
सींबींधधत स्टेशन अधीक्षक/स्टेशन मास्टर को ट्रक में लोि ककए गए पैककीं ग और लैलशींग 
आदद सदहत विलभन्द्न समग्र आयामों की सूचना देंगे। सेक्शन इींजीननयर (सी एींि िब्टयू) 
को इस आशय का "कफट टू रन" प्रमाण पत्र जारी करना चादहए कक सींबींधधत लोि ककया 
गया िैगन ननददसष्ट विशेर्ष मागस के माध्यम से चलने के ललए सुरक्षक्षत है।  

स्टेशन अधीक्षक/स्टेशन मास्टर, कफर िररष्ठ मींिल पररचालन प्रबींधक / मींिल पररचालन 
प्रबींधक और मुख्य पररचालन प्रबींधक के कायासलय को सूधचत करेंगे, उसके बाद एक 
पुस्ष्टकरण प्रनत  मुख्य पररचालन प्रबींधक को भेजी जाएगी। 



 पररचालन शाखा अन्द्य सींबींधधत रेलिे के मुख्य पररचालन प्रबींधक को ट्रक में लोि ककए 
गए माल के पूणस आयामों के साि सूधचत करने की व्यिस्िा करेगी ताकक आींदोलन के 
ललए आिश्यक अींनतम मींजूरी जारी की जा सके। 
ककसी भी पररस्स्िनत में अनींनतम मींजूरी को अींनतम मींजूरी नहीीं माना जाना चादहए और 
माल भेजने से पहले अींनतम मींजूरी का हमेशा इींतजार ककया जाना चादहए।  

सींबींधधत स्टेशन अधीक्षक/स्टेशन मास्टर /यािस अधीक्षक/यािस मास्टर को कीं ट्रोल को िैगन 
का पूरा वििरण प्रस्तुत करना होगा, जैसे िैगन नींबर, स्िालमत्ि रेलिे, िैगन का प्रकार, 

स्टेशन से और तक, स्जस मागस से इसे ले जाना आिश्यक है आदद। इसके बाद, 

ननयींत्रण/मींिल कायासलय सींबींधधत कमसचाररयों को ककसी विशेर्ष टे्रन द्िारा िैगन को भेजने 
की आिश्यक अनुमनत देगा और उनकी पािती प्राप्त करेगा।  

ODC ले जाने िाली टे्रन के गािस और लोको पायलट को गनत को प्रनतबींधधत करने और 
ककसी अन्द्य बबींद ुपर ककसी अन्द्य गनत प्रनतबींध या अन्द्य सािधाननयों का पालन करने के 
ललए सािधानता आदेश ददया जाएगा। 
ववद्युिीकृि सेक्शनों पि: 
ए) ऊपर बताई गई सािधाननयों के अनतररक्त, विद्युतीकृत सेक्शन पर ओिर िायमेन्द्शनल  
भार के पररिहन के ललए ननम्नललणखत विशेर्ष सािधाननयााँ अिश्य रखी जानी चादहए: 
बी) सभी मामलों में, जहााँ अधधक आकार का माल  हो, ODC के साि आने िाले सभी 
कमसचाररयों को यह याद रखना चादहए कक ओिरहेि विद्युत उपकरण हमेशा 
'लाइि' रहता है, लसिाय तब जब टै्रक्शन पािर कीं ट्रोलर से कोई विशेर्ष पािर ब्लॉक प्राप्त 
ककया गया हो। यहााँ तक कक जब पािर ब्लॉक प्राप्त कर ललया गया हो, तब भी यह याद 
रखना चादहए कक पािर ब्लॉक प्रदान ककए गए लाइनों के अलािा अन्द्य सभी लाइनें 
25000 िोटट पर 'लाइि' हैं। 
सी) कोई भी व्यस्क्त िैगनों की गाडडयों की छत पर नहीीं चढना चादहए, जब िे िाहन 
ओिरहेि उपकरण के नीच ेस्स्ित हों, लसिाय तब जब उपकरण 'ििे' और अ्िस हो।  

िी) विद्युतीकृत कर्षसण क्षेत्रों के माध्यम से ओिर िायमेन्द्शनल  भार के पाररत होने के 
ललए सींपकस  तारों से ननधासररत ननकासी और आिश्यक विशेर्ष प्रनतबींध ननम्नललणखत हैं:  

ई) जब सकल स्क्लयरेंस कम से कम 390 लममी हो तो विशेर्ष गनत प्रनतबींध की 
आिश्यकता नहीीं है।  

एफ) जब सकल स्क्लयरेंस 390 लममी से 340 लममी के बीच हो तो गनत 15 ककमी प्रनत 
र्ींटे तक सीलमत होनी चादहए।  

जी) जब सकल स्क्लयरेंस 340 लममी से कम हो तो गनत 15 ककमी प्रनत र्ींटे तक सीलमत 
होनी चादहए और ओिरहेि पािर को बींद कर देना चादहए  

एच) ओिरहेि सींपकस  तार से 100 लममी से कम सकल स्क्लयरेंस िाले ककसी भी माल को 
विद्युतीकृत सेक्शन पर अनुमनत नहीीं दी जाएगी।  

आई)  उपरोक्त उप पैरा (3) के मद (बी) और (सी) में ननददसष्ट स्क्लयरेंस िाले सभी ODC 
के साि कर्षसण विभाग का एक प्रनतननधध भी होना चादहए।  

जे) टै्रक्शन विभाग के एक प्रनतननधध को टै्रक की मध्य रेखा से बीजी के ललए 1981 
लममी से अधधक चौडाई िाले सभी ODC लोि के साि होना चादहए।  



के) जब कोई ODC विद्युतीकृत क्षेत्र में चलता है, तो सेक्शन कीं ट्रोलर और टै्रक्शन पािर 
कीं ट्रोलर को समन्द्िय करना चादहए।  

एल) सींरचनाओीं की एक सूची, जहाीं विद्युत टै्रक्शन क्षेत्र पर मींजूरी प्रनतबींधधत है और 
ओिरबब्रज के नीच ेउपलब्ध मींजूरी भी सेक्शन कीं ट्रोलर और टै्रक्शन पािर कीं ट्रोलर के पास 
होनी चादहए। 

ODC का पे्रर्ण:  

1. प्रारींलभक स्टेशन पर ODC िैगन को तब ले जाया जाएगा जब सक्षम प्राधधकारी से 
अींनतम मींजूरी लमल जाएगी।  

2. प्रारींलभक बबींद ुपर ODC ले जाने िाले िैगन/िैगनों की सींख्या टे्रन क्लकस /स्टेशन मास्टर 
द्िारा िाहन मागसदशसन में लाल स्याही से दजस की जानी चादहए ताकक उसे टे्रन के गािस 
को सौंप ददया जा सके।  

3. स्टेशन अधीक्षक/स्टेशन मास्टर को टे्रन चालू करने से पहले ड्यूटी पर मौजूद सेक्शन 
कीं ट्रोलर को सूधचत करना चादहए और लाइन स्क्लयर पूछत ेसमय टे्रन नींबर के आगे 
'एक्स' अक्षर लगाकर बताना चादहए। 

 4. उप मुख्य ननयींत्रक का यह कतसव्य होगा कक िह ऐसे ODC की आिाजाही के बारे में 
ननकटिती ननयींत्रण कायासलय को सूधचत करे जब तक कक उसे ननददसष्ट टे्रन द्िारा 
ननकटिती मींिल को नहीीं सौंप ददया जाता। यह भी सुननस्श्चत करेगा कक माल को 
अधधकृत मागस से ही ले जाया जाए।  

5. ODC िाली टे्रन की शींदटींग से बचना चादहए। ओिीसी िैगन की ढीली और खुरदरी 
शींदटींग और ऐसे िैगन के विरुद्ध शींदटींग ननवर्षद्ध है।  

6. जब ककसी स्टेशन पर ककसी ODC िैगन को टे्रन से अलग ककया जाता है, तो स्टेशन 
मास्टर और गािस िैगन/लोि की सुरक्षक्षत प्लेसमेंट और सुरक्षा सुननस्श्चत करने के ललए 
स्जम्मेदार होत ेहैं।  

7. यदद आिश्यक हो तो अनतररक्त िैगन/बे्रक िैन के ललए कमसचाररयों के साि आने की 
सुविधा प्रदान की जानी चादहए।  

8. जब लोि इतना लींबा हो कक उसे दो ट्रकों (यानी दो 8 पदहयों िाले) में समायोस्जत नहीीं 
ककया जा सकता है, तो उसे तीन ट्रकों में लोि ककया जाना चादहए ताकक पूरा िजन बीच 
िाले िाहन पर आ जाए और अींनतम ट्रक ननस्ष्िय (आइिलर) रहे। लोि को बीच िाले ट्रक 
में पैककीं ग पर रखा जाना चादहए, ताकक यह अींनतम ट्रकों के फशस से कम से कम 152 

लममी तक साफ हो और लोि और ट्रक के प्रत्येक ककनारे के बीच अींनतम ट्रकों में 304 

लममी से कम की स्क्लयरेंस नहीीं होनी चादहए।  

यदद लदान का भार इतना हो कक उसे बीच िाले ट्रक पर नहीीं ले जाया जा सकता है, तो 
भार को  बाकक ट्रकों पर यिासींभि समान रूप से ले जाया जाना चादहए और मध्य िाहन 
को ननस्ष्िय (आइिलर) रहना चादहए। 

ननयंत्रण संगठन 

भारतीय रेलिे का ननयींत्रण सींगठन टे्रन पररचालन का मुख्य कें र है। यह गनतशील स्स्िनत 
में रेलिे की पररसींपवि प्रबींधन को ननयींबत्रत करता है, चौबीसों र्ींटे अपने पूरे नेटिकस  पर 
लगातार चलती टे्रनों को ननयींबत्रत करता है। 



यह एक विशेर्ष रूप से टेलीफोन आधाररत प्रणाली से एक सचूना प्रौद्योधगकी सक्षम 
सींगठन के रूप में उभर कर एक लींबा सफर तय कर चुका है। 
भारतीय रेलिे पर पररचालन ननयींत्रण की यह बुननयादी सींरचना मींिल स्तर पर मौजूद है, 

स्जसे क्षेत्रीय ननयींत्रण स्तरों तक भी बढाया गया है। इसके अलािा, कें रीय ननयींत्रण 
कायासलय मुख्यालय कायासलय में और एक रेलिे बोिस में स्स्ित है। 

एक मींिल का क्षेत्र ननयींत्रण अनुभागों में विभास्जत है, प्रत्येक अनुभाग में स्टेशनों की एक 
ननस्श्चत सींख्या होती है। 
दो-तरफा टेलीफोन प्रणाली, स्जसे ओमनीबस सककस ट भी कहा जाता है, सभी स्टेशनों को 
सेक्शन ननयींत्रक के साि सीधा सींचार करने की अनुमनत देता है, जो अपने क्षेत्र में टे्रन 
विननयमन के ललए स्जम्मेदार है। सेक्शन ननयींत्रक एक ही समय में सभी स्टेशनों से या 
व्यस्क्तगत नींबरों/बटनों का उपयोग करके चुननींदा रूप से एक स्टेशन से बात कर सकता 
है। टे्रनों के आिागमन को समय दरूी ग्राफ पर प्लॉट ककया जाता है ताकक उनकी 
िास्तविक प्रगनत दजस की जा सके, इन ररकॉड्सस को कीं ट्रोल चाटस कहा जाता है, स्जनका 
बाद में विश्लेर्षण ककया जा सकता है। प्लॉदटींग कीं प्यूटर पर की जाती है और लसस्टम को 
कीं ट्रोल ऑकफस एप्लीकेशन (सीओए) कहा जाता है।  

सेक्शन कीं ट्रोलर को मागसदशसन और सहायता देने के ललए लशफ्ट डिप्टी कीं ट्रोलर होत ेहैं। 
टे्रन सींचलन से जुड ेसभी तकनीकी विर्षयों का कीं ट्रोल ऑकफस में एक प्रनतननधध होता है 
जो अपने विभाग से आिश्यक सहायता प्रदान करता है। इनमें शालमल होंगे- 

मोदटि शस्क्त ननयींत्रक 

कर्षसण शस्क्त ननयींत्रक 

सींकेत और दरूसींचार ननयींत्रक 

िाणणस्ययक ननयींत्रक 

सुरक्षा ननयींत्रक 

सिारी एिीं मालडिब्बा (सी&िब्टयू )ननयींत्रण 

इींजीननयररींग ननयींत्रण 

सींपूणस सींगठन पूरे रेल नेटिकस  पर टे्रनों के िास्तविक आिागमन की ननगरानी करने के 
ललए िर्षस के सभी ददन बबना ककसी रुकािट के चौबीसों र्ींटे काम करता है। 
 

चयननत ननयींत्रण का विस्ततृ सींगठन और कमसचाररयों को सौंपे गए कतसव्य प्रत्येक गे्रि के 

कमसचारी के ललए उपयुक्त पररिहन कायस की माींगों या पररिहन कायस में विविधता पर ननभसर 
करत ेहैं। 

मुख्य ननयींत्रक मींिल ननयींत्रण सींगठन का प्रमुख होता है। 

ननयंत्रण के र्ूल कायम: 

1. टे्रन ननयींत्रण: टे्रनों की देरी से बचने और सेक्शन की क्षमता का अधधकतम उपयोग करने के ललए सेक्शन 
पर स्टेशन से स्टेशन तक टे्रनों के आिागमन की ननगरानी और विननयमन करना: - 

(ए) स्टेशन से स्टेशन तक टे्रनों के आिागमन की ननगरानी करना और सीओए पर पि और अिरोधन ररकॉिस 
करना। 



(बी) टे्रनों की िॉलसींग और िरीयता को उधचत तरीके से व्यिस्स्ित करना। 

(सी) विभागीय और सामग्री टे्रनों के सींचालन की व्यिस्िा करना। 

(िी) सेक्शन पर सभी स्टेशनों को प्रनतददन ननयत समय पर समय सींकेत देना। 

(ई) इींटरचेंज प्रनतबद्धता को पूरा करना। 

(एफ) सहायक/बैंककीं ग/लाइट इींजनों के उधचत आिागमन की व्यिस्िा करना। 

(जी) सडक ककनारे के स्टेशनों से लसक िैगनों की ननकासी। 

(एच) 10 र्ींटे की ड्यूटी करने िाले कमसचाररयों के ललए राहत की व्यिस्िा। 

(आई)  रेलिे नेटिकस  और स्टेशन पर दरु्सटना प्रबींधन। 
(ज)े  इींजीननयररींग और/या पािर ब्लॉकों की ऐसी व्यिस्िा करना स्जससे टे्रन सींचालन में न्द्यूनतम 

बाधा आए। 
(के)  यािस की सुचारु सींचालन बनाए रखना, स्टॉक के आगमन और ननगसमन को ननयींबत्रत करके। 

(एल)  दरु्सटना की स्स्िनत में शीघ्र राहत की व्यिस्िा करना। 
 

2. यािायाि ननयंत्रण (टै्रफफक कंट्रोल) सेक्शन पि र्ाल औि कोधचगं यािायाि की आवािाही की ननगिानी के ललए 
एक सार्ान्य औि सवोच्च ननयंत्रण है। इसे ननम्नललखखि ििीकों से फक्रयाजन्वि फकया िािा है: 

(ए) सेक्शन के विलभन्द्न स्टेशनों से ननम्नललणखत जानकाररयाीं एकबत्रत करना: 
(i) स्टेशनों पर बकाया िैगनों के पींजीकरण और िैगनों की आपूनतस की व्यिस्िा। 
(ii) लोििे (माल से भरे) और खाली िैगनों/रेक की सींख्या, जो पे्रर्षण की प्रतीक्षा में हैं। 
(बी) टे्रनों (माल और कोधचींग दोनों) के सींचालन, विननयमन (रेगुलेशन), पुनः ननधासररत करने (पुदटींग बैक) और 
रद्दीकरण की व्यिस्िा करना। 
(सी) टे्रनों के ललए अधधकतम लोि सुननस्श्चत करना। 
(िी) विलभन्द्न स्टेशनों, माशसललींग यािस और टलमसनल यािस से स्टॉक की स्स्िनत एकत्र करना। 

(ई) मालगाडडयों के ललए चालक दल (िू) और गािस की व्यिस्िा करना। 
(एफ) परस्पर रेलमागों और मींिलों के साि समन्द्िय बनाए रखना ताकक इींटरचेंज प्रनतबद्धताओीं को सुननस्श्चत 
ककया जा सके। 
(जी) यािस, गुड्स शेि, साइडि ींनस, लोको-शेि, TXR डिपो आदद के कायों की ननगरानी और समन्द्िय करना। 

(एच) स्टॉक ननयींत्रण की ननगरानी करना। 
(आई) लींबबत पींजीकरण के विरुद्ध िैगनों की आपूनतस की व्यिस्िा करना। 

(ज)े न्द्यूनतम विलींब (डिटेंशन) के साि स्टॉक का सिोिम उपयोग सुननस्श्चत करना। 
(के) लोकोमोदटि और स्टाफ के अधधकतम उपयोग को सुननस्श्चत करना। 
(एल) दरु्सटनाओीं की स्स्िनत में और अन्द्य समन्द्िय के ललए ननकटिती रेलिे/मींिल से एआरटी और िेन की व्यिस्िा 
करना। 
 

3. पावि ननयंत्रण (पावि कंट्रोल) सभी टे्रनों को पे्रिक शजक्ि (र्ोदटव पावि) प्रदान किने के ललए जिम्रे्दाि है, िो 
फक लोकोर्ोदटव की जस्िनि बनाए िखकि सुननजश्चि फकया िािा है। 



(ए) सभी पररचालन आिश्यकताओीं जैसे टे्रन सींचालन, शींदटींग और बैंककीं ग के ललए लोको शेि से इींजनों की माींग 
करना। 

(बी) टै्रकफक यािस और शेि में कडी ननगरानी रखकर इींजनों का सबसे ककफायती उपयोग सुननस्श्चत करना। 

(सी) इींजनों की ननयलमत अींतराल पर "होम शेि" में िापसी सनुनस्श्चत करना ताकक उनकी सविसलस ींग और रखरखाि 
ककया जा सके। 

(िी) टै्रकफक की माींग को पूरा करने के ललए रननींग शेड्स के बीच इींजनों और चालक दल का सींतुललत आिींटन 
सुननस्श्चत करना। 

(ई) हटके इींजनों (लाइट इींजन) द्िारा तय ककए जाने िाले ककलोमीटर को न्द्यूनतम रखना। 

(एफ) समस्या ननिारण (ट्रबलशूदटींग) के ललए रननींग स्टाफ को मागसदशसन प्रदान करना। 

 

4. कैरिि औि वैगन ननयंत्रण टे्रन औि यािायाि ननयंत्रण र्ें सहायिा प्रदान किने के ललए जिम्रे्दाि होिा है ििा 
ननम्नललखखि कायम सुननजश्चि कििा है: 

(ए) सभी टे्रनों की समय पर जाींच और कफटनेस सुननस्श्चत करना। 

(बी) खराब िैगनों/कोचों के अलग होने पर ननगरानी रखना और उनकी शीघ्र मरम्मत एिीं कफटनेस की व्यिस्िा 
करना। 

(सी) महत्िपूणस कैररज और िैगन (समाडि) उपकरणों जैसे एयर होज़, िॉशर, क्लैंप आदद की उपलब्धता तिा समाडि 

डिपो में उपकरणों और मशीनों के कुशल सींचालन पर ननगरानी रखना ताकक टे्रनों की अनािश्यक देरी को रोका 
जा सके। 

(िी) खराब लाइन में िैगनों/कोचों की स्स्िनत और उनकी ररलीज़ पर ननगरानी रखना। 

(ई) समाडि कारणों से टे्रनों की देरी का दहसाब रखना और सधुारात्मक कारसिाई करना। 

(एफ) समस्या ननिारण (ट्रबलशूदटींग) के ललए रननींग स्टाफ को मागसदशसन प्रदान करना। 

(जी) इलेस्क्ट्रकल मटटीपल यूननट (ईएमयू) के ललए यह कायस टै्रक्शन लोको कीं ट्रोलर (TLC) द्िारा ककया जाता है। 

(एच) पीररयोडिकल ओिरहॉललींग (पीओएच) हेतु स्टॉक की कायसशालाओीं में आिाजाही की ननगरानी करना। 

5. वाखणजययक ननयंत्रण यािायाि औि टे्रन ननयंत्रण र्ें सहायिा कििा है: 

(ए) लािाररस और असींबद्ध िैगनों, पाससल खेपों का शीघ्र ननपटारा सुननस्श्चत करना। 

(बी) िाणणस्ययक कारणों (जैसे अलामस चने खीींचना, कोचों में पानी भरना, पाससल कायस आदद) से टे्रनों की देरी पर 
ननगरानी रखना और सुधारात्मक उपाय करना। 

(सी) खराब िैगनों के शीघ्र ट्राींसलशपमेंट की व्यिस्िा करने के ललए उपयुक्त स्टॉक और श्रलमकों की व्यिस्िा 
करना। 



(िी) स्टेशन ररटन्द्सस (आिश्यक ररपोट्सस) के समय पर प्रस्तुनतकरण पर ननगरानी रखना। 

(ई) स्टेशनों पर दजस की गई जन लशकायतों की ननगरानी करना। 

(एफ) स्टेशनों पर उपलब्ध जनसुविधाओीं के उधचत रखरखाि को सुननस्श्चत करना। 

(जी) िररष्ठ मींिल िाणणयय प्रबींधक / मींिल िाणणयय प्रबींधक द्िारा सौंपे गए अन्द्य कायों का ननष्पादन करना। 

6. टै्रक्शन पावि ननयंत्रण यािायाि औि टे्रन ननयंत्रण र्ें सहायिा कििा है: 

(ए) ओएचई लसस्टम के रखरखाि के ललए ब्लॉक की व्यिस्िा करना। 

(बी) दट्रवप ींग आदद की स्स्िनत में दरूस्ि ररमोट कीं ट्रोल द्िारा िैकस्टपक विद्युत आपूनतस की व्यिस्िा करना। 

(सी) ओएचई में गडबडी की ननगरानी करना और सुधारात्मक कारसिाई करना। 

(िी) ओएचई से सींबींधधत कारणों से टे्रनों की देरी की ननगरानी करना। 

(ई) रननींग/स्टेशन स्टाफ को समस्या ननिारण (ट्रबलशूदटींग) में मागसदशसन देना। 

 

7. इंिीननयरिगं ननयंत्रण  

इींजीननयररींग प्रनतबींधों के आरोपण और रद्दीकरण, टै्रक मशीनों के कायस और एकीकृत अनुरक्षण ब्लॉकों 
की ननगरानी करना। 

अनुरक्षण ब्लॉकों के दौरान कायों का समन्द्िय करना। 

सामग्री गाडडयों का सींचालन करना। 

 

8. लसग्नल ननयंत्रण यािायाि औि टे्रन ननयंत्रण र्ें सहायिा कििा है औि इसकी आवश्यकिा होिी है: 

(ए) लसननल और दरूसींचार विफलताओीं पर ननगरानी रखने और सुधारात्मक कारसिाई करने के ललए। 

(बी) सींचार चैनलों के कुशल सींचालन को सुननस्श्चत करने के ललए। 

 

9. सुिक्षा ननयंत्रण सींपवियों की चोरी को रोकने के ललए स्जम्मेदार होता है और टे्रनों/स्टेशनों पर याबत्रयों की 
सहायता करता है। 

10. ननयंत्रण के कायम : 

यािायाि ननयंत्रण के र्ुख्य कायम हैं: 

(ए) ननयींबत्रत क्षेत्र में सभी यातायात की सतत ननगरानी करना ताकक अधधकतम सींभि पररचालन दक्षता प्राप्त की 
जा सके। 



(बी) टे्रन आींदोलनों के सटीक चाटस के रखरखाि और अधधकतम लाभ के ललए िॉलसींग एिीं प्रािलमकता की व्यिस्िा 
हेतु सीओए में व्यिस्स्ित रूप से िटेा इनपुट करना। 

(सी) टे्रनों की देरी (डिटेंशन) का विश्लेर्षण करना। 

(िी) मालगाडडयों की योजना बनाना, आदेश देना और उन्द्हें सिोिम सींभि मागों पर चलाना। 

(ई) माशसललींग याड्सस/माल टलमसनलों की सुचारुता बनाए रखना। 

(एफ) यािस/टलमसनल में भीडभाड की स्स्िनत में सुधारात्मक कारसिाई करना। 

(जी) लोडि ींग और अनलोडि ींग पॉइींट्स तिा ट्राींसलशपमेंट स्टेशनों पर माल स्टॉक की अनािश्यक देरी को समाप्त 
करना। 

(एच) माल स्टॉक का स्टेशनों को आिींटन और वितरण करना। 

(आई) टे्रनों की आिाजाही के बारे में सींबींधधत ननयींत्रणों, टलमसनलों और इींजन बदलने िाले स्टेशनों को जानकारी 
प्रदान करना ताकक उनके स्िागत और आगे पे्रर्षण की उधचत और समय पर व्यिस्िा की जा सके। 

(ज)े यातायात को न्द्यूनतम बाधा पहुींचात ेहुए इींजीननयररींग और अन्द्य विभागों के ललए ब्लॉकों की व्यिस्िा करना। 

(के) सामग्री गाडडयों, टै्रक मशीनों, टॉिर िैगनों आदद का सींचालन करना। 

(एल) इींजन चालक दल (िू) और गाड्सस के ललए राहत की व्यिस्िा करना। 

(एम) लोकोमोदटव्स (इींजन) का अधधकतम उपयोग सुननस्श्चत करना। 

(एन) उपकरण विफलता की स्स्िनत में और जब असामान्द्य तरीकों से कायस करना आिश्यक हो, तो टे्रन सींचालन 
के ललए ननदेश जारी करना। 

(ओ) दरु्सटना की स्स्िनत में राहत, बचाि और बहाली की शीघ्र व्यिस्िा करना। 

(पी) विलभन्द्न विभागों, अन्द्य मींिलों और अन्द्य रेलिे के समन्द्िय से यिािसिादी समय-सारणी की योजना बनाने 
और यात्री टे्रनों के समयपालन में सहायता करना। 

(क्यू) सडक ककनारे स्टेशनों, याड्सस और लसक लाइनों में क्षनतग्रस्त स्टॉक पर ननगरानी रखना और यह सुननस्श्चत 
करना कक उनकी शीघ्र मरम्मत की जाए। 

(आर) लाइन स्टाफ द्िारा की गई अननयलमतताओीं को तुरींत सुधारना और उन्द्हें आिश्यक मागसदशसन प्रदान करना। 

(एस) पररचालन प्रबींधन से सींबींधधत जानकारी प्रदान करना। 

(टी) सीओए और अन्द्य आईटी अनुप्रयोगों के सुचारु सींचालन को सुननस्श्चत करना। 

ननयंत्रण र्ें दिूसंचाि की सुववधाएँ : 

ननयींत्रण सींगठन के कुशल सींचालन के ललए एक व्यापक, कुशल और विश्िसनीय सींचार नेटिकस  आिश्यक है। 
ननयींत्रण कायासलयों में ननम्नललणखत दरूसींचार नेटिकस  उपलब्ध हैं: 

1. एफओआईएस नेटवकम  



2. के बीच हॉट लाइन उपलब्ध हैं: 

(ए) मुख्यालय एिीं मींिलों 

(बी) सींबद्ध मींिलों एिीं रेलिे  

(सी) विलभन्द्न अधधकाररयों और ननयींत्रण से जुड ेअन्द्य कायसकतासओीं को महत्िपूणस कायस कें रों से STD या ट्रींक 
एक्सचेंज के माध्यम से जोडा जाता है। 

3. उप ननयंत्रक लाइन: 

यह सककस ट ननयींत्रण कायासलय, स्टेशनों और महत्िपूणस कायस कें रों जैसे यािस, लोको शेि, चालक दल बुककीं ग लॉबी 
आदद के बीच उपलब्ध कराया जाता है। 

4. सेक्शन ननयंत्रण सफकम ट : 

यह सककस ट सभी स्टेशनों, सेक्शन ननयींत्रक और मुख्य ननयींत्रक आदद से जुडा होता है। 

5. टै्रक्शन पावि ननयंत्रण सफकम ट: 

यह अनतररक्त टेलीफोन सककस ट विद्युतीकृत सेक्शनों में उपलब्ध होता है। इसे ओएचई ररमोट कीं ट्रोल कें र, सभी 
स्टेशनों, ननयींत्रण कायासलयों और चयननत कायस स्िलों से जोडा जाता है। सेक्शन ननयींत्रक या टी.पी.सी. से सेक्शन 
पर आपातकालीन सॉकेट के माध्यम से पोटेबल टेलीफोन द्िारा सींपकस  ककया जा सकता है, स्जसका सींकेत इलेस्क्ट्रक 
मास्ट पर ददशा अनुसार उपलब्ध होता है। 

6. सेक्शन ननयंत्रण बोिम: 

प्रत्येक सेक्शन के सेक्शन ननयींत्रक को एक ननयींत्रण बोिस प्रदान ककया जाता है, स्जसमें कोधचींग स्टेशनों, महत्िपूणस 
केबबनों, बड ेमाल टलमसनलों, लोको शेि आदद के ललए दरूसींचार सुविधाएीं होती हैं। मागसदशसन के ललए, सभी स्टेशनों 
और साइडि ींनस का लेआउट एक बड ेबोिस पर धचबत्रत ककया जाता है। स्टेशन लेआउट िायग्राम में प्रत्येक चलने 
और न चलने िाली लाइनों की िहन क्षमता, ढाल और लसननलों का वििरण होता है। 

विद्युतीकृत क्षेत्र में, ओएचई सेक्शननींग िायग्राम ददया जाता है, स्जसमें विलभन्द्न प्रािलमक सेक्शनों को अलग-अलग 
रींगों में दशासया जाता है और सेक्शननींग पोस्ट (एसपी) तिा उप-सेक्शननींग पोस्ट (एसएसपी) के अन्द्य वििरण 
शालमल होत ेहैं। 

7. ग्राफ औि प्लॉदटगं : 

ितसमान में टे्रनों की प्लॉदटींग कंट्रोल ऑफफस एजप्लकेशन (सीओए) के माध्यम से की जाती है और ननयींत्रण प्रणाली 
के कायों का वििरण सीओए अध्याय में उस्टलणखत ककया गया है। 

8. र्ास्टि चाटम: 

प्रत्येक सेक्शन के ललए, 24 र्ींटे में चलने िाली टे्रनों को दशासने िाले मास्टर चाटस तैयार ककए जात ेहैं, जो प्रत्येक 
मेल, एक्सपे्रस या पैसेंजर टे्रन के ननधासररत समयानुसार सेक्शनों पर सींचालन को दशासत ेहैं। यात्री टे्रनों के सींचालन 
के बीच, मालगाडडयों के ललए मागस ननधासररत ककए जात ेहैं और उन्द्हें चाटस पर प्रदलशसत ककया जाता है। ये समय-



साररणी के पुनरीक्षण, अनतररक्त टे्रनों के सींचालन की योजना बनाने और अनुभाग ननयींत्रकों के मागसदशसन में 
सहायक होत ेहैं तिा सींबींधधत बोिों पर प्रदलशसत ककए जाने चादहए। 

 

ननयंत्रण कालर्मक के कर्त्मव्य : 

1. ननयंत्रकों के कर्त्मव्य : 

ननयंत्रण कालर्मकों के प्रर्ुख कर्त्मव्य ननम्नानुसाि हैं : 

ये केिल उनके दैननक कायस सींचालन के ललए मागसदशसक हैं और पूणसतः विस्ततृ नहीीं हैं। 

(ए) र्ुख्य ननयंत्रक(प्रभािी) 

ननयींत्रण कायासलय का समग्र प्रभार मुख्य ननयींत्रक सींभालता है और प्रनतददन मींिल के कुल पररिहन के ललए 
उिरदायी होता है। उनके कतसव्यों में शालमल हैं-  

(i) वपछले ददन के प्रदशसन की समीक्षा करना ताकक यह सुननस्श्चत ककया जा सके कक सभी पूिासनुमान 
पूरी तरह से पूरे ककए गए हैं। यदद कोई कमी हो तो दोबारा न होने देने के ललए उधचत कारणों की 
पहचान करना। 

(ii) ितसमान पूिासनुमान तैयार करना, स्जसमें मुख्यालय, आस-पास के मींिलों और रेलों से आिश्यक 
सहायता को इींधगत करना। 

(iii) यह सामान्द्यतः इींटरचेंज, लोडि ींग और लोकोमोदटि उपयोग से सींबींधधत होता है। 

(iv) ननयींत्रण चाटस की जाींच करना और िररष्ठ मींिल पररचालन प्रबींधक/मींिल पररचालन प्रबींधक को टे्रनों की 
अनािश्यक देरी की जानकारी देना। 
(v) समयपालन प्रदशसन की ननगरानी, विशेर्ष रूप से उन टे्रनों पर ध्यान देना जो अपने समयपालन में वपछड 
गईं। 
(vi) यात्री टे्रनों की समयपालन सींबींधी साींस्ख्यकी का सींकलन। 

(vii) स्टॉक कागजात की जाींच और इींटरचेंज दानयत्िों की ननगरानी। 
(viii) स्टेशनों और टलमसनलों पर स्टॉक की देरी पर नजर रखना। 

(ix) मशसललींग यािों/मालिाहन टलमसनलों के कायों की ननगरानी करना। 

(x) पडोसी मींिलों के साि समन्द्िय बनाए रखना। 

(xi) लोकोमोदटि के उपयोग और उनकी टलमसनल देरी पर ननगरानी रखना। 

(xii) रननींग स्टाफ के कायस र्ींटों की जाींच और िू के सींतुलन को सुननस्श्चत करना। 
(xiii) इींजीननयररींग ब्लॉक्स, पािर ब्लॉक्स आदद की स्िीकृनत देना। 
(xiv) दरु्सटना की स्स्िनत में ननयींत्रण कायासलय में उपस्स्ित रहना। 

(xv) ननयींत्रण कायासलय के स्िापना कायों का प्रबींधन। 

 

(बी) र्ुख्य ननयंत्रक(संचलन) /उप र्ुख्य ननयंत्रक/लशफ्ट ड्यूदट : 

वह ननम्नललखखि के ललए जिम्रे्दाि है : 

(i) मालगाडडयों का सींचालन, इींटरचेंज पूिासनुमान तैयार करना और उसकी ननगरानी करना, लोको उपयोग 
और सामान्द्य रूप से यात्री एिीं मालगाडी सींचालन की देखरेख। 



(ii) उप मुख्य ननयींत्रक (स्टॉक) के साि समन्द्िय स्िावपत कर ितसमान प्रािलमकता ननयमों के अनुसार 
लदान स्टेशनों को खाली स्टॉक/रेकों का आिींटन करना और यातायात के सुचारु प्रिाह को सुननस्श्चत 
करने के ललए ननयलमत सम्मेलन के माध्यम से पडोसी मींिलों के साि सतत सींपकस  बनाए रखना। 

(iii) महत्िपूणस विलींब, पररिहन बाधाओीं और अन्द्य असामान्द्य पररस्स्िनतयों से तुरींत ननपटना। 
(iv) प्रमुख टलमसनलों और मशसललींग यािों के कायों पर ननरींतर ननगरानी रखना और भीडभाड को ननयींबत्रत 

करने के ललए समय पर कारसिाई करना। 

(v)  गींभीर दरु्सटनाओीं की सूचना सभी सींबींधधत अधधकाररयों को देना और प्रभावित खींिों का कायसभार 
सींभालना। 

(vi)   ओिरसाइज़्ि कीं साइनमेंट के सींचालन की ननगरानी करना। 

(vii)   पािर ननयींत्रक के साि समन्द्िय बनाए रखना। 

(viii)  विलभन्द्न सेक्शन ननयींत्रकों के कायों का समन्द्िय करना। 
(ix)   मुख्य ननयींत्रक की अनुपस्स्िनत में ननयींत्रण कमसचाररयों के बीच अनुशासन बनाए रखना। 
(x)   टे्रन सींचालन में शालमल विलभन्द्न अधधकाररयों और विभागों के साि समन्द्िय और सींपकस   बनाए 

रखना। 

(सी) उप र्ुख्य ननयंत्रक(कोधचगं)  

(i) ननधासररत ड्यूटी समय से 30 लमनट पहले उपस्स्ित होकर, कायसभार सींभालने िाले ननयींत्रक से सभी 
जानकारी प्राप्त करें, स्जसमें उपलब्ध कोधचींग स्टॉक और उसका वितरण, िीआईपी और ननरीक्षण 
िाहन की आिाजाही, जोडना/हटाना, विशेर्ष और सैन्द्य टे्रनें आदद शालमल हैं। 

 

(ii) ननयींत्रण बोिों का बार-बार ननरीक्षण करें , यात्री टे्रनों की समयपालन की ननगरानी करें , ककसी भी असामान्द्य 
र्टना पर त्िररत कारसिाई करें और सहायक ननयींत्रण को आिश्यक ननदेश दें। ननधासररत कायसिम और गललयारे 
(कॉररिोर) के अनुसार रखरखाि और अन्द्य ब्लॉक स्िीकृत कराना सुननस्श्चत करें। 

(iii) पडोसी मींिलों/रेलिे के उप ननयींत्रक के साि समन्द्िय बनाए रखें, विशेर्ष रूप से जब यात्री टे्रनें विलींब 
से चल रही हों, ताकक उनके गींतव्य तक तजेी से पहुींचने की योजना बनाई जा सके। विलींबबत टे्रनों, 
पुनननसधासरण आदद की जानकारी रखकर ब्लॉक और अन्द्य आिश्यकताओीं के ललए सिोिम समय का 
उपयोग ककया जा सके। 

(iv) आईसीएमएस में सही कोि और उप-कोि के साि टे्रन सींचालन, गींतव्य और असामान्द्य र्टनाओीं की 
सही जानकारी फीि कराना सुननस्श्चत करें। यदद सीओए, िटेा लॉगर आदद एकीकृत हैं, तो सही िटेा 
फीडि ींग सुननस्श्चत करें और ककसी भी स्स्िनत में हस्तक्षेप न करें। यदद एकीकरण नहीीं हुआ है, तो 
मैन्द्युअल फीडि ींग को सही ढींग से पूरा करें। 

(v) दरु्सटना या ककसी अन्द्य अवप्रय र्टना की स्स्िनत में, मींिलीय दरु्सटना मैनुअल योजना और दरु्सटना 
मैनुअल की धारा 3.15 और 3.16 के अनुसार अपने कतसव्यों का पालन करें। 

(vi) सामान्द्य और सहायक ननयम 2.11 के अनुसार कोधचींग सींचालन में पूणस सुरक्षा सुननस्श्चत करें। यात्री 
टे्रनों में दरु्सटना की स्स्िनत में तुरींत सभी सींबींधधत विभागों को सूधचत करें और दरु्सटना स्िल, 

मुख्यालय ननयींत्रण तिा अन्द्य विभागों से समन्द्िय स्िावपत करें। 
(vii) सींबींधधत कोधचींग यािस, केबबन, शेि, बहार-लाइनों, आरआरआई, डिपो स्टेशनों के स्टेशन मास्टरों के साि 

लगातार सींपकस  में रहें ताकक प्रारींलभक टे्रनों को सही समय पर प्रस्िान कराया जा सके। कोधचींग टे्रनों 



की प्लेटफॉमस पर देरी, उपनगरीय सेिाओीं की समयपालन, पाससल िैन की आिाजाही, कोधचींग डिपो में 
रेक्स की देरी, इींजन लाइनों पर इींजनों की गनतविधध आदद की ननयलमत ननगरानी करें। 

(viii)  तूफान, आींदोलन, बाढ, अन्द्य सींपवि विफलताओीं जैसी रुकािटों के कारण सामान्द्य सींचालन बाधधत 
होने पर टे्रनों के मागस पररितसन, स्िगन, रद्दीकरण, समय से पहले समास्प्त/प्रारींलभक सींचालन आदद 
की योजना बनाएीं। यह भी सनुनस्श्चत करें कक टे्रनें पूरी सींरचना (फुल कीं पोजीशन) में सींचाललत हों 
और यदद ननधासररत भार (लोि) से कोई विचलन हो तो इसे सक्षम प्राधधकारी के ध्यान में लाया जाए। 

(िी) र्ुख्य ननयंत्रक(स्टॉक)/उप र्ुख्य ननयंत्रक: 

वह ननम्नललखखि के ललए जिम्रे्दाि हैं: 

(i) इींिेंट रस्जस्टर की विस्तार से जाींच करना, स्जसमें पींजीकरण की सबसे पुरानी नतधि, माल का प्रकार 
और लदान के ललए आिश्यक स्टॉक के प्रकार को ध्यान में रखना। 

(ii) विलभन्द्न स्िानों से प्राप्त स्टॉक ररपोटों की जाींच करना और इींटरचेंज दानयत्िों तिा प्राप्त आदेशों 
को ध्यान में रखत ेहुए स्टॉक की आपूनतस, लदान और ननकासी की अधग्रम योजना बनाना। 

(iii) वपछले ददन जारी ककए गए आपूनतस आदेश के अनुसार स्टॉक की आिाजाही पर नजर रखना। 
(iv) मुख्यालय कायासलय से प्राप्त प्रनतबींध सींदेशों की दैननक प्रनतबींध बुलेदटन से िॉस-चकेकीं ग करना और 

उन्द्हें जारी करना। 

(v)  मींिल के लसक लाइन और यािों में क्षनतग्रस्त लदे हुए स्टॉक की आिाजाही की ननगरानी करना। 

(vi)  सभी प्रमुख ग्राहकों को उनकी अींदर आने िाली टे्रनों की अनुमाननत आगमन सूचना एफओआईएस 

पाइपलाइन के आधार पर प्रदान करना और लदान, उतराई तिा स्िानाींतरण (ट्राींसलशपमेंट) को 
अनुकूललत करना। 

(ई) सेक्शन ननयंत्रक: 

सेक्शन ननयंत्रक ननम्नललखखि के ललए जिम्रे्वाि होंगे: 

(i) ननधासररत समय पर ड्यूटी के ललए उपस्स्ित होना और अपने पूिसिती से सेक्शन की स्स्िनत की 
जानकारी प्राप्त करना। 

(ii)     टे्रन सींचालन/आिाजाही के िटेा जैसे समय, टे्रन नींबर आदद को सीओए के माध्यम से कीं प्यूटर  में 
दजस करना। 

(iii)   उप ननयींत्रक द्िारा ददए गए आदेशानुसार स्टॉक की आपूनतस और ननकासी की व्यिस्िा करना। 

(iv)   टे्रनों के सींचालन के दौरान ककए जाने िाले कायों की अधग्रम सूचना सींबींधधत स्टेशनों को देना। 
(v)   शेि और स्टेशनों को विलींबबत टे्रनों की जानकारी देना ताकक चालक दल (िू) और गािों को    अनािश्यक 
रूप से जटदी न बुलाया जाए या आिश्यकतानुसार टे्रनों को पुनः व्यिस्स्ित ककया जा सके। 
(vi) प्रमुख स्टेशनों और सींबींधधत सेक्शन ननयींत्रक को सेक्शन में टे्रनों की ितसमान स्स्िनत और उनकी 
अनुमाननत आगमन समय की जानकारी समय पर देना। 



(vii) इींजीननयररींग ब्लॉकों और सामग्री टे्रनों के सींचालन से सतत सींपकस  बनाए रखना ताकक अन्द्य यातायात में 
न्द्यूनतम विलींब के साि अधधकतम सींभि समय ददया जा सके। 

(viii) ककसी भी र्टना के प्रभाि को ध्यान में रखत ेहुए टे्रनों की आिाजाही को समायोस्जत करना और सभी 
सींबींधधत अधधकाररयों को सूधचत करना। 

(ix) सडक ककनारे स्टेशनों पर हटाए गए क्षनतग्रस्त िाहनों की ननगरानी करना और उनकी मरम्मत या सामग्री 
के स्िानाींतरण (ट्राींसलशपमेंट) की व्यिस्िा करना, साि ही टे्रन जाींच कमसचाररयों से उधचत ध्यान ददलिाना। 

(x) दरु्सटना की स्स्िनत में एआरटी (दरू्सटना राहत टे्रन) और एआरएमिी (दरू्सटना राहत धचककत्सा िाहन) की 
व्यिस्िा करना। 

(xi) टे्रनों और स्टॉक की ककसी भी अनािश्यक देरी को समाप्त करना। 

(xii) मशसललींग यािों और प्रमुख टलमसनलों के सींचालन की ननगरानी करना। 

(xiii) मागस में उन गािों/लोको पायलटों के ललए समय पर राहत की व्यिस्िा करना, स्जनकी ड्यूटी अिधध 
समाप्त होने िाली हो। 

(xiv) स्टॉक क्लकस  की अनुपस्स्िनत में स्टॉक ररपोटस दजस करना। 

(xv) गनत प्रनतबींध की ननगरानी करना। 

(एफ) पावि ननयंत्रक/टै्रक्शन लोको ननयंत्रक: 

(i) इींजन की आिाजाही की योजना बनाना और उसका ननदेशन करना ताकक इींजन का कुशलतापूिसक उपयोग 
सुननस्श्चत ककया जा सके, साि ही ननधासररत चाटस और ननयलमत साींस्ख्यकी बनाए रखना। 

(ii) शेि और उप मुख्य ननयींत्रकों (आिाजाही) के साि समन्द्िय करना ताकक ओिरड्यू इींजनों को शेि भेजा जा 
सके और शेि से बाहर आने िाले इींजनों के समय की जानकारी प्राप्त की जा सके। 
(iii) मागस में उन चालक दल (िू) के ललए समय पर राहत की व्यिस्िा करना, स्जनकी ड्यूटी अिधध समाप्त होने 
िाली हो। 

(iv) चालक दल के सींतुलन को बनाए रखने के ललए समय पर कारसिाई करना ताकक िू की कमी के कारण टे्रनों 
को रद्द या िापस न करना पड।े 

(v) दरु्सटना की स्स्िनत में अध्याय IV से VIII के अनुसार राहत की व्यिस्िा करना (दरु्सटना मैनुअल के अनुसार)। 
(vi) इींजन की स्स्िनत/उपयोधगता को दशासने िाले चाटस तैयार करना और बनाए रखना। 

(vii) लोकोमोदटि रननींग स्टाफ को ककसी भी तकनीकी समस्या के समाधान में सलाह और सहायता प्रदान करना। 

(viii) िररष्ठ मींिल याींबत्रक इींजीननयर/मींिल याींबत्रक इींजीननयर या िररष्ठ मींिल बबजली इींजीननयर/मींिल बबजली 
इींजीननयर द्िारा समय-समय पर सौंपे गए अन्द्य कायों को पूरा करना। 

(ix) िीजल ईंधन की दैननक स्टॉक स्स्िनत की ननगरानी करना और िीजल ईंधन टैंक िैगनों की आिाजाही पर 
नजर रखना (केिल पािर कीं ट्रोलरों के ललए)। 

(िी) टै्रक्शन पावि ननयंत्रक: 



टै्रक्शन पािर ननयींत्रक ननम्नललणखत के ललए स्जम्मेदार होंगे- 

(i) लशफ्ट ड्यूटी सींभालत ेसमय पूरे सेक्शन की ितसमान स्स्िनत से स्ियीं को अिगत कराना, स्जसमें ररमोट कीं ट्रोल 
उपकरणों की स्स्िनत, सभी ट्राींसफामसरों, करींट बे्रकर, इींटरपे्रटर और आइसोलेटर की स्स्िनत, पािर ब्लॉक के तहत 
सेक्शन, टािर िैगन और बे्रकिाउन िाहन की स्स्िनत आदद शालमल हों। 

(ii) टे्रन सींचालन को प्रभावित करने िाली विद्युत आपूनतस, पािर ब्लॉक लगाने आदद के सींबींध में यातायात सेक्शन 
ननयींत्रकों के साि ननरींतर सींपकस  बनाए रखना। 

(iii) विद्युत आपूनतस में ककसी भी रुकािट या अन्द्य विफलताओीं की स्स्िनत में आपूनतस बहाल करने के ललए त्िररत 
कारसिाई करना। 

(iv) यातायात सेक्शन ननयींत्रक से परामशस कर पािर ब्लॉक्स को लागू करना और हटाना। 

(v) दरु्सटना, ओएचई बे्रकिाउन, विद्युत आपूनतस विफलता की स्स्िनत में सींबींधधत अधधकाररयों को तुरींत सूधचत करना 
और उन्द्हें सभी महत्िपूणस र्टनािमों की जानकारी देत ेरहना। 

परिचालन अनुशासन 

(i) लाइन स्टाफ को ननयंत्रण के आदेशों का पालन किना: 

स्टेशन स्टाफ, शेि स्टाफ, चालक दल (िू) और गािस आदद को ननयींत्रण द्िारा जारी ककए गए आदेशों का पालन 
करना आिश्यक है, बशत ेकक ये आदेश सामान्द्य और सहायक ननयमों, प्रचललत ननदेशों और इस ननयमािली में 
ननदहत ननदेशों के अनुरूप हों। 

ii) ‘ननयंत्रण आदेश िजिस्टि’:  

ननयींत्रण से प्राप्त महत्िपूणस ननदेशों को सबसे पहले ननयींत्रण कायासलय में रखे गए रस्जस्टर में दजस ककया जाएगा 
और उन्द्हें प्रत्येक ददन आधी रात के बाद सींख्या 1 से िमिार अींककत ककया जाएगा। ये ननदेश समय का उटलेख 
करत ेहुए सींदेशों के रूप में जारी ककए जाएींगे। ननयींत्रण से प्राप्त सभी आदेशों को स्टेशन मास्टर, रननींग स्टाफ 
और गािस लॉबी द्िारा ननयंत्रण आदेश िजिस्टि में दजस ककया जाना चादहए। प्रत्येक प्रविस्ष्ट को समय सदहत 
कमसचारी द्िारा हस्ताक्षररत ककया जाना आिश्यक है। 

प्रत्येक ड्यूटी लशफ्ट के अींत में, कायसमुक्त और कायसभार ग्रहण करने िाले स्टेशन मास्टर या िू ननयींत्रक को 
रस्जस्टर में अींनतम प्रविस्ष्ट के नीच ेअपने पूरे नाम के साि हस्ताक्षर करना होगा। स्जस ददन ननयींत्रण से कोई 
आदेश प्राप्त नहीीं होता, उस ददन "शून्य" ("Nil") प्रविस्ष्ट दजस की जाएगी और उपरोक्त प्रकिया के अनुसार हस्ताक्षर 
ककए जाएींगे। 

यदद कोई स्टेशन मास्टर या िू ननयींत्रक ननयींत्रण से कोई आदेश प्राप्त करता है और उसे अपने रस्जस्टर में दजस 
करता है, तो िह आदेश को ननयींत्रण को दोहरा सकता है ताकक िह स्ियीं और ननयींत्रण यह सुननस्श्चत कर सकें  
कक आदेश को सही ढींग से समझा गया है। 

(iii) फकसी भी टलर्मनल स्टेशन को ननयंत्रक की अनुर्नि के बबना कोई र्ालगाड़ी या अननधामरिि टे्रन शुरू नहीं 
किनी चादहए औि न ही सेक्शन को अवरुद्ध किना चादहए। 



(iv) सेक्शन के प्रत्येक स्टेशन को प्रत्येक टे्रन की आिाजाही—यात्री, माल, विशेर्ष, विभागीय, लाइट इींजन, टीटीएम, 

टािर िैगन, ट्रॉली आदद—की सूचना ननयींत्रक को देनी होगी। 

(v) प्रत्येक टे्रन के ललए अगले स्टेशन से "लाइन क्लीयर" प्राप्त करना आिश्यक है, जब तक कक ननयींत्रक द्िारा 
टे्रन को रोकने का आदेश न ददया गया हो। 

(vi) ककसी भी टे्रन, स्जसे सामान्द्य रूप से बबना रुके गुजरना चादहए, को रोकने से पहले ननयींत्रक की अनुमनत लेना 
आिश्यक है, लसिाय ककसी दरु्सटना या खतरनाक स्स्िनत को टालने के। 

(vii) यदद कोई टे्रन अननयलमत रूप से रोकी जाती है, तो स्टेशन मास्टर को ननयींत्रक को सूधचत ककए बबना और 
उनके आगे के आदेश प्राप्त ककए बबना टे्रन को आगे बढाने की अनुमनत नहीीं देनी चादहए। 

(viii) स्टेशन मास्टर को अपने स्टेशन पर टे्रनों की अनधधकृत या अनािश्यक देरी के बारे में ननयींत्रक को तुरींत पूरी 
व्याख्या के साि सूधचत करना चादहए। 

(ix) यदद कोई यात्री या मालगाडी ननयींत्रक के आदेश के बबना ननधासररत ठहराि से अधधक समय तक रोकी जाती 
है, तो प्रस्िान के तुरींत बाद स्टेशन मास्टर को ननयींत्रक को विलींब का सींक्षक्षप्त कारण सूधचत करना आिश्यक है। 

(x) यदद कोई क्षनतग्रस्त िैगन ककसी स्टेशन पर अननयलमत रूप से हटाया जाता है, तो ड्यूटी पर मौजूद स्टेशन 
मास्टर को तुरींत ननयींत्रक को इसकी सूचना देनी चादहए। 

(xi) स्टेशन मास्टर को अपने स्टेशन पर सींकेत, प्िाइींट्स, इींटरलॉककीं ग उपकरण और लाइन क्लीयर इींस्ूमेंट्स में 
ककसी भी खराबी की सूचना तुरींत ननयींत्रक को देनी चादहए। इसके अलािा, िेन, िैगन िे बब्रज, टनस टेबल, हाइड्रेंट 
आदद जैसी अन्द्य स्टेशन मशीनरी में ककसी भी दोर्ष की जानकारी भी दी जानी चादहए। 

(xii) प्रस्िान किने वाले स्टेशनों को प्रस्िान किने वाली टे्रन का ववविण रिपोटम किना: 

जैसे ही कोई टे्रन ककसी प्रारींलभक (स्टादटिंग) स्टेशन से प्रस्िान करती है, स्टेशन मास्टर को ननम्नललणखत वििरण 

ननयींत्रण कायासलय को सूधचत करने चादहए: 

टे्रन सींख्या और उसका वििरण, इींजन नींबर और शे्रणी, लोको पायलट का नाम, गािस का नाम, टन और िाहनों 
की सींख्या में टे्रन का लोि,यात्रा के दौरान की जाने िाली शींदटींग का वििरण,प्रस्िान का समय,विलींबबत प्रस्िान 
के सींक्षक्षप्त कारण, िू इींधन शेर्ष आदद के हस्ताक्षर(S/O) का समय।  

 

 

 

(xiii) र्ध्यविी स्टेशनों को टे्रनों के आगर्न औि प्रस्िान का सर्य रिपोटम किना: 

मध्यिती स्टेशन के स्टेशन मास्टर को स्जतनी जटदी हो सके, ननयींत्रक को प्रत्येक टे्रन से सींबींधधत ननम्नललणखत 
जानकारी प्रदान करनी होगी: 

(ए) यदद टे्रन बबना रुके चली गई है, तो स्टेशन पार करने का समय। 



(बी) यदद यह एक रुकने िाली टे्रन है, तो आगमन और प्रस्िान का समय, साि ही ननधासररत ठहराि से अधधक 
ककसी भी विलींब का स्पष्टीकरण। 

(सी) यदद कोई शींदटींग की गई है, तो जोड ेऔर हटाए गए िाहनों की सींख्या। 

(िी) यदद लदान या उतराई में अनतररक्त समय लगा है, तो ऐसे पैकेजों की सींख्या और लदान स्टेशन का नाम। 

(xiv) सर्ाजप्ि (टलर्मनेदटगं) स्टेशनों को आगर्न किने वाली टे्रनों का ववविण रिपोटम किना: 

 

टलमसनल और इींजन बदलने िाले स्टेशनों के स्टेशन मास्टर को, टे्रन के आगमन के तुरींत बाद, ननयंत्रक को टे्रन के 
आगमन का समय, टे्रन का लोि और हटाए गए / जोड ेगए इींजन की जानकारी प्रदान करनी होगी।  

(xv) शेि से आने-िाने वाले इंिनों की सूचना दी िाए: 

लोको फोरमैन को ननयींत्रक को यह सूचना देनी होगी कक टे्रन इींजन शेि से कब ननकला या शेि की 'बाहर लाइन' 

पर कब लौटा। 

हालाींकक, यह ककसी भी तरह से स्टेशन मास्टर की उस स्जम्मेदारी को समाप्त नहीीं करता है, स्जसमें उसे इींजन 
विफलता और मागस में इींजन सींबींधी समस्याओीं के बारे में सभी सींबींधधत विभागों को आिश्यक सींदेश जारी करने 
होत ेहैं। 

ननयींत्रक को ऐसी सभी खराबबयों की अिधध को सीओए, िायरी और रस्जस्टरों में दजस करना होगा। 

 

(xvi) सर्य को ननयंत्रण के साि िांचना: 

स्टेशन मास्टर, िू कीं ट्रोलर और लॉबी स्टाफ को हर ददन ननयींत्रण के ननधासररत समय पर अपनी र्डडयाीं/क्लॉक 
जाींचनी चादहए। ननयींत्रण कायासलय प्रत्येक ददन 16:00 बजे एक सामान्द्य ररींग देकर र्डडयाीं सेट करने का सींकेत 
देगा। 

स्टाफ को ननयींत्रक से बात करने से पहले स्टेशन मास्टर की अनुमनत प्राप्त करनी होगी। 

 

 

(xvii) ननयंत्रण फोन के उपयोग का ििीका: 

ननयींत्रण टेलीफोन का उपयोग केिल पररचालन उद्देश्यों के ललए ककया जाना चादहए। फीटि स्टाफ, जो ननयींत्रण से 
बात करना चाहता है, उसे अपनी पहचान बतानी होगी और अपनी बारी का इींतजार करना होगा। चूींकक यह नेटिकस  
अत्यधधक व्यस्त होता है, सींिाद सींक्षक्षप्त, सािसक और विनम्र होना चादहए। चचास, वििाद और तकस -वितकस  से बचना 
चादहए। 

(ए)  स्टेशन मास्टर या अन्द्य कमसचारी तभी ननयींत्रक से बात शुरू करें जब उन्द्होंने ररसीिर उठाकर और सुनकर 
यह सुननस्श्चत कर ललया हो कक लाइन खाली (फ्री) है। उन्द्हें पहले अपने स्टेशन, शेि, लॉबी या साइट का नाम बताना 
होगा और तब तक इींतजार करना होगा जब तक कक ननयींत्रक इसे दोहराकर पुस्ष्ट न कर दे। 



(बी) यदद कोई अत्यािश्यक सींदेश भेजना हो और लाइन व्यस्त हो, तो स्टेशन का नाम 'इमरजेंसी' के रूप में बताना 
होगा।ननयींत्रक तुरींत उस स्टेशन की ओर ध्यान देगा जहाीं आपातकालीन स्स्िनत है।स्टेशन मास्टर को 'कीं ट्रोल कॉल' 

तुरींत अटेंि करनी चादहए। 

 

ननयंत्रण एवं स्टेशनों के बीच सर्न्वय : 

1. लाइन क्लीयि पूछना: यात्री गाडडयों को कम महत्िपूणस गाडडयों के ललए रोके जाने से बचाने के ललए, 

कम महत्िपूणस गाडी के ललए लाइन क्लीयर की पूछताछ तब तक नहीीं की जानी चादहए जब तक कक 
िह गाडी प्रस्िान के ललए तैयार न हो जाए और सेक्शन ननयींत्रक (सेक्शन कीं ट्रोलर) से अनुमनत प्राप्त 
न कर ली जाए। लाइन क्लीयर की पूछताछ प्राप्त करने िाले स्टेशन मास्टर को तुरींत ननयींत्रक की 
अनुमनत प्राप्त करनी चादहए और तभी उिर देना चादहए। ड्यूटी पर मौजूद स्टेशन मास्टर पूरी तरह से 
स्जम्मेदार होगा कक लाइन क्लीयर देने से पहले आिश्यक सामान्द्य और सहायक ननयमों तिा स्टेशन 
सींचालन ननयमों का पालन ककया जाए। 

2. यदद ककसी कारणिश स्टेशन मास्टर को ननयींत्रक द्िारा ककए गए प्रबींध के अनुसार यािस/स्टेशन में टे्रन 
को लेने में यािस/स्टेशन की बाधाओीं के कारण कदठनाई होती है, तो उसे अपने कारणों को स्पष्ट और पूणस 
रूप से ननयींत्रक को समझाना चादहए।  

3. स्टेशनों पि कायम: 

ककसी भी शींदटींग कायस को करने से पहले ननयींत्रक की अनुमनत प्राप्त करना आिश्यक है। ननयींत्रक को 
शींदटींग की सींभावित अिधध के बारे में सूधचत ककया जाना चादहए ताकक िह टे्रनों के िॉलसींग और 
प्रािलमकता की व्यिस्िा कर सके। यदद स्टेशन मास्टर लाइन क्लीयर प्राप्त करने के बाद भी ककसी 
कारणिश टे्रन प्रारींभ करने में असमिस होता है, तो उसे तुरींत इस स्स्िनत की जानकारी ननयींत्रक को देनी 
चादहए। 

 

 

4. क्रॉलसगं आदद के संबंध र्ें ननयंत्रण आदेश: 

सेक्शन ननयींत्रक (सेक्शन कीं ट्रोलर) िॉलसींग या प्रािलमकता के ललए स्पष्ट ननदेश देगा और केिल अपररहायस 
पररस्स्िनतयों में ही इन्द्हें बदलेगा, क्योंकक अींनतम क्षणों में आदेश में पररितसन से भ्रम और असुरक्षक्षत 
सींचालन हो सकता है। स्टेशन मास्टर पूरी तरह से स्जम्मेदार होगा कक िॉलसींग को सुरक्षक्षत रूप से और 
ननयमों के पूणस पालन के साि सींपन्द्न ककया जाए। ननयींत्रक को यह सुननस्श्चत करना चादहए कक आिश्यक 
कायों के ललए पयासप्त समय उपलब्ध हो। यदद ननयींत्रक ऐसा करने में विफल रहता है, तो स्टेशन मास्टर 
को यह सूधचत करना चादहए कक देरी हो सकती है, लेककन इससे उसे ककसी भी ननयम की अिहेलना 
करने की अनुमनत नहीीं लमलेगी, भले ही यह देरी से बचने के ललए हो। 

टे्रनों की सार्ान्य विीयिा का आदेश: 



जब तक सीओएम या उनके प्रनतननधध द्िारा इसके विपरीत कोई विशेर्ष आदेश नहीीं ददया जाता, तब तक ननयींत्रण 
और स्टेशनों द्िारा ननम्नललणखत सामान्द्य िरीयता आदेशों का पालन ककया जाएगा: 

1. एआरएमई और एआरटी– जो दरु्सटना स्िल की ओर जा रही हों। 

2. राष्ट्रपनत एिीं अनत-विलशष्ट व्यस्क्तयों (िीिीआईपी) की विशेर्ष गाडडयााँ (जब तक समय सारणी में अन्द्यिा 
ननददसष्ट न हो)। 

3. व्यस्त समय में भीड िाली ददशा में जाने िाली उपनगरीय टे्रनें। 

4. सुपरफास्ट टे्रनें जैसे शताब्दी, राजधानी आदद। 

5. मेल / एक्सपे्रस टे्रनें। 

6. सैन्द्य कलमसयों की विशेर्ष टे्रन, यदद आपातकालीन ननयींत्रण/मींिल पररचालन प्रबींधक  द्िारा ननदेलशत हो। 

7. फास्ट पैसेंजर टे्रन। 

8. सािसजननक रूप से बुक की गई विशेर्ष टे्रनें (िरीयता आदेश में सींशोधन ककया जा सकता है)। 

9. यात्री टे्रनें। 

10. लमधश्रत टे्रनें।  

11. सैन्द्य सामग्री विशेर्ष टे्रनें। 

12. िैक जैसी एक्सपे्रस या विशेर्ष मालगाडी। 

13. थू्र मालगाडी। 

14. दरु्सटनास्िल से लौट रही दरु्सटना राहत गाडी (जब तक अन्द्यिा आदेश न हो)। 

15. शींदटींग और िैन मालगाडी। 

16. विभागीय टे्रनें। 

 

नोट: 

ननयींत्रकों के मागसदशसन के ललए ननम्नललणखत सामान्द्य लसद्धाींत ददए गए हैं, लेककन यह स्पष्ट रूप से समझ लेना 
चादहए कक इन ननदेशों में कुछ भी उन सुरक्षा सािधाननयों को सींशोधधत नहीीं करता जो ननयमों (सामान्द्य और 
सहायक ननयम, स्टेशन कायस ननयम आदद) में ननधासररत हैं। 

(i) एक यात्री टे्रन, जो अपनी यात्रा के अींनतम चरण में हो, को आमतौर पर उस टे्रन की तुलना में नहीीं रोका जाना 
चादहए स्जसकी यात्रा अधधक लींबी हो, क्योंकक लींबी यात्रा िाली टे्रन के समय की भरपाई करने और गींतव्य तक 
समय पर पहुाँचने की सींभािना अधधक होती है।  

(ii) समय पर चल रही टे्रन को एकल लाइन पर िॉलसींग कराने के ललए 30 लमनट से अधधक रोका नहीीं जाना 
चादहए। (इसका ननणसय डििीजन द्िारा िास्तविक पररस्स्िनतयों के आधार पर ललया जाएगा।) 



(iii) यदद कोई टे्रन लेट चल रही हो और इसके पीछे इींजन की खराबी, रोललींग स्टॉक में दोर्ष या कोई अन्द्य कारण 
हो जो उसके समय की भरपाई करने में बाधा िाले, तो आमतौर पर उसे सही समय पर चल रही टे्रन को 
प्रािलमकता देनी चादहए।  

 

दघुमटनाएँ: 

ननयींत्रकों और अन्द्य कमसचाररयों को सामान्द्य और सहायक ननयम  तिा दरु्सटना मैनुअल में ददए गए ददशाननदेशों 
को भली-भाींनत समझना और उनका पालन करना चादहए। जीिन की रक्षा, र्ायल याबत्रयों को बचाने और उनकी 
कदठनाइयों को कम करने को सिोच्च प्रािलमकता दी जानी चादहए। 

ननयंत्रण बाधधि होने पि टे्रनों का संचालन: 

यदद ननयींत्रण बाधधत हो जाता है और ननयींत्रक से कोई सींपकस  सींभि नहीीं होता, तो स्टेशन मास्टसस टे्रनों के सींचालन 
और ननयींत्रण के ललए स्जम्मेदार होंगे, और िे रेलिे प्रशासन द्िारा जारी ननदेशों का पालन करत ेहुए कायस करेंगे। 

ननयंत्रण कायामलय र्ें िखी िाने वाली पुस्िकों/दस्िावेिों औि बुननयादी अलभलेखों की सूची: 
1. सभी स्टेशनों के स्टेशन सींचालन ननयम  

2. विलभन्द्न यािों में शींदटींग इींजनों की अनुसूची। 
3. यात्री सेिाओीं में चलने िाले रेक और इींजनों के ललींक िायग्राम तिा मालगाडडयों के ललींक िायग्राम (जहााँ 

लागू हो)। 
4. रननींग स्टाफ के ललए विलभन्द्न सेिाओीं के िू ललींक िायग्राम। 
5. पूिस रेलिे के विलभन्द्न सेक्शनों में अनुमत अधधकतम मूवि ींग िायमेंशन का वििरण। 
6. सभी रेलिे नेटिकस  पर अधधकतम अनुमत एक्सल लोि को दशासने िाला मानधचत्र। 
7. विलभन्द्न सेक्शनों की लाइन क्षमता का वििरण। 

8. क्षेत्राधधकार के विलभन्द्न सेक्शनों के सूचकाींक सेक्शन और योजनाएाँ, स्जसमें टे्रन िॉटररींग, इींजन इींधन आदद 
का वििरण हो। 

9. मास्टर चाटस स्जसमें सींचालन(िककिं ग) समय-सारणी में दशासई गई सभी टे्रनों की जानकारी हो। 

10. ववलभन्न अधधकारियों के क्षेत्राधधकाि को दशामने वाले चाटम, जिसर्ें ननम्नललखखि ववविण हों: 
(ए) पूिस रेलिे के विलभन्द्न विभाग। 
(बी) लसविल, पुललस, और सैन्द्य अधधकाररयों के क्षेत्र एिीं उनके टेलीफोन नींबर। 

(सी) विलभन्द्न अस्पतालों की सचूी और उनके टेलीफोन नींबर। 
(िी) लसविल स्जलों के अनुसार स्टेशनों की सूची। 
(ई) ओएचई सेक्शननींग िायग्राम।  

11. लाइन पेट्रोललींग चाटस। 
12. िेन और िैगन िज़न पुलों की सूची। 
13. टनस टेबल और ट्रायींगटस। 
14. मींिल में स्स्ित अनतररक्त कोचों की सूची, साि ही मींिल में चलने िाले स्स्लप कोचों की जानकारी। 

15. रेक ललींक बुक । 
ननयंत्रण कायामलय र्ें सार्ान्य रूप से िखे िाने वाले िजिस्टि: 
1. सेक्शन ननयंत्रक द्वािा: 
(ए)  अनुभाग ननयींत्रक की िायरी और चाजस बुक। 
(बी)  आिक सींदेश पुस्स्तका। 



(सी)  लसक िैगन रस्जस्टर। 
(िी)  यािस ररपोटस रस्जस्टर। 
(ई)  आिक और जािक टे्रन रननींग िायरी (यात्री टे्रनों को छोडकर)। 
(एफ)  टे्रन सलाह पुस्स्तका(टी.ए.बुक) 
(जी)  सािधानता आदेश रस्जस्टर। 
(एच)  सािधानता आदेश सींदेश पुस्स्तका। 
(आई)  प्रातः (6:00 बजे) की स्स्िनत रस्जस्टर। 
(ज)े  इींजन बुक। 
(के)  इींटरचेंज रस्जस्टर। 

(एल)  लोि रस्जस्टर। 
(एम)  यात्री टे्रनों की आिक और जािक रननींग िायरी। 

(एन)  पॉइींट्स और एस एींि टी फेटयोर रस्जस्टर। 
(ओ)  महत्िपूणस यािस बैलेंस रस्जस्टर। 
(पी)  कीं ट्रोल फेललयर रस्जस्टर। 
 

2. र्ुख्य ननयंत्रक(संचालन/कोधचगं) / उप-र्ुख्य ननयंत्रक द्वािा: 
(ए)  यािस रननींग बैलेंस रस्जस्टर। 
(बी)  उप-मुख्य ननयींत्रक की िायरी और चाजस बुक। 
(सी)  टे्रन एििाइस बुक। 
(िी)  पूिासनुमान और स्िीकृनत रस्जस्टर। 
(ई)  टे्रन आदेश पुस्स्तका। 
(एफ)  समयबद्धता रस्जस्टर। 
(जी)  दरु्सटना रस्जस्टर। 
(एच)  मुख्यालय कीं फे्रन्द्स रस्जस्टर। 
(आई)  मालगाडी परफामेंन्द्स रस्जस्टर। 
(ज)े  असामान्द्य र्टनाओीं का रस्जस्टर। 
(के)  सीटीएनएल-सींचालन/कोधचींग/ उप टीएनएल के आदेश पुस्स्तका। 
(एल)  ओिीसी रस्जस्टर। 
(एम)  सािधानी आदेश रस्जस्टर। 
(एन)  आपातकालीन और सामान्द्य ननयींत्रण कायासलय सींदेश रस्जस्टर (आिक)। 
(ओ)  इींजन बुक। 
(पी)  आपातकालीन और सामान्द्य ननयींत्रण कायासलय सींदेश रस्जस्टर (जािक)। 

(क्यू)  इींटरचेंज रस्जस्टर। 

 

3. पावि ननयंत्रक द्वािा: 

(ए)  पािर पोजीशन बुक। 
(बी)  आउट स्टेशन लोको पायलट रस्जस्टर। 

(सी)  पािर ननयींत्रक की िायरी। 
(िी)  इींजन ललींक। 
(ई)  िू ललींक। 



(एफ)  िू पोजीशन रस्जस्टर। 
(जी)  विभागीय/िीजल/र्न तले (क्यूब ऑयल) टैंक िैगनों की आिाजाही और िायिजसन रस्जस्टर। 

(एच)  अनुधचत और असामान्द्य विलींब का रस्जस्टर। 
(आई)  शेि सम्मेलन रस्जस्टर। 
(ज)े  ईंधन बैलेंस रस्जस्टर। 
(के)  लोको शेड्यूल नतधियों का रस्जस्टर। 
 
  

पावि ननयंत्रक द्वािा: 

ननयींत्रण से सींबींधधत अनतररक्त जानकारी और ददशाननदेश मैनुअल के विलभन्द्न अन्द्य अध्यायों में ददए गए हैं, 
विशेर्ष रूप से मालगाडडयों और यात्री गाडडयों के सींचालन से सींबींधधत अध्यायों में। 

ओपेन लाइन पि आपािकालीन बचाव अलभयान का आदेश, ननयंत्रण औि सर्न्वय 

उद्देश्य 

i) इस मानक सींचालन प्रकिया-एसओपी का उद्देश्य मेन लाइन पर आपातकालीन पररस्स्िनतयों के प्रनत सभी 
प्रनतकियाओीं के ननयींत्रण और समन्द्िय के ललए स्जम्मेदाररयों और प्रकियाओीं को स्पष्ट रूप से पररभावर्षत करना 
है। 

ii) यह कदम-दर-कदम मागसदशसन प्रदान करता है कक ककसी र्टना के र्दटत होने पर उससे कैसे ननपटा जाए। 

iii) विशेर्ष रूप से यह सुननस्श्चत ककया जाना आिश्यक है कक कमसचाररयों को उपयुक्त प्रलशक्षण प्रदान ककया जाए, 

स्जससे िे ककसी गींभीर र्टना की स्स्िनत में आिश्यक कायों के प्रनत सतकस  और सक्षम बने रहें। 

1. घटना प्रबंधन योिना के उद्देश्य : 

प्रािलर्किा के आधाि पि कायम ननम्नवि हैं:- 
(i) जीिन बचाना और पीडडतों की पीडा को कम करना। 
(ii) फीं से हुए याबत्रयों को सहायता प्रदान करना और उनकी शीघ्र ननकासी की व्यिस्िा करना। 

(iii) यिािसपूणस जानकारी देकर सभी सींबींधधत व्यस्क्तयों में सुरक्षा की भािना स्िावपत करना। 
(iv) रेलिे सींपवि की सुरक्षा सुननस्श्चत करना। 
(v) दरु्सटना के कारणों की जाींच करना और सुरागों को सींरक्षक्षत रखने के ललए र्टनास्िल की रे्राबींदी करना। 
(vi) यिाशीघ्र टे्रन सींचालन को पुनबसहाल करना। 

 

दरु्सटना और आपदा में अींतर है। सभी आपदाएाँ टे्रन दरु्सटनाओीं का पररणाम नहीीं होतीीं, और न ही सभी दरु्सटनाओीं 
को आपदा के रूप में िगीकृत ककया जाता है। 

दरु्सटनाएाँ िहााँ र्टती हैं जहााँ सुरक्षा प्रभावित होती है। 

आपदा ऐसी स्स्िनत जो याबत्रयों, कमसचाररयों और बाहरी लोगों को अत्यधधक कष्ट पहुाँचाती है और यह बाहरी कारणों 
से भी हो सकती है और यदद इन्द्हें शीघ्र प्रबींधधत नहीीं ककया गया, तो सींकट का स्तर समय के साि बढ सकता 
है। 

2. इस योिना के उपयोग की आवश्यकिा वाली गंभीि घटनाओं की सूची: 
i) रेलिे पररसर (टे्रन सदहत) में आग, धुआीं उत्सजसन या विस्फोट। 



ii) यात्री टे्रन का पटरी से उतरना। 
iii) टे्रनों की टक्कर। 
iv) सुरक्षा सींबींधी खतरे, आतींकिादी हमले, व्यापक दहींसा, बम विस्फोट। 
v) टे्रनों, स्टेशनों या सुरींगों में रासायननक या जैविक गैस का ररसाि। 
vi) चििात, बाढ और भूकीं प जसैी प्राकृनतक आपदाएाँ। 
 

3. परिभार्ा: 

भाििीय िेलवे के संदभम र्ें असार्ान्य घटनाओं का वगीकिण: 

i) घटनाएँ - जो टे्रनों में देरी का कारण बनती हैं। 

ii) दघुमटनाएँ- जो जान-माल की हानन कर सकती हैं या िास्तविक रूप से करती हैं। 

iii) आपातकालीन/गींभीर दरु्सटनाएाँ/आपदाएाँ - ये र्टनाएाँ हमेशा टे्रन दरु्सटनाओीं का पररणाम नहीीं होतीीं, लेककन इनमें 
मतृ्यु या गींभीर चोट पहुाँचाने की सींभािना होती है और यदद इन्द्हें प्रभािी रूप से ननयींबत्रत नहीीं ककया गया, तो 
इसमें शालमल उन सभी के ललए सींकट और अधधक बढ सकता है। 
iv) आपदा प्रबींधन टीम: यह रेलिे अधधकाररयों की एक विशेर्ष टीम होती है, जो र्टनास्िल पर सबसे पहले पहुाँचकर 
प्रबींधन कायस सींभालती है। यह टीम जोनल, डििीजनल और प्रमुख स्टेशनों पर तैनात होती है। 

4. क्षेत्र : 

यह मानक सींचालन प्रकिया (एसओपी) भारतीय रेलिे के सभी कलमसयों पर लागू होती है, जो ओपेन लाइन पर कायसरत 
हैं। 

5. जिम्रे्दीिी 

 सहायक पररचालन प्रबींधक मींिल ननयींत्रण कायासलय अििा नालमत मींिल ननयींत्रण कायासलय पयसिेक्षक मेन 
लाइन पर आपातकालीन स्स्िनत के सींपूणस ननयींत्रण और समन्द्िय की स्जम्मेदारी ननभात ेहैं। 

 र्टनास्िल पर प्रभारी अधधकारी मींिल ननयींत्रण के अनुदेशों के तहत र्टनास्िल पर सभी गनतविधधयों का 
समन्द्िय और ननयींत्रण करत ेहैं। 

 टै्रक्सन, टै्रक एिीं स्ट्रक्चर, लसगनललींग, टेलीकॉम्यूननकेशन, अस्ननशमन सेिा, एिीं सुरक्षा कालमसक मींिल 
ननयींत्रण कायासलय एिीं ओसीएस को आिश्यक तकनीकी सहायता प्रदान करत ेहैं।  

 रोललींग स्टॉक विभाग मींिल ननयींत्रण कायासलय एिीं ओसीएस को आिश्यक तकनीकी सहायता प्रदान करते 
हैं और साइट बहाली का प्रबींधन करता है। 

 स्टेशन सींचालन एिीं िाणणयय विभाग स्टेशन पर र्ोर्षणाएाँ, सचूना प्रदान करना, प्रािलमक धचककत्सा सेिा 
देना धचककत्सा एिीं अस्ननशमन सेिाओीं को सींगदठत करना और पुललस तिा नागररक प्रशासन से सहायता 
प्राप्त करना और याबत्रयों की पीडा को कम करने और उनकी सहायता करने के ललए सभी आिश्यक 
कदम उठाना। 

 गािस एिीं लोको पायलट का प्रभावित क्षेत्र में याबत्रयों को िास्तविक और समयबद्ध जानकारी प्रदान करना, 
टे्रनों का सींचालन प्रभािी ननयमों और मींिल ननयींत्रण कायासलय के ननदेशों के अनुसार करना। 

 राजकीय रेलिे पुललस और रेलिे सुरक्षा बल र्टनास्िल की सुरक्षा सुननस्श्चत करना और जााँच सींबींधी 
गनतविधधयों को ननदेलशत और ननष्पाददत करना (विशेर्ष रूप से आपराधधक र्टनाओीं की स्स्िनत में)। 



 र्टना स्िल पर िररष्ठ पुललस अधधकारी का सभी पुललस गनतविधधयों के ननयींत्रण और समन्द्िय के ललए 
स्ज़म्मेदार होंगे। इस प्रकिया में, सींबींधधत अधधकारी को यह ननधासररत करने का अींनतम अधधकार होगा कक 
ये गनतविधधयााँ कब पूरी हुई हैं, और िह ओसीएस तिा िररष्ठ अस्ननशमन सेिा अधधकारी के साि समन्द्िय 
स्िावपत करेगा। 

 सुरक्षा बल के कालमसकों का ओसीएस के अनुदेशों के अनुसार नागररक/रेलिे पुललस, अस्ननशमन सेिा, 
धचककत्सा सेिा और स्टेशन कमसचाररयों की सहायता प्रदान करना।  

 

6. सार्ान्य 

र्टनास्िल पर अधधकारी-प्रभारी (ओसीएस) के रूप में कायस करने के ललए अधधकृत कलमसयों की सूची। यह सूची 
र्टनास्िल पर सींभावित कमान पररितसन को भी इींधगत करती है। 
ए) प्रभावित टे्रन के टे्रन अधीक्षक (या गािस। 

बी) लोको पायलट  

सी) स्टेशन प्रबींधक / स्टेशन मास्टर  

िी) रेल सींचालन पयसिेक्षक या यातायात ननरीक्षक। 

ई) कोई भी रेलिे अधधकारी (ड्यूटी पर, ड्यूटी से बाहर या अिकाश पर), जो र्टनास्िल पर मौजूद हो। 
 

एफ. आपदा प्रबंधन टीर् र्ें र्िंल के सदस्य  

यदद उपरोक्त उस्टलणखत कोई भी कालमसक र्टनास्िल पर मौजूद नहीीं है, तो मींिल ननयींत्रण कायासलय, मींिल रेल 
प्रबींधक के ननदेशानुसार उपलब्ध स्टाफ में से ककसी को ओसीएस ननयुक्त करेगा। गािस-इन-चाजस, लोको पायलट और 
स्टेशन प्रबींधक को ओसीएस की स्जम्मेदाररयााँ तब तक ननभानी होंगी, जब तक कक उन्द्हें इसके दानयत्ि से मुक्त 
नहीीं ककया जाता। 

र्टनास्िल पर सबसे पहले पहुाँचने िाला गािस-इन-चाजस या लोको पायलट ओसीएस की भूलमका ननभाएगा, जब तक 
कक कोई िररष्ठ कालमसक/रेल पररचाल पयसिेक्षक नहीीं आ जाता। 

रेल पररचालन पयसिेक्षक को ओसीएस की स्जम्मेदारी ननभानी होगी, जब तक कक कोई अधधकृत िररष्ठ अधधकारी 
उसकी जगह पर आ नहीीं जाता है या मींिल ननयींत्रण कायासलय द्िारा ककसी अन्द्य ओसीएस को नालमत करके उसे 
कायसमुक्त नहीीं कर ददया जाता। 

 

यह मींिल ननयींत्रण कायासलय की स्जम्मेदारी है कक िह र्टना के प्रकार के अनुसार सबसे योनय व्यस्क्त का चयन 
करे, जो ओसीएस के रूप में कायस करेगा। ककसी अधधकृत िररष्ठ अधधकारी की उपस्स्िनत या र्टनास्िल पर उनकी 
आगमन मात्र से यह सींकेत नहीीं लमलेगा कक उन्द्होंने ओसीएस के रूप में कमान सींभाल ली है। ऐसे िररष्ठ 
अधधकारी केिल मूटयाींकन करने की भूलमका में रहेंगे जब तक कक िे विशेर्ष रूप से कमान सींभालने का ननणसय 
न लें। आपातकालीन स्स्िनत को प्रबींधधत करने की विधध, पूिस रेलिे के ननयमों और प्रकियाओीं के अनुरूप होगी, जो 
कक दरु्सटना मैनुअल, आपदा प्रबींधन मैनुअल में ननदहत हैं या उन र्टनाओीं के ललए, जो ननयमों या प्रकियाओीं द्िारा 
किर नहीीं हैं, मींिल ननयींत्रण कायासलय द्िारा ननदेलशत की जाएींगी। ओसीएस को यह अधधकार और स्जम्मेदारी 
प्राप्त है कक िह र्टनास्िल पर आिश्यक कलमसयों और उपकरणों की उपस्स्िनत का आदेश दे तिा ककसी भी 
अनािश्यक कलमसयों या उपकरणों को र्टनास्िल से हटाने का आदेश दे। हालाींकक, यह पुललस या अस्ननशमन 



विभाग के कलमसयों पर लाग ूनहीीं होगा। समाचार मीडिया या अन्द्य आगींतुकों को र्टना क्षेत्र में प्रिेश करने की 
अनुमनत केिल मुख्य जनसींपकस  अधधकारी द्िारा दी जाएगी और इसे मींिल ननयींत्रण कायासलय, मींिल रेल प्रींबधक, 

ओसीएस और पुललस के साि समन्द्िय करके ककया जाएगा। जब अस्ननशमन सेिाओीं को सूधचत करने और/या 
धचककत्सा सहायता प्राप्त करने की आिश्यकता हो, तो ननम्नललणखत जानकारी प्रदान की जानी चादहए: 
ए) कॉल करने िाले की पहचान; 

बी) समस्या का प्रकार (साफ शब्दों में इींस्नलश/दहींदी में दें, जैसे कक आग, बाढ, धुआीं, चोटें); 
सी) अनुरोधधत सहायता का प्रकार; स्पष्ट रूप से बताएीं 
िी) समस्या का सटीक स्िान और सिोिम पहुींच मागस 
 

7. प्रफक्रया: 

मींिल ननयींत्रण कायासलय के मुख्य ननयींत्रक/पररचालन प्रबींधक या नालमत मींिल ननयींत्रण कायासलय पयसिेक्षक को 
ननम्नललणखत कायस करने होंगे: 
ए) यह सुननस्श्चत करना कक एआरएमई (एक्सीिेंट ररलीफ मेडिकल इस्क्िपमेंट) और एआरटी (एक्सीिेंट ररलीफ 
टे्रन) समय पर रिाना हो। 
बी) प्रारींलभक ओसीएस की ननयुस्क्त करना। 
सी) सभी फीटि गनतविधधयों और अनुरोधों का समन्द्िय ओसीएस के माध्यम से करना। 
िी) आपदा प्रबींधन टीम के सदस्यों और आिश्यकतानुसार सभी विभागों और कलमसयों को सूधचत करना। 

ई) सभी टे्रनों की सुरक्षक्षत आिाजाही को ननदेलशत और समस्न्द्ित करना, स्जसमें िे टे्रनें भी शालमल हैं जो र्टना में 
शालमल हो सकती हैं। 
एफ) महत्िपूणस स्टेशनों पर भीड ननयींत्रण के ललए पुललस/आरपीएफ सहायता का अनुरोध करना। 
जी) लोको पायलटों और स्टेशन प्रबींधकों को लसस्टम की स्स्िनत से अिगत कराना और याबत्रयों को उधचत र्ोर्षणाएीं 
करने के ननदेश देना। 
एच) रेल प्रणाली की स्स्िनत से सींबींधधत अद्यतन जानकारी याबत्रयों को प्रदान करने के ललए सािसजननक उद्र्ोर्षणाएीं 
बार-बार सुननस्श्चत करना। 
आई) बहाली की गनतविधधयों में ओसीएस के साि समन्द्िय और सहायता करना। 

ज)े र्टनाओीं पर ओसीएस से बार-बार जानकारी प्राप्त करना और देना। 
के) रेलिे सुरक्षा आयुक्त और स्िानीय नागररक प्राधधकरणों को सूधचत करना, जैसा कक प्रचललत प्रकियाओीं के 
अनुसार आिश्यक हो, यदद यात्री गाडडयों से सींबींधधत दरु्सटनाएीं जैसे पटरी से उतरना, टक्कर, आग, आतींकिादी हमला 
आदद, या कोई अन्द्य दरु्सटना हो, स्जससे मतृ्यु और/या गींभीर चोट (रेलिे अधधननयम के प्रािधानों के अनुसार) हुई 
हो। 
 

ओसीएस किेगा: 

ए.) यह सुननस्श्चत करें कक र्टना स्िल पर याबत्रयों और कलमसयों की सुरक्षा बनी रहे; यह सुननस्श्चत करें कक सभी 
र्ायल और फीं से हुए याबत्रयों को सुरक्षक्षत ननकाल ललया गया है। जब तक ननकासी पूरी नहीीं हो जाती, फीं से हुए 
याबत्रयों को पीने का पानी, चाय और खाद्य पदािस उपलब्ध कराए जाएीं। 

बी) यह सुननस्श्चत करें कक र्टना स्िल पर शालमल सभी कमी, रेल सेिा को यिाशीघ्र और सुरक्षक्षत रूप से बहाल 
करने के ललए कुशलता से कायस करें। 

सी)  र्टना स्िल पर कलमसयों के साि सभी फीटि गनतविधधयों को ननयींबत्रत और समन्द्िनयत करें। 



िी)  र्टना स्िल पर िररष्ठ पुललस अधधकारी के साि समन्द्िय कर सभी पुललस सींबींधी गनतविधधयों और 
आिश्यकताओीं का सींचालन करें। 

ई)  िररष्ठ अस्ननशमन विभाग अधधकारी के साि समन्द्िय करें और जब उपलब्ध हो, तो अस्ननशमन विभाग 
कमाींि पोस्ट को एक जानकार कमसचारी प्रदान करें , जो मींिल और केन्द्रीय कीं ट्रोल तिा ओसीएस के साि सींचार 
कडी के रूप में कायस करे। 

एफ) र्टना स्िल पर िररष्ठ अधधकारी के साि समन्द्िय करें। 

जी) र्टना स्िल की प्रगनत और गनतविधधयों की जानकारी मींिल ननयींत्रण कायासलय को दें। 

एच) र्टना स्िल पर एक कमाींि पोस्ट स्िावपत करें , क्षेत्राधधकार पुललस अधधकाररयों द्िारा की जाने िाली सभी 
पूछताछ और/या अनुरोधों को ननदेलशत करें। प्रभावित टे्रन और/या स्टेशन पर याबत्रयों को हर पाींच (5) लमनट के 
अींतराल पर सािसजननक उद्र्ोर्षणा करने के ललए व्यस्क्त (व्यस्क्तयों) को ननयुक्त करें। 

आई) समाचार मीडिया द्िारा की जाने िाली सभी पूछताछ और/या अनुरोधों को सीपीआरओ कायासलय को ननदेलशत 
करें। 

जे) सभी र्टनाओीं का एक िमबद्ध लॉग बनाए रखें। 

स्टेशन परिचालन/वाखणयय कालर्मक किेंगे : 

 उपयुक्त स्टेशन र्ोर्षणाएाँ करें। 
 भीड ननयींत्रण में पुललस की सहायता करें। 
 जानकार गिाहों की पहचान करने और उन्द्हें रोके रखने का हर सींभि प्रयास करें , या उनके बयान के 

साि उनका पता प्राप्त करें। 

 

गािम औि लोको पायलट किेंगे: 

ए) लागू ननयमों और प्रकियाओीं के अनुसार अपनी टे्रनों का सींचालन करें। 

बी)  प्रणाली और देरी की स्स्िनत के बारे में याबत्रयों को लगातार र्ोर्षणाओीं के माध्यम से सूधचत करें। 

घटना स्िल पि सभी िेलकलर्मयों के किमव्य: 

सभी रेलकमी ओसीएस के अनुरोधों का सम्मान करेंगे और उनके ननदेशों का पालन करेंगे। 

क्षेत्रीय कायामलय र्ें आपािकालीन ननयंत्रण: 

आपातकालीन ननयींत्रण ननधासररत प्रकिया के अनुसार नालमत अधधकाररयों द्िारा सींचाललत ककया जाएगा। 

सींबींधधत अधधकाररयों को शीघ्रता से सूधचत करने की कारसिाई करेगा। मींिल को सहायता प्रदान करने की 
योजना बनाएगा। 

संसाधनों औि िनशजक्ि को िुटाना 



रेलिे बोिस को सूचना पे्रवर्षत करने के ललए महाप्रबींधक/मुख्य पररचालन प्रबींधक की स्िीकृनत प्राप्त करेगा। 
प्रभावित लाइन, आसपास के मींिलों और जोनल रेलि ेपर यातायात को विननयलमत करेगा, स्जसमें टे्रन 
रद्द करना, मागस पररितसन, पुनननसधासरण, सडक पुल और फीं से याबत्रयों की हिाई यात्रा की व्यिस्िा शालमल 
होगी। सीपीआरओ लगातार मीडिया को जानकारी देकर याबत्रयों को रेलि ेकी स्स्िनत के बारे में अपिटे 
करेगा। 

दघुमटना की जस्िनि र्ें वाखणजययक कर्मचारियों के किमव्य: 

1. पररचालन आपात ननयींत्रण से दरु्सटना की सूचना प्राप्त होने पर, मुख्यालय के िाणणस्ययक ननयींत्रण द्िारा 
िाणणस्ययक विभाग के ननम्नललणखत अधधकाररयों को सूधचत ककया जाएगा: 
(विभाग के प्रमुख और उप प्रमुख अधधकाररयों के पदनाम जोन के अनुसार लभन्द्न हो सकत ेहैं।) 

ए)  मुख्य िाणणयय प्रबींधक 

बी)  मुख्य िाणणयय प्रबींधक /एफएम 

सी)  मुख्य िाणणयय अधधकारी(सीसीओ) 

िी)  मुख्य िाणणयय प्रबींधक /पीएस 

ई)  उप मुख्य िाणणयय प्रबींधक /सामान्द्य 

 

 

एफ)  उप मुख्य िाणणयय प्रबींधक /खानपान 

जी)  िररष्ठ िाणणयय प्रबींधक /सामान्द्य 

2. नालमत िाणणस्ययक अधधकारी (पैरा सींख्या 3) टे्रन दरु्सटना की जानकारी प्राप्त होत ेही उपलब्ध सबसे तजे़ साधन 
से दरु्सटनास्िल के ललए प्रस्िान करेंगे। यात्री टे्रनों से सींबींधधत गींभीर दरु्सटनाओीं के मामले में, मुख्य िाणणस्ययक 
अधधकारी(सीसीओ) (सीसीओ की अनुपस्स्िनत में, सीसीएम (एस एिीं एम) या सीसीएम/आईटी) दरु्सटनास्िल पर 
जाएींगे। सीसीएम/जी िाणणस्ययक ननयींत्रण में रहेगा। 

 

3 . गनिववधध के केन्र: 

ए)  मुख्यालय 

बी)  मींिल िाणणयय ननयींत्रण 

सी)  दरु्सटना स्िल 

ए) र्ुख्यालय: 

i) िाणणस्ययक ननयींत्रण में िीओटी और रेलिे टेलीफोन, फैक्स, फोटोकॉपी मशीन और इींटरनेट से युक्त एक पीसी 
होगा। वििरण इस प्रकार है:- 



टेलीफोन नम्बर   पी एण्ि टी 
रेलिे 
फैक्स 

 

ii) र्ुख्यालय र्ें वाखणजययक ननयंत्रण कायामलय चौबीसों घंटे अधधकारियों द्वािा संचाललि फकया िाएगा:- 

यात्री गाडडयों की ककसी गींभीर दरु्सटना की स्स्िनत में, सीसीएम/जी तुरींत ननयींत्रण कायासलय में आएींगे। उनकी 
अनुपस्स्िनत में, सीसीएम(आईटी)/सीसीएम(एस एिीं एम) और उप सीसीएम/जी ननयींत्रण कायासलय में उपस्स्ित होंगे। 
यदद उप सीसीएम/जी उपलब्ध नहीीं हैं, तो एससीएम/जी इस स्जम्मेदारी को ननभाएींगे। इसके बाद, ननयींत्रण कायासलय 
को चौबीसों र्ींटे सींचाललत करने के ललए रोस्टर के अनुसार ड्यूटी सौंपी जाएगी। ननयलमत स्टाफ के अलािा, 
ननयींत्रण कायासलय में कम से कम एक अधधकारी और एक ननरीक्षक चौबीसों र्ींटे मौजूद रहेंगे। ननयुक्त ककये गए 
अधधकारी ननयींत्रण के सुचारू सींचालन के ललए स्जम्मेदार होंगे। 

iii) र्ुख्यालय वाखणजययक ननयंत्रण ननम्नललखखि िानकािी एकत्र किेगा: 

ए) पररचालन आपातकालीन ननयींत्रण से दरु्सटना का समय और स्िान। 

बी) मींिलीय िाणणस्ययक ननयींत्रण/दरु्सटनास्िल पर ननयींत्रण से मतृक/र्ायल याबत्रयों का वििरण, बचाि कायस, 
दरु्सटनास्िल और मागस में दी जा रही सहायता/मदद का वििरण। 

सी) पररचालन आपातकालीन ननयींत्रण से दरु्सटनास्िल के ललए चलाई जा रही विशेर्ष टे्रनों और उनके साि जाने 
िाले अधधकाररयों का वििरण। 

िी) सीसीएम/आईटी आरक्षण चाटस छपिाकर ननयींत्रण को उपलब्ध कराएींगे। इसके अलािा, सीसीएम/आईटी द्िारा माींग 
पधचसयों के अनुसार याबत्रयों के पत ेभी एकत्र कर िाणणस्ययक ननयींत्रण और मींिलीय ननयींत्रण को उपलब्ध कराए 
जाएींगे। 

iv) र्ुख्यालय वाखणजययक ननयंत्रण ननम्नललखखि का अनुिक्षण किेगा: 

ए) दरु्सटनास्िल पर िाणणस्ययक अधधकारी द्िारा सींचाललत ननयींत्रण कक्ष के टेलीफोन और फैक्स नींबर। 

बी) उन अस्पतालों के नाम और फोन नींबर, जहाीं र्ायल याबत्रयों को भती ककया गया है,(i) याबत्रयों के नाम सदहत 
सूची।(ii) पहचाने गए मतृकों के स्िान का वििरण।(iii) सभी र्ायलों और मतृकों की डिस्जटल तस्िीरें, स्जन्द्हें कीं प्यूटर 
नेटिकस  के माध्यम से पे्रवर्षत कर साइट पर प्रदलशसत ककया जाएगा या प्रसाररत ककया जाएगा और सभी पूछताछ 
कायासलयों में उपलब्ध कराया जाएगा। 

सी) विलभन्द्न स्टेशनों और अन्द्य ज़ोनल रेलिे में स्िावपत पूछताछ कायासलयों के टेलीफोन और फैक्स नींबर। 

v) मुख्यालय िाणणस्ययक ननयींत्रण मींिलों और अन्द्य रेलों से प्राप्त जानकारी की सतत ननगरानी करेगा, स्जसमें मतृ 
और र्ायल याबत्रयों के बारे में वििरण और महत्िपूणस स्टेशनों पर खोले गए पूछताछ कायासलयों की जानकारी 
शालमल होगी। 

vi) मुख्यालय िाणणस्ययक ननयींत्रण अन्द्य मींिलों/रेलिे से आिश्यक सहायता के समन्द्िय की ननगरानी करेगा, स्जसमें 
सामग्री, स्टाफ और अधधकाररयों की तैनाती शालमल होगी। 



vii) यदद ककसी यात्री की मतृ्यु/र्ायल होने की पुस्ष्ट होती है, तो िाणणस्ययक ननयींत्रण सींबींधधत मींिल/रेलिे के 
िाणणस्ययक ननयींत्रण को सूधचत करेगा, ताकक प्रभावित याबत्रयों के पररिारों को सूचना दी जा सके। 

viii) र्टनाओीं का एक विस्ततृ लॉग रखा जाएगा। 

बी) र्ंिल ननयंत्रण. 

i) ननयींत्रण कायासलयों में िीओटी/रेलिे टेलीफोन, फैक्स, फोटोकॉपी मशीन और इींटरनेट कनेक्शन सदहत एक पीसी 
होगा। सभी मींिलों के टेलीफोन और फैक्स नींबरों का वििरण भी रखा जाना चादहए। 

ii) मींिल िाणणस्ययक ननयींत्रण को अधधकाररयों द्िारा चौबीसों र्ींटे सींचाललत ककया जाएगा। यदद यात्री गाडडयों की 
कोई गींभीर दरु्सटना होती है, तो िीसीएम तुरींत ननयींत्रण कायासलय आएींगे। िीसीएम की अनुपस्स्िनत में, िीसीएम/कैटररींग 

(जहाीं उपलब्ध हो) या कोई एक एसीएम तुरींत ननयींत्रण कायासलय में पहुींचेंगे। इसके बाद, ननयींत्रण कायासलय को 
रोस्टर के अनुसार ड्यूटी सौंपी जाएगी। मींिल के दसूरे िररष्ठतम िाणणस्ययक अधधकारी िाणणस्ययक ननयींत्रण के 
प्रभारी के रूप में कायस करेंगे। 

iii) मींिल िाणणस्ययक ननयींत्रण ननम्नललणखत जानकारी मींिल आपातकालीन ननयींत्रण/दरु्सटनास्िल से एकत्र करेगा: 

ए) पररचालन आपातकालीन ननयींत्रण कायासलय से दरु्सटना का समय और स्िान। 
बी) पररचालन आपातकालीन ननयींत्रण कायासलय से मतृ/र्ायल याबत्रयों एिीं सुरक्षक्षत याबत्रयों का वििरण।  
सी) दरु्सटनास्िल के ललए चलाई जा रही विशेर्ष टे्रनों और पररचालन आपातकालीन ननयींत्रण कायासलय से उनके साि 
जाने िाले अधधकाररयों का वििरण और उनकी व्यिस्िाओीं की ननगरानी। 
िी) बचाि कायों और प्रभावित याबत्रयों को दी जा रही सहायता का वििरण। 

iv) एकबत्रत जानकारी को बबना ककसी विलींब के सभी सींबींधधत कायासलयों तक फोन, फैक्स आदद के माध्यम से पे्रवर्षत 
ककया जाएगा, स्जसमें मुख्यालय िाणणस्ययक ननयींत्रण और स्टेशनों पर खोले गए पूछताछ कायासलय शालमल हैं। 

v) मींिलीय िाणणस्ययक ननयींत्रण ननम्नललणखत का अनुरक्षण करेगा: 

ए) दरु्सटनास्िल पर ननयींत्रण कक्ष के टेलीफोन और फैक्स नींबर। 

बी) उन अस्पतालों के नाम और फोन नींबर, जहाीं र्ायलों को भती ककया गया है और जहाीं मतृकों के शि भेजे गए 
हैं। 

सी) पूछताछ कायासलयों के टेलीफोन और फैक्स नींबर, जो विलभन्द्न स्टेशनों और अन्द्य ज़ोनल रेलिे में स्िावपत 
ककए गए हैं। 

िी) प्रत्येक अस्पताल में तैनात िाणणस्ययक अधधकाररयों के नाम। 

vi) मींिल ननयींत्रण मुख्यालय िाणणस्ययक ननयींत्रण को मींिल या आसपास के मींिलों से आिश्यक सहायता के बारे 
में सूधचत करेगा। 

vii) र्टनाओीं का एक विस्ततृ लॉग रखा जाएगा। 

viii) दरु्सटनास्िल 



िररष्ठ मींिल िाणणस्ययक प्रबींधक की  अनुपस्स्िनत में, िीसीएम दरु्सटनास्िल पर पहुींचकर िाणणस्ययक विभाग के 
प्रभारी के रूप में कायस करेंगे।  

घटनास्िल पि ननयंत्रण कायामलय की स्िापना 

i) मींिल र्टनास्िल पर एक ननयींत्रण कायासलय स्िावपत करेगा, स्जसमें टेलीफोन, फैक्स और सािसजननक उद्र्ोर्षणा 
प्रणाली (PAS) होगी, स्जसे िाणणयय, सुरक्षा और धचककत्सा विभागों द्िारा सींचाललत ककया जाएगा। 
ii) र्ायलों के नामों का पींजीकरण करने के ललए उद्र्ोर्षणा की जाएगी और सूची की िॉक्टर द्िारा पुस्ष्ट की 
जाएगी, स्जसे मींिल और मुख्यालय के ननयींत्रण कायासलयों को पे्रवर्षत ककया जाएगा। इसके साि ही, चोट की गींभीरता 
को स्पष्ट रूप से िगीकृत ककया जाएगा – साधारण, सामान्द्य और गींभीर। 

iii) र्टनास्िल पर ननयींत्रण कायासलय को सहायक िाणणयय अधधकाररयों द्िारा चौबीसों र्ींटे सींचाललत ककया जाएगा। 

iv) र्टनास्िल का ननयींत्रण कायासलय एक लॉग बुक रखेगा, स्जसमें सभी आने-जाने िाली सूचनाओीं को समय और 

अधधकाररयों/कमसचाररयों के नाम के साि दजस ककया जाएगा स्जससे र्टनाओीं की समय-सीमा को टै्रक ककया जा 
सके। 

v) र्टनास्िल पर तैनात िाणणस्ययक अधधकारी/कमसचारी पे्रस से बातचीत नहीीं करेंगे। 

vi) ननयमों के अनुसार धनिापसी की सभी आिश्यक व्यिस्िाएाँ की जानी चादहए। 

vii) एक मैनुअल/गाइि टे्रन िू जैसे – टीटीई, एसी कोच अटेंिेंट, एसी पैंट्री कार स्टाफ को उपलब्ध कराई जानी 
चादहए, स्जसमें दरु्सटना के समय उनके ललए आिश्यक "क्या करें" और "क्या न करें" शालमल होंगे। 

viii) िाणणस्ययक ननयींत्रण यह सुननस्श्चत करेगा कक उन स्टेशनों पर जहाीं टे्रनें – 
• विलींबबत, 

• मागस पररिनतसत, या 

• समाप्त की गई हैं, 

 

टे्रन में सिार याबत्रयों की अनतररक्त िणासनुिलमक सूची उनकी ितसमान स्स्िनत के साि उपलब्ध हो और पूछताछ 
काउीं टरों पर प्रदलशसत की जाए ताकक सूचना का शीघ्र प्रसार हो सके। यह सीसीएम/आईटी, मींिल ननयींत्रण और मींिल 
िाणणयय अधधकाररयों द्िारा सुननस्श्चत ककया जाएगा। 

II. बचाव 

सीननयि िीसीएर् ननम्नललखखि कायों को सुननजश्चि किेंगे: 

i) पयासप्त सींख्या में टीटीई/टीसी और िदीधारी लाइसेंसधारी कुललयों को तुरींत दरु्सटनास्िल स्िल पर भेजा जाएगा। 
आिश्यक कमसचाररयों को प्रभावित मींिल और पडोसी मींिलों से शीघ्रतम उपलब्ध साधनों द्िारा जुटाया जाएगा। 
इस कायस हेतु मींिल स्क्िाि से टीटीई का उपयोग ककया जाएगा। दरु्सटनास्िल प्रभारी अधधकारी की समीक्षा के 
आधार पर आिश्यकतानुसार कालमसकों की सींख्या को बढाया जा सकता है। 

ii) दरु्सटना में शालमल टे्रनों के फीं से हुए याबत्रयों तिा दरु्सटना के कारण ननयींबत्रत या समाप्त की गई टे्रनों के 
याबत्रयों को शीघ्रता से गींतव्य तक पहुाँचाने की व्यिस्िा पररचालन विभाग के सहयोग से की जाएगी। यदद रेल 



सेिा उपलब्ध नहीीं है, तो सडक पररिहन आदद की व्यिस्िा की जाएगी। यह कायस र्टनस्िल प्रभारी द्िारा ककया 
जाएगा। 

iii) आिश्यकता के अनुसार याबत्रयों के ठहरने तिा दरु्सटनास्िल पर कायसरत अधधकाररयों के विश्राम हेतु 
होटलों/धमसशालाओीं में आिास की व्यिस्िा की जाएगी। 

iv) दरु्सटना में मतृक/र्ायलों के ननकटतम पररजनों को नन:शुटक सूचना देने की व्यिस्िा की जाएगी। 

v) प्रभावित टे्रन के टीटीई तब तक दरु्सटनास्िल नहीीं छोडेंगे जब तक कक दरु्सटनास्िल प्रभारी द्िारा आदेलशत न 
ककया जाए। 

vi) जब तक मींिल से कोई िाणणस्ययक अधधकारी दरु्सटनास्िल पर नहीीं पहुाँचता, तब तक टे्रन अधीक्षक, कीं िक्टर 
या िररष्ठतम दटकट चकेकीं ग स्टाफ उपलब्ध दटकट चकेकीं ग/अन्द्य िाणणस्ययक कमसचाररयों/स्ियींसेिकों को याबत्रयों 
की अधधकतम सहायता सुननस्श्चत करने हेतु कायस सौंपेगा। िाणणस्ययक अधधकारी के पहुाँचते ही यह कायस उसे सौंप 
ददया जाएगा। 

vii) ऑन-बोिस दटकट चकेकीं ग स्टाफ के कायस होंगे: 

ए) टे्रन में या दरु्सटनास्िल के पास रेलिे स्टाफ, िॉक्टरों और स्ियींसेिकों को सहायता प्राप्त करने के ललए एकबत्रत 
करना। 

बी) गािस को आिश्यक सहायता का शीघ्र आकलन करने में सहायता प्रदान करना। 

सी) दरु्सटनास्िल पर मौजूद गािस/िररष्ठ अधधकारी द्िारा सौंपे गए कायों को ननष्पाददत करना। 

िी) जीिन बचाने, प्रािलमक धचककत्सा प्रदान करने और उपलब्ध सहायता के साि राहत कायों को सींगदठत करना। 

viii) यदद मालगाडी दरु्सटना में शालमल हो, तो ननम्नललणखत कायस तुरींत ककए जाएींगे: 
ए) दरु्सटना में शालमल मालगाडडयों से सामग्री उतारने के ललए अन्द्य स्टेशनों और स्िानीय बाजार से पयासप्त 
श्रलमकों की व्यिस्िा करना। 

बी) सामग्री को िर्षास आदद से बचाने हेतु पयासप्त नतरपाल की व्यिस्िा करना। 

सी) दरु्सटनास्िल पर बबखरी हुई ढीली सामग्री को एकत्र करने हेतु बोररयों आदद की व्यिस्िा करना। 

िी) माल पे्रर्षक/पे्रवर्षनत को उनके माल की दरु्सटना में सींललप्तता की सूचना देना और अगे्रर्षण/गींतव्य स्टेशन को 
भी सूधचत करना। यह जानकारी िाणणस्ययक ननयींत्रण (मींिल/मुख्यालय) के माध्यम से दी जाएगी। यदद िे चाहें 
तो माल की सुपुदसगी दरु्सटनास्िल पर ही सुननस्श्चत की जाएगी। 

ई) दरु्सटनास्िल से सामग्री की ननकासी हेतु सडक पररिहन की व्यिस्िा करना। 

एफ) सींचालन शाखा के साि समन्द्िय कर सामग्री के स्िानाींतरण/ननपटान हेतु पयासप्त खाली स्टॉक की आपूनतस 
सुननस्श्चत करना। 

जी) जब तक दरु्सटना में शालमल माल को हटाया/स्िानाींतररत नहीीं ककया जाता, तब तक उसकी सुरक्षा हेतु उसे 
रेलिे सुरक्षा बल के प्रभारी को सौंप ददया जाएगा। 



ix) दरु्सटना से सींबींधधत कायों में व्यस्क्तगत मोबाइल फोन का उपयोग करने िाले कमसचाररयों को ₹200/- की 
एकमुश्त रालश प्रदान की जाएगी, स्जसमें ककसी भी प्रकार की ललवपकीय प्रकिया की आिश्यकता नहीीं होगी। 

x) यदद ककसी शि की पहचान/दािा नहीीं ककया जाता, तो मींिल एक फोटोग्राफर को ननयुक्त कर शिों के फोटो 
णखींचिाएगा। प्रत्येक शि को एक सींख्या दी जाएगी, स्जसे मतृक के शरीर पर प्रदलशसत ककया जाएगा ताकक भविष्य 
में पहचान सुननस्श्चत की जा सके। 

III. याबत्रयों औि उनके सार्ान की सुिक्षा 

ए) र्ायल और मतृ याबत्रयों के पैकेज/बैग और सामान हेतु अलग तींबू की व्यिस्िा की जाएगी तिा रेलिे सुरक्षा 
बल की सहायता से उसकी सरुक्षा सुननस्श्चत की जाएगी। 

बी) प्रत्येक िस्तु की विशेर्ष पहचान धचननों सदहत सूची बनाई जाएगी। 

सी) सींतोर्षजनक स्िालमत्ि प्रमाण प्रस्तुत करने पर सामान सौंपा जाएगा। 

िी) लािाररस िस्तुओीं को सुरक्षक्षत रूप से ननकटतम स्टेशन पर स्िानाींतररत ककया जाएगा, स्जसके ललए आिश्यकता 
पडने पर सडक पररिहन की व्यिस्िा की जाएगी। मतृक/लापता व्यस्क्त की पहचान स्िावपत करने में उनके ननजी 
सामान सहायक लसद्ध हो सकत ेहैं। 

 

IV. खानपान की व्यवस्िा: 

यह दघुमटनास्िल के प्रभािी द्वािा सुननजश्चि फकया िाएगा। 

ए) िररष्ठ मींिल िाणणयय प्रबींधक यह सुननस्श्चत करेंगे कक ककसी यात्री गाडी के दरु्सटनाग्रस्त होने की स्स्िनत में 
दरु्सटनास्िल पर पयासप्त खाद्य सामग्री, पानी आदद उपलब्ध हो। यह व्यिस्िा दरु्सटनास्िल और उस सडक ककनारे 
के स्टेशन पर, जहाीं दरु्सटनाग्रस्त गाडी अस्िायी रूप से रोकी गई हो, ननःशुटक रूप से याबत्रयों के ललए की जाएगी। 

बी) गैस चूटहे, गैस लसलेंिर, पीने का पानी, भोजन बनाने की सामग्री आदद को शेर्ष बच ेयाबत्रयों और बचाि कायों 
में लगे अधधकाररयों के ललए शीघ्र दरु्सटनास्िल पर पहुींचाया जाएगा और यदद आिश्यक हो तो इसे बाद में बढाया 
जाएगा। विभागीय खानपान सेिा या खानपान ठेकेदारों से पयासप्त सींख्या में रसोइए और कैटररींग स्टाफ की 
उपलब्धता सुननस्श्चत की जाएगी, ताकक फीं से हुए याबत्रयों और बचाि एिीं बहाली कायों में लगे कमसचाररयों के ललए 
चाय, बबस्कुट, पूडी-सब्जी जैसे पैक भोजन की व्यिस्िा की जा सके। 

सी) िररष्ठ मींिल िाणणयय प्रबींधक अधग्रम रूप से अनुभागिार विभागीय और ननजी खानपान एजेंलसयों का नामाींकन 
तैयार करेंगे, ताकक आिश्यकता पडने पर उन्द्हें तुरींत दरु्सटनास्िल पर भेजा जा सके। 

िी) रेलिे की खानपान व्यिस्िा को पूरक सहायता देने के ललए पास के ढाबों और होटलों से सींपकस  ककया जाएगा 
तिा दरु्सटनास्िल पर भोजन स्टॉल खोलने की व्यिस्िा की जाएगी। 

IV) अस्पिाल: 

(ए) प्रत्येक अस्पताल में देखरेख के ललए एक सहायक अधधकारी ननयुक्त ककया जाएगा,  जहाीं र्ायल याबत्रयों को 
भती ककया गया है या मतृ याबत्रयों को रखा गया है। यदद सहायक अधधकारी उपलब्ध नहीीं है, तो िररष्ठ िाणणयय 



प्रबींधक द्िारा एक सीएमआई/ननरीक्षक/िररष्ठ पयसिेक्षक को ननयुक्त ककया जाएगा। सभी मतृकों के चहेरे को 
पोंछकर उनकी पहचान स्िावपत करने के ललए उनकी तस्िीर ली जानी चादहए। 

(बी) नालमत अधधकारी िॉक्टरों के साि समन्द्िय में कायस करें गे और आिश्यक सहायता प्रदान करेंगे। 

(सी) अस्पताल के प्रभारी अधधकारी मतृकों के पररजनों की सहायता करेंगे और र्ायल याबत्रयों की ररहाई एिीं मतृकों 
के अींनतम सींस्कार की प्रकिया में सहयोग देंगे। 

(िी) ननयुक्त अधधकारी अस्पताल में भती/मतृ याबत्रयों के नाम, पता आदद वििरण एकत्र करेंगे। िह िॉक्टरों की 
सहायता से र्ायलों और चोटों के स्िरूप का वििरण प्राप्त करेंगे और इसे मींिल िाणणयय ननयींत्रण को सूधचत 
करेंगे। 

अनुग्रह िालश का भुगिान: 

(ए) दरु्सटनास्िल और अस्पतालों में अनुग्रह रालश का भुगतान िॉक्टरों द्िारा ननधासररत की गई चोटों के आधार 
पर ककया जाएगा। 

(बी) िररष्ठ मींिल िाणणयय प्रबींधक /मींिल िाणणयय प्रबींधक यह सुननस्श्चत करेंगे कक अनुग्रह रालश के भुगतान के 
ललए पयासप्त नकदी उपलब्ध हो।  

(सी) मुख्य दािा अधधकारी दरु्सटनास्िल/अस्पतालों में दािा अधधकाररयों को ननयुक्त करेगा, ताकक र्ायल/मतृ याबत्रयों 
के पररजनों को मुआिजे के दािे दजस कराने में सहायता लमल सके। 

(िी) यदद कुछ र्ायल याबत्रयों या मतृकों के पररजनों को दरु्सटनास्िल या अस्पताल में अनुग्रह रालश का भुगतान 
नहीीं ककया जा सका है, तो उनके ननिास स्िान पर भुगतान की व्यिस्िा की जाएगी। इसके ललए मींिल के 
अधधकाररयों को ननयुक्त ककया जाएगा या अन्द्य मींिलों/रेलिे की सहायता ली जाएगी। इस भुगतान का गिाह 
प्रधान, सरपींच, या क्षेत्र का कोई अन्द्य स्जम्मेदार अधधकारी होगा। 

 

र्ागम र्ें र्हत्वपूणम स्टेशनों पि पूछिाछ कायामलयों की स्िापना: 

यह कायस मींिल ननयींत्रण में उपलब्ध प्रभारी अधधकारी द्िारा सुननस्श्चत ककया जाएगा। 

(i) टे्रन के मागस के अनुसार महत्िपूणस स्टेशनों पर आपातकालीन कायासलय खोले जाएींगे। आिश्यकता के आधार 
पर अन्द्य महत्िपूणस स्टेशनों पर भी पूछताछ कायासलय खोले जा सकत ेहैं। 

(ii) सभी पूछताछ कायासलयों में िीओटी और रेलिे टेलीफोन (STD सुविधा सदहत), फैक्स मशीन, फोटोकॉपी मशीन 
और इींटरनेट कनेक्शन के साि एक कीं प्यूटर होना चादहए। समान टेलीफोन नींबरों को प्रािलमकता दी जाएगी। 

(iii) इन पूछताछ कायासलयों में अनतररक्त स्टाफ की तैनाती करके 24 र्ींटे कायस ककया जाएगा। जहाीं सींभि हो, 
इसकी ननगरानी एक िाणणस्ययक अधधकारी द्िारा की जाएगी, अन्द्यिा िाणणयय ननरीक्षक या सीआईटी द्िारा 
देखरेख की जाएगी।  

(iv) इन ननयींत्रण कायासलयों को लगातार मींिल िाणणयय ननयींत्रण के सींपकस  में रहना चादहए। 

(v) आपातकालीन कायासलय स्टेशनों के नोदटस बोिस पर मतृ और र्ायल याबत्रयों की सूची प्रदलशसत करेंगे। 



(vi) इन आपातकालीन कायासलयों में ननयुक्त अधधकारी पे्रस से बातचीत नहीीं करेंगे। 

(vii) िररष्ठ िाणणयय प्रबींधक इसी प्रकार की अपनी आपातकालीन योजना तैयार करेंगे। 

(viii) स्टेशन आय से धन की ननकासी: 

स्टेशन की आय से ननकाला गया धन भी राहत कायों में उपयोग ककया जाएगा, जैसे कक आिश्यक िस्तुओीं की 
तत्काल खरीद, िाहनों और अन्द्य उपकरणों की सीधी ककराए पर व्यिस्िा करना। 

 

र्ाशमललगं यािम औि र्ाल टलर्मनल 

 

 

I. परिचय एवं परिभार्ा: 

यािस को उसके द्िारा ककए जाने िाले कायों के आधार पर पररभावर्षत ककया जा सकता है। यह रेलिे प्रणाली में 
एक स्िान या गनतविधध कें र होता है, जहाीं टे्रनों, रोललींग स्टॉक या रोललींग स्टॉक के समूहों को प्राप्त ककया जाता 
है, टे्रनों में पुनगसदठत ककया जाता है अििा माशसललींग के बाद लदान ककया जाता है, और कफर उन्द्हें उनके गींतव्यों 
के ललए पे्रर्षण ककया जाता है। इस प्रकार, यािस एक िगीकरण और वितरण करने िाली प्रणाली है, स्जसमें िैगनों को 
प्राप्त करने, छाींटने और ननधासररत अिधान के बाद उन्द्हें उनके ननददसष्ट गींतव्य तक भेजने की सुविधाएीं होती हैं। 
इस प्रकिया में टे्रनों और िैगनों को कुछ समय के ललए रोका जाता है, लेककन रेलिे सींचालन में माशसललींग यािस का 
होना आिश्यक है। यािस टे्रनों को प्राप्त करन,े छाींटने, सींगदठत करने और रिाना करने के ललए कई धग्रिों में विभास्जत 
टै्रकों का नेटिकस  िाला एक ननददसष्ट क्षेत्र होता है। 

 

II. र्ाशमललगं यािम की आवश्यकिा एवं र्हत्व: 

यद्यवप, यािस महत्िपूणस कायस करत ेहैं, तिावप माशसललींग यािस में ककया गया कायस केिल अप्रत्यक्ष रूप से उत्पादक 
होता है। यािस पररचालननक रूप से आिश्यक होत ेहैं और कभी-कभी इन्द्हें एक आिश्यक बुराई भी माना जाता है। 
सींचालन करने िाले व्यस्क्त की कुशलता इस बात में ननदहत होती है कक ननयमों और विननयमों के अनुसार दरूस्ि 
सामान्द्य बबींदओुीं के ललए टे्रनों को गदठत करके न्द्यूनतम सींख्या में िैगनों को न्द्यूनतम सींभि माशसललींग यािस में 
िाले। यदद ननयींत्रण पररचालन प्रणाली का मस्स्तष्क है, तो एक बडा माशसललींग यािस उसके हृदय के समान है, स्जसकी 
योजना और ननगरानी अत्यींत सािधानीपूिसक की जानी चादहए। चूींकक यह ककसी सेक्शन की क्षमता और उत्पादन 
को ननयींबत्रत करने का एक महत्िपूणस कारक होता है, इसललए इसके ददन-प्रनतददन के कायों में सतत सतकस ता, 
बुद्धधमिा और दक्षता की आिश्यकता होती है। एक माशसललींग यािस केिल उसी यातायात को प्रभावित नहीीं करता 
स्जससे यह सींबींधधत होता है, बस्टक सेक्शन में सींपूणस टे्रन सींचालन को और विशेर्ष रूप से पूरे रेलिे प्रणाली के 
कायस को सामान्द्य रूप से प्रभावित करता है। यदद यािस को एक होस्टिींग यािस के रूप में माना जाए और उसमें 
अधधक टे्रनें िाली जाएाँ बजाय ननकाले जाने के, तो यह आसानी से अव्यिस्स्ित हो सकता है।  

 

III. यािम का वधगमकिण: 



यािम को ननम्नानुसाि वधगमकृि फकया िा सकिा है: 

1. टलमसनल यािस 

2. माशसललींग यािस 

IV. टलर्मनल यािम: टलमसनल यािस िे यािस होत ेहैं जो टलमसनल माल शेि से जुड ेहोत ेहैं, जहााँ बडी सींख्या में िैगनों 
को लोि और/या अनलोि ककया जाता है। यह पररभार्षा उन सभी माल यािस के ललए भी प्रयुक्त होता है, जहााँ एक 
मालगाडी का समापन होता है। 

V. र्ाशमललगं यािम: यािस को ककये गए कायस और सींभाले गए िैगनों की सींख्या के आधार पर माशसललींग यािस के रूप 
में नालमत ककया जाता है। िे यािस जो बबना ककसी शींदटींग के टे्रनों को प्राप्त और पे्रवर्षत करत ेहैं, उन्द्हें ट्राींस्जट यािस 
के रूप में िगीकृत ककया जाता है। ऐसे यािस में आमतौर पर केिल चालक दल, इींजन का पररितसन, सी एींि िब्टयू 
का परीक्षण आदद कायस ककए जात ेहैं, साि ही कुछ लोडि ींग भी होती है। 

वपछले 50 िर्षों में, ऐसे यािस अप्रासींधगक हो गए हैं और विश्िभर में आधुननक माल टलमसनलों ने उनकी जगह ले 
ली है। इसललए, इस वििरण का महत्ि दो दृस्ष्टयों से है— 

(1) एक ऐनतहालसक दस्तािेज के रूप में। 

(2) आधुननक माल टलमसनलों के कुशल सींचालन के ललए मागसदशसक के रूप में, स्जसे इस अध्याय के अींत में िणणसत 
ककया गया है। 

 

i) र्ाशमललगं यािम के उद्देश्य: 

1. त्वरिि पािगर्न यिा: 

(ए) यािस के बाहर ननकटिती स्टेशन पर बबना विलींब के टे्रनों को स्िीकार करना। 

(बी) यािस में िैगनों के ठहराि को न्द्यूनतम करना। 

(सी) माल शेि, ट्राींसलशपमेंट शिे, रीपैककीं ग शेि, साइडि ींनस, कैररज एिीं िैगन डिपो आदद, स्जन्द्हें यािस द्िारा सेिाएीं दी 
जाती हैं, िहााँ समय पर िैगनों की आपूनतस, प्लेसमेंट और हटाने की व्यिस्िा करना। 

(िी) सबसे दरूस्ि गींतव्य के ललए ब्लॉक लोि का गठन करना। 

(ई) पररचालन दक्षता की दृस्ष्टकोण से िैगनों की सुविधाजनक माशसललींग सुननस्श्चत करना। 

(एफ) प्रस्िान करने िाली टे्रनों के सही समय पर प्रारींभ होने को सुननस्श्चत करना। 

 

2. अिमव्यवस्िा: 
(क) सींसाधनों की उत्पादकता को अधधकतम करना और टे्रन इींजन/लाइट इींजन, शींदटींग इींजन, चालक दल 
और अन्द्य सींबींधधत कमसचाररयों के विलींब को न्द्यूनतम करना। 

(ख) टे्रनों के टे्रललींग लोि का अनुकूलन करना। 



(ग) शींदटींग इींजन के उपयोग का अनुकूलन करना। 

 

3. सुिक्षा: 
(क) शींदटींग सींचालन के दौरान िैगनों और िैगनों पर लदे सामान की न्द्यूनतम क्षनत सुननस्श्चत करना। 
(ख) सुरक्षक्षत मरस्श्लींग और सी एींि िब्टयू परीक्षा पैटनस सुननस्श्चत करना। 

(ग) यािस दरु्सटनाओीं का उन्द्मूलन। 

ii) यािम के प्रकाि: 

र्िजश्लंग यािम को टे्रनों की छंटाई किने की ववधध के आधाि पि िीन सर्ूहों र्ें वगीकृि फकया िा सकिा है: 

1. फ्लैट यािम: फ्लैट यािस आमतौर पर समतल या समान भूलम पर बनाए जात ेहैं, जहाीं शींदटींग सींचालन इींजन 
की सहायता से पुश और पुल पद्धनत द्िारा ककया जाता है। ऐसे यािस स्िान की दृस्ष्ट से ककफायती होते 
हैं, लेककन इनका कायस धीमा होता है और शींदटींग इींजन के र्ींटों समय बबासद होत ेहैं। 

 

1. हंप यािम: 

हींप यािस अलभग्रहण  और छींटाई तिा पे्रर्षण लाइन और ग्रीि के बीच ढलान करके बनाई जाती है। यह 
ढलान उद्देश्य के ललए उपयुक्त एक कृबत्रम हींप बनाकर तैयार की जाती है। इस हींप की ढलान को इस 
प्रकार ननमासण ककया जाता है कक शींदटींग इींजन द्िारा ढकेले जाने के बाद िैगन स्ितः हींप के ऊपर से 
नीच ेननधासररत छींटाई लाइनों में चले जात ेहैं। इींजन द्िारा लोि को हींप के एक ओर से हींप की ओर 
धकेला जाता है, स्जससे लोि के अलग ककए गए भाग अपने आप हींप के दसूरी ओर छींटाई/पे्रर्षण लाइन 
में नीच ेकी ओर लुढक जाता है। हींप यािस में आमतौर पर दो हींप होत ेहैं – एक ‘िाउन’ यािस के ललए और 
दसूरा ‘अप’ यािस के ललए। ये यािस फ्लैट यािस की तुलना में शींदटींग इींजन के र्ींटों की समय बचत करने 
में अधधक ककफायती होत ेहैं। 

2. गे्रववटी यािम: 

गे्रविटी यािस उन स्िानों पर बनाए जात ेहैं जहाीं जमीन की प्राकृनतक स्िलाकृनत पयासप्त लींबाई में एक 
उपयुक्त ढलान बनती है। यह ढलान िैगनों/टे्रनों को माशसललींग करने के ललए यािस की पूणस क्षमता का 
उपयोग सींभि करती है, स्जससे इींजन शस्क्त का उपयोग न्द्यूनतम हो जाता है। इसललए, गे्रविटी यािस 
फ्लैट यािस की तुलना में अधधक ककफायती होत ेहैं। हालाींकक, इस प्रकार का यािस केिल उन्द्हीीं स्िानों पर 
सींभि होता है जहाीं जमीन की प्राकृनतक स्िलाकृनत अनुकूल हो और शींदटींग इींजन की न्द्यूनतम सहायता 
की आिश्यकता पड।े 

 

iii) माशसललींग यािस और इसके र्टकों से सींबींधधत कुछ ननबींधन: 

माशसललींग यािस के कुछ र्टकों के बारे में नीच ेविस्ततृ ककया गया है: 



1. रिसेप्शन यािम : ररसेप्शन यािस उन लाइनों का समूह होता है, जहााँ आने िाली टे्रनों को प्राप्त ककया जाता 
है और अन्द्य पररचाललत लाइनों से दरू खडा ककया जाता है जब तक कक उन्द्हें आगे की प्रकिया के ललए 
न भेजा जाए। आने िाली टे्रनों में ऐसे िैगन हो सकत ेहैं स्जन्द्हें केिल लोकोमोदटि, चालक दल और गािस 
बदलने के बाद आगे भेजना होता है या ऐसे िैगन हो सकत ेहैं स्जन्द्हें छाींटने और कफर से व्यिस्स्ित 
करने की आिश्यकता होती है। ररसेप्शन यािस में अलग-अलग धग्रि हो सकत ेहैं – एक उन टे्रनों के ललए 
जो सीधे गुजरती हैं और दसूरा उन टे्रनों के ललए जो समाप्त होती हैं। विलभन्द्न ददशाओीं से आने िाली 
टे्रनों के ललए अलग-अलग ररसेप्शन यािस हो सकत ेहैं। थू्र टे्रनों के ललए धग्रि हींप को बायपास करता है। 

2. सॉदटिंग यािम: यह िह यािस होता है जहााँ टे्रनों को मालशसलींग िम में उनके गींतव्यों या ददशाओीं के अनुसार 
अलग-अलग लाइनों में विभास्जत ककया जाता है, ताकक उन्द्हें टे्रनों में व्यिस्स्ित ककया जा सके और सही 
माशसललींग के ललए तैयार ककया जा सके। 

3. र्ाशमललगं लाइन्स: इन लाइनों पर छाींटे गए िैगनों को, यदद आिश्यक हो, तो उनकी िस्तु, िाहन के प्रकार, 

माशसललींग िम और ददशा के अनुसार पहले अलग ककया जाता है। इसके बाद, आगे सेक्शन की 
आिश्यकताओीं या अन्द्य विशेर्ष पररिहन आिश्यकताओीं को पूरा करने के ललए उन्द्हें एक विशेर्ष िम में 
पुनः सींगदठत कर टे्रन के रूप में तैयार ककया जाता है। 

4. डिपाचमि यािम : यह िह यािस होता है स्जसमें प्रस्िान करने िाले टे्रनों के ललए लोि तैयार रखा जा सकता 
है। विलभन्द्न ददशाओीं के टे्रनों के ललए यािस बड ेमाशसललींग यािस में बनाए जात ेहैं। 

5. शंदटगं नेक: यािस में एक लाइन होती है, जो सॉदटिंग लाइनों की ओर जाती है स्जस पर ककसी भी पररचालन 
लाइन के टे्रनों की िास्तविक शींदटींग ननबासध की जा सकती है। 

6. गैदरिगं लाइन्स: यह िह लाइन होती है स्जस पर अन्द्य लाइनों के टनस-आउट व्यिस्स्ित ककये जात ेहैं। 

7. ट्रांसफि लाइन्स: ये लाइनें दो अलग-अलग माशसललींग या हींप याड्सस के मामले में िैगनों को आमतौर पर 
अप यािस से िाउन यािस या इसके विपरीत स्िानाींतररत करने के ललए होती हैं।  

8. बायपास या अवॉइडिगं लाइन: यह एक लाइन है, जो हींप के ककनारे-ककनारे चलती है और इसका उद्देश्य 
इींजन को हींप के ऊपर जाने से बचाना है। यह एक छोर पर शींदटींग नेक से जुडती है और दसूरे छोर पर 
ककीं ग पॉइींट से छोटी मुख्य हींप लाइन से जुडती है। इसका उपयोग उन िाहनों के ललए भी ककया जाता 
है, स्जन्द्हें विलभन्द्न कारणों से हींप के ऊपर से सॉदटिंग यािस में नहीीं ले जाया जा सकता। 

9. इंिन िन िाउंि लाइन : यह लाइन यािस या लोको शेि से आने-जाने िाले टे्रन इींजनों की आिाजाही के 
ललए अििा शींदटींग इींजनों की स्ितींत्र आिाजाही के ललए आरक्षक्षत होती है।  

10. इंिन एस्केप लाइन : यह लाइन लोको शेि और यािस के बीच इींजन की आिाजाही के ललए होती है, ताकक 
लोको शेि में िापस आने िाले इींजन, लोको शेि से बाहर जाने िाले इींजनों या यािस में ककसी अन्द्य 
गनतविधधयों में बाधा उत्पन्द्न न करे।  

11. फकंग पॉइंट्स : हींप से गुजरने बाद िैगन को लमलने िाले प्िाइींट्स की पहली जोडी को ‘ककीं ग प्िाइींट्स’ 
कहा जाता है। ये सॉदटिंग यािस को दो भागों में विभास्जत करत ेहैं। 



12. क्वीन पॉइंट्स : नीच ेकी ओर जात ेसमय िैगन को लमलने िाले प्िाइींट्स की दसूरी जोडी को ‘क्िीन 
पॉइींट्स’ कहा जाता है। ये आगे सॉदटिंग यािस को चार भागों में विभास्जत करत ेहैं। 

13. िैक पॉइंट्स : िैगन के लमलने िाले प्िाइींट्सों की तीसरी जोडी को ‘जैक प्िाइींट्स’ कहा जाता है और ये 
रोललींग िैगनों को सॉदटिंग यािस के विलभन्द्न धग्रिों में मोडने का काम करत ेहैं। जैक प्िाइींट से आगे के 
प्िाइींट्सों को ‘टेन प्िाइींट्स’ कहा जाता है।  

नोट- एक हींप यािस में आमतौर पर एक जोडी ‘ककीं ग प्िाइींट्स’, दो जोडी ‘क्िीन प्िाइींट्स’ और चार जोडी ‘जैक 
प्िाइींट्स’ होत ेहैं।  

14. रिटािमसम: हींप यािस के कामकाज में मुख्य समस्याओीं में से एक यह है कक हींप से लुढकती हुई िैगनों की 
गनत को उपयुक्त रूप से समायोस्जत ककया जाए, ताकक िे पहले से उसी लाइन पर खडी िैगनों से 
टकराकर क्षनत न पहुींचाएीं। हींप की गई िैगनों की गनत इींजन द्िारा दी गई धक्का शस्क्त, हींप की ऊीं चाई, 

िजन, एक्सल बॉक्स का प्रकार (जैसे रोलर बेयररींग या प्लेन बेयररींग), साि ही मौसम की स्स्िनत जैसी 
विलभन्द्न कारकों पर ननभसर करती है। 

यींत्रीकृत यािों में, हींप ककए गए िाहनों की गनत को कम और ननयींबत्रत करने के ललए ररटािसर या रेल बे्रक 
लगाए जात ेहैं। ररटािसर स्िचाललत या मैन्द्युअल रूप से सींचाललत हो सकत ेहैं। 

15. स्कीि: उन यािों में, जहााँ याींबत्रक ररटािसर उपलब्ध नहीीं होत,े हींप की गई िैगनों की गनत को ननयींबत्रत 
करने के ललए सॉदटिंग लाइनों पर स्स्कि लगाए जात ेहैं। इन स्स्किों को स्स्कि पोटसर द्िारा रखा जाता 
है, और ये स्स्कि स्िचाललत रूप से रनिे से बाहर आ जात ेहैं (जहााँ उपलब्ध हो) या/और िैगन के रुकने 
के बाद हटा ददए जाते हैं। 

16. बे्रक वैन साइडिगं: इस साइडि ींग में, आगमन करने िाली समास्प्त टे्रनों आदद के बे्रक िैन को बाद में 
प्रारींलभक टे्रनों से जोडने के ललए अलग ककया जा सकता है। 

17. स्पेशल स्टॉक साइडिगं: इन्द्हें विशेर्ष प्रकार के स्टॉक, मिेशी, विस्फोटक जैसी िस्तुओीं िाले  िैगन रखने 
के ललए प्रदान ककया जाता है, स्जन्द्हें हींप नहीीं ककया जा सकता। 

18. स्टैबललगं लाइन: बड ेयािस में, कभी-कभी धगट्टी, सामग्री या पीओएच स्पेशल, खाली सैन्द्य स्पेशल टे्रनों को 
रखने की आिश्यकता होती है। इसके अलािा, विलभन्द्न कारणों से कुछ विशेर्ष प्रकार के स्टॉक भारी मात्रा 
में सींचय होता है। इसललए, यािस में पयासप्त स्िायी जगह की व्यिस्िा होनी चादहए ताकक िैगनों के सींचय 
या अन्द्य बाधाओीं के बािजूद यािस अपनी गनतशीलता बनाए रख सके। 

19. लसक लाइन: सामान्द्यतः खराब िैगनों को सॉदटिंग यािस में छाींटा जाता है और कफर उन्द्हें लसक लाइन में 
भेजा जाता है। चूींकक िैगनों को लसक लाइन में रखने और िहाीं से ननकालने में लगने िाला समय, आमतौर 
पर िास्तविक मरम्मत में लगने िाले समय से कई गुना अधधक होता है।  इसललए, लसक लाइनों की 
सुविधा प्रदान करके सॉदटिंग यािस में ही मरम्मत योनय कायों को पूरा करने की व्यिस्िा की जानी चादहए। 

iv) र्ाशमललगं यािों के टेलीकॉर् उपकिण: एक माशसललींग यािस में उधचत कायस सींचालन और कायस के कुशल 
पयसिेक्षण के ललए सिोिम सींभि दरूसींचार सुविधा उपलब्ध होनी चादहए। 



1. दरूसींचार व्यिस्िा: चूींकक एक माशसललींग यािस एक बहुत बड ेक्षेत्र में फैला होता है, इसललए इसके विलभन्द्न 
प्िाइींट्स और भागों के बीच की दरूी स्िाभाविक रूप से अधधक होती है। इसललए, इलेक्ट्रॉननक एक्सचेंज 
और यािस के सभी महत्िपूणस प्िाइींटों के बीच इींटरकॉम के माध्यम से एक व्यापक दरूसींचार नेटिकस  
आिश्यक है, ताकक पयसिेक्षी स्टाफ को टेलीफोन पर त्िररत ननदेश ददए जा सकें । यािस में सीधे िायललींग 
ट्रींक सुविधाएीं और ननयींत्रण टेलीफोन भी उपलब्ध होने चादहए, स्जससे पयसिेक्षी स्टाफ को समय पर और 
सही ढींग से ननदेश ददए जा सकें ।  

2. लाउिस्पीकरों को उपयुक्त स्िानों पर स्िावपत ककया जाना चादहए ताकक एक ही क्षेत्र में कायस कर रहे 
विलभन्द्न कमसचाररयों तक अनुदेश आसानी से पहुींचाए जा सकें । उदाहरण के ललए, सॉदटिंग यािस में 
लाउिस्पीकर लगाए जात ेहैं, स्जससे हींप प्रभारी, हींप केबबन और स्स्कि पोटसरों को उस लाइन के बारे में 
अनुदेश दे सके स्जस लाइन पर िैगनों की शींदटींग की जा रही है। इसी प्रकार, टे्रनों के आगमन और 
प्रस्िान की ननगरानी भी की जा सकती है। 

3. अच्छी गुणििा िाले िॉकी-टॉकी के व्यापक उपयोग से यािस की कायसक्षमता में काफी सुधार हो सकता 
है। 

v)  यािम संगठन: 

यािस सींचालन का ननयींत्रण मुख्य यािस मास्टर द्िारा ककया जाता है, हालाींकक छोटे यािों का ननयींत्रण यािस 
मास्टर द्िारा ककया जा सकता है। बड ेयािों का ननयींत्रण क्षेत्र अधधकारी के अधीन हो सकता है। यािस 
प्रभारी के अधीन दो सींगठन होत ेहैं। 

  

1. फील्ि स्टाफ: इसमें मुख्य यािस मास्टर शालमल होत ेहैं, जो पूरे यािस के प्रभारी होत ेहैं। प्रत्येक लशफ्ट में पररचालन 
कायस की स्जम्मेदारी यािस मास्टर की होती है। दोहरी यािस प्रणाली में, एक से अधधक यािस मास्टर हो सकत ेहैं, 
जैसे—एक िाउन यािस के ललए और दसूरा अप यािस के ललए। दसूरी ओर, जहााँ यातायात अपेक्षाकृत कम होता है, 

िहााँ यािस मास्टर की जगह सहायक यािस मास्टर ननयुक्त ककए जा सकत ेहैं। पयसिेक्षण का अगला स्तर आमतौर 
पर शींदटींग इींजनों से सींबींधधत होता है। प्रत्येक शींदटींग इींजन में एक सहायक यािस मास्टर/शींदटींग मास्टर हो सकता 
है जो शींदटींग इींजनों की गनतविधधयों को ननयींबत्रत करता है। प्रत्येक इींजन को आिींदटत शींदटींग कायों में उनकी 
सहायता के ललए शींदटींग जमादार को भी सींगठन में शालमल ककया जा सकता है। शींदटींग कायस के सुचारू सींचालन 
के ललए शींदटींग जमादार को भी सींगठन में शालमल ककया जा सकता है, जो प्रत्येक इींजन को सौंपे गए शींदटींग कायों 
में सहायता करता है। जहााँ शींदटींग कायस भारी नहीीं होत ेअििा तुलनात्मक रूप से कम महत्िपूणस होत ेहैं, िहााँ यािस 
मास्टर के स्िान पर शींदटींग जमादार को प्रभारी बनाया जा सकता है। प्रत्येक शींदटींग इींजन में आमतौर पर 
प्िाइींट्समैन ननयुक्त होत ेहैं स्जनके किसव्य सामान्द्यतः ननम्नित होत ेहैं:- 

(ए) िैगनों को अनकपल करना 

(बी) िैगनों की बे्रककीं ग करना 

(सी) लसगनल ररले करना 

(िी) प्िाइींटों का सींचालन  



छींटाई कायस के ललए सींगठन से उपरोक्त कमसचाररयों के अलािा विलभन्द्न अनुर्षाींधगक कायों के ललए अन्द्य कमसचाररयों 
जैसे केबबन स्टाफ, कॉल बॉय, बॉक्स बॉय(हींप यािस में बे्रक या स्स्कि पोटसर) आदद के साि-साि अन्द्य विभागों के 
कमसचाररयों की भी आिश्यकता होती है 

2. टे्रन शाखा: सीटीएनसी अििा प्रधान टीएनसी के पास टे्रन शाखा के कुशल कामकाज की पूरी स्जम्मेदारी होती 
है। उनके नीच ेप्रधान टीएनसी/िररष्ठ टीएनसी/टीएनसी होते हैं जो यािस के कायसभार के आधार पर लशफ्ट ड्यूटी 
पर या केिल ददन की ड्यूटी पर हो सकत ेहैं। इन टे्रन ललवपकों को टे्रन शाखा में तुलनात्मक रूप से महत्िपूणस 
कायस सौंपे जात ेहैं जैसे माशसललींग यािस के आींकड ेतैयार करना, यािस बैलेंस रस्जस्टर का रखरखाि, दैननक स्टॉक 
लेना आदद। लशफ्ट ड्यूटी में टीएनसी प्रास्प्त और पे्रर्षण यािस में टे्रनों के स्टॉक लेत े हैं। िे िैगन एक्सचने्द्ज 
रस्जस्टर, चरणिार डिटेन्द्शन रस्जस्टर, और स्टॉक ऑनलाइन स्स्िनत रस्जस्टर भी रखत ेहैं। एक यािस में टीएनसी 
की सींख्या एक यािस में सींभाले जाने िाले िैगन, टे्रनों की सींख्या पर ननभसर होगी।  

3. यािम कायम अनुदेश: 

प्रत्येक यािस के समधुचत और कुशल सींचालन के ललए, यािस सींचालन अनुदेशों में सींचालन के सामान्द्य अनुदेश 
स्पष्ट रूप से ददये जाने चादहए। अनुदेशों में टे्रन की प्रास्प्त और पे्रर्षण आदद की प्रकिया के अलािा कायस के सभी 
महत्िपूणस पहलुओीं पर विस्तार से चचास होनी चादहए स्जन्द्हें स्टेशन सींचालन ननयमों में देने की आिश्यकता है 
ताकक यािस में काम करने िाले कमसचाररयों के साि-साि नए और ररललविींग होने िाले कमसचाररयों के सामान्द्य 
मागसदशसन के ललए उपयोगी हो। यािस सींचालन अनुदेश आमतौर पर ननम्नललणखत शीर्षसकों के तहत तैयार ककया 
जाना चादहए:-  

ए)  यािस का पूणस वििरण - लाइनों की सींख्या, उनकी धारण क्षमता आदद सदहत । 

बी) प्रत्येक लशफ्ट में यािस स्टाफ की सींख्या । 

सी) यािस द्िारा सींभाले जाने िाले अपेक्षक्षत आिक, जािक और आींतररक यातायात की मात्रा और समय।  

िी)  लागू माशसलल ींग आदेश । 

ई) प्रत्येक लशफ्ट में उपलब्ध शींदटींग इींजन और उनका सामान्द्य उपयोग । 

एफ) प्रत्येक लशफ्ट में ककए जाने िाले कायों की सामान्द्य प्रकिया । 

जी) ड्यूटी पर आने पर शींदटींग जमादारों और यािस मास्टरों के ललए ननदेश – लशफ्ट के दौरान कायस की अधग्रम 
योजना से सींबींधधत ददशाननदेश। 

एच) कायसभार सौंपत ेसमय यािस की स्स्िनत पर शींदटींग जमादारों और यािस मास्टरों के ललए ददशाननदेश।  

आई) महत्िपूणस सुरक्षा सािधाननयााँ ।  

जे)  विविध अनुदेश।  

4. यािों द्वािा ननष्पाददि फकये िाने वाले प्रर्ुख कायम: 

आमतौर पर, ननम्नललणखत कायों को कुशलता, विश्िसनीयता, आधिसकता और सुरक्षा को ध्यान में रखत ेहुए करने 
के ललए एक बड ेयािस की आिश्यकता होती है: 



ए) इींजन बदलने, डिब्बों की जाींच करने, खराब िैगनों, यदद कोई हो, को अलग करने और आिश्यकता पडने पर 
टे्रन के भार को समायोस्जत करने के बाद टे्रनों को पास करने के ललए। 

बी) यािस में समाप्त होने िाली टे्रनों और लोि को बे्रक अप और छाींटने तिा यािस से उत्पन्द्न होने िाले स्िानीय 
माल को व्यिस्स्ित करने के ललए। 

सी) मुख्यालय कायासलय द्िारा ननधासररत लींबी दरूी माशसललींग आदेशों के अनुसार, यिासींभि दरूस्ि गींतव्य तक 
जाने िाली प्रारींलभक थू्र टे्रनों गठन करने के ललए। 

िी) यािस द्िारा सेिा प्रदान ककए जाने िाले विलभन्द्न सेक्शनों के ललए शींदटींग और िैन टे्रनों का गठन करने के 
ललए। 

ई) टे्रनों और िैगनों को तब तक रोके रखने के ललए जब तक िे प्रस्िान के ललए तैयार न हो जाएीं। 

एफ) आइटम सीं. (1) से (5) की योजना बनात ेसमय िैगनों के ठहराि को न्द्यूनतम रखने के ललए। 

जी) यािस/लोको शेि और साइडि ींनस के बीच टे्रन इींजनों और पायलटों को ले जाने के ललए। 

एच) माशसललींग यािस द्िारा सेवित माल डिपो, लोको शेि, प्राइिेट साइडि ींग आदद के ललए आिक भाररत िैगनों को 
स्िावपत करन ेऔर हटाने के ललए। 

आई) रीपैककीं ग शेि से यािस तक िैगनों को स्िावपत करने और हटाने के ललए। 

जे) खराब लाइनों से खराब/कफट िैगनों को स्िावपत करने और हटाने के ललए। 

के) सीटीएनएल (स्टॉक) से प्राप्त आदेशों के अनुसार रोि साइि स्टेशन द्िारा अपेक्षक्षत  इींिेंट रस्जस्टर और ओिीआर 
के अनुसार स्टॉक की आपूनतस की व्यिस्िा करना। 

एल) आिश्यकतानुसार कुछ नालमत यािों में िैगनों का तौलना। 

एम) यािस के दैननक उत्पादन की सही गणना बनाए रखना। 

एन) अन्द्य प्राकर के स्टॉक जैसे स्िानीय लोि, खराब िैगन, खाली और विशेर्ष स्टॉक आदद के अिरोधन का 
ररकािस रखना।  

4. यािम के कायों को प्रभाववि किने वाले कुछ कािक : 

(ए) ननयींत्रण और यािों के बीच उधचत अधग्रम योजना और समन्द्िय की कमी, साि ही यािस स्टाफ, लोको शेि स्टाफ 
और कैररज एिीं िैगन स्टाफ के बीच उधचत आपसी सहयोग के अभाि में यािस का कायस प्रभावित होता है। यािस 
के कुशल सींचालन के ललए यह आिश्यक है कक यािस स्टाफ ननयींत्रण और आिश्यकतानुसार ननकटिती यािों से 
परामशस करके अपने कायस की पहले से योजना बनाए। यािस स्टाफ के विलभन्द्न सदस्य एक टीम भािना के तहत 
यािस के कुशल सींचालन में सहयोग प्रदान करें। 

(बी) कभी-कभी, समाप्त होने िाली टे्रनों को अलग करत ेसमय स्िानीय िैगनों को ननधासररत लाइनों में ठीक से 
एकत्र नहीीं ककया जाता है और िे यािस की छींटाई और माशसललींग लाइनों या अन्द्य भागों में बबखरे रह जात ेहैं, 
स्जससे यािस सींचालन में अनािश्यक विलींब होता है। हमेशा प्रयास ककया जाना चादहए कक इस प्रयोजन के ललए  
ननधासररत लाइनों में इन िैगनों को एकत्र ककया जाए।  



(सी) स्िानीय क्षेत्रों से लोि हटाने में देरी या अननयलमतता, स्जससे िैगनों को उनकी उधचत साइडि ींग में समय पर 
स्िावपत करने में बाधा उत्पन्द्न होती है, यािस सींचालन में अक्सर एक जदटल समस्या बन जाती है। इसललए, यािस 
सींचालन ननदेशों के अनुसार यािस के विलभन्द्न क्षेत्रों में िैगनों की स्िापना और हटाने के ननधासररत कायस का सख्ती 
से अनुपालन करने का हमेशा प्रयास ककया जाना चादहए। 

(िी) खाली स्टॉक को यािस में इधर-उधर बबखरा नहीीं रहने देना चादहए। यिासींभि, खाली िैगनों को उन समूहों में 
छाींटा जाना चादहए, स्जनमें उन्द्हें आमतौर पर सींचाललत ककया जाना होता है, और विशेर्ष प्रकार के स्टॉक को 
सामान्द्य िैगनों से अलग रखने का प्रयास ककया जाना चादहए। इस प्रकार िगीकृत सभी खाली स्टॉक को ननधासररत 
लाइनों में अलग से रखना उधचत रहेगा। 

(ई) लसक िैगन तिा भार समायोजन और सामग्री के ट्राींसलशपमेंट हेतु िैगन अक्सर यािस में बबखरे रहत ेहैं, स्जससे 
यािस सींचालन में बाधा उत्पन्द्न होती है। यदद लसक िैगनों की सींख्या मरम्मत क्षमता से अधधक भी हो, तब भी 
उन्द्हें ननधासररत लाइनों में एकत्र रखना अननिायस है, और लसक लाइनों में उन्द्हें रखने ि हटाने की प्रकिया ननधासररत 
समयानुसार ही होनी चादहए। भार समायोजन और ट्राींसलशपमेंट हेतु आिश्यक िैगनों को हमेशा उपयुक्त लाइनों 
में स्िावपत ककया जाना चादहए और यिासींभि न्द्यूनतम विलींब के साि उनका कायस पूरा ककया जाना चादहए। जहाीं 
भार समायोजन यािस में ही ककया जा सकता है, िहाीं इसे प्रािलमकता से ककया जाना चादहए। 

(एफ) शींदटींग इींजन लोको पायलटों द्िारा लोको आिश्यकताओीं पर अनािश्यक समय व्यिस करने की प्रिवृि को 
रोका जाना चादहए। शींदटींग इींजन को ननधासररत अींतराल पर लोको आिश्यकताओीं के ललए तय समय से अधधक 
अनुमनत नहीीं दी जानी चादहए। 

(जी) यािस में अधधक िैगनों की सींख्या उसकी गनतशीलता को प्रभावित करती है। इसललए, यह अत्यींत आिश्यक है 
कक अधधकतम िैगन सींतुलन का उधचत विश्लेर्षण ककया जाए, स्जसके बाद यािस की गनतशीलता गींभीर रूप से 
बाधधत हो सकती है। साि ही, यािस, स्टेशन, ननयींत्रण और ननकटिती यािों के बीच उधचत समन्द्िय बनाए रखना 
आिश्यक है। यािस की गनतशीलता पर प्रनतकूल प्रभाि िालने िाले अत्यधधक िैगनों के प्रिाह को रोकने के ललए 
यािस सींतुलन पर ननरींतर ननगरानी रखी जानी चादहए और इसे यािस की कायसक्षमता के भीतर बनाए रखने के ललए 
आिश्यक कदम उठाए जाने चादहए। 

 

(एच) यािस शींदटींग इींजन की दक्षता यािस सींचालन का एक महत्िपूणस कारक है। व्यस्त अिधध के दौरान बेहतर 
शींदटींग इींजन या अनतररक्त शींदटींग इींजन की आिश्यकता यािस के बेहतर सींचालन के ललए आिश्यक हो सकती है। 
बड ेयािों में, शींदटींग इींजनों की दक्षता और पयासप्तता का आिधधक मूटयाींकन ककया जाना चादहए। यदद बार-बार 
इींजन खराबी की लशकायत लमलती है, तो जब तक समस्या का समाधान नहीीं हो जाता, तब तक लोको पयसिेक्षकों 
को अस्िायी रूप से तैनात ककया जाना चादहए। 

(आई) यािम ले-आउट:शींदटींग जमादार और यािस मास्टर को यह सािधानीपूिसक ननरीक्षण करना चादहए कक क्या 
लेआउट की कोई विशेर्षता, जैसे गलत स्िान पर रखा गया िॉसओिर, एक छोटी शींदटींग नेक, या दो व्यस्त लाइनों 
के समूहों का पिृक्करण यािस के कुशल सींचालन में बाधा उत्पन्द्न कर रही है, और यदद कुछ छोटे सुधार या 
पररितसन, जैसे अनतररक्त िॉसओिर प्रदान करना, ककसी मौजूदा िॉसओिर को सही स्स्िनत में रखना या ककसी 
विशेर्ष लाइन की लींबाई बढाना आदद यािस के सींचालन को बेहतर बना सकत े हैं, तो आिश्यक प्रस्ताि मींिल 
मुख्यालय को भेजे जाने चादहए। 



(ि)े कभी-कभी सािसजननक और विभागीय ग्राहकों द्िारा िैगनों को समय पर खाली न करने के कारण स्िानीय 
िैगनों का अत्यधधक जमािडा हो जाता है, स्जससे यािस सींचालन प्रभावित होता है। यदद रेक सींभालने िाले पाटी 
और स्िानीय क्षेत्र के विभागीय पयसिेक्षकों को टेलीफोन के माध्यम से पहले ही उन िैगनों की सींख्या की सूचना 
दी जाए, जो उतारने की प्रतीक्षा कर रहे हैं, तो िे समय पर आिश्यक व्यिस्िा कर सकत ेहैं ताकक िैगनों को शीघ्र 
जारी ककया जा सके। 

(के) कभी-कभी यािस की गनतशीलता को प्रभावित करने िाले ककसी विशेर्ष यातायात की पहचान करना आिश्यक 
होता है, ताकक ननयींत्रण कक्ष को उसकी गनत को सीलमत करने की सलाह दी जा सके। 

(एल) यदद अत्यधधक भीडभाड के कारण पास िाले सेक्शनों में ब्लॉक बैक की आिश्यकता होती है, तो ननयींत्रण 
कक्ष को पास िाले यािस को सॉदटिंग और माशसललींग कायस का कुछ भाग अपने ऊपर लेने के ललए ननदेलशत करना 
चादहए, जो भीडभाड िाला यािस सामान्द्य रूप से करता है। यदद आिश्यक हो, तो एक सक्षम पयसिेक्षक को यािस में 
तैनात रहकर सींचालन का प्रत्यक्ष ननरीक्षण करना चादहए, जब तक कक भीडभाड की स्स्िनत पूरी तरह से समाप्त 
न हो जाए। 

(एर्)  ककसी दरु्सटना के कारण यािस की कायसक्षमता अस्िायी रूप से प्रभावित होने की स्स्िनत में, यािस में टे्रनों के 
प्रिाह को एक या दो ददन के ललए, या जब तक आिश्यक हो, ननयींबत्रत करने के उपाय ककए जाने चादहए, ताकक 
आपातकाल समाप्त होने तक और यािस अपनी सामान्द्य कायसक्षमता पुनः प्राप्त करने तक सींतुलन बना रहे। यािस 
पर कायसभार को उपयुक्त रूप से कम ककया जाना चादहए ताकक यािस और उसके पास के सेक्शनों पर गींभीर प्रभाि 
न पड।े दरु्सटनाओीं की स्स्िनत में, यिासींभि अधधकाररयों को व्यस्क्तगत रूप से ननगरानी करनी चादहए, ताकक री-
रैललींग/बहाली और सफाई कायस सिोिम तरीके से ककया जा सके। 

 

(एन) यािस से टे्रनों के विलींब से प्रस्िान:  यािस से टे्रनों के विलींब से प्रस्िान करने के कारण जो भी हों, यह न 
केिल सेक्शन की उपलब्ध क्षमता को कम करता है, बस्टक इसके पररणामस्िरूप टे्रनों के आगे के गठन में देरी 
होती है, स्जससे यािस का सींचालन भी प्रभावित होता है।  

(ओ) यािम सुववधाएँ: सामान्द्य रूप से, एक यािस को छींटाई, स्िानीय यातायात के प्रबींधन, टे्रनों के गठन और स्टॉक 
को तब तक रोके रखने के ललए पयासप्त होना चादहए जब तक कक िह सेक्शनों में आगे भेजने या स्िानीय क्षेत्र 
की विलभन्द्न सुविधाओीं तक पहुींचाने के ललए तैयार न हो जाए। यदद यािस के एक भाग में शींदटींग या टे्रन सींचालन, 

अन्द्य भागों में हो रही समान गनतविधधयों में बाधा िालता है, या विलभन्द्न ददशाओीं से टे्रनों का एक साि आगमन 
और प्रस्िान सींभि नहीीं होता, या यदद एक समूह की लाइनों में शींदटींग या टे्रन प्रारींभ करने की प्रकिया उस समय 
बाधधत होती है जब दसूरे समूह की लाइनों में टे्रन प्राप्त की जा रही हो, तो यह पयसिेक्षकों, ननरीक्षकों और मींिल 
अधधकाररयों का ध्यान आकवर्षसत करने योनय स्स्िनत है, स्जससे आिश्यक पुनननसमासण ककया जा सके। यदद ककसी 
यािस में बार-बार भीडभाड की स्स्िनत उत्पन्द्न होती है या उसका प्रदशसन सींतोर्षजनक नहीीं रहता, तो इसकी सींपूणस 
कायसप्रणाली की गहराई से जाींच की जानी चादहए ताकक भीडभाड के मूल कारणों की पहचान की जा सके। सींचालन 
में बाधा उत्पन्द्न होने के सींभावित कारणों में सामान्द्य रूप से यातायात में िदृ्धध, एक या दो सेक्शनों या स्टेशनों 
से यातायात में अत्यधधक िदृ्धध, यािस द्िारा सेवित कुछ सुविधाओीं का खराब सींचालन, छोटे या पुराने शींदटींग इींजनों 
की उपलब्धता में कमी आदद शालमल हो सकत ेहैं। इन सभी कारणों के समाधान के ललए उपयुक्त कदम उठाना 
आिश्यक है। 



5. यािम कायम को प्रभाववि किने वाले कुछ अन्य कािक: 

(ए) हींप ढलानों में सुधार न करना। 
(बी) हम्प शींदटींग उन भारों के ललए पयासप्त उपयोगी नहीीं है, स्जन्द्हें धकेलने की आिश्यकता होती है। 

(सी) बाहरी टे्रनों का भार सदहत सींचालन। 

(िी) गलत तरीके से माशसल करके प्राप्त की गई टे्रनें। 
(ई) सेक्शन या मध्यिती अििा टलमसनल यािों में भीड/व्यिधान। 

(एफ) लोकल िैगनों की अधधक प्रास्प्त  

(जी) इींजन की कमी  

(एच) टे्रन िू की कमी 
 

6. यािम के डििाइन को ननयंबत्रि किने वाले परिचालन संबंधी ववचाि: 

i) यािस का लेआउट ऐसा होना चादहए कक विलभन्द्न माशसललींग प्रकियाओीं में मालडिब्बों की आिाजाही अधधकतम 
सींभि सीमा तक ननरींतर और उनके गींतव्य की ददशा में प्रगनतशील हो, क्योंकक विपरीत या टेढा-मेढा सींचलन दक्षता 
को कम करती हैं। प्रास्प्त लाइनें, छींटाई लाइनें, शींदटींग नेक, माशसललींग लाइनें और प्रस्िान लाइनें, जहाीं तक सींभि हो, 
इस उद्देश्य को ध्यान में रखत ेहुए व्यिस्स्ित की जानी चादहए। 

 

ii) लेआउट को सुरक्षा के अनुरूप अधधकतम लचीलेपन के मूल लसद्धाींतों को भी सींतुष्ट करना चादहए, ताकक 
आिश्यक विलभन्द्न प्रकार के सींचलन स्जन्द्हें ननष्पाददत ककया जाना आिश्यक है अधधकतम सींभि सुचारू रूप से 
सींचाललत ककया जा सके। एक ही बार एक ही समय में सभी आिश्यक गनतयों का सींचालन सींभि होना चादहए। 
जहाीं तक सींभि हो, एक ही क्षेत्र के भीतर ननम्नललणखत स्ितींत्र सींचलन की योजना बनाई जानी चादहए।  

(ए) विलभन्द्न ददशाओीं से टे्रनों की एक साि प्रास्प्त। 

(बी) विलभन्द्न ददशाओीं में टे्रनों की एक साि पे्रर्षण। 

(सी) दो या अधधक शींदटींग इींजनों के सींचालन में एक-दसूरे के साि कोई हस्तक्षेप न हो, इसके ललए अलग-अलग 
शींदटींग नेक की व्यिस्िा की जानी चादहए। 

(िी) एक टे्रन के आगमन से दसूरी टे्रन के प्रस्िान में और इसके विपरीत कोई बाधा न हो। 

(ई) यािस के एक भाग में टे्रनों के आगमन से दसूरे भाग में शींदटींग कायस में कोई बाधा नहीीं होनी चादहए। 

(एफ) बड ेयािों में आगमन, माशसललींग और प्रस्िान के ललए अलग-अलग लाइनें होनी चादहए। जब केिल चालक 
दल का पररितसन आिश्यक हो, तो यदद सींभि हो, बाईपास रननींग लाइनों की व्यिस्िा की जा सकती है। 

(जी) यािस के विलभन्द्न भागों में पयासप्त प्रकाश और सींचार सुविधा होनी चादहए। यािस का डिज़ाइन इस प्रकार होना 
चादहए कक प्रत्येक महत्िपूणस सेक्शन जैसे प्रास्प्त लाइनें, छींटाई लाइनें/माशसलल ींग ग्रूप आदद में भविष्य में अगले 
पच्चीस िर्षों तक विस्तार की अनुमनत होनी चादहए। हालाींकक, आधिसक पहलुओीं को ध्यान में रखत ेहुए, प्रारींभ में 
केिल अगले पााँच िर्षों की आिश्यकताओीं को पूरा करने की व्यिस्िा की जा सकती है।  

9. र्ाशमललगं यािम सांजख्यकीय: (र्ैन्युअल सांजख्यकीय ननदेशावली (खंि-I) 



 (रेलिे बोिस के ननदेशानुसार, साींस्ख्यकी को 8-व्हीलर इकाइयों के रूप में अनुरक्षक्षत ककया जाएगा।) 

सार्ान्य अनुदेश: 

ए) माशसललींग यािस की साींस्ख्यकी उन चयननत यािों के ललए तैयार की जानी चादहए, जो ब्रॉि गेज यािों के सींदभस 
में आमतौर पर प्रनत माह 8000 आठ-व्हीलर िैगनों या उससे अधधक का सींचालन करत ेहैं। हालाींकक, ककसी भी 
यािस को जोडने या हटाने के ललए रेलिे बोिस से पूिस अनुमोदन प्राप्त करना आिश्यक है। 

बी) बे्रक िैन को शालमल ककया जाना चादहए। 

सी) प्रत्येक माशसललींग यािस के क्षेत्र को सािधानीपूिसक पररभावर्षत ककया जाना चादहए और उस क्षेत्र के भीतर ककए 
गए ककसी भी कायस के ललए कोई अनतररक्त भिा नहीीं दी जानी चादहए। स्जन यािों की साींस्ख्यकी रेलिे द्िारा 
बोिस के ललए सींकललत की जानी है, उनके ललए माशसललींग यािस क्षेत्र का एक स्पष्ट रूप से धचस्ननत आरेख तैयार 
ककया जाना चादहए। यह आरेख स्टेशनों पर आसानी से उपलब्ध होना चादहए ताकक कोई भी ननरीक्षण अधधकारी 
माशसललींग यािस की सीमाओीं की स्पष्ट जानकारी प्राप्त कर सके। 

िी) लसक लाइनें और रीपैककीं ग शेि, ट्राींसलशपमेंट पॉइींट, गुड्स शेि, विभागीय साइडि ींग और औद्योधगक साइडि ींग 
आदद को, सामान्द्य रूप से, माशसललींग यािस की साींस्ख्यकी गणना के उद्देश्य से माशसललींग यािस क्षेत्र के बाहर माना 
जाना चादहए। 

ई) ऐसे स्िानों पर, जहााँ माल टलमसनल स्टेशन और/या बे्रक-ऑफ-गेज ट्राींसलशपमेंट पॉइींट आदद माशसललींग यािस से जुडे 
होत ेहैं, और िहााँ प्रत्येक यािस की प्रतीक्षा साींस्ख्यकी, चाहे िह रेलिे बोिस को प्रस्तुत करने के ललए हो या रेलि ेकी 
आींतररक साींस्ख्यकी में सस्म्मललत करने के ललए, अलग-अलग सींकललत की जाती है। प्रत्येक यािस में कुल प्रतीक्षा 
समय उस स्टेशन पर ककसी िैगन के आगमन से लेकर उसके अींनतम प्रस्िान तक के कुल प्रतीक्षा समय के 
अनुरूप होना चादहए। इसे सुननस्श्चत करने के ललए, पयसिेक्षक स्टाफ को कम से कम महीने में एक बार यादृस्च्छक 
नमूना(रैन्द्िम सैम्पललींग) के आधार पर जाींच करनी चादहए। यह जाींच व्यापक होनी चादहए, स्जसमें न केिल 
महत्िपूणस शे्रणणयों के िैगनों जैसे बॉक्स िैगन, ऑयल टैंक आदद को शालमल ककया जाए, बस्टक विलभन्द्न ददशाओीं 
में आने-जाने िाले िैगनों की प्रमुख आिाजाही को भी किर ककया जाए। इस प्रकिया में वपछले महीने के दौरान 
माशसललींग यािस में ननपटाए गए कुल स्िानीय िैगनों का कम से कम 10% शालमल होना चादहए और ऐसी जाींच के 
ररकािस को उधचत रूप से अनुरक्षक्षत ककया जाना चादहए ताकक ननरीक्षण अधधकाररयों द्िारा सत्यापन के ललए 
उपलब्ध हो सके। 

एफ) स्जन िैगनों की प्रतीक्षा अिधध या प्रस्िान का वििरण उपलब्ध नहीीं है, उनकी प्रतीक्षा अिधध को छोडा नहीीं 
जाना चादहए, बस्टक प्रनत िैगन औसत प्रतीक्षा अिधध ननकालत ेसमय, समान प्रकार के स्टॉक के ललए महीने के 
दौरान औसत प्रतीक्षा अिधध के आधार पर गणना की जानी चादहए। प्रत्येक यािस में ऐसे िैगनों की सींख्या को थू्र 
लोििे  और सभी िैगनों  के अींतगसत अलग से दशासया जाना चादहए और इसे वििरण पत्र के फुटनोट में स्पष्ट रूप 
से उटलेख ककया जाना चादहए। 

जी) हम्प युक्त यािों को एक तारे (*) के सींकेत द्िारा दशासया जाना चादहए, और टलमसनल यािों को इस सींदभस में 
एक नोट द्िारा स्पष्ट रूप से ननददसष्ट ककया जाना चादहए। 

एच) जहााँ अन्द्यिा उटलेख न ककया गया हो, िहााँ सभी पररणामों की गणना दशमलि के एक स्िान तक सही की 
जानी चादहए, परन्द्तु िे जो 10 से कम हों, उनकी गणना दशमलि के दो स्िानों तक सही की जानी चादहए। 



 

 

 

र्ाशमललगं यािम सांजख्यकीय: ववविण सं.14  

__________________________________ माह के ललए 

मद 

 

ब्रॉि गेज और मीटर गेि दशासत ेहुए 
माशसललींग यािों के नाम  

अभ्युस्क्त 

 

1 

 

िैगनों का पे्रर्षण-  

1.01 पे्रर्षण ककये गये िैगनों की सीं. – 

माह के दौरान टे्रन द्िारा पे्रवर्षत  

1.02 माशसललींग यािस से पायलट इींजनों द्िारा यािस के बाहर माल शेि, 

ट्राींसलशपमेंट/रीपैककीं ग शेि, विभागीय साइडि ींग या यािस, सैन्द्य 
साइडि ींग, सहायक साइडि ींग आदद में रखे गए िैगनों की सींख्या। 
 

1.03 माह के दौरान ननपटाए गए िगैनों की सींख्या 

2 प्रनतददन पे्रवर्षत ककये गए िैगनों की 
औसत सींख्या 

 

3 प्राप्त टे्रनों की सींख्या 

3.01 

ए) बाईपास की गई टे्रनों की सीं. 

बी) टलमसनेट होने िाली टे्रनों की सींख्या। 
 

सी) कुल (ए+बी) 

3.02 बाईपास की गई टे्रनों की औसत प्रतीक्षा अिधध: 

लक्ष्य- 

िास्तविक – 

3.03 ले जाए गए िैगनों की सींख्या – 

मद 3.01() में शालमल ककये गए बाईपास टे्रनें।  

 

4 पे्रवर्षत की गई टे्रनों की सींख्या  

4.1 बाईपास टे्रनों की सींख्या 
4.2 प्रारींलभक टे्रनों की सींख्या 
4.3 कुल 

5 प्रनत शींदटींग इींजन अिधध में 
ननपटाए गए िैगनों की सींख्या  

 

5.1 स्टेशन में कायसरत पायलटों की सींख्या  



 (ए) पायलटों की सींख्या 
 (बी) प्रनतददन लशफ्टों की सींख्या 
5.2 माशसललींग यािों के बाहर कुल शींदटींग इींजन अिधध  

5.3 माशसललींग यािस के भीतर कायस करने के ललए ननयोस्जत ननयलमत 
शींदटींग इींजनों के कुल शींदटींग इींजन अिधध।  

5.4 माशसललींग यािस में कायस के ललए ननयोस्जत टे्रन इींजनों द्िारा कुल 
शींदटींग अिधध।  

 

5.5 लोकोमोदटि ड्यूटी और लरु् मरम्मत के ललए ललया गया कुल 
समय 

5.6 प्रनत शींदटींग इींजन अिधध में ननपटाए गए िैगनों की सींख्या 
6 प्रनत िैगन औसत प्रतीक्षा अिधध 

(र्ींटे) 
 

6.1 सभी िैगन-िास्तविक लक्ष्य  

6.2 थू्र लोििे िैगन – 

लक्ष्य  

िास्तविक 

6.3 थू्र एम्प्टी  

6.4 आउटिािस लोकल  

6.5 इनिािस लोकल 

6.6 खराब िैगन 

 

9. र्ाशमललगं यािम सांजख्यकी की गणना की प्रफक्रया: 

i) पे्रवर्ि फकये गए वैगन: 

मद 1.01 और 1.02 स्ितः स्पष्ट हैं। ककसी िैगन को आइटम 1.02 के तहत उतनी बार शालमल ककया जाना चादहए, 

स्जतनी बार िह माशसललींग यािस से बाहर जाता है। 

"बाईपालसींग" टे्रनों पर िैगन (अिासत थू्र मालगाडडयों, जैसा कक वििरण पत्र के मद 1 के तहत नोट में पररभावर्षत 
ककया गया है, उसे मद 1.01 में शालमल नहीीं ककया जाएगा।)  

 

मद सीं. 1.03 –मद 1.01 + 1.02 

ii) प्रनिददन पे्रवर्ि फकये गए वैगनों की औसि संख्या: 

मद 2 =मद 1.03 

माह में ददनों की सींख्या 

(iii एवं iv) प्राप्ि एवं पे्रवर्ि फकये गए टे्रनों की संख्या : 



(ए) इस प्रयोजन के ललए, टे्रन लोकोमोदटि या ककसी अन्द्य स्िचाललत इकाई, या रेल-मोटर िाहन द्िारा सींचाललत 
िैगनों या िाहनों का एक समूह है, चाहे िे खाली हों या चलत ेसमय यातायात को एक विलशष्ट नम्बर या विलशष्ट 
नाम के तहत एक ननधासररत प्रस्िान बबींद ुसे एक ननधासररत गींतव्य बबींद ुतक पहुाँचात ेहैं। 

(बी)  सभी टे्रनें, चाहे िे समाप्त होने िाली हों या बाईपास करने िाली (यानी, थू्र मालगाडडयाीं), शालमल की जानी 
चादहए। "बाईपालसींग टे्रनों" की गणना  आगमन और प्रस्िान टे्रनों की सींख्या के तहत दोनों शे्रणणयों में की जानी 
चादहए।  

v. प्रनत शींदटींग इींजन अिधध में ननपटाए गए िैगनों की सींख्या: 

मद 5.6 =                 मद 1.03 

   मद 5.3+5.4 

 

नोट: (i) मद 5.3 और 5.4 के तहत शींदटींग इींजन अिधध सींकललत करत ेसमय ननम्नललणखत अनुदेशों को ध्यान में 
रखा जाना चादहए। 

(ए) शींदटींग इींजन अिधध में ननयलमत शींदटींग इींजनों और टे्रन इींजनों के शींदटींग अिधध शालमल होने चादहए, टे्रन के 
सींचालन से पहले और बाद में या उसके सींचालन के दौरान, जब केिल माशसललींग यािस क्षेत्र में माल िैगनों की 
शींदटींग में काम ककया जाता है। केिल माशसललींग यािस क्षेत्र के भीतर का शींदटींग समय गणना में ललया जाना चादहए, 

न कक यािस की सीमाओीं के बाहर व्यतीत ककया गया समय। 

(बी) शींदटींग इींजन र्ींटों की गणना शींदटींग िाउचरों के आधार पर की जानी चादहए, जो माशसललींग यािस में शींदटींग इींजनों 
के आगमन के समय से लेकर उनके यािस से प्रस्िान के समय तक हो। लोकोमोदटि ड्यूटी में व्यतीत समय, चाहे 
िह यािस के भीतर हो या बाहर, इसमें शालमल ककया जाना चादहए। हालाींकक, िैध लोकोमोदटि ड्यूटी को पूरा करने 
के ललए ननधासररत सामान्द्य समय से ललया गया अनतररक्त समय शालमल नहीीं ककया जाना चादहए। यह सामान्द्य 
समय सींबींधधत रेलिे द्िारा स्िानीय पररस्स्िनतयों और पररचालन ननयमािली के आधार पर ननधासररत ककया जाता 
है। यदद शींदटींग इींजन को यािस में ही मरम्मत की आिश्यकता हो, तो लशफ्ट में 30 लमनट से अधधक मरम्मत में 
व्यतीत अनतररक्त समय भी गणना से बाहर रखा जाना चादहए। 

(सी) माशसललींग यािस में चालक दल के पररितसन और/या ईंधन भरने में व्यतीत समय को उसी प्रकार गणना में 
शालमल ककया जाना चादहए, जैसे कक लोकोमोदटि ड्यूटी के ललए नोट (1)(बी) में उटलेख ककया गया है। 

(िी)  चूींकक शींदटींग इींजनें कोधचींग और मालिाहक िाहनों दोनों की शींदटींग करत ेहैं, इसललए प्रत्येक यािस के ललए माल 
और कोधचींग स्टॉक के बीच शींदटींग इींजन अिधध का आिींटन ककए गए कायस की जाींच के बाद प्रनतशत के आधार 
पर ननधासररत ककया जा सकता है। इस प्रनतशत को कम से कम िर्षस में एक बार जाींची जाए और जब भी उस यािस 
से गुजरने िाले यातायात के प्रकार में कोई पररितसन हो, तब भी इसकी पुनः जाींच की जानी चादहए। जहाीं शींदटींग 
इींजनों के कायस का दैननक ररकॉिस रखा जाता है, स्जसमें समय को ननम्नानुसार विभास्जत ककया जाता है:(i) माशसललींग 
यािस के अींदर बबताया गया समय,(ii) माशसललींग यािस के बाहर बबताया गया समय,(iii) कोधचींग िाहनों की शींदटींग में 
बबताया गया समय, ऐसे मामलों में प्रनतशत ननधासररत करने की आिश्यकता नहीीं होगी, क्योंकक माशसललींग यािस में 
मालिाहक िैगनों की शींदटींग में व्यतीत िास्तविक समय उपलब्ध होगा। जब कोई लाइन माशसललींग यािस क्षेत्र का 
दहस्सा हो, तो उन लाइनों में िगैनों को रखने में शींदटींग इींजन द्िारा ललया गया समय भी शींदटींग अिधध में शालमल 
ककया जाना चादहए। 



नोट: (ii) मद 5.5 के तहत अलग से दजस ककया गया लोकोमोदटि ड्यूटी में व्यतीत समय मद 5.3 में भी शालमल 
ककया जाएगा। मद 5 के तहत नोट (i)(बी) के अनुसार मद 5.5 में शींदटींग लोकोमोदटि द्िारा लोकोमोदटि ड्यूटी और 
मामूली मरम्मत में ललया गया समय प्रनत लशफ्ट 30 लमनट तक शालमल होगा। 

vi). प्रनि वैगन औसि प्रिीक्षा अवधध: 

(ए) प्रतीक्षा (डिटेंशन) समय केिल माशसललींग यािस क्षेत्र के भीतर व्यतीत समय को सींदलभसत करना चादहए, जैसा कक 

सामान्द्य ननदेशों के पैरा (iv) में पररभावर्षत ककया गया है और स्िानीय बाहरी शेि, साइडि ींग आदद से आने और 
जाने िाले िैगनों को उतनी बार धगना जाना चादहए, स्जतनी बार िे यािस में प्रिेश करत ेहैं। इसमें माशसललींग यािस में 
खराब (लसक)िैगनों की प्रतीक्षा अिधध भी शालमल होगी, हालाींकक, इनका वििरण मद 6.6 के तहत अलग से ददखाया 
जाएगा। 

(बी) औसत प्रतीक्षा अिधध (डिटेंशन) िैगन एक्सचेंज रस्जस्टर या इसी प्रकार के ररकॉिस में प्रत्येक िैगन की प्रतीक्षा 
अिधध अिासत उसके आगमन और प्रस्िान के बीच का अींतराल को दजस करके प्राप्त की जानी चादहए। महीने के 
अींत में, विलभन्द्न प्रकार के िैगनों के ललए कुल प्रतीक्षा अिधध और िैगनों की सींख्या जोडनी होगी। इसके बाद, 

प्रत्येक प्रकार के िैगनों की प्रतीक्षा अिधध और सींख्या को चार पदहया िैगन के समकक्ष कारक से गुणा ककया 
जाएगा और कफर औसत प्रतीक्षा अिधध प्रनत िैगन ननकालने के ललए समेककत ककया जाएगा। नीच े ददया गया 
उदाहरण औसत प्रतीक्षा अिधध की गणना की विधध को स्पष्ट करता है। 

(सी) 'टागेट' प्रतीक्षा (डिटेंशन) अिधध समय-समय पर रेलिे बोिस द्िारा प्रत्येक यािस के वपछले प्रदशसन, विलभन्द्न 
यातायात धाराओीं के सकिय होने की स्स्िनत, माशसललींग प्रनतबद्धता, और उपलब्ध सुविधाओीं को ध्यान में रखकर 
ननधासररत ककया जाएगा। लक्ष्य ननधासरण का उधचत स्तर ननधासररत करने का एक सींकेतक वपछले एक या दो िर्षों 
में प्राप्त सिसशे्रष्ठ पररणाम होगा, यह मानत ेहुए कक पररचालन पररस्स्िनतयों और तरीकों में कोई महत्िपूणस सुधार 
या धगरािट नहीीं हुई है। लक्ष्य को िास्तविक दजस प्रदशसन से िोडा बेहतर रखा जाना चादहए ताकक सींबींधधत स्टाफ 
को अनतररक्त प्रयास करने के ललए पे्रररत ककया जा सके और िास्तविक प्रदशसन और लक्ष्य के बीच बची हुई 

सुधार की सीमा हालसल की जा सके। 

 

र्द 6.1 – सभी वैगन – 'सभी िैगनों' में थू्र लोििे िैगन, थू्र खाली िैगन , स्िानीय लोििे िैगन, स्िानीय खाली 
िैगन, विभागीय िैगन, थू्र टे्रनों (जैसा कक मद 1.01 और 1.02 में पररभावर्षत है) शालमल हैं। लसक और क्षनतग्रस्त 
िैगनों इसमें बाद रहेंगे। जहााँ लसक लाइनें माशसललींग यािस क्षेत्र का दहस्सा हैं, िहााँ लसक और क्षनतग्रस्त िैगनों को 
शालमल ककया जाएगा। ि ेयािस जो खाली िैगनों को रखने के ललए डिपो के रूप में कायस करत ेहैं, ऐसे खाली िैगनों 
को इस मद में शालमल नहीीं ककया जाएगा। ऐसे यािों को एक उपयुक्त फुटनोट द्िारा धचस्ननत ककया जाना चादहए, 

स्जसमें डिपो में रखे जाने िाले खाली िैगनों की औसत दैननक सींख्या का उटलेख हो। 

 "ननकास" और "पुनः प्रिेश" के समय को िर्षस में एक बार ककए गए नमूना ननरीक्षणों के आधार पर ननधासररत ककया 
जा सकता है। इन ननधासररत समयों की िावर्षसक रूप से पुनः जाींच की जानी चादहए, और यदद माशसललींग यािस के 
सींचालन में कोई बडा बदलाि होता है, तो उन्द्हें पुनः मूटयाींककत ककया जाना चादहए। 

र्द 6.2 – थू्र लोििे वैगन – "लोििे िैगन" का अिस उन लोििे िैगनों से है जो न तो स्टेशन से प्रारींभ होत ेहैं और 
न ही िहाीं समाप्त होत ेहैं, बस्टक जो यािस के भीतर प्रकियाओीं से गुजरत ेहैं और "बाय-पालसींग" टे्रनों (जैसा कक मद 
1.01 और 1.02 में पररभावर्षत है) का दहस्सा नहीीं होत ेहैं। 



र्द 6.3 – थू्र एम्प्टी वैगन – "खाली िैगन" का अिस उन खाली िैगनों से है जो न तो स्टेशन से प्रारींभ होत ेहैं और 
न ही िहाीं समाप्त होत ेहैं, बस्टक जो यािस के भीतर प्रकियाओीं से गुजरत ेहैं और "बाय-पालसींग" टे्रनों (जैसा कक मद 
1.01 और 1.02 में पररभावर्षत है) का दहस्सा नहीीं होत ेहैं। 

र्द 6.4 - आऊटिािस लोकल - इस मद में उन स्िानीय िैगनों की प्रतीक्षा (डिटेंशन) अिधध शालमल होगी, स्जन्द्हें 
माशसललींग यािस से टे्रनों द्िारा पे्रवर्षत ककया जाता है अिासत, बाहरी शेिों और साइडि ींनस से माशसललींग यािस में प्रिेश 
करने से लेकर टे्रनों द्िारा पे्रर्षण तक का समय इसमें सस्म्मललत होगा। 

र्द 6.5 – इनिािस लोकल - इसमें स्िानीय िैगनों की प्रतीक्षा (डिटेंशन) अिधध शालमल होगी, जो माशसललींग यािस में 
उनके आगमन से लेकर उन्द्हें स्िानीय साइडि ींनस में रखने तक के समय को दशासएगी। 

र्द 6.6 – खराब िैगन - माशसललींग यािस में खराब िैगनों की प्रतीक्षा (डिटेंशन) अिधध इस मद में शालमल की जाएगी, 
साि ही इसे "सभी िैगनों" की शे्रणी में भी धगना जाएगा। यदद लसक लाइनें माशसललींग यािस का दहस्सा हैं, तो लसक 
लाइनों में होने िाली प्रतीक्षा अिधध भी इस मद के तहत सस्म्मललत होगी। यदद लसक लाइनें यािस के बाहर स्स्ित 
हैं, तो ऐसी प्रतीक्षा अिधध को शालमल नहीीं ककया जाएगा। 

vii) विमर्ान जस्िनि औि आगे का र्ागम : 

परींपरागत माशसललींग यािों का ननम्नललणखत पररणामों के कारणणीं से बींद होना – 

ए) यूननट टे्रन सींचालन 

बी) कीं टेनरों का आगमन 

कीं टेनर िाींनत ने यह सुननस्श्चत ककया कक एक सािसभौलमक फ्लैट रेल कार विलभन्द्न आकार के माल पररिहन को 
सींभाल सकती है – टे्रन लोि, पूणस कीं टेनर लोि या आींलशक कीं टेनर लोि। इससे शींदटींग सींचालन को तजेी से समाप्त 
ककया जा सकता है, स्जसे गैंट्री या सडक मोबाइल टे्रनों से बदल ददया गया, जो कीं टेनरों को उठाकर उन्द्हें पुनः 
व्यिस्स्ित करत ेहैं – जो पारींपररक जदटल शींदटींग का आधुननक विकटप है, जैसा कक ऊपर दशासया गया है। इस 
प्रणाली ने यह भी सुननस्श्चत ककया कक माल पररिहन ग्राहक को अब ककसी िैगन या रेक की बुककीं ग नहीीं करनी 
पडे, बस्टक उसे केिल आिश्यक सींख्या में कीं टेनरों का अनुरोध करना होता है, स्जन्द्हें उसके पररसर में 
लोडि ींग/अनलोडि ींग के ललए भेजा जाता है और कफर आधुननक माल टलमसनलों तक िापस लाया जाता है। इसके 
अलािा, रेलिे माल शेि तक माल भेजने, िहाीं अनलोि करने और कफर ग्राहकों के पररसर तक पहुींचाने में लगने 
िाली अत्यधधक लागत पूरी तरह समाप्त हो जाती है और इींटर-मोिल सींचालन द्िारा िोर-टू-िोर सेिा सुननस्श्चत 
की जाती है, जो अब तक सडक पररिहन की विशेर्षता िी और स्जसने लगभग 80% माल पररिहन पर कब्जा कर 
ललया िा, स्जससे भारतीय रेलिे को माल ढुलाई के मामले में दसूरा सबसे बडा पररिहन साधन बना ददया। 

ननस्सींदेह, आधुननक माल टलमसनलों का युग शुरू हो चुका है। इनमें विश्िस्तरीय सुविधाएीं हैं और इनमें शालमल हैं:  

i) ननयासत/आयात कागो के ललए एक आईसीिी स्जसमें कस्टम क्लीयरेंस की सुविधा हो। 
ii) अधधकृत गोदाम, जहाीं आिश्यकता पडने पर कागो पर कस्टम शुटक का भुगतान ककया जा सके। 

iii) बड ेगोदाम, जहाीं कागो को भरा/पुनःभरा/सींग्रहीत ककया जा सके और ग्राहकों के अनुदेशानुसार स्िानाींतररत ककया 
जा सके। 

iv) माींग पर सडक, रेल और िायु पररिहन की कनेस्क्टविटी। 



v) रेकफ्रजरेटेि कागो के ललए कोटि चने सुविधा। 

vi) बैंक  

vii) फैक्स, टेलेक्स, टेलीफोन और इींटरनेट कनेस्क्टविटी। 

viii) िैस्श्िक स्तर पर कागो की ननरींतर टै्रककीं ग। 

 

माल टलमसनल सींचालन करने िाली कीं पननयाीं और कुछ रेलरोि कीं पननयाीं ग्राहकों की सेिा के ललए चौबीस र्ींटे कायस 
करने िाले ग्राहक सेिा कें र सींचाललत कर रही हैं, जो गींतव्य पररितसन, माल की पुनः बुककीं ग आदद के ननदेश प्राप्त 
करत ेहैं और इस नए पररिेश में माल पररिहन ग्राहक व्यािसानयक कायासलयों में आकर समझौता करने या 
दीर्सकाललक अनुबींध ननष्पाददत करने के ललए आ सकते हैं। माल टलमसनल एक फैक्ट्री की तरह कायस करता है, जहाीं 
माल आता और जाता है। इस व्यािसानयक प्रकिया को साकार करने की ददशा में पहले ही कदम उठाए जा चुके 
हैं, जहाीं ननजी ऑपरेटर अपने टलमसनलों का प्रबींधन कर रहे हैं, अपने स्ियीं के टे्रन सींचालन कर रहे हैं और पूरी 
तरह से व्यािसानयक माहौल में अपने ग्राहकों को सेिाएीं प्रदान कर रहे हैं। इस पररदृश्य में, पूिसिती माशसललींग यािस 
ननम्नललणखत क्षेत्रों में स्स्ित हैं: 

i. सडक पररिहन के विकटप में रेल सुविधा। 

ii. इस्पात सींयींत्रों और ररफाइनरी जैसी बडी उत्पादन इकाइयों को सेिा प्रदान करना। 

iii. िमसल पािर हाउस, उिसरक सींयींत्र, सीमेंट सींयींत्र जैसे प्रमुख ग्राहकों को इनपुट की उपलब्धता सुननस्श्चत करना 
और उनके बाहर जाने िाले माल(कागो) की ननकासी। 

iv. माल ढुलाई रोललींग स्टॉक के ललए िहृद कैररज िैगन डिपो। 

v. चालक दल (िू) और लोकोमोदटि बदलने के स्िान। 

vi. भारतीय रेलिे की सहायक कीं पनी CONCOR के अींतगसत आईसीिी (इनलैंि कीं टेनर डिपो)। 

परींपरागत माल शेि और माशसललींग यािस से माल टलमसनलों में पररितसन ने विश्िभर में रेलिे प्रणाली को सक्षम 
बनाया है कक िह अधधक लाभदायक तैयार उत्पादों को सडक से िापस रेल-सह-सडक प्रणाली की ओर आकवर्षसत 
कर सके जो न केिल अिसव्यिस्िा और ग्राहकों की लागत को कम करता है, बस्टक सडक पररिहन के प्रनतकूल 
पयासिरणीय प्रभािों को भी काफी हद तक र्टाता है, स्जससे सतत पररिहन का मागस प्रशस्त होता है। भविष्य में 
रेलिे यािस लॉस्जस्स्टक्स पाकस  के रूप में विकलसत होने की सींभािना है, क्योंकक रेलिे केिल एक पररिहन सेिा प्रदाता 
न रहकर, एक समग्र लॉस्जस्स्टक्स समाधान प्रदाता बनने की ददशा में अग्रसर है। 

 

कंटेनि टे्रन परिचालन  

 भारतीय रेलिे में कीं टेनर यातायात की दहस्सेदारी बढाने और रेलिे कीं टेनर पररिहन सेिाओीं में प्रनतस्पधास लाने के 
उद्देश्य से, रेलिे मींत्रालय ने पात्र पादटसयों को यह अधधकार देने का ननणसय ललया कक ि ेरेलिे प्रशासन से अपने 
कीं टेनर टे्रनों को भारतीय रेलि ेनेटिकस  पर ननयासत एिीं आयात यातायात के साि-साि र्रेलू यातायात के पररिहन 
के ललए चलाने की माींग कर सकें , बशत ेकक समझौत ेमें ननदहत विलभन्द्न ननयमों और शतों का पालन करें। यह 



करार उनके आपसी सींबींधों और उन शतों को विस्तार से ननधासररत करता है, जो ररयायतग्रादहयों को अपनी कीं टेनर 
टे्रनों को रेलि ेप्रशासन के माध्यम से सींचाललत करने का अधधकार प्रदान करती है, और रेलिे प्रशासन की यह 
स्जम्मेदारी सुननस्श्चत करती है कक िे इन टे्रनों का सींचालन करें। इस समझौत ेऔर इससे सींबींधधत ननदेशों की 
मुख्य विशेर्षताएाँ ननम्नललणखत हैं। कीं टेनर टे्रन ऑपरेटरों के साि ककए गए ररयायत समझौत ेऔर अन्द्य सींबींधधत 
ननदेश केिल मागसदशसन के ललए हैं। िास्तविक प्रािधानों के ललए, ऊपर उस्टलणखत ररयायत समझौत,े पररपत्रों और 
रेलिे बोिस के पत्रों का सींदभस ललया जाना चादहए।   

 
 

1. ररयायतग्रादहयों के पास गैर-विलशष्ट अधधकार है कक िे रेलिे प्रशासन से अपनी टे्रनों को चलाने की माींग कर 
सकें , बशत ेकक ररयायतग्रादह रेलिे टलमसनलों तक पहुींच स्िावपत/सुननस्श्चत करे और न्द्यूनतम सींख्या में िैगनों का 
अधधग्रहण करे स्जसमें बे्रक िैन भी शालमल हों, ताकक सींचालन प्रारींभ करने और कीं टेनरों का पररिहन करने के 
ललए एक ब्लॉक रेक का गठन ककया जा सके।  

 

2 . इस समझौत ेकी अिधध िाणणस्ययक सींचालन नतधि से शुरू होकर 20 िर्षों तक होगी। 
 

3. यदद ररयायतग्राही सैद्धाींनतक स्िीकृनत की नतधि से तीन (3) िर्षों के भीतर इस करार की आिश्यकताओीं के 
अनुसार अपनी कीं टेनर टे्रनों का सींचालन करने में विफल रहता है, तो रेलिे प्रशासन को इस करार को समाप्त 
करने का अधधकार होगा। 

 

4. ररयायतग्राही के अधधकारों में ननम्नललणखत शालमल होंगे: 
 

i) ककसी भी ततृीय पक्ष से माल एकत्र करने, सींग्रहीत करने और िैगनों पर लादने का व्यिसाय करने का अधधकार; 

ii) माल पे्रर्षकों से ली जाने िाली सभी शुटकों को ननधासररत करने, िसूलने, रखने और उपयोग करने का अधधकार; 

iii) रेलिे टलमसनलों तक पहुींच प्राप्त करने और इनलैंि कीं टेनर डिपो सदहत रेलिे टलमसनलों के विकास, स्िालमत्ि, 

सींचालन और रखरखाि का अधधकार; 

iv) िैगनों और कीं टेनरों को खरीदने तिा स्िालमत्ि रखने या पट्टे (lease) पर लेने का अधधकार। 
 

5. ररयायतग्राही प्रारींलभक और गींतव्य दोनों रेलिे टलमसनलों पर लोडि ींग और अनलोडि ींग सींचालन के ललए स्जम्मेदार 
होगा। 
 

6. ररयायतग्राही की टे्रनों को रेलिे प्रशासन समय-समय पर अधधसूधचत ननधासररत मालभाडा शुटक के भुगतान पर 

सींचाललत करेगा। ितसमान मालभाडा शुटक रेलिे बोिस के पत्र सींख्या 2008/TTIII/73/8 ददनाींक 01-07-2008 में 
उस्टलणखत हैं। 

 

7. कें र सरकार (रेल मींत्रालय) को यह अधधकार होगा कक िह कुछ विलशष्ट िस्तुओीं को अधधसूधचत िस्तुओीं के 
रूप में ननधासररत करे, जो सामान्द्यतः टे्रनलोि में रेलिे िैगनों में अधधसूधचत िस्तुओीं के रूप में सींचाललत की जाती 
हैं स्जनपर मालभाडा के ललए अलग शुटक (टैररफ) और शतें लागू की जा सकती हैं। 
 

 
 
 
 

 
कीं टेनर टे्रन पररचालन 



भारत में कीं टेनर यातायात में रेलिे की दहस्सेदारी बढाने और रेलिे कीं टेनर पररिहन सेिाओीं में प्रनतस्पधास शुरू 
करने के उद्देश्य से, रेल मींत्रालय ने पात्र पक्षों को यह अधधकार देने का ननणसय ललया है कक िे रेलिे प्रशासन से 
ननयासत और आयात यातायात के साि-साि र्रेलू यातायात के सींचालन के ललए भारतीय रेलिे नेटिकस  पर अपनी 
कीं टेनर टे्रनों को खीींचने की माींग कर सकें , जो एक करार में ननदहत विलभन्द्न ननयमों और शतों के अधीन है। यह 
करार उनके आपसी सींबींधों और ननयमों ि शतों को विस्तार से बताता है, जो रेलिे प्रशासन को पररचालन के 
ललए अपनी कीं टेनर टे्रनों की पेशकश करने हेतु ररयायतकतासओीं के अधधकार और टे्रनों को चलाने के ललए रेलि े
प्रशासन के दानयत्ि को ननयींबत्रत करेगा। इस करार की मुख्य विशेर्षताएीं और साि ही टे्रन पररचालन के सींबींध में 
सींबींधधत ननदेश नीच ेददए गए हैं। कीं टेनर टे्रन ऑपरेटरों के साि ररयायत करार और अन्द्य सींबींधधत अनुदेशों की 
मुख्य विशेर्षताएीं केिल ननदेशात्मक प्रकृनत तिा मागसदशसन के ललए हैं। िास्तविक प्रािधानों के ललए ररयायत करार 
और ऊपर उस्टलणखत पररपत्रों और रेलिे बोिस के पत्रों का सींदभस ललया जाना चादहए।  
 
1. ररयायतग्राहीयों के पास रेलिे प्रशासन से ररयायतग्राही की टे्रनों को खीींचने की माींग करने का गैर-अनन्द्य (नॉन 
एक्सक्लूलसि) अधधकार है, बशत ेकक ररयायतग्राही रेल टलमसनलों तक पहुींच स्िावपत/सुननस्श्चत करे और पररचालन 
शुरू करने और कीं टेनरों के पररिहन के ललए ब्लॉक रेक बनाने हेतु बे्रक िैन सदहत न्द्यूनतम सींख्या में िैगन प्राप्त 
करे। 

 
2. इस करार की अिधध िाणणस्ययक पररचालन नतधि से शुरू होकर 20 िर्षस की अिधध के ललए होगी। 

3. यदद ररयायतग्राही प्रधान अधधकारी से अनुमोदन (वप्र ींलसपल अप्रूिल) प्राप्त होने की तारीख से तीन (3) िर्षों के 
भीतर इस करार की आिश्यकताओीं के अनुसार अपनी कीं टेनर टे्रनों को पररचाललत करने में विफल रहता है, तो 
रेलिे प्रशासन को करार को समाप्त करने का अधधकार होगा। 

 
4. ररयायतग्राही के अधधकारों में ननम्नललणखत शालमल होंगे: 

i) ककसी तीसरे पक्ष से माल की खेप को इकट्ठा करन,े भींिारण करने और िैगन में लोि करने का व्यिसाय करने 
का अधधकार; 

ii) पे्रर्षकों से ली जाने िाली सभी शुटकों को ननधासररत करने, िसूलने, एकत्र करने, रखने और विननयोस्जत करने 
का अधधकार;    

iii) रेल टलमसनलों तक पहुाँच प्राप्त करने और अींतदेशीय (इींनलैंि) कीं टेनर डिपो सदहत रेल टलमसनलों का विकास, 
स्िालमत्ि, पररचालन और रखरखाि करने का अधधकार; 
 
iv) िैगनों और कीं टेनरों की खरीद और स्िालमत्ि/पट्टे पर लेने का अधधकार। 

5. ररयायतग्राही मूल और गींतव्य रेल टलमसनल दोनों पर लोडि ींग और अनलोडि ींग सींबींधी कायों के ललए स्जम्मेदार 
होगा।  

6. रेलिे प्रशासन समय-समय पर अधधसूधचत प्रचललत ढुलाई प्रभार के भुगतान पर ररयायतग्राही टे्रनों को ढोएगा। 
ितसमान ढुलाई प्रभार बोिस के पत्र सींख्या 2008/टीटीIII/73/8 ददनाींक 1-7-2008 में ननदहत हैं। 

7. कें र सरकार (रेल मींत्रालय) को कुछ िस्तुओीं को ननददसष्ट करने का अधधकार होगा, जो आमतौर पर टे्रन लोि 
में रेलि ेिैगनों में चलती हैं, स्जन्द्हें ढुलाई के ललए अलग-अलग दर सूची और शतों के अधीन ककया जा सकता 
है। 



ितसमान में बोिस के पत्र सींख्या 2008/टीटीIII/73/8 ददनाींक 1-7-2008 के अनुसार, कीं टेनरों में कोयला, कोक, 
खननज और अयस्कों की ढुलाई ननवर्षद्ध है। 

8. रेल ग्राहकों को दी जाने िाली मौजूदा प्रोत्साहन/योजनाएाँ या भविष्य में शुरू की जाने िाली योजनाएाँ स्ितः ही 
ररयायतग्रादहयों पर लागू नहीीं होंगी। ररयायतग्राही/ररयायतग्रादहओीं के अनुरोध पर, रेलिे प्रशासन ऐसी योजनाओीं 
को यिासींभि गैर-भेदभािपूणस तरीके से ररयायतग्राही तक बढाने पर विचार कर सकता है। 

9. िाणणस्ययक ननयमािली में ननदहत सभी िाणणस्ययक ननयम, जैसा कक समय-समय पर सींशोधधत ककया जाता 
है और भारतीय रेलि ेपर चलने िाले अन्द्य माल यातायात पर लागू होता है, कीं टेनर यातायात पर लाग ूहोंगे, 
लसिाय इस समझौत ेमें विशेर्ष रूप से शालमल ननयमों को छोडकर जो समान रूप से स्स्ित सींस्िाओीं के बीच गैर-
भेदभािपूणस तरीके से शालमल ककए गए हैं। 

10. ररयायतग्राही की टे्रन और/या रेलिे प्रशासन के लोकोमोदटि के ललए अपेक्षक्षत अनुमोदन/प्राधधकरण प्राप्त करना 
ररयायतग्राही की एकमात्र स्जम्मेदारी होगी ताकक िह मूल और गींतव्य रेल टलमसनल/टलमसनलओीं में प्रिेश कर सके 
और उनका उपयोग कर सके। 

11. प्रत्येक ररयायतग्राही को पररचालन करने या अींतदेशीय (इींलैंि) कीं टेनर टलमसनलों तक पहुाँच प्राप्त करने के 
ललए लाइसेंस प्राप्त करने के तीन साल के भीतर दो रेल से जुड ेअींतदेशीय (इींलैंि)  कीं टेनर टलमसनल स्िावपत करने 
की आिश्यकता होती है। 

12. रेलिे द्िारा रेलिे फे्रट टलमसनलों (गुड्स शेि) को कीं टेनर रेल टलमसनलों (सीआरटी) के रूप में उपयोग करने की 
अनुमनत दर िर्षस 2008 के पररपत्र 10 के अनुसार दी गई है। 

13. रेलिे के स्िालमत्ि िाले टलमसनल के अलािा, ररयायतग्राही द्िारा उपयोग ककया जाने िाला प्रत्येक रेल टलमसनल 
ननम्नललणखत के अनुरूप होगा: 

(i) प्रत्येक रेल टलमसनल में रेलिे प्रशासन द्िारा समय-समय पर ननधासररत साइडि ींग ननयमों के अनुरूप लोकोमोदटि 
के साि ररयायती टे्रनों को सींभालने के ललए रेल सुविधाएीं होंगी। 

 (ii) ररयायतग्राही की टे्रन के कीं टेनरों के साि और बबना कीं टेनरों के िैगनों के िजन के ललए ननधासररत मानकों 
के आरिीएसओ अनुमोददत इन-मोशन िेट बब्रज से सुसस्यजत होना चादहए। 

(iii) रेलिे प्रशासन के एफओआईएस के साि इींटरफेस करने और िटेा को ऑनलाइन ट्राींसफर करने के ललए 
आिश्यक टीएमएस और अन्द्य सुविधाओीं से सुसस्यजत होना चादहए। 

14. ररयायतग्राही को ररयायतग्राही की टे्रन के प्रस्िान से पहले प्रत्येक िैगन/कीं टेनर का िजन र्ोवर्षत करना होगा। 

15. ररयायतग्राही, ररयायतग्राही की टे्रनों के पररचालन के ललए आिश्यक बे्रक िैन और कीं टेनर सदहत िैगनों को 
खरीद, पट्टे या ककराये के माध्यम से प्राप्त करेगा। तिावप, जब तक ररयायतग्राही अपेक्षक्षत बे्रक िैन नहीीं प्राप्त 
कर लेता, तब तक रेल प्रशासन, समय-समय पर रेल प्रशासन द्िारा अधधसूधचत उधचत शुटक पर, बबना ककसी 
भेदभाि के आधार पर, अपनी स्ियीं की बे्रक िैन (बशत ेि ेउपलब्ध हों) उपलब्ध करा सकता है। 
 
16. यदद ररयायतग्राही का कोई िैगन ननस्ष्िय पडा है ("ननस्ष्िय िैगन"), तो ररयायतग्राही रेलिे प्रशासन या अन्द्य 
ररयायतग्रादहयों को ऐसे ककसी भी ननस्ष्िय िैगन का उपयोग करने की पेशकश  कर सकता है। हालाींकक, रेलि े
प्रशासन ककसी भी ननस्ष्िय िैगन के उपयोग के ललए ररयायतकतास के ऐसे प्रस्ताि को स्िीकार करने के ललए 
बाध्य नहीीं होगा और जैसा कक ननददसष्ट ककया गया है के अनुसार स्स्िरीकरण प्रभार (स्टेबललींग चाजेस) लगा 
सकता है। 



17. ककसी आपात स्स्िनत में, रेलिे प्रशासन को अस्िायी रूप से ररयायतकतास के िैगनों का ननयींत्रण सींभालने और 
उनका उपयोग करने का अधधकार होगा। ऐसे ककसी भी आपातकालीन उपयोग के ललए, रेलिे प्रशासन ररयायतकतास 
को िैगन के प्रािधानों, रखरखाि और पररचालन की लागत को किर करने के ललए उधचत ककराया/प्रभार का 
भुगतान करेगा। 

18. ररयायतकतास को हमेशा ररयायतकतास के कीं टेनरों, रेल से सींबींधधत उपकरणों और पटररयों के ललए अच्छे 
उद्योग अभ्यास (प्रैस्क्टस) के अनुसार रेलिे प्रशासन द्िारा ननददसष्ट रखरखाि मानकों का पालन करना होगा। 

 
19. ररयायतकतास के िैगनों का रखरखाि रेलिे प्रशासन द्िारा अधधसूधचत रखरखाि अनुसूची (लशड्यूल) के अनुसार 
रेलिे प्रशासन द्िारा ककया जाएगा। इस तरह के रखरखाि में, अन्द्य बातों के साि-साि, गहन जााँच, ननयलमत 
ओिरहाल ("आरओएच") और आिधधक ओिरहाल ("पीओएच") शालमल होंगे। 
ररयायतग्राही रेल टलमसनल के अींदर अपेक्षक्षत िैगन परीक्षण सुविधाएीं (जैसा कक रेलि ेप्रशासन द्िारा ननददसष्ट ककया 
गया है) उपलब्ध कराएगा और उनका रखरखाि करेगा तिा रेलिे प्रशासन द्िारा ननददसष्ट और आरिीएसओ द्िारा 
अनुमोददत उपकरणों और सींयींत्रों के ललए एकमुश्त पूींजीगत लागत िहन करेगा। 

20. रेलिे प्रशासन द्िारा ररयायतग्राही िैगनों के रखरखाि के ललए िैगन रखरखाि प्रभार ढुलाई प्रभार में शालमल 
ककया जाएगा। ितसमान ढुलाई प्रभार में रखरखाि प्रभार के रूप में 5% शालमल है। 

21. रेलिे प्रशासन सामान्द्यतः ररयायतग्राही िैगनों (खाली रेक सींरचना में) को ऐसी जााँच के ललए ररयायतग्राही 
द्िारा सौंपे जाने के समय से 6 र्ींटे की अिधध के भीतर गहन टे्रन जााँच पूरी कर लेगा। बशत ेकक, गहन टे्रन 
जााँच के ललए पेश ककए गए दो िलमक रेकों के बीच न्द्यूनतम अींतराल कम से कम 6 र्ींटे होगा। िैकस्टपक रूप 
से, रेलिे प्रशासन ररयायतग्राही िैगनों की जााँच उसके गींतव्य के रास्त ेमें उपयुक्त स्िान पर कर सकता है जहााँ 
ऐसी जााँच के ललए सुविधाएीं मौजूद हैं। रखरखाि के ललए ननधासररत समय ऐसे ररयायतग्राही िैगनों के ललए लाग ू
नहीीं होगा स्जन्द्हें जााँच के दौरान लसक र्ोवर्षत ककया जाता है और लसक लाइन/िकस शॉप के ध्यान के ललए 
ररयायतग्राही की टे्रन से अलग करना आिश्यक होता है। 

22. यदद रेल प्रशासन गहन रेल जााँच के ललए ननददसष्ट समय सारणी का पालन करने में असमिस रहता है, तो 
िह विलम्ब के प्रत्येक 24 र्ींटे (प्रारींलभक 6 र्ींटे सदहत) के ललए ररयायतग्राही को विलम्ब की ऐसी अिधध के ललए 
देय स्स्िरीकरण प्रभार (स्टेबललींग चाजेस) के बराबर रालश का भुगतान करेगा। 

23. ररयायतग्राही, ररयायतग्राही सदहत ककसी अन्द्य इकाई के माध्यम से ररयायतग्राही के िैगनों का रखरखाि ऐसे 
ननयमों और शतों पर कर सकता है, जैसा कक रेल प्रशासन द्िारा समय-समय पर ननददसष्ट ककया जाता है, बशत े
कक रखरखाि रखरखाि अनुसूधचयों और ननरीक्षण के विलभन्द्न चरणों के अनुसार ककया जाए, जैसा कक रेल प्रशासन 
द्िारा अधधसूधचत ककया जा सकता है और ऐसे िैगनों का प्रस्िान-पूिस प्रमाणन रेल प्रशासन द्िारा जारी ककया 
जाएगा, स्जसके ललए ननधासररत प्रभार ररयायतग्राही द्िारा भगुतान ककया जाएगा। 

24. ररयायतग्राही रेल प्रशासन द्िारा ननददसष्ट कायसिम के अनुसार रखरखाि करने के ललए खाली ररयायतग्राही 
िैगनों को रेक सींरचना में रेल प्रशासन को सौंपेगा। 

25. िैगनों को रेल टलमसनल से रेलि ेप्रशासन के िकस शॉप/रखरखाि डिपो/टे्रन जााँच स्िल तक तिा िापस लाने के 
ललए रेक सींरचना में ढुलाई प्रभार रेलि ेप्रशासन द्िारा िहन ककया जाएगा, बशत ेकक रखरखाि रेलिे प्रशासन के 
अलािा ककसी अन्द्य इकाई द्िारा ककए जाने तिा रखरखाि के स्िान पर रेलिे प्रशासन द्िारा ननरीक्षण ककए जाने 
की स्स्िनत में ननधासररत ढुलाई प्रभार ररयायतग्राही द्िारा देय होगा। 



26. यदद िैगन रखरखाि ररयायतग्राही या ककसी अन्द्य पक्ष (इस करार के प्रािधानों के अनुसार रेलिे प्रशासन के 
अलािा) द्िारा ककया जाता है, तो ढुलाई प्रभार में आनुपानतक छूट (अींतननसदहत रखरखाि प्रभार के बराबर) 
ररयायतग्राही को दी जाएगी। 
27. ककसी भी पररचालन बाधाओीं के अधीन, रेलिे प्रशासन ररयायतग्राही की टे्रनों को अन्द्य ररयायतग्रादहयों के 
साि गैर-भेदभािपूणस और गैर-अनन्द्य (नॉन एक्सक्लूलसि) आधार पर खीींचने के ललए इींजन प्रदान करेगा। 

28. ररयायतग्राही की टे्रन के ननयोस्जत प्रस्िान से कम से कम चार (4) र्ींटे पहले, ररयायतग्राही लोकोमोदटि की 
आपूनतस के ललए एक माींगपत्र ("लोकोमोदटि के ललए माींगपत्र") प्रस्तुत करेगा। मौजूदा प्रोत्साहन योजनाएाँ, यदद 
कोई हों या भविष्य में लोकोमोदटि की आपूनतस के ललए शुरू की जाने िाली प्रोत्साहन योजनाएाँ, ररयायतग्राही की 
टे्रनों में उपयुक्त सींशोधनों के साि बढायी जा सकती हैं, ताकक इसे विलभन्द्न ररयायतग्रादहयों के बीच गैर-भेदभािपूणस 
तरीके से लागू ककया जा सके। 

29. ररयायतग्राही, लोकोमोदटि के आगमन से पहले ककसी भी समय अपना माींगपत्र रद्द कर सकता है, बशत े
कक ररयायतग्राही रेलिे प्रशासन को एक (1) र्ींटे के लोकोमोदटि डिटेंशन प्रभार के बराबर माींगपत्र रद्द करने का 
प्रभार अदा करने के ललए उिरदायी होगा। यदद लोकोमोदटि को रेल टलमसनल के ललए भेजे जाने के बाद रेलिे 
प्रशासन को लोकोमोदटि को रद्द करने का माींगपत्र प्राप्त होता है, तो ररयायतग्राही माींगपत्र रद्द करने के प्रभार 
के अनतररक्त, रेलिे प्रशासन को ऐसे प्रभार का भुगतान करने के ललए भी उिरदायी होगा, जो लोकोमोदटि के 
दोनों तरफ से ननष्फल सींचालन के ललए रेलि ेप्रशासन द्िारा ननधासररत ककए जा सकत ेहैं। हालाींकक, ऐसे प्रभार 
ननकटतम लोकोमोदटि शेि से दरूी के ललए लोकोमोदटि की सींचालन के ललए लगाए गए प्रभार से अधधक नहीीं 
होंगे। 

30. यदद लोकोमोदटि के रेल टलमसनल पर पहुींचने के बाद, जहााँ से टे्रन को रिाना होना है, या रेल टलमसनल जहााँ 
टे्रन को समाप्त होना है, जैसा भी मामला हो, ररयायतकतास की टे्रन, रेलिे प्रशासन के अलािा ककसी भी कारण 
से, दो र्ींटे (प्रिेश से ननकास) के फ्री िेदटींग टाइम की समास्प्त से पहले जोडी या अलग और छोडी नहीीं जाती है, 
तो ररयायतकतास रेलिे प्रशासन को प्रत्येक र्ींटे (या उसके भाग) के ललए लोकोमोदटि डिटेंशन चाजस का भुगतान 
करने के ललए उिरदायी होगा, स्जसके ललए लोकोमोदटि को फ्री िेदटींग टाइम से परे रोका जाता है। बशत ेकक यदद 
ककसी रेल टलमसनल (या तो मूल रेल टलमसनल या समास्प्त का रेल टलमसनल, जैसा भी मामला हो) पर ककसी 
लोकोमोदटि को आठ (8) र्ींटे से अधधक समय तक रोका जाता है, तो रेलिे प्रशासन को लोकोमोदटि डिटेंशन 
चाजस का भुगतान करने के ललए कीं सेलसयनार की देयता के पूिासग्रह के बबना, रेलिे प्रशासन को ऐसे रेल टलमसनल 
से लोकोमोदटि को िापस लेने और/या हटाने का अधधकार  होगा, लेककन दानयत्ि नहीीं। यदद रेलिे प्रशासन 8 र्ींटे 
के अिरोध के बाद लोकोमोदटि को रेल टलमसनल से िापस लेता है और/या हटाता है, तो बबना ककसी फ्री टाइम 
ददए मूिमेंट चाजस के साि डिटेंशन चाजस लगाया जाएगा। यदद रेलि ेप्रशासन लोकोमोदटि को िापस ले लेता है, 
तो लोकोमोदटि के ललए इींिेंट समाप्त हो गया माना जाएगा, स्जसका कोई और प्रभाि नहीीं होगा। ये प्रािधान उस 
स्स्िनत पर भी लागू होंगे जहााँ लोकोमोदटि ककसी ऐसे रेल टलमसनल पर पहुींचता है जहााँ टे्रन समाप्त होने िाली 
होती है, लेककन कीं सेलसयनार और/या रेल टलमसनल ऑपरेटर के कारण ऐसे रेल टलमसनल में प्रिेश से इनकार कर 
ददया जाता है।  

31. ककसी लोकोमोदटि को फ्री िेदटींग टाइम से अधधक समय तक रोके रखने के ललए ररयायतग्राही द्िारा देय 
लोकोमोदटि डिटेंशन चाजस, समय-समय पर रेलिे प्रशासन द्िारा िीजल/इलेस्क्ट्रक टे्रन इींजनों के ललए ननधासररत 
दरों पर होगा। ितसमान लोकोमोदटि डिटेंशन चाजस, िर्षस 2008 के दर पररपत्र सींख्या 18 में ननदहत हैं। 

32. रेलिे प्रशासन, ररयायतग्राही की टे्रन के प्रस्िान के ननधासररत समय से 12 र्ींटे से अधधक समय तक 
लोकोमोदटि की आपूनतस में देरी की स्स्िनत में, ररयायतग्राही को बुक ककए गए मागस के ललए ररयायतग्राही द्िारा 
देय ढुलाई प्रभार के दो (2) प्रनतशत के बराबर एकमुश्त छूट देने के ललए उिरदायी होगा। हालााँकक, यह छूट 



दरु्सटनाओीं के कारण यातायात में रुकािट या रेलिे प्रशासन के ननयींत्रण से परे ककसी अन्द्य समान अपररहायस 
कारणों जैसी आकस्स्मकताओीं में स्िीकायस नहीीं होगी। 

33. ररयायतग्राही की टे्रनों का पररिहन ब्लॉक रेक में ककया जाएगा। यदद ररयायतग्राही की टे्रन ब्लॉक रेक में 
ननधासररत िैगनों/कीं टेनरों की सींख्या से कम िैगनों/कीं टेनरों के साि चलती है ("गैर-ब्लॉक रेक टे्रनें"), तो ऐसी गैर-
ब्लॉक रेक टे्रनों के ललए ढुलाई प्रभार रेलिे प्रशासन द्िारा ननददसष्ट ब्लॉक रेक की न्द्यूनतम सींरचना के आधार पर 
िसूला जाएगा। बशत,े हालाींकक, यदद ररयायतग्राही की टे्रन में ब्लॉक रेक बनाने के ललए आिश्यक िैगनों की सींख्या 
के आधे से कम िैगन हैं, तो रेलिे प्रशासन को आधे से कम ब्लॉक रेक िाली ररयायतग्राही की टे्रन को खीींचने से 
मना करने का अधधकार होगा। हालाींकक, रेलिे प्रशासन अपने वििेक पर ननददसष्ट अिधध के दौरान और ननददसष्ट 
मागों पर कीं टेनर टे्रनों के ललए दो प्िाइींट रेक की सुविधा का विस्तार कर सकता है। 

34. इस करार के अनुसार रेलिे प्रशासन द्िारा खीींची जाने िाली ररयायती टे्रनों यिासींभि सबसे छोटे मागस ("बुक 
ककया गया मागस") से बुक की जाएाँगी तिा ढुलाई प्रभार ऐसे बुक ककए गए मागस के सींदभस में ननधासररत ककए 
जाएाँगे। बशत ेकक बुक ककए गए मागस पर ककसी दरु्सटना या अन्द्य पररचालन सींबींधी अननिायसताओीं की स्स्िनत में, 
रेलिे प्रशासन अपने वििेकानुसार ररयायती टे्रन को िैकस्टपक मागस ("िैकस्टपक मागस") से पररिहन करने का 
हकदार होगा। ररयायती टे्रन को िैकस्टपक मागस से पररिहन ककए जाने पर भी ररयायती टे्रन को केिल बुक ककए 
गए मागस के ललए ढुलाई प्रभार का भुगतान करना होगा। बशत ेकक यदद ररयायती टे्रनों को रेलिे की युस्क्तकरण 
(रेशनलाइजेशन) योजना (रेलिे अधधननयम 1989 की धारा 71 के तहत) के अनुसरण में लींबे मागस से ले जाया 
जाता है, तो ररयायती टे्रन तदनुसार प्रभार का भुगतान करने के ललए उिरदायी होगी।  

35. ररयायतग्राही, ककसी भी कैलेंिर िीक से कम से कम 7 (सात) ददन पहले स्जसमें िह ककसी ररयायतग्राही की 
टे्रन को चलाने का प्रस्ताि करता है, रेलिे प्रशासन को ("साप्तादहक अधग्रम कायसिम सूचना") ररयायतग्राही की 
टे्रनों की सींख्या, प्रस्तावित मागों और सींभावित प्रस्िान नतधियों ("साप्तादहक अधग्रम कायसिम ") के बारे में सूधचत 
करेगा। 
 
36. इसके विपरीत कुछ भी होने पर भी, ररयायतग्राही, ररयायतग्राही की टे्रन के ननधासररत लोडि ींग के ददन (लोडि ींग 
के ददन को छोडकर) से कम से कम चौबीस (24) र्ींटे पहले, रेलिे प्रशासन को ऐसी ररयायतग्राही की टे्रन के 
प्रस्िान कायसिम की पुस्ष्ट करेगा, बशत ेकक ऐसी सूचना ककसी भी तरह से बाध्यकारी नहीीं होंगे और केिल अगले 
सप्ताह/ददन के ललए ररयायतग्राही के पररचालन कायसिम का सींकेत देंगे।  

37. रेलिे प्रशासन सभी ररयायतग्रादहयों के बीच समान अिसर बनाए रखेगा तिा ररयायतग्राही की टे्रनों को पहले 
आओ पहले पाओ के आधार पर भेजने के ललए पारदशी तिा गैर-भेदभािपूणस प्रणाली तैयार करेगा तिा उसे लाग ू
करेगा। 

38. करार में ननदहत ककसी भी विपरीत बात के बािजूद, लोकोमोदटि तिा ररयायतग्राही की टे्रन/टे्रनों को भेजना 
ककसी भी पररचालन सींबींधी अननिायसताओीं तिा/या प्रणाली प्रनतबींधों के अधीन होगा। 

39. रेलिे प्रशासन ररयायतग्राही की टे्रनों को रास्त ेमें कम से कम रोके रखने के ललए सभी प्रकार का प्रयास 
करेगा। 

40. रेलिे प्रशासन के ककसी भी पररचालन तिा क्षमता प्रनतबींधों के अधीन, ररयायतग्राही की टे्रनों की सींख्या तिा 
बारींबारता पर कोई प्रनतबींध नहीीं होगा, स्जसे ररयायतग्राही इस करार के अनुसार रेलिे प्रशासन से चलाने के ललए 
कह सकता है। 

 



 

 

41. ररयायतग्राही रेलिे प्रशासन से अनुरोध कर सकता है कक िह ररयायतग्राही की टे्रन के प्रस्िान के बाद ककसी 
भी समय, विलभन्द्न ननयमों और शतों (इसमें ढुलाई प्रभार और अन्द्य शुटकों का भुगतान शालमल है, परींतु यह 
इन्द्हीीं तक सीलमत नहीीं है) और रेलिे प्रशासन द्िारा समय-समय पर अपनी पररचालन आिश्यकताओीं और/या 
प्रणाली प्रनतबींधों के अधीन ननददसष्ट प्रकियाओीं के अनुसार, ऐसी ररयायतग्राही की टे्रन को ककसी अन्द्य रेल टलमसनल 
पर मोडने/पुनः मोडने को स्िीकार करे। यह स्पष्ट ककया जाता है कक रेलि ेप्रशासन ऐसे अनुरोध का अनुपालन 
करने के ललए कानूनी रूप से बाध्य नहीीं होगा। 

42. ररयायतग्राही ननम्नललणखत र्टनाओीं में रेलिे प्रशासन को स्टैबललींग चाजस का भुगतान करने के ललए उिरदायी 
होगा: 
(i) यदद ररयायतग्राही की टे्रन ररयायतग्राही के कारण सेिारत स्टेशन पर रुकी रहती है या जब ररयायतग्राही या 
तो रेल टलमसनल के अींदर िैगनों को स्िीकार करने से इनकार कर देता है, स्जसे समाप्त होने िाला रेल टलमसनल 
माना जाता है या िह बाद के िैगनों को रखने की स्स्िनत में नहीीं होता है; या 

(ii) सींबींधधत बींदरगाह प्राधधकरण द्िारा ककसी बींदरगाह के अींदर टे्रनों को स्िीकार न करने की स्स्िनत में; या 

(iii) ररयायतग्राही के कारण ककसी भी कारण से मागस में ककसी भी स्टेशन पर। 

(iv) बशत ेकक स्टैबललींग चाजस केिल तभी लगाया जाएगा जब ररयायतग्राही की टे्रन 4 र्ींटे से अधधक समय तक 
रुकी हो। स्टैबललींग चाजस समय-समय पर रेलिे प्रशासन द्िारा अधधसूधचत दरों पर देय होंगे और रेलिे प्रशासन 
को िावर्षसक आधार पर स्टैबललींग चाजस को सींशोधधत करने का अधधकार होगा; बशत ेकक इस समझौत ेकी अिधध 
के दौरान ककसी भी वििीय िर्षस में प्रभार में कोई भी िदृ्धध, वपछले िर्षस में देय प्रभार के 10% (दस प्रनतशत) से 
अधधक नहीीं होगी। ितसमान स्टैबललींग चाजस रेलिे बोिस के पत्र सींख्या टीसी-I/98/201/4 ददनाींक 17.1.2008 में 
ननदहत हैं। 

ननिीक्षण 
ननिीक्षण के ववर्य (ऑब्िेक्टस)्: 
रेलिे नेटिकस  बहुत बड ेक्षेत्र में फैला हुआ है। अनुमान है कक एक सेक्शन पर टे्रन चलाने के ललए लगभग (2000) 
हजार रेलिे कमसचाररयों का सहयोग और समन्द्िय आिश्यक है। भारतीय रेलिे जैसी विशाल सींस्िा चुननींदा 
स्िायिता, जिाबदेही और स्जम्मेदारी की सािधानीपूिसक व्यिस्स्ित प्रणाली के आधार पर काम करती है। ननयम 
और ननदेश कायस की प्रकिया ननधासररत करत ेहैं और कमसचाररयों को उधचत प्रलशक्षण ददया जाता है तिा विलभन्द्न 
स्तरों पर अधधकारी समय-समय पर विलभन्द्न तरीकों से कमसचाररयों की ननगरानी, पयसिेक्षण और ननदेशन करते 
हैं। ननरीक्षण प्रबींधन का एक महत्िपूणस कायस है, विशेर्ष रूप से रेलि ेपररचालन के क्षेत्र में सभी स्तरों पर कुशल 
कायस सुननस्श्चत करने के ललए। 

ननरीक्षण करत ेसमय ननम्नललणखत विर्षयों को ध्यान में रखा जाना चादहए: 
1. सत्यावपत करें कक क्या प्रत्येक रेलि ेकमसचारी अपने कतसव्यों से सींबींधधत ननयमों, ननदेशों और प्रकियाओीं 

से पूरी तरह पररधचत है। 
2. सुननस्श्चत करें कक कमसचारी ननयमों, ननदेशों और लागू प्रकिया के अनुसार अपने कतसव्यों का पालन कर 
रहे हैं। 

3. कमसचाररयों द्िारा अपनाए जा रहे अिाींछनीय शॉटसकट, अननयलमतताओीं या असुरक्षक्षत व्यिहारों का पता 
लगाएीं तिा सुधारात्मक कारसिाई करें जो ननम्न हो सकती है:- 



(ए) लशक्षाप्रद, यदद इनका उपयोग अज्ञानता के कारण ककया जा रहा है। 

(बी) सुधारात्मक, यदद कायस की स्स्िनतयों में कुछ गडबड है, या प्रणाली में कलमयाीं हैं। 

(सी) दींिात्मक, यदद जानबूझकर या लापरिाही से ककया जा रहा है तिा बार-बार मागसदशसन और परामशस के 
बाद भी जारी है। 

4. कमसचाररयों द्िारा अनुभि की जा रही कदठनाइयों को समझने के ललए कायस स्िलों पर िास्ति में विद्यमान 
स्स्िनतयों का अिलोकन करें , स्जसमें उनकी ननजी लशकायतें शालमल हैं तिा मौके पर ही ननिारण की माींग 
करें। 

5. सुननस्श्चत करें कक कमसचाररयों और उपकरणों की पूरी व्यिस्िा उपलब्ध है तिा कमसचाररयों को इसके 
पररचालन का ज्ञान है। 

6. सुननस्श्चत करें कक रस्जस्टर, दस्तािेज और अन्द्य अलभलेखों का रखरखाि और सींरक्षण ननदेशों के अनुसार 
ककया जा रहा है। 

7. ग्राहकों के प्रनत कमसचाररयों के व्यिहार की ननगरानी करें , विशेर्ष रूप से प्रनतकिया की तत्परता और मदद 
करने की इच्छा। 

8. जहााँ तक सींभि हो, यह आकलन करें कक जनता और रेलिे के दहतों को ध्यान में रखा जाए और उनकी 
रक्षा की जाए। 

9. कमसचाररयों में अनुशासन पैदा करें और उनका मनोबल बढाएाँ। 

10. वपछली ननरीक्षण ररपोटों के अनुपालन की जााँच करें। 

11. प्रदशसन के मुकाबले दक्षता लक्ष्यों का विश्लेर्षण करें। 

इस प्रकार ननरीक्षण, मौके पर जााँच और कमसचाररयों के साि ऑनलाइन ननजी सींपकस  के माध्यम से दक्षता 
और प्रभािशीलता प्राप्त करने का साधन प्रदान करत ेहैं। इन उद्देश्यों को पूरा करने के ललए, ननरीक्षण 
अधधकारी और पयसिेक्षक के स्तर पर ककए जाने चादहए। ननरीक्षण करने िाले अधधकारी को कमसचाररयों का 
सम्मान और आज्ञाकाररता प्राप्त करनी चादहए, ताकक उसका ननरीक्षण प्रभािी और लाभकारी हो और इस 
प्रकार उसका आचरण अनुकरणीय होना चादहए। 

ननिीक्षण के प्रकाि: 

पररचालन और सुरक्षा अधधकाररयों द्िारा ननम्नललणखत ननरीक्षण ककए जाने चादहए:- 
ननयलर्ि ननिीक्षण (छह र्हीने र्ें) - 

मींिल के प्रत्येक स्टेशन का प्रत्येक छह महीने में कम से कम एक बार विस्ततृ ननरीक्षण ककया जाना चादहए, 
अिासत जनिरी से जून और जुलाई से ददसींबर तक, स्जसमें सुरक्षा,  
पररचालन और स्टाफ मामलों सदहत सींबद्ध मामलों के विलभन्द्न पहलुओीं को शालमल ककया जाना चादहए। 
ननरीक्षण िररष्ठ िीओएम/ िररष्ठ िीओएम(जी)/ िररष्ठ िीएसओ/ िीओएम/ िीओएम(जी)/ िीएसओ/ एओएम/ 
एआरएम/ स्टेशन प्रबींधक/ एसएम/ िीटीआई/ टीआई आदद द्िारा ककया जाएगा। जबकक छोटे स्टेशनों का 
ननरीक्षण सींबींधधत टीआई द्िारा ककया जाता है, मींिल रेल प्रबींधक महत्िपूणस स्टेशनों को नालमत करेंगे (ऐसे 
सभी स्टेशनों सदहत जो टीआई के अधधकार क्षेत्र में नहीीं आते हैं) स्जनका ननरीक्षण नालमत अधधकाररयों द्िारा 
ककया जाएगा। प्रत्येक अधधकारी को कम से कम दो ऐसे स्टेशन आिींदटत ककए जाएींगे। सींबींधधत अधधकारी 
रात भी स्टेशन पर बबताएींगे। ननयलमत ननरीक्षण व्यापक प्रकृनत के होने चादहए। सुरक्षा ननरीक्षण का मूल 
उद्देश्य टे्रन पालसींग, रननींग और रखरखाि कमसचाररयों द्िारा अपनाए जाने िाले शॉटस-कट तरीकों और असुरक्षक्षत 



प्रिाओीं का पता लगाकर रोकिाम करना है। पाई गई अननयलमतताओीं को ननजी रूप से स्टेशन मास्टर के 
ध्यान में लाया जाना चादहए और तुरींत सुधारात्मक उपाय शुरू ककए जाने चादहए। ककसी भी गींभीर अननयलमतता 
के मामले में, ननरीक्षण अधधकारी को ललणखत ररपोटस देने के अलािा सींबींधधत िररष्ठ िीओएम/िररष्ठ 
िीओएम(जी)/ िीओएम /एओएम को ननजी रूप से या टेलीफोन पर तुरींत सूधचत करना होगा। 
 
औचक ननिीक्षण (र्ालसक) 

ऐसे ननरीक्षणों में औचक (सरप्राइज) का तत्ि अिश्य होना चादहए। अधधकारी और ननरीक्षक स्टेशन से गुजरत े
समय या अपने पास उपलब्ध कम समय के दौरान या जब िे बबना ककसी पूिस सूचना के स्टेशन पर ककसी 
पहलू की जााँच करना चाहत ेहैं, तब ननरीक्षण कर सकत ेहैं। ककसी विशेर्ष पहलू की जााँच करने के अलािा, 
उन्द्हें उन अननयलमतताओीं/कमी या ककए जा रहे अच्छे कामों का भी ननरीक्षण करना चादहए जो उनके ध्यान 
में आ रहे हों। िे समय के अनुसार यिासींभि अधधक से अधधक िस्तुओीं की जााँच कर सकत ेहैं। एक महीने 
में कम से कम अधधसूधचत ऐसे ननरीक्षण सेक्शनल टी.आई. द्िारा ककए जाने चादहए।  
स्िचाललत लसगनललींग क्षेत्र में, औचक ननरीक्षण के अलािा, यह जााँचने के ललए र्ात लगाकर जााँच भी की 
जानी चादहए कक क्या लोको पायलट/मोटरमैन ‘ऑन’ स्स्िनत में स्िचाललत लसगनल पास करने के ननयमों का 
पालन कर रहे हैं आदद।  
इसी तरह, स.नन. 4.50[ए](11)(ए)(आई) के अनुसार समपार फाटकों के पास पहुींचने पर सीटी बोिस पर लोको 
पायलटों की सीटी की भी जााँच की जानी चादहए। 

िाबत्रकालीन ननिीक्षण (पाक्षक्षक) –  
अधधकाररयों और पयसिेक्षकों द्िारा कायस की स्स्िनतयों को समझने तिा अननयलमतताओीं का पता लगाने के 
ललए अक्सर राबत्रकालीन ननरीक्षण ककया जाना चादहए। आकस्स्मक राबत्रकालीन ननरीक्षण 00 बजे से 4 बजे 
के बीच ककया जा सकता है, क्योंकक इस अिधध के दौरान कमसचाररयों के सुस्त रहने तिा ड्यूटी में सजग न 
होने की सींभािना होती है। इसी प्रकार, ड्यूटी के दौरान कमसचाररयों के सोने, लसगनल लैंप और इींडिकेटर के 
मींद होने, ड्यूटी से अनाधधकृत रूप से अनुपस्स्ित रहने तिा अन्द्य कई अननयलमतताओीं, असुरक्षक्षत और 
अिाींछनीय व्यिहारों के मामले 00 बजे से 4.00 बजे के बीच सामने आ सकत ेहैं। बार-बार राबत्रकालीन 
ननरीक्षण ककया जाना आिश्यक है तिा एसएस/एसएम को 00 बजे से 4.00 बजे के बीच पाक्षक्षक रूप से या 
अपने स्टेशन के आदेशानुसार आकस्स्मक राबत्रकालीन ननरीक्षण करना चादहए तिा पाई गई अननयलमतताओीं 
और कलमयों को दरू करने के ललए सुधारात्मक उपाय करने चादहए। 
सर्पाि ननिीक्षण –  
रेल और सडक यातायात की सुरक्षा, सुरक्षा उपकरणों की उपलब्धता, गेटमैन को अपने कतसव्यों से सींबींधधत 
ननयमों की जानकारी और समपार फाटकों से गुजरत ेसमय लोको पायलट की सीटी सनुनस्श्चत करने के 
उद्देश्य से समपार फाटकों का विस्तार से ननरीक्षण ककया जाना चादहए। 

फुटप्लेट ननिीक्षण – 
फुटप्लेट ननरीक्षण चलती टे्रन के इींजन पर यात्रा करके ककया जाता है। इससे ननरीक्षण अधधकारी को इींजन, 
टै्रक और स्टेशनों पर काम करने के कुछ पहलुओीं को देखने और जााँचने का अिसर लमलता है, स्जन्द्हें अन्द्यिा 
जाींचा नहीीं जा सकता। स्जस उद्देश्य के ललए फुटप्लेट ननरीक्षण ककया जाता है, उसे प्राप्त करने के ललए यह 
आिश्यक है कक यह ननरीक्षण ददन और रात में, साफ मौसम में तिा र्ने, कोहरे या तूफानी मौसम के कारण 
दृश्यता खराब होने पर ककया जाए। 

संयुक्ि फुटप्लेट ननिीक्षण –  
ये मैकेननकल, इलेस्क्ट्रकल (रननींग), स्िायी पि और लसगनललींग शाखाओीं के अधधकाररयों के साि सींयुक्त रूप 
से ककए जात ेहैं, जैसे लसगनल की दृश्यता, उनके स्िान, पररचालन, लाइदटींग, गनत प्रनतबींध और सािधानी 



बोिस, रेल पदहया इींटरैक्शन और लोको पायलटों और सहायक लोको पायलटों के पररचालन व्यिहार की जााँच 
करना। 

आकजस्र्क गनि िाँच –  
यह सुननस्श्चत करने के ललए कक अधधकतम अनुमेय गनत सीमा पार न की जाए, स्िायी और अस्िायी गनत 
प्रनतबींधों का सही ढींग से पालन ककया जाए और टनसआउट और फेलसींग प्िाइींट पर गनत की सीमाओीं का पालन 
ककया जाए, ननधासररत समय के अनुसार आकस्स्मक गनत जााँच की जानी चादहए। 

िननगं रूर् का ननिीक्षण –  
ननयलमत, सुरक्षा, औचक और राबत्रकालीन ननरीक्षण के दौरान रननींग रूम का ननरीक्षण करने  का अिसर भी 
ललया जाना चादहए ताकक यह सुननस्श्चत ककया जा सके कक रननींग स्टाफ को उधचत भोजन और आराम की 
सुविधा लमल रही है। रननींग रूम का ननरीक्षण भी नालमत और ननधासररत अधधकाररयों की टीम द्िारा सींयुक्त 
रूप से ककया जाना चादहए। 

घाि िाँच –  
स्िचाललत स्टॉप लसगनल को ‘ऑन’ स्स्िनत में पास करत ेसमय ननयमों का सख्ती से पालन सुननस्श्चत 
करना आिश्यक है। ननरीक्षण अधधकाररयों को लसगनललींग अधधकाररयों की मदद से र्ात जााँच करनी चादहए 
जो स्िचाललत स्टॉप लसगनल को ‘ऑन’ स्स्िनत में रखने की व्यिस्िा करेंगे। ऐसी जााँच िररष्ठ िीओएम/िीओएम 
के परामशस से की जानी चादहए। 
 
चलिी टे्रनों का ननिीक्षण –  
जब भी कोई पररचालन अधधकारी या ननरीक्षक ड्यूटी पर टे्रन से यात्रा कर रहा हो, तो उसे गािस, लोको 
पायलट, स्टेशन स्टाफ, गेटमैन और अन्द्य लोगों द्िारा ड्यूटी के ननष्पादन पर विशेर्ष ध्यान देना चादहए। 

लोको शेि ननिीक्षण – एक लोको शेि का 3 माह में एक बार व्यस्क्तगत रूप से तिा सींयुक्त रूप से ननरीक्षण 
ककया जाएगा। 

सी एंि िब्ल्यू डिपो का ननिीक्षण – प्रत्येक सी एींि िब्टयू डिपो का 3 महीने में एक बार व्यस्क्तगत रूप से 
और सींयुक्त रूप से ननरीक्षण ककया जाएगा। 

दघुमटना िाहि धचफकत्सा वैन (एआिएर्वी) – प्रत्येक दरु्सटना राहत धचककत्सा िैन का 3 महीने में एक बार 
ननरीक्षण ककया जाएगा (दरु्सटना ननयमािली देखें)। 

दघुमटना िाहि टे्रन (एआिटी)/ स्वचाललि एआिटी (एसपीएआिटी) - प्रत्येक एआरटी/ एसपीएआरटी + टे्रन का 
3 महीने में एक बार ननरीक्षण ककया जाएगा (दरु्सटना ननयमािली देखें)। 

ननिीक्षण कोटा: अधधकाररयों और ननरीक्षकों द्िारा कोटे के अनुसार ककए जाने िाले ननयलमत, औचक, सुरक्षा 
और राबत्रकालीन ननरीक्षणों की न्द्यूनतम सींख्या समय-समय पर तय की जाएगी। 

ननिीक्षण अधधकािी के ललए सार्ान्य ददशा-ननदेश: 
1. ननरीक्षण शुरू करने से पहले सभी ननरीक्षण पुस्स्तकाएाँ मींगिाई जानी चादहए तिा अन्द्य ननरीक्षण अधधकारी 
द्िारा बनाए गए नोटों को ध्यानपूिसक पढा जाना चादहए ताकक यह पता चल सके कक कमसचाररयों ने उनके 
ननदेशों का पालन ककया है या नहीीं। यदद इनमें से ककसी भी ननदेश का पालन नहीीं ककया गया है तो स्टेशन 
मास्टर से ललणखत स्पष्टीकरण प्राप्त ककया जाना चादहए। 

2. कमसचाररयों की अननयलमतता को केिल इींधगत करना पयासप्त नहीीं होगा; जहााँ तक सींभि हो स्टेशन पर 
रहत ेहुए ननजी रूप से मामले को ठीक ककया जाना चादहए। 



3. ननरीक्षण की गई सभी पुस्तकों और रस्जस्टरों पर हस्ताक्षर और ददनाींक अींककत होना चादहए। 

ननिीक्षण की िकनीक: 
बुद्धधमानी से ननरीक्षण करने के ललए विशेर्षज्ञता और अनुभि दोनों की आिश्यकता होती है। ननरीक्षण की 
एक अच्छी तकनीक विकलसत करने के ललए एक ननरीक्षण अधधकारी को चादहए: 
1. स्टेशन के लेआउट, लसगनललींग, काम करने की विशेर्ष विशेर्षताओीं और टे्रनों के लेने (ररसेप्शन), (छोडने) 

डिस्पैच, िॉलसींग, शींदटींग और रननींग थू्र के सींबींध में ननदेशों की स्पष्ट समझ होनी चादहए। इसके ललए 
उसे न केिल सामान्द्य और सहायक ननयमों बस्टक स्टेशन सींचालन ननयमों का भी अच्छा ज्ञान होना 
चादहए। 

 

 

2. ननरीक्षण के दौरान िह कायस की िह विशेर्षता चुनें स्जसे िह जााँचना चाहता है और उसके ददमाग में उसके 
बारे में स्पष्ट अिधारणा होनी चादहए। उदाहरण के ललए िह टे्रनों के सही ररसेप्शन एिीं डिस्पैच तिा 
कमसचाररयों द्िारा सुरक्षा ननयमों के पालन या स्टॉक के उपयोग, यात्री या मालगाडी को रोकने, कमसचाररयों 
के ज्ञान आदद पर जोर देना पसींद कर सकता है। 

3 पररचालन के ललए उपयोग की जाने िाली पुस्तकों, रस्जस्टरों, प्रपत्रों और उपकरणों का गहन ननरीक्षण 
करके तिा िास्तविक पररचालन के ननजी अिलोकन के माध्यम से कायस के पहलू का ननरीक्षण करें। 

  चयन किि ेसर्य सावधानी बििें: 
(क) ननजी ननरीक्षण का समय और पररचालन। 
(ख) जााँच और िॉस चकेकीं ग के ललए दस्तािेज, रस्जस्टर और प्रपत्र। 
(ग) जााँच के ललए उपकरण, उनकी उपलब्धता, पयासप्तता, रखरखाि और उनका उपयोग। 

5. ननरीक्षण के उद्देश्य और ननरीक्षण के समय तिा ननपटान के समय को ध्यान में रखत े हुए रस्जस्टर, बुक 
तिा फॉमस की जााँच के ललए विलशष्ट अिधध का चयन करें , तिा सर्न, सूक्ष्म तिा गहन जााँच तिा िॉस चकेकीं ग 
करें। दो या अधधक पिृक अिधध का चयन करना उधचत हो सकता है। इनमें से एक ननरीक्षण के ददन से ठीक 
पहले की अिधध होगी। इससे न केिल अननयलमतताओीं का पता लगाने में मदद लमलेगी, बस्टक यह भी पता 
चलेगा कक क्या ये वपछले कुछ समय से जारी हैं। 

6. ननरीक्षण के दौरान पाई गई अननयलमतताओीं या चूकों पर िास्ति में कायस करने िाले कमसचाररयों तिा उनके 
कायस की ननगरानी करने िाले कमसचाररयों से चचास करें। ऐसी चचास लशक्षाप्रद लसद्ध होगी तिा उपयोगी पररणाम 
देगी। 

7. जहााँ तक सींभि हो, ननष्पक्षता तिा स्िीकायस समाधान के ललए लसगनललींग इींटरलॉककीं ग शाखा या लोको टे्रन 
जााँच, लसविल इींजीननयररींग तिा िाणणस्ययक शाखाओीं जैसी दो या अधधक शाखाओीं के समान बबींदओुीं पर सींयुक्त 
रूप से चचास करें। इससे न केिल सही ननष्कर्षस पर पहुींचने तिा ठोस विचार बनाने में मदद लमलेगी, बस्टक 
अनािश्यक पत्राचार से भी बचा जा सकेगा। 

 
इंटिलॉफकंग 

परिभार्ा: - इींटरलॉककीं ग का अिस है लसगनल, प्िाइींट और अन्द्य उपकरणों की व्यिस्िा, जो पैनल या लीिर फे्रम 
से सींचाललत होती है, जो मैकेननकल लॉककीं ग या इलेस्क्ट्रकल लॉककीं ग या दोनों द्िारा इस तरह से आपस में जुडी 
होती है कक सुरक्षा सुननस्श्चत करने के ललए उनका पररचालन उधचत िम में होना चादहए। 



1. र्ूल लसद्धांि: - इंटिलॉफकंग के र्ूल लसद्धांि इस प्रकाि हैं: - 
i) परस्पर विरोधी (कनस्फ्लस्क्टींग) लसननलों को "बींद" करना सींभि नहीीं होगा। 
ii) रननींग लाइन के ललए "ऑफ" लसगनल लेना तभी सींभि होगा जब:- 
(ए) रननींग लाइन पर सभी प्िाइींट सही ढींग से सेट ककए गए हों और सामने िाले प्िाइींट लॉक ककए गए हों। 
(बी) साइडि ींग और गुड्स लाइनों से रननींग लाइन तक पहुाँच प्रदान करने िाले सभी प्िाइींट रननींग लाइन के सामने 
सेट ककए गए हों। 
(सी) समपार फाटक (लेिल िॉलसींग गेट) यदद इींटरलॉककीं ग द्िारा शालमल या ननयींबत्रत ककए गए हों तो उन्द्हें बींद 
कर ददया जाता है और सडक यातायात के ललए लॉक कर ददया जाता है। 
(िी) लसगनल लीिर को सींचाललत करत ेसमय ऊपर उस्टलणखत प्िाइींट और गेट लॉक को सींचाललत करने िाले 
लीिर को आिश्यकतानुसार लॉक या बैक लॉक करना चादहए। 
एक बार लसगनल बींद हो जाने के बाद प्िाइींटों को बदलना, गेट लीिर को अनलॉक करना आदद तब तक सींभि 
नहीीं होगा जब तक कक सभी लसगनल बींद करके िापस नहीीं लगा ददए जात।े 
iii) जब सभी लसगनल “ऑन” स्स्िनत में हों, तो ऐसे लसगनल को बींद करके लॉक ककए जाने िाले सभी प्िाइींटों 
को शींदटींग उद्देश्यों/परीक्षण आदद के ललए फ्री होना चादहए। 
iv) िानसर लसगनल को तब तक “ऑफ” करना असींभि होना चादहए, जब तक कक पहले से सभी ररलेिेंट स्टॉप 
लसगनल को पहले “ऑफ” न कर ददया जाए और “ऑफ” होने पर ऐसे सभी लसगनल को बैक लॉक करना चादहए। 
ए) इंटिलॉफकंग - 
प्िाइींट, लसगनल और अन्द्य यूननटों को आमतौर पर लीिर और पैनल के माध्यम से सींचाललत ककया जाता है। 
इन लीिरों के बीच इींटरलॉककीं ग या तो मैकेननकल या इलेस्क्ट्रकल या इलेक्ट्रो-मैकेननकल या इलेक्ट्रॉननक साधनों 
द्िारा की जाती है। पूिस पद्धनत में, कुछ मैकेननकल यींत्र विलभन्द्न रूप से डिज़ाइन की जाती है, जो एक लीिर 
और दसूरे के बीच के सींबींध को ननयींबत्रत करती है। कम महत्िपूणस स्टेशनों पर प्िाइींट, लसगनल और अन्द्य लीिर 
को चाबबयों के माध्यम से इींटरलॉक ककया जाता है, स्जनका उपयोग लीिर को लॉक करने या छोडने के ललए 
आिश्यकतानुसार या तो सामान्द्य या ररिसस स्स्िनत में ककया जाता है। अन्द्य स्टेशनों पर लीिर को लीिर फे्रम के 
एक बॉक्स के अींदर टैपेट्स के माध्यम से इींटरलॉक ककया जाता है, स्जसे आमतौर पर किर और सील करके रखा 
जाता है। 
2. इंटिलॉफकंग के प्रकाि: 
i) मैकेननकल इींटरलॉककीं ग 
ii) पैनल इींटरलॉककीं ग (ररले) 
iii) रूट ररले इींटरलॉककीं ग 
iv) सॉललि स्टेट इींटरलॉककीं ग (एसएसआई) 
 
i) र्ैकेननकल इंटिलॉफकंग: 
मैकेननकल लसगनललींग में, चूींकक फीं क्शन लीिर द्िारा सींचाललत होत ेहैं, इसललए फीं क्शन के बीच जो सींबींध होना 
चादहए, उसे लीिर के बीच मौजूद होने के ललए स्िानाींतररत ककया जा सकता है। यह सुननस्श्चत करने के ललए 
कक प्िाइींट सही तरीके से सेट होने के बाद ही लसगनल को ‘ऑफ’ ककया जा सकता है, हम लसगनल लीिर और 
प्िाइींट लीिर के बीच इींटरलॉककीं ग की व्यिस्िा इस तरह कर सकत ेहैं कक प्िाइींट लीिर के सही स्स्िनत में होने 
के बाद ही लसगनल लीिर को ररिसस ककया जा सके, यानी ‘सामान्द्य’ या ‘ररिसस’, जैसा भी मामला हो। 
जैसे-जैसे यािस और टे्रन के सींचालन का आकार बढता गया, लीिर फे्रम का आकार भी बढता गया। ये लीिर फे्रम 
न केिल आकार में बढे और अधधक जगह रे्रत ेरहे, बस्टक उन्द्हें गहन रखरखाि की भी आिश्यकता िी। 
 
ii) पैनल इंटिलॉफकंग: 



इलेक्ट्रो-मैकेननकल ररले के आगमन के साि, लीिर फे्रम ने ररले इींटरलॉककीं ग आधाररत इींस्टॉलेशन को रास्ता ददया। 
इस विकास के पररणामस्िरूप अपेक्षाकृत तजे़ पररचालन, विफलता सुरक्षक्षत पररचालन और इींटरलॉककीं ग इींस्टॉलेशन 
के आिास के ललए आिश्यक भिनों का आकार कम हो गया। यातायात में और िदृ्धध और रेलिे नेटिकस  के 
विस्तार के साि, पैनल इींटरलॉककीं ग इींस्टॉलेशन को चालू ककया गया।  
 
iii) रूट रिले इंटिलॉफकंग: 
रूट ररले इींटरलॉककीं ग इलेक्ट्रो मैकेननकल ररले के साि पैनल इींटरलॉककीं ग के समान है, लसिाय इसके कक इसे बडे 
यािस के ललए ननयोस्जत ककया जा सकता है। इींटरलॉककीं ग एक रूट और दसूरे रूट के बीच की जाती है। पररचालन 
के दृस्ष्टकोण से एक और महत्िपूणस विशेर्षता यह है कक एसएम को केिल दो बटन दबाने होत ेहैं, लसगनल बटन 
और रूट बटन (प्रिेश-ननकास प्रणाली)। उसे व्यस्क्तगत रूप से आिश्यक स्स्िनत में प्िाइींटों को सींचाललत करने 
की आिश्यकता नहीीं है। 
 
iv) सॉललि स्टेट इंटिलॉफकंग (एसएसआई): 
कीं प्यूटर आधाररत इींटरलॉककीं ग में हजारों इलेक्ट्रो-मैकेननकल ररले का उपयोग ककया जाता है, स्जसके ललए जदटल 
िायररींग और इींटर-कनेक्शन की आिश्यकता होती है। ऐसे इींस्टॉलेशन के ललए िायररींग आरेख सैकडों शीट में होती 
हैं। इींडिविजुअल ररले, िायररींग और इींटरकनेक्शन के साि-साि हजारों शोटिर यिाइींट्स की प्रत्यक्ष रूप (कफस्जकली) 
से जााँच और प्रमाणणत करने की आिश्यकता होती है। इस अभ्यास के ललए लींबी अिधध के टै्रकफक ब्लॉक और 
ब्लॉक के दौरान टै्रकफक को ब्लॉक करने के ललए बडी सींख्या में मैनपािर की आिश्यकता होती है। 
यहााँ तक कक लूप लाइन जोडने जैसे छोटे यािस री-मॉिललींग के ललए भी, उपरोक्त सभी गनतविधधयों को कफर से 
करने की आिश्यकता होती है। इसललए, ररले आधाररत इींटरलॉककीं ग इींस्टॉलेशन के फायदे नहीीं हो रहे हैं। 
एसएसआई लसस्टम काफी कम जगह रे्रता है, कम बबजली की खपत करता है, अधधक विश्िसनीय है और इसे 
स्िावपत करना और बनाए रखना आसान है। इसके अलािा, यािस री-मॉिललींग के कारण प्रारींलभक कमीशननींग और 
पररितसन कम समय (नेगललस्जबल टाइम) में ककए जा सकत ेहैं, स्जसके ललए ब्लॉक के दौरान यातायात प्रबींधन 
के ललए स्केलेटन मैनपािर की आिश्यकता होती है। 
पीआई या आरआरआई के विपरीत, माइिोप्रोसेसर (आईसी) पूिस ननधासररत लॉस्जक सककस ट के आधार पर इींटरलॉककीं ग 
कर रहे हैं। 
 
एसएसआई के लाभ:- 
• सेक्शन क्षमता में िदृ्धध। 
• तजे पररचालन। 
• उपयोगकतास के अनुकूल पररचालन। 
• विफलता सुरक्षक्षत तकनीक। 
• विलभन्द्न प्रकार के पररचालन। 
 
परिचालन कर्मचारियों के ललए एसएसआई का र्हत्व: 
• मैन पािर को कम करता है। 
• विकें रीकृत पररचालन। 
• पररचालन के विलभन्द्न प्रकार। 
• ननयींत्रण सह सींकेत पैनल। 
• िीडियो डिस्प्ले यूननट (पी.सी) ।  
• सीटीसी (विकें रीकृत यातायात ननयींत्रण) - ररमोट कीं ट्रोल की अनुमनत देता है। 



• यातायात ब्लॉक समय में अत्यधधक कमी। 
• आसान और सरल पररचालन। 
 
अप्रत्यक्ष औि प्रत्यक्ष इंटिलॉफकंग: - 
(ए) अप्रत्यक्ष इींटरलॉककीं ग का अिस है कक प्िाइींट को एक स्िान से सेट और लॉक ककया जाता है और लसगनल 
को दसूरे स्िान और दसूरे लीिर फे्रम से सींचाललत ककया जाता है; इींटरलॉककीं ग एक स्िान से दसूरे स्िान तक ले 
जाई जाने िाली चाबबयों के माध्यम से की जाती है। 
(बी) प्रत्यक्ष इींटरलॉककीं ग का अिस है कक सभी लीिर, अिासत प्िाइींट, प्िाइींट लॉक और लसगनल लीिर को एक 
लीिर फे्रम में कें दरत ककया जाता है और िहीीं से काम ककया जाता है; इींटरलॉककीं ग चाबबयों के उपयोग के बबना 
लीिर के बीच दृढ कनेक्शन के माध्यम से की जाती है। 
 
लसगनललगं औि इंटिलॉफकंग के र्ानक: - स्टेशनों पर इींटरलॉककीं ग को चार अलग-अलग िगों में मानकीकृत ककया 
गया है, जैसे I (आर), II(आर) और III(आर)। चार मानकों को ननधासररत करने िाले ननयम मुख्य रूप से लसींगल 
लाइन पर िॉलसींग स्टेशनों की जरूरतों को पूरा करने के ललए तैयार ककए गए हैं, लेककन लसगनल के उपकरणों 
के सींबींध में आिश्यक सींशोधनों के साि; ये दोनों लसींगल और िबल लाइनों के अन्द्य स्टेशनों पर भी लागू होते 
हैं। मानक इस प्रकार हैं: - 
 
(क) र्ानक I.(आि) 
(i) अलगाि (आइसोलेशन) - मुख्य लाइन का अलगाि अनुशींलसत है, लेककन यह आिश्यक नहीीं है। 
(ii) प्िाइींट - आमने-सामने के प्िाइींट पर ताला-चाबी (की लॉक) लगाए जाने चादहए, स्जससे दोनों स्स्िच स्ितींत्र 
रूप से लॉक हो जाएीं और स्स्िच को ररलेदटि लसगनल द्िारा स्ितींत्र रूप से पहचाना जा सके। 
(iii) इींटरलॉककीं ग - प्िाइींट और लसगनल के बीच इींटरलॉककीं ग ताला-चाबी के माध्यम से अप्रत्यक्ष रूप से की जा 
सकती है। 
(iv) लसगनल - आउटर और ब्रैकेटेि होम लसगनल ददए जाएींगे। स्टाटसर लसगनल का प्रािधान िैकस्टपक है। यदद 
आिश्यक समझा जाए तो मीटर गेज स्टेशनों के ललए िककिं ग िानसर प्रदान ककए जा सकत ेहैं, जहााँ से टे्रनें बबना 
रूके गुजरती हैं, लेककन मानक I के ललए लसगनल ककए गए अन्द्य स्टेशनों के ललए इसकी आिश्यकता नहीीं है। 
 
(बी) र्ानक II(आि) 
(i) मुख्य लाइन का अलगाि आिश्यक है। 
(ii) प्िाइींट - फेलसींग प्िाइींट पर प्लींजर टाइप लॉक लगाए जाने चादहए, स्जससे दोनों स्स्िच स्ितींत्र रूप से लॉक 
हो जाएीं और स्स्िच और बोटट को ररलेदटि लसगनल द्िारा स्ितींत्र रूप से पहचाना जा सके। 
(iii) इींटरलॉककीं ग - प्िाइींट और लसगनल के बीच इींटरलॉककीं ग प्रत्यक्ष (िायरेक्ट) या अप्रत्यक्ष (इींिायरेक्ट) हो सकती 
है। जहााँ अप्रत्यक्ष इींटरलॉककीं ग का उपयोग ककया जाता है, िहााँ स्टेशन मास्टर के ननयींत्रण में लसगनल सींचाललत 
ककए जाएींगे और स्टेशन मास्टर को लसगनल फे्रम को लॉक करने में सक्षम बनाने के ललए चाबी प्रदान की जानी 
चादहए। 
(iv) लसगनल - आउटर, िानसर और ब्रैकेटेि होम लसगनल प्रदान ककए जाने चादहए, और जहााँ आिश्यक समझा 
जाए िहााँ स्टाटसर; (ii) जहााँ स्टाटसर प्रदान नहीीं ककए जात ेहैं, िहााँ िानसर लसगनल की "ऑफ" स्स्िनत ब्लॉक इींस्ूमेंट 
पर 'लाइन स्क्लयर' की प्रास्प्त पर ननभसर होगी। 
 
(सी) र्ानक III (आि)। 
(i) अलगाि - मानक II के समान। 



(ii) इींटरलॉककीं ग - प्िाइींटों और लसगनलों के बीच इींटरलॉककीं ग प्रत्यक्ष (िायरेक्ट) होनी चादहए। 
(iii) लसगनल - आउटसस, िानसर, ब्रैकेटेि होम लसगनल और स्टाटससस प्रदान ककए जाने चादहए और आिश्यकतानुसार 
एििाींस स्टाटसर भी उपलब्ध कराए जाने चादहए। 
बहु संकेिी लसगनललगं (र्ल्टीपल एस्पेक्ट लसगनललगं)। 
 
मानक, उनकी गनत, प्िाइींटों के अलगाि उपकरणों की आिश्यकताएीं और प्िाइींटों और लसगनलों के बीच इींटरलॉककीं ग 
की आिश्यकताएीं टू एस्पेक्ट लसगनललींग के मामले में समान हैं। हालाींकक, लसगनललींग ननम्नानुसार होनी चादहए: 
- 
(i) मानक I - प्रत्येक ददशा में एक डिस्टेंट् और एक होम लसगनल। 
(ii) मानक II - प्रत्येक ददशा में एक डिस्टेंट्, एक होम और एक स्टाटसर लसगनल। 
(iii) मानक III - प्रत्येक ददशा में एक डिस्टेंट्, एक होम और एक स्टाटसर लसगनल। 
 
ि.सीं. 
 

मद मानक I (आर) मानक II (आर) मानक III (R) 

1. अलगाि 
(आइसोलेशन) 

िाई * िाई िाई 

2. टू एस्पेक्ट (2ए) 
सेमाफोर/मटटी 
एस्पेक्ट (एमए)  
लसगनललींग 

2ए/एमए 
 

2ए/एमए 
 

एमए 
 

3. िबल डिस्टेंट् एन िाई ** िाई 
4. प्िाइींट ऑपरेशन 

 
मैकेननकल मैकेननकल/इलेस्क्ट्रकल मैकेननकल/इलेस्क्ट्रकल 

5. प्िाइींट लॉककीं ग की/एफपीएल/एचपीएल एफपीएल/पीटीएम/सी एफपीएल/पीटीएम/सी 
6. प्िाइींट डिटेक्शन  मैकेननकल/इलेस्क्ट्रकल मैकेननकल/इलेस्क्ट्रकल मैकेननकल/इलेस्क्ट्रकल 
7. लॉक डिटेक्शन  एन िाई  िाई 
8. इींटरलॉककीं ग की/ मैकेननकल मैकेननकल/इलेस्क्ट्रकल/ 

इलेक्ट्रॉननक 
मैकेननकल/इलेस्क्ट्रकल/ 
इलेक्ट्रॉननक 

9. टै्रक सककस दटींग एन मैकेननकल इींटरलॉककीं ग: रन 
थू्र लाइन्द्स (मेन), 
इलेस्क्ट्रकल/इलेक्ट्रॉननक: 
सभी रननींग लाइन्द्स 

सभी रननींग लाइन्द्स 

10. ब्लॉक िककिं ग 
(न्द्यूनतम) 

टोकन टोकन/ एसजीई # एसजीई/टीसी 

11. खतरे में लसगनल 
पार होने से रोकना 

एन  एन एन 

 
*अलगाि (आइसोलेशन) अननिायस नहीीं है बशत ेकक सामान्द्य ननयम 4.11 के दसूरे पैराग्राफ में ननधासररत शतों का 
अनुपालन ककया जाए। “स्टेशनों से गुजरत ेसमय गनत की सीमा”- 
ऐसे सेक्शनों पर िबल डिस्टेंट् जहााँ मालगाडडयों की बे्रक लगाने की दरूी (बे्रककीं ग डिस्टेंस)1 कक.मी. से अधधक है। 



# सीपीआई या हाई िेंलसटी रूट िाले स्टेशनों पर, उपयुक्त साधनों द्िारा टे्रन के पूणस आगमन की पुस्ष्ट करने के 
साधन।  
नोट: नए सींशोधधत पैरा 7.131 के प्रािधान केिल फ्यूचर लसगनललींग और इींटरलॉककीं ग इींस्टॉलेशनों पर लागू होंगे। 
जहााँ भी मौजूदा इींस्टॉलेशनों इन आिश्यकताओीं को पूरा नहीीं करत ेहैं, िहााँ पररचालन की मौजूदा गनत को जारी 
रखने की अनुमनत दी जा सकती है। 
 
लीविों को िंगना :- लीिरों को ननम्नललणखत रींगों में रींगा जाएगा:- 
 
(ए) िानसर लसगनल (टू एस्पेक्ट) लीिर  हरा। 
(बी) डिस्टेंट लसगनल (मस्टटपल एस्पेक्ट) लीिर 450 
एस्पेक्ट  

(ए) पीला। 

(सी) डिस्टेंट लसगनल (मस्टटपल एस्पेक्ट) लीिर 
900 एस्पेक्ट 

हरा। 

(िी) अन्द्य लसगनल लीिर  लाल। 
(ई) स्लॉट लीिर मैकेननकल  
 

लीिर स्लॉट के समान रींग, बीच में 6” (150 
लम.मी.) चौडी नीली पट्टी के साि। 

(एफ) स्लॉट लीिर इलेस्क्ट्रकल  
 

लीिर स्लॉट के समान रींग, बीच में 6” (150 
लम.मी.) चौडी पीली पट्टी के साि। 

(जी) प्िाइींट लीिर  काला। 
(एच) फेलसींग प्िाइींट लॉक लीिर।  नीला। 
(आई) ककफायती (इकोनॉलमकल) फेलसींग प्िाइींट लॉक लीिर  ऊपर आधा काला नीच ेआधा नीला। 
(जे) स्टेशन मास्टर का कीं ट्रोल लीिर  ऊपर आधा सफेद नीच ेआधा काला। 
(के) लेिल-िॉलसींग गेट कीं ट्रोल लीिर चॉकलेट। 
(एल) ररलीज़ लॉक लीिर  
 

काला, बीच में 6” (150 लम.मी.) चौडी नीली 
पट्टी के साि। 

(एम) सेदटींग लीिर, “ललस्ट और मोसस” लसगनललींग…  
 

नीला, बीच में 6” (150 लम.मी.) चौडी काली 
पट्टी के साि। 

(एन) डिटेक्टर लीिर (िी.िब्टयू.)  लाल और नीली पट्दटयााँ 6” (150 लम.मी.) 
चौडी बारी-बारी से।  

(ओ) रूट लीिर  ऊपर आधा लाल, नीच ेआधा काला। 
(पी) साइडि ींग चाबी (की) कीं ट्रोल लीिर  काला। 
(क्यू) ककीं ग लीिर  लाल और सफेद पट्दटयााँ 6” (150 लम.मी.) 

चौडी बारी-बारी से। 
(आर) स्पेयर लीिर सफेद। 

 
फे्रर् र्ें लीविों की संख्या। 
1. सभी लीिर, स्पेयर सदहत, फे्रम में बाएीं से दाएीं िम में िमाींककत होत ेहैं। प्रत्येक लीिर पर एक नाम की प्लेट 
लगी होती है, स्जसपर उसका कायस और पररचालन के िम में अन्द्य लीिर की सींख्या दशासई जाती है, स्जसे उसे 
छोडने से पहले करना चादहए। 
2. लीिर को आम तौर पर तीन समूहों में िगीकृत ककया जाता है:- 



(i) अप लसगनल लीिर/स्लॉदटींग लीिर। 
(ii) िाउन लसगनल लीिर/स्लॉदटींग लीिर। 
(iii) प्िाइींट, लॉक, शींट लसगनल और अन्द्य लीिर। 
3. िह समूह स्जससे बाईं ओर स्स्ित पहले एप्रोच लसगनल या िानसर लसगनल से जुडा लीिर या लीिर चलाने 
िाला व्यस्क्त सींबींधधत है, उसे फे्रम के बाईं ओर स्स्ित कीं जीक्यूटीि लीिर का पहला सेट आिींदटत ककया जाता है। 
कीं जीक्यूटीि लीिर का दसूरा सेट समूह (iii) को आिींदटत ककया जाता है, और दाईं ओर स्स्ित लीिर का तीसरा 
सेट शेर्ष समूह को आिींदटत ककया जाता है। कफर प्रत्येक समूह के सभी लीिर, स्पेयर/स्पेस सदहत, बाईं ओर पहले 
लीिर से शुरू करत ेहुए िलमक रूप से िमाींककत ककए जात ेहैं। प्रत्येक समूह के लीिरों की सापेक्ष स्स्िनत (ररलेदटि 
पोस्जशन), सामान्द्यतः, उनके द्िारा सींचाललत इकाइयों की सापेक्ष स्स्िनत के अनुरूप होती है।  
 
अलगाव/(आइसोलेशन) : - एक लाइन को समीपिती लाइन या लाइनों से अलग तब कहा जाता है जब समीपिती 
लाइनों पर कोई भी पररचालन उसे बाधधत न कर सके। अलगाि ननम्नललणखत में से ककसी भी तरीके से प्राप्त 
ककया जा सकता है। 
(ए) स्नैग ििे एींि, (बी) सैंि हींप, (सी) टै्रप प्िाइींट, (िी) प्िाइींटों की सेदटींग (ई) स्िायी रूप से लॉक ककए गए 
प्िाइींट, (एफ) स्कॉच ब्लॉक और (जी) हेज़ िरेेल। (एच) िरेेललींग स्स्िच। 
नोट:- अलगाि (आइसोलेशन) की पररभार्षा के उद्देश्य से (एफ) स्कॉच ब्लॉक और (जी) हेज़ िरेेल अलगाि 
(आइसोलेशन) के साधन नहीीं हैं। अन्द्यिा अलगाि (आइसोलेशन) की पररभार्षा को 'समीपिती लाइन या लाइनों 
से अलग और साि ही एक ही लाइन पर ककसी भी सींचालन के रूप में बदला जा सकता है।' 
 
(ए) स्नैग ििे एंि 
(i) यह टै्रक का एक विस्ताररत दहस्सा है स्जसके अींत में बफसस के साि एक अिरोध खडा ककया गया है। 
(ii) लींबाई कम से कम 180 मीटर है। 
(iii) इसका उपयोग मेन लाइन को लूप लाइन से अलग करने के ललए ककया जाता है। 
(iv) यह लसगनल ओिरलैप के ललए एक कारगर विकटप है। 
(बी) सैंि हंप 
सैंि हींप रेत में धींसा हुआ रेल का एक विस्ताररत दहस्सा है। इसकी कुल लींबाई 60 मीटर है, स्जसमें 60 में 1 की 
बढती हुयी ढाल (इींिीस्जींग गे्रडिएींट) है, स्जसमें से पहले 30 मीटर रेत में धींसे हुए सामान्द्य टै्रक के साि बबछाया 
गया है और शेर्ष 30 मीटर एकसमान 4 मीटर चौडाई िाला लमट्टी का ढेर है। 
(सी) टै्रप प्वाइंट 
(i) यह एक लसींगल रेल कट है। 
(ii) यह रेल कट समीपिती लाइन से दरू होगा। 
(iii) अलगाव (आइसोलेशन) करने के ललए, टै्रप प्िाइींट खुला होगा। 
(iv) जब यह खुला होता है और यदद कोई िाहन चलता है तो िाहन पटरी से उतर जाएगा। 
(v) यह रननींग लाइन को नॉन-रननींग लाइन से तिा मेन लाइन को लूप लाइन से अलग करने के ललए प्रदान 
ककया जाता है। 
(िी) प्वाइंटों को सेट किके: 
इींटरलॉक ककए गए स्टेशनों पर, प्वाइंटों को सेट करके भी आइसोलेशन ककया जा सकता है। 
(ई) स्िायी रूप से लॉक फकए गए प्वाइंट्स, टै्रप सदहि कुछ प्वाइंटों को स्िायी रूप से लॉक किके िखा िािा है 
औि  
(i) इन प्वाइंटों की चाबबयााँ ड्यूटी पर तैनात स्टेशन मास्टर की कस्टिी में रखी जाती हैं। 
(ii) इन प्िाइींटों को सामान्द्य स्स्िनत में सेट और लॉक करके रखना होता है। 



(iii) जब इन प्िाइींटों पर काम करना होता है, तो ये चाबबयााँ सौंप दी जाती हैं। 
(एफ) स्कॉच ब्लॉक 
(i) लोहे की चादरों (आयरन शीट) से ढका हुआ और लाल रींग का लॉग का एक टुकडा। 
(ii) इसे जमीन पर बींधी एक चने से जोडा जाएगा। 
(iii) यह रेल के पार एक जगह है और िाहनों को हट जाने से रोकने के ललए लॉक ककया जाता है। 
(v) यदद िाहन चलता है, तो िाहन पटरी से उतर जाएगा। 
(vi) इसका उपयोग आम तौर पर रननींग लाइन को नॉन-रननींग लाइन से अलग करने के ललए ककया जाता है। 
(िी) हेस ििेेल 
यह एक उपकरण है स्जसे स्ितींत्र रूप से चलने िाले (फ्री रोललींग), बबना ननयींत्रण िाले िैगनों/िाहनों की गनत को 
सीलमत करने के ललए डिज़ाइन ककया गया है। यह पदहए के फ्लैंज को रेलहेि के ऊपर चढाकर और कफर पदहए 
को रेलों के बाहर धगराकर पूरा ककया जाता है। पदहए टाई किबबींग और बैलास्ट में फीं स जात ेहैं, स्जससे िैगनों/िाहनों 
की गनत रुक जाती है। 
(एच) डििेललगं जस्वच 
यह टै्रक का एक विस्ताररत दहस्सा है जो कुछ रेत के साि समाप्त होता है। 
• प्िाइींटों से दरूी लगभग 15 फीट है। 
• इसका उपयोग मेन लाइन को लूप लाइन से अलग करने के ललए ककया जाता है। 
• यह स्िीकृत विशेर्ष ननदेशों के तहत लसगनल ओिरलैप के ललए एक कारगार विकटप है। 
• प्िाइींटों की सामान्द्य सेदटींग डिरेललींग स्स्िच के ललए है। 
• यदद िाहन चलता है, तो िाहन डिरेललींग स्स्िच के अींत में रेत पर डिरेल हो जाएगा। 
• सीआरएस की अनुमनत से एक साि ररसेप्शन सींभि है। 
• इसे बाधधत नहीीं ककया जाना चादहए। 
ए) कुछ सरल शब्दों की व्याख्या:- 
(i) कपल्ि प्वाइंट: - जब दो या अधधक प्िाइींट एक ही लीिर द्िारा सींचाललत होत ेहैं। 
(ii) क्रॉलसगं: - जींक्शन पर उपलब्ध उपकरण जहााँ दो लाइनें एक दसूरे को िॉस या जोडती हैं। 
(iii) कम्पेंसेटि: - यह तापमान में पररितसन के कारण रॉडि ींग और तारों की लींबाई में अींतर की भरपाई करने के 
ललए उपलब्ध एक उपकरण है। 
(iv) क्रैं क: - यह लीिर द्िारा दी गई गनत की ददशा बदलने के ललए रॉडि ींग के साि लगा एक उपकरण है। 
(v) डिटेक्टि: - यह एक विद्युत अििा याींबत्रक उपकरण है जो लसगनलों को तब तक ‘बींद’ होने से रोकता है जब 
तक कक प्िाइींटें सही ढींग से सेट न हों। 
(vi) इकोनॉलर्कल प्वाइंट लॉक या एस.एल.एर्. (जस्वच औि लॉक र्ूवर्ेंट):- जब फेलसींग प्िाइींट और फेलसींग 
प्िाइींट लॉक एक ही लीिर द्िारा सींचाललत होत ेहैं, तो इसे “इकोनॉलमकल प्िाइींट लॉक” या “एस.एल.एम.” कहा 
जाता है। 
(vii) फेलसगं प्वाइंट लॉक:- यह फेलसींग प्िाइींट पर ददया गया प्लींजर बोटट है, जो सुननस्श्चत करता है कक प्िाइींट 
सही तरीके से सेट ककए गए हैं और उन्द्हें दहलने से रोकने के ललए लॉक ककया गया है। 
(viii) फेलसगं प्वाइंट लॉक बाि:- यह फेलसींग प्िाइींट पर ददया गया एक बार है जो फेलसींग प्िाइींट लॉक से जुडा 
होता है, जो ककसी िाहन के गुजरने या उसके ऊपर खड ेहोने पर फेलसींग प्िाइींट लॉक को दहलने से रोकता है। 
(ix) फाउललगं बाि:- यह दो अपसारी (िायिस्जिंग) सडकों के बीच फाउललींग प्िाइींट पर ददया गया एक बार है जो 
प्िाइींट को सेट और लॉक होने और एक सडक के ललए लसगनल को ‘ऑफ’ करने से रोकता है जबकक दसूरी सडक 
पर टे्रन क्लीयरेंस से कम दरूी पर खडी होती है। 



(x) लॉफकंग: - ककसी लीिर को लॉक ककया हुआ तब कहा जाता है जब सामान्द्य स्स्िनत में इसे खीींचकर दसूरी 
ओर नहीीं ले जाया जा सकता। एक लीिर को दसूरे लीिर को लॉक करना तब कहा जाता है जब पहले लीिर के 
सामान्द्य या ररिसस स्स्िनत में बने रहने के कारण दसूरा लीिर खीींचकर दसूरी ओर नहीीं ले जाया जा सकता। 
(xi) रिलीज़: - जब एक लीिर के सींचालन के कारण दसूरा लीिर खीींचा जा सकता है, तो इसे ररलीज़ कहा जाता 
है। यदद लीिर सींख्या 2 को केिल तभी खीींचा जा सकता है जब लीिर सींख्या 1 खीींचा जाए, तो लीिर सींख्या 1 
को लीिर सींख्या 2 को डि-ररलीज़ करने िाला लीिर कहा जाता है। 
(xii) स्लॉट: - यह एक विद्युत या याींबत्रक व्यिस्िा है, जहााँ लसगनल को केिल दो या दो से अधधक व्यस्क्तयों 
द्िारा सींयुक्त पररचालन द्िारा ही कम ककया जा सकता है, लेककन उनमें से ककसी एक द्िारा इसे िापस ‘चालू’ 
ककया जा सकता है। 
(xiii) टंग िेल्स: - ये पतले, चलायमान लसरों (टेपिस मिूेबल एींड्स) िाली रेलें होती हैं, जो मागस के ननधासरण को 
ननयींबत्रत करती हैं। 
(बी) पैनल बटन: 
 
1. लसगनल बटन जीएन 
2. रूट बटन  यूएन 
3. प्िाइींट बटन  िब्टयूएन 
4. कॉललींग ऑन लसगनल बटन  सीओजीएन  
5. इमरजेंसी बटन  ईजीजीएन, ईयूिाईएन, ईयूयूिाईएन, ईिब्टयूएन, ईओिीएन, 

आरआरबीयूएन, 
6. ररमाइींिर कॉलर  एक्स टी आरईएस पीबी+ए/सी आरईएस केईिाई, पीओिब्टयूईआर 

एफएआईएल, एसीके, एसिाईएस, एचएल/ एसएल एमईसीआर 
एफएआईएलईिीएफएआईएल, एसीके 

7. प्िाइींट ग्रुप बटन  िब्टयूिब्टयूएन 
8. गेट लसगनल बटन  एलएक्सएन 
9. स्लॉट ररलीज़, स्लॉट लॉक बटन  

 
ि.सीं. बटन वििरण रींग स्िान 
1  एसएम चाबी (की) एसएम चाबी  पैनल के शीर्षस कें र में। 

 
2 पैनल/पीसी स्स्िच  

 
कीं ट्रोल पैनल को पीसी या 
इसके विपरीत स्िानाींतररत 
करने की प्रकिया के दौरान 
उपयोग ककया जाता है 
कीं ट्रोल पैनल को पीसी या 
इसके विपरीत स्िानाींतररत 
करने की प्रकिया के दौरान 
उपयोग ककया जाता है 

 एसएम चाबी के पास । 

3 जीएन (मेन) लसगनल बटन  
 

लाल लसगनल के करीब और पहले 
टै्रक पर। 

4 एसएच-जीएन शींट लसगनल बटन  
 

पीला लसगनल के करीब और पहले 
टै्रक पर। 



5 यूएन रूट बटन  
 

सफेद बधििंग के बीच (सेंटर) या 
लास्ट कीं ट्रोल टै्रक सककस ट 
पर।  

6 िब्टयूएन प्िाइींट बटन (केिल प्िाइींट 
ऑपरेशन के ललए उपयोग 
ककया जाता है)  

नीला प्िाइींट डिमाकेशन के करीब। 

7 िब्टयूिब्टयूएन प्िाइींट बटन (प्िाइींट 
ऑपरेशन के ललए और रूट 
सेक्शन ररलीज के ललए भी 
उपयोग ककया जाता है)  

नीला या नीला 
स्जसके ऊपर 
सफेद बबींद ुहो। 

पैनल के ऊपर। 

8 एलएक्सएन लेिल िॉलसींग कीं ट्रोल ररलीज 
बटन।  

भूरा या चॉकलेट लेिल िॉलसींग डिमाकेशन के 
करीब। 

9 केएलिाईएन  (प्िाइींट) की लॉक ररलीज़ 
बटन  

काला स्लॉटेि प्िाइींट डिमाकेशन के 
करीबd। 

10 सीओजीजीएन कॉललींग ऑन लसगनल कीं ट्रोल 
बटन (कॉमन)  

लाल पैनल के ऊपर और 
सीओजीजीएन काउीं टर 
के नीच।े  

11 ईजीआरएन ‘ऑन’ पर स्क्लयिस लसगनल 
को बदलने के ललए कॉमन 
बटन 

लाल पैनल के ऊपर और 
ईजीआरएन काउीं टर 
के नीच।े 

12 जीबीएन कॉमन स्लॉट ररलीज़ बटन 
(गेट, िैं क हैंिल के ललए)  

हरा पैनल के ऊपर। 

13 जीबीआरएन कॉमन स्लॉट ररटनस 
एक्नॉलेजमेंट बटन  

काला पैनल के ऊपर। 

14 ईिब्टयूएन कॉमन प्िाइींट बटन 
(आपातकालीन पररचालन के 
ललए)  

नीला पैनल के ऊपर और 
ईिब्टयूएन काउीं टर 
के नीच।े 

15 
 

एजीजीएन मेन लसगनल के ऑटो िककिं ग 
को शुरू करने के ललए 
कॉमन बटन।  

हरा पैनल के ऊपर। 

16 एजीजीआरएन  मेन लसगनल के ऑटो िककिं ग 
को ननरस्त करने के ललए 
कॉमन बटन  

काला पैनल के ऊपर। 

17 ईयूिाईएन इमरजेंसी रूट कैं लसलेशन 
बटन  
 

गे्र पैनल के ऊपर और 
ईयूिाईएन काउीं टर के नीच।े 

18 ईयूयूिाईएन इमरजेंसी रूट ररलीज़ बटन  
 

गे्र पैनल के ऊपर और 
ईयूयूिाईएन काउीं टर के 
नीच।े  



19 ओिाईएन/ईओिीएन इमरजेंसी ओिरलैप ररलीज़ 
बटन  

सफेद/गे्र पैनल के ऊपर और 
ओिाईएन/ईओिीएन काउीं टर 
के नीच।े 

20 आरआरबीयूएन सुपर इमरजेंसी रूट ररलीज 
बटन  

गे्र पैनल के ऊपर और 
आरआरबीयूएन  
काउीं टर के नीच।े 

21 ई/िब्टयू एच एल एम ई 
एफ ए आई एल, िब्टयू 
एस एल एम ई एफ ए 
आई एल टी 

लसगनल लैंप फेटयोर अलामस 
एक्नॉलेज बटन  
 

सफेद पैनल के ऊपर और 
एफआईएलएएमईएनटी 
एफएआईएल इींडिकेशन के 
नीच।े 

22 ई/िब्टयूएचएलएमईआरईसी
टी, 
िब्टयूएसएलएमईआरईसीटी 

लसगनल लैंप फेटयोर 
रेस्क्टफाइि अलामस एक्नॉलेज 
बटन  
 

सफेद  पैनल के ऊपर और 
एफआईएलएएमईएनटी 
एफएआईएल इींडिकेशन के 
नीच।े 

23 पािर फेल एसीके  पािर फेटयोर अलामस 
एक्नॉलेज बटन  

लाल पैनल के बाईं ओर ऊपर। 

24 एसिाईएसएफएआईएल 
एसीके 

एसएसआई लसस्टम फेटयोर 
एक्नॉलेज  

सफेद पैनल के ऊपर और 
लसस्टम ऑन इींडिकेशन। 

25 जी/यू/िब्टयू/जीआरएन/एसी
के 

बटन होटि अलामस एक्नॉलेज सफेद पैनल के ऊपर। 

26 एफसीओआरपीबी फटस फीि अलामस  
एक्नॉलेज  

लाल पैनल के ऊपर। 

27 एक्सिाई आरईएसपीबी  लूप लाइन एक्सल काउीं टर 
रीसेट बटन  

गे्र एक्सल काउीं टर  
रीसेट काउीं टर के नीच।े 

28 टे्रन एींट्री एसीके टे्रन अगले स्टेशन में प्रिेश 
कर रही है 
ब्लॉक सेक्शन अलामस 
एक्नॉलेज बटन 

काला एििाींस स्टाटसर लसगनल 
िोलमनो के ऊपर। 
 

 
सी) पैनल बिि: 
1. बटन होटि बजर 
2. लसगनल कफलामेंट फेटयोर बजर 
3. पािर फेल बजर 
4. लसस्टम फेल बजर 
5. ब्लॉक ररलीज बजर, टे्रन एींट्री बजर 
6. फॉटस फीि बजर 
िी) पैनल काउंटि: 
1. इमरजेंसी लसगनल ररप्लेसमेंट काउीं टर (ईजीआरएन) 
2. इमरजेंसी रूट ररलीज काउींटर (ईयूयूिाईएन) 
3. कॉललींग ऑन लसगनल काउीं टर (सीओजीजीएन)  
4. इमरजेंसी रूट कैं लसलेशन काउीं टर (ईयूिाईएन) 



5. इमरजेंसी प्िाइींट ऑपरेशन काउीं टर (ईिब्टयूएन) 
6. इमरजेंसी ओिरलैप ररलीज काउीं टर (ईओिीएन/ओिाईएन) 
7. सुपर इमरजेंसी ररलीज काउीं टर (पीआरबीयूएन) 
पैनल बटन ववविण  
पैनल परिचालन (ऑपिेशन) चाटम  
 
ि.सीं. 

 
धगयर का 
प्रकार 

सींचाललत करने 
के ललए बटन 

आिश्यक शतें          रूट ररलीज के ललए 
लसगनल     
कैं लसल 

इमरजेंसी 
रूट ररलीज 

इमरजेंसी 
रूट कैं लसल 

1 होम लसगनल जीएन +यूएन कीं ट्रोल टै्रक्स ओिरलैप 
टै्रक्स अप, 
ओिरलैप/आइसोलेशन 
प्िाइींट डिटेक्शन 
सदहत आिश्यक 
प्िाइींट डिटेक्शन, गेट 
लॉक है और सींबींधधत 
सीएच लॉक है साि 
ही सींबींधधत एमसीबी 
स्स्िच ऑन है। 

जीएन 
+ईजीजीआर
एन 

जीएन 
+ईयूयूिाईएन 

जीएन 
+ईयूिाईएन 

2  कॉललींग-ऑन 
लसगनल 

जी एन+ 
सीओजीजीएन को 
केिल छोडें 
जीएन को दबाए 
रखें और यूएन 
दबाएाँ। 

लसगनल के सामने 
का टै्रक व्यस्त होना 
चादहए और 
पीछे/ररप्लेसमेंट टै्रक 
ऊीं चा होना चादहए 
[स्पष्ट] 

जीएन+ 
ईजीआरएन  

जीएन+ 
ईयूयूिाईएन 

जीएन+ 
ईयूिाईएन 

3 मेन लाइन 
स्टाटससस 

जीएन+एिी.एसटी. 
यूएन जीएन+ 
एसटी. यूएन 

कीं ट्रोल टै्रक्स अप, 
आइसोलेशन प्िाइींट/ 
प्िाइींटों 
 सदहत आिश्यक 
प्िाइींट का पता 
लगाना और सींबींधधत 
सीएच लॉक और 
सींबींधधत एमसीबी 
स्स्िच ऑन करना। 

जीएन+ 
ईजीआरएन  

जीएन+ 
ईयूयूिाईएन 

जीएन+ 
ईयूिाईएन 

4 
 

लूप लाइन 
स्टाटससस 

जीएन+एिी.एसटी- 
यूएन 
जीएन+एसटी. 
यूएन 

कीं ट्रोल टै्रक्स अप, 
आइसोलेशन प्िाइींट/ 
प्िाइींटों 
सदहत आिश्यक प्िाइींट 
का पता लगाना और 
सींबींधधत सीएच लॉक 
और सींबींधधत एमसीबी 

जीएन+ 
ईजीआरिाईएन 

जीएन+ 
ईयूयूिाईएन 

जीएन+ 
ईयूिाईएन 



स्स्िच ऑन करना। 
एप्रोच स्क्लयर है, 
बधििंग टै्रक 48 सेकें ि 
तक व्यस्त रहने के 
बाद स्क्लयर हो जाता 
है। 

5 शींट लसगनल एसएचजीएन+यूए
न 

कीं ट्रोल टै्रक्स अप, 
आइसोलेशन प्िाइींट/ 
प्िाइींटों 
 सदहत आिश्यक 
प्िाइींट का पता 
लगाना और सींबींधधत 
सीएच लॉक और 
सींबींधधत एमसीबी 
स्स्िच ऑन करना। 

एसएचजीएन  
+ ईजीआरएन 

जीएन+ 
ईयूयूिाईएन 

जीएन+ 
ईयूिाईएन 

6 ऑटो 
लसगनल सेट 

जीएन+एजीजीएन लसगनल को पहले 
नीच ेककया जाना 
चादहए। 

‘ए’ माकस र जलेगा। 
 
 

7 ऑटो 
लसगनल 
कैं लसल 

जीएन+एजीजीआर
एन 

 ‘ए’ माकस र नहीीं जलेगा। 

8 लूप लाइन 
एक्सल 
काउीं टर रीसेट 

एक्सटी आरईएस 
पीबी+ए/सी 
आरईएस चाबी 
(की) 

लूप लाइन एक्सल 
काउीं टर टै्रक विफल 
(फेल) हो गया है। 

स्टेशन मास्टर ननजी रूप से लाइन को स्क्लयर 
करना सुननस्श्चत करेगा। 
 

9 पािर फेल 
एसीके  

पािर फेल 
एसीके 

 बटन दबाने पर बजर बींद हो जाएगा, समस्या का 
समाधान होने तक लाल सींकेत बना रहेगा। 

10 लसस्टम फेल 
एसीके 

लसस्टम फेल, 
एसीके 

लसस्टम फेल बजर से 
आिाज आनी चादहए। 

बजर तुरींत बींद हो जाएगा। 

11 एचएल/एसए
ल 
एमईसीआर 

विफल (फेल)  

एचएल/एसएल 
एमईसीआर 
विफल (फेल) 

सींकेत के साि 
एमईसीआर (लसगनल 
कफलामेंट विफलता) के 
ललए बजर सुनने पर। 

बजर तुरींत बींद हो जाएगा। 

12 एचएल/एसए
ल 
एमईसीआर 
ठीक ककया 
गया।  

ठीक ककया गया।  लसगनल कफलामेंट 
ठीक ककया गया। 

बजर तुरींत बींद हो जाएगा। 

 
स्टेशन संचालन ननयर्  )स्टेशन संचालन ननयर् (औि अस्िायी संचालन आदेश। 
सार्ान्य ननयर् 5. 66 र्ें प्रावधान है:  



“(1) भारतीय रेलिे के सामान्द्य ननयमों और रेलिे के सहायक ननयमों के अनतररक्त प्रत्येक स्टेशन को 
विशेर्ष ननदेशों के तहत जारी स्टेशन सींचालन ननयम उपलब्ध कराए जाएींगे , जो स्टेशन पर लागू होंगे। 
)2  (स्टेशन सींचालन ननयमों की एक प्रनत या उसका प्रासींधगक अींश सींबींधधत स्टेशनों , केबबनों और लेिल 
िॉलसींग पर रखा जाएगा।”  
स्टेशन सींचालन ननयम द्विभार्षी यानी अींगे्रजी और दहींदी )देिनागरी ललवप (रूप में जारी ककए जाएींगे।    
1. उद्देश्य: 

 
स्टेशन सींचालन ननयम जारी करने का उद्देश्य स्िानीय पररस्स्िनतयों के आधार पर लेिल िॉलसींग सदहत स्टेशनों 
पर और उनके बीच सुरक्षक्षत टे्रन पररचालन सुननस्श्चत करने के ललए स्टेशन की विशेर्ष विशरे्षताओीं के बारे में टे्रनों 
के पररचालन से सींबींधधत सभी कमसचाररयों को सूधचत करना है। 
 
2. स्टेशन संचालन ननयर् िािी किने का प्राधधकाि: 
i) सा.नन.5.06 के प्रािधानों के तहत, स्टेशन सींचालन ननयम जारी करने का प्राधधकार रेलिे के प्राधधकृत 
अधधकारी के पास है। स्टेशन सींचालन ननयम जारी करने के पॉिर को मींिल के सभी स्टेशनों के ललए िररष्ठ 
िी.ओ.एम./िररष्ठ िी.ओ.एम.(जी)/िी.ओ.एम और िररष्ठ िी.एस.टी.ई./ िी.एस.टी.ई. को सींयुक्त रूप से सौंपा गया 
है।  
ii) स्टेशन सींचालन ननयम सा.एिीं स.नन के अनुरूप जारी ककए जात ेहैं और ककसी भी तरह से उनका उटलींर्न 
(सुपरसीि) नहीीं कर सकत।े ककसी भी वििाद की स्स्िनत में, सा.एिीं स.नन के प्रािधान लागू होंगे।  
 
3. िेलवे सुिक्षा आयुक्ि (सीआिएस) की र्ंिूिी की आवश्यकिा वाले स्टेशन संचालन ननयर्: 
i) स्जन स्टेशनों पर अनुमोददत विशेर्ष ननदेशों के तहत सामान्द्य ननयमों के प्रािधानों से छूट प्राप्त की गई है, िहााँ 
पहले से प्राप्त सीआरएस की मींजूरी स्टेशन सींचालन ननयम में शालमल की जाएगी। 
ii) जब भारतीय रेलिे के रेलपि ननयमािली (पी.िे.मैनुअल)  के पैरा 1302 में सूचीबद्ध ककसी भी कायस के 
पररणामस्िरूप स्टेशन सींचालन ननयम को सींशोधधत ककया जाता है, तो रेलिे प्रशासन को सीआरएस की मींजूरी 
लेनी होगी। 
iii) रेलिे सुरक्षा आयुक्त की मींजूरी की आिश्यकता िाले कायस और उसकी सूचना (सा.एिीं स.नन के अध्याय XV 
के पररलशष्ट बी देखें)। 
iv) विशेर्ष शे्रणी के स्टेशनों के स्टेशन सींचालन ननयम।  
 
4. स्टेशन संचालन ननयर् िैयाि किने की प्रफक्रया: 
i) िररष्ठ िी.एस.टी.ई./िी.एस.टी.ई. लसगनललींग योजना/पररलशष्टों के आधार पर ननयम आरेख तैयार/सींशोधधत करेंगे 
तिा ननयम आरेख तिा इींटरलॉक्ि स्टेशन के मामले में लसगनललींग योजना/पररलशष्टों को स्टेशन सींचालन ननयम 
तैयार के ललए िररष्ठ िी.ओ.एम./िी.ओ.एम. को भेजेंगे। 
ii) चूींकक स्टेशन सींचालन ननयम तैयार करने में ननयम आरेख का महत्िपूणस प्रभाि होता है, इसललए िररष्ठ 
िी.ओ.एम./िी.ओ.एम. ननयम आरेख तिा लसगनललींग पररलशष्टों, यदद कोई हो, की जााँच करेंगे तिा साइट पर 
इनकी जााँच करिाएाँगे। 
ii) िररष्ठ िी.ओ.एम./िी.ओ.एम. पररिहन ननरीक्षक द्िारा मानक प्रारूप में ड्राफ्ट िककिं ग रूटस तैयार करने की 
व्यिस्िा करेंगे, स्जसके पश्चात िररष्ठ िी.ओ.एम./िी.ओ.एम. द्िारा व्यस्क्तगत रूप से इनकी जााँच की जाएगी तिा 
इन्द्हें अनुमोददत ककया जाएगा। इींटरलॉक्ि स्टेशनों के मामले में ड्राफ्ट िककिं ग रूटस की जााँच और अनुमोदन िररष्ठ 
िीएसटीई/िीएसटीई द्िारा ककया जाएगा, िररष्ठ िीईई/िीईई (टीआरिी) को भी विद्युतीकृत सेक्शनों में सींबद्ध ककया 
जाएगा। 



iii) यदद दो ब्लॉक स्टेशनों के बीच ‘िी’ (फ्लैग स्टेशन) और ‘िीके’ (साइडि ींग िाला स्टेशन) है, तो दोनों ओर के 
ब्लॉक स्टेशनों के स्टेशन सींचालन ननयम में ऐसे िी/िीके शे्रणी के स्टेशन (स्टेशन सींचालन ननयम के पररलशष्ट 
‘एफ’ में) का सींदभस शालमल होगा। िीके शे्रणी के स्टेशन के मामले में, साइडि ींग के पररचालन के ललए विशेर्ष ननदेश 
‘िीके’ शे्रणी के स्टेशन के दोनों ओर स्स्ित ब्लॉक स्टेशनों के स्टेशन सींचालन ननयम में भी शालमल ककए जाएींगे। 
ऐसे िीके शे्रणी के स्टेशनों पर ननयम आरेख के साि इन विशेर्ष ननदेशों की एक प्रनत उपलब्ध कराई जाएगी।  
iv) स्टेशनों द्िारा ननयींबत्रत समपार फाटक और उनके पररचालन के ननयम स्टेशन सींचालन ननयम के पररलशष्ट 
‘ए’ में शालमल ककए जाएींगे।  
(v) र्ाट सेक्शन के विस्ततृ पररचालन ननदेश, र्ाट सेक्शन के समीपिती ब्लॉक स्टेशनों के स्टेशन सींचालन 
ननयम के पररलशष्ट में भी जोड ेजाएींगे।  
5. स्टेशन संचालन ननयर् पि हस्िाक्षि किने वाले अधधकारियों की जिम्रे्दािी:  
i) स्टेशन सींचालन ननयम स्टेशनों के पररचालन को ननयींबत्रत करने िाले कायस-सींबींधी ननयम हैं। इन्द्हें सािधानी 
और ध्यान से तैयार ककया जाना चादहए क्योंकक इन ननयमों में ककसी भी प्रकार की विसींगती सुरक्षा को खतरे में 
िाल सकती है, ऐसी स्स्िनत में स्टेशन सींचालन ननयम पर हस्ताक्षर करने िाले अधधकारी भी सुरक्षा ननयमों के 
उटलींर्न के ललए अन्द्य कमसचाररयों के साि स्जम्मेदार माने जाएींगे।  
ii) यह अननिायस है कक आर.िी. की सटीकता की पुस्ष्ट करने के ललए साइट पर जमीन की स्स्िनतयों के ननयम 
आरेख की तुलना की जाए। स्टेशन सींचालन ननयम पर हस्ताक्षर करने िाले अधधकाररयों द्िारा इसे व्यस्क्तगत 
रूप से सत्यावपत न ककए जाने की स्स्िनत में, पररिहन ननरीक्षक और एस.ई. (लसगनल) सींयुक्त रूप से साइट का 
ननरीक्षण करने के बाद ललणखत रूप से प्रमाणणत करेंगे कक िास्तविक ले आउट ननयम आरेख में ददखाए गए 
अनुसार है और उसमें उस्टलणखत प्िाइींटों और लसगनलों की सींख्या सही है। 
6. स्टेशन संचालन ननयर् की सर्ीक्षा: स्टेशन सींचालन ननयम की समीक्षा हर पााँच साल में एक बार की जानी 
चादहए। यदद समीक्षा के दौरान बदलाि करने की आिश्यकता सामने आती है, तो  स्टेशन सींचालन ननयम को 
कफर से जारी ककया जाना चादहए। यदद पााँच से अधधक सुधार पधचसयाीं जारी करनी हों, तो स्टेशन सींचालन ननयम 
को ऊपर बताए अनुसार हर पााँच साल में की जाने िाली आिधधक समीक्षा का इींतजार ककए बबना कफर से जारी 
ककया जाना चादहए।  
7. स्टेशन संचालन ननयर् को सही किने की प्रफक्रया: जब भी उक्त ननयमों में कोई पररिधसन/सींशोधन ककया जाना 
अपेक्षक्षत हो, तो सींबींधधत अधधकाररयों द्िारा विधधित ्हस्ताक्षररत िह पूरा पषृ्ठ/पषृ्ठों, स्जस पर पररिधसन/सींशोधन 
की आिश्यकता िाले प्रािधान हों, बदल ददया जाना चादहए। स्टेशन सींचालन ननयम में हाि से सुधार पधचसयाीं 
धचपकाने की प्रकिया की अनुमनत नहीीं है। 
8. परिवहन ननिीक्षकों (टीआई/एर्) की जिम्रे्दािी: 
i) पररिहन ननरीक्षक यह देखने के ललए स्जम्मेदार है कक उसके सेक्शन के स्टेशनों के स्टेशन सींचालन ननयम 
सही और अद्यतन हैं। िह यह सुननस्श्चत करने के ललए भी स्जम्मेदार होगा कक स्टेशन स्टाफ जैसे स्टेशन 
अधीक्षक, स्टेशन मास्टर, स्स्िचमैन, केबबनमैन, प्िाइींट मैन, गेटमैन और कोई भी अन्द्य स्टाफ जो ककसी भी तरह 
से टे्रन पालसींग ड्यूटी से जुडा है, उसे ननयम आरेख और स्टेशन सींचालन ननयम का सही ज्ञान हो और िे उनका 
सख्ती से पालन करें। 
ii) पररिहन ननरीक्षक स्टेशन सींचालन ननयम और ननयम आरेख की भी जााँच करेगा और अगर कोई अननयलमतता 
पाई जाती है, तो उसे इींधगत करेगा। अगर उसे लगता है कक कुछ ननयम अव्यिहाररक हैं, स्जससे स्टाफ उनका 
उटलींर्न करने के ललए मजबूर हो रहा है, तो िह तुरींत इस मामले को िररष्ठ िीओएम/िररष्ठ िीओएम (जी)/िीओएम 
के सींज्ञान में लाएगा। यदद उन्द्हें कोई त्रुदट या चूक का पता चलता है, जो ककसी भी तरह से टे्रनों के सुरक्षक्षत 
पररचालन को प्रभावित करती है, तो उन्द्हें टे्रनों के सुरक्षक्षत पररचालन के ललए आिश्यक रूप से तत्काल मौके पर 
कदम उठाने होंगे और स्टेशन सींचालन ननयम में आिश्यक सींशोधन/पररितसन के ललए मामले की ररपोटस सींबींधधत 
िररष्ठ िीओएम/िररष्ठ िीओएम (जी)/िीओएम को देनी होगी।  



9. प्रभािी स्टेशन प्रबंधक/स्टेशन र्ास्टि की जिम्रे्दारियाँ: 
स्टेशन अधीक्षक/स्टेशन मास्टर को स्टेशन सींचालन ननयम प्राप्त होने पर तुरींत जााँच करनी चादहए कक ये उनके 
स्टेशनों की स्िानीय पररस्स्िनतयों के अनुरूप हैं या नहीीं। यदद उन्द्हें उक्त ननयमों में कोई विसींगनत लमलती है, तो 
िे तुरींत ऐसी विसींगनतयों और कदठनाइयों को िररष्ठ िीओएम/िररष्ठ िीओएम (जी)/िीओएम और सेक्शन के 
पररिहन ननरीक्षक के ध्यान में लाएाँगे। प्रभारी स्टेशन प्रबींधक यह सुननस्श्चत करेंगे कक उनके स्टेशनों पर टे्रन पास 
करने में अलग-अलग (िकेफनाइट) स्जम्मेदारी रखने िाले सभी कमसचारी स्टेशन सींचालन ननयम को सही ढींग से 
समझें और उसका पालन करें। 
16. कर्मचारियों का आश्वासन: 
i) सभी कमसचारी जो ककसी भी तरह से टे्रन पालसींग ड्यूटी से जुड ेहैं, उन्द्हें आश्िासन रस्जस्टर में एक र्ोर्षणापत्र 
पर हस्ताक्षर करना होगा कक उन्द्होंने स्टेशन सींचालन ननयम, ननयम आरेख और अपने कतसव्यों से सींबींधधत अन्द्य 
ननदेशों का अध्ययन ककया है और उन्द्हें समझ ललया है और िे 
स्टेशन पर स्ितींत्र रूप से ड्यूटी करने की स्स्िनत में हैं। ननरक्षर कमसचाररयों के मामले में, प्रभारी  स्टेशन 
प्रबींधक/यािस मास्टर/सहायक स्टेशन मास्टर व्यस्क्तगत रूप से स्टेशन सींचालन ननयम, ननयम आरेख और उनके 
कतसव्यों के बारे में बताएींगे और िे कमसचारी ननदेशों को समझ गए हैं इसके सींबींध में आश्िासन रस्जस्टर में उनकी 
पािती लेंगे। एसएस/िाईएम/एसएम/एएसएम यह भी प्रमाणणत करेंगे कक सींबींधधत कमसचारी ने अपने कतसव्यों से 
सींबींधधत ननदेशों को समझ ललया है। 
ii) संबंधधि कर्मचािी से आश्वासन िजिस्टि र्ें नया आश्वासन िब ललया िाएगा िब –  
(ए) िह स्टेशन पर नए सदस्य के रूप में शालमल होता है,  
(बी) स्टेशन सींचालन ननयमों में कोई बदलाि होता है,  
(सी) िह लगातार 15 ददन या उससे अधधक की अनुपस्स्िनत के बाद स्टेशन पर ड्यूटी कफर से शुरू करता है।  
नोट: स्टेशन सींचालन ननयमों का वितरण: स्टेशन सींचालन ननयम की प्रनतयााँ ितसमान ननदेशों के अनुसार वितररत 
की जाएींगी। 
11. स्टेशन संचालन ननयर् का र्ानकीकिण: स्टेशन सींचालन ननयम में एकरूपता बनाए रखने के ललए, स्टेशनों 
के ललए स्टेशन सींचालन ननयम तैयार/सींशोधधत करत ेसमय ननम्नललणखत प्रारूप का उपयोग ककया जाएगा। 
हालाींकक, यह सुननस्श्चत करने के ललए सािधानी बरती जानी चादहए कक - 
ए) प्रारूप के अनुसार तैयार ककए गए स्टेशन सींचालन ननयम स्ि-ननदहत, सींक्षक्षप्त, सटीक और सरल बोली जाने 
िाली भार्षा में ललखे गए हों और 
बी) स्टेशन सींचालन ननयम में सामान्द्य और सहायक ननयमों को पुन: प्रस्तुत करने की आिश्यकता नहीीं है। 
प्रासींधगक सा.नन./स.नन सींख्या, जब आिश्यक हो, प्रत्येक पैरा के सामने कोष्ठक में उटलेणखत की जा सकती है। 
सी) िररष्ठ िीओएम/िीओएम और िररष्ठ िीएसटीई/िीएसटीई और िररष्ठ िीईई/िीईई (टीआरिी) को सींबींधधत 
स्टेशन पर पररचालन में सींरक्ष पर असर िालने िाली उन विशेर्ष मदों या विशेर्षताओीं को जोडना आिश्यक है, जो 
नीच ेददए गए प्रारूप द्िारा किर नहीीं की जाती हैं (यह प्रारूप रेलिे बोिस द्िारा ननधासररत ककया गया है): 

…................... रेलिे 
सींख्या                                        ............................………… मींिल 
स्टेशन सींचालन ननयम......................................... (स्टेशन का नाम) 

                                                                                          
…...........................(बीजी) 

                                              जारी करने की नतधि: -----------------  
                                              लागू होने की नतधि-------- 
नोट:  



(i) स्टेशन सींचालन ननयम (एसिब्टयूआर) को सामान्द्य एिीं सहायक ननयमों तिा ब्लॉक सींचालन ननयमािली 
के साि पढा जाना चादहए। ये ननयम ककसी भी तरह से उपरोक्त पुस्तकों में ददए गए ककसी ननयम का 
उटलींर्न नहीीं करत ेहैं। स्टेशन सींचालन ननयम की भार्षा सरल, सींक्षक्षप्त और सुस्पष्ट होनी चादहए, जो 
सींबींधधत स्टेशन पर विलशष्ट स्स्िनतयों के ललए ननयमों के प्रािधानों को लागू करे। ये ननयम सामान्द्य 
रेलकलमसयों के ललए समझने योनय सरल भार्षा में होने चादहए। हालाींकक, सींबींधधत सा.नन./स.नन. सींख्या 
कोष्ठक में उटलेणखत ककए जा सकत ेहैं।  

(ii) स्टेशन सींचालन ननयम पर पषृ्ठ सींख्या अींककत होनी चादहए, प्रत्येक पषृ्ठ पर स्टेशन का नाम कोि ललखा 
होना चादहए तिा इींटरलॉक ककए गए स्टेशनों पर िररष्ठ मींिल पररचालन प्रबींधक और िररष्ठ मींिल 
लसगनल एिीं दरूसींचार इींजीननयर द्िारा हस्ताक्षररत होना चादहए तिा नॉन-इींटरलॉक ककए गए स्टेशनों 
पर प्रत्येक पषृ्ठ पर िररष्ठ मींिल पररचालन प्रबींधक  और िररष्ठ मींिल इींजीननयर द्िारा हस्ताक्षररत 
होना चादहए। 

(iii) स्टेशन सींचालन ननयम को प्रत्येक पााँच िर्षस बाद या पााँच सींशोधन पधचसयों के जारी होने के बाद नए लसरे 
से जारी ककया जाना चादहए तिा आिश्यकतानुसार इसकी समीक्षा की जानी चादहए।  

(iv) टे्रन पररचालन को सुविधाजनक बनाने के ललए शुरू ककए गए ककसी भी नए पररितसन को स्टेशन सींचालन 
ननयम में शालमल ककया जाना चादहए। 

1. स्टेशन संचालन ननयर् आिेख: 
स्टेशन सींचालन ननयम आरेख सींख्या ---------- सीएसटीई/----- रेलिे और लसगनल इींटर लॉककीं ग प्लान सींख्या 
के आधार पर यािस, प्िाइींटों, लसगनल, गे्रडिएींट और स्टेशन की इींटरलॉककीं ग व्यिस्िा का पूरा लेआउट ददखाना 
चादहए स्जसमें नॉन-इींटरलॉक्ि साइडि ींग, मीटर में सभी अलग-अलग लाइनों की सटीक और िास्तविक होस्टिींग 
क्षमता, िास्तविक इींटर लसगनल (डिमाकेशन प्िाइींट) दरूरयाीं, स्टेशन के दोनों ओर की समीपिती स्टेशनों और 
आईबीएच लसगनल के नाम, जहााँ प्रदान ककए गए हैं, स्टेशन बबस्टिींग की सेंट्रल लाइन से समीपिती स्टेशनों 
की सेंट्रल लाइन तक उनकी सींबींधधत दरूी और टे्रनों के ददन-प्रनतददन के पररचालन में आिश्यक कोई अन्द्य 
जानकारी भी शालमल होनी चादहए। इसमें सुधार की नतधि तक का वििरण भी ददया जाना चादहए। स्टेशन 
सींचालन ननयम आरेख में िास्तविक दरूरयाीं ददखाई जानी चादहए न कक न्द्यूनतम ननधासररत दरूी। इसे मींिल 
पररचालन प्रबींधक, मींिल लसगनल एिीं दरूसींचार इींजीननयर और मींिल इींजीननयर द्िारा हस्ताक्षररत ककया जाना 
चादहए। डिटेक्शन टेबल, लीिर कॉलर चाटस और पुल शीट पररलशष्ट 'बी' में प्रदान की जा सकती है। पुल शीट 
को केबबनों में चमकीले रींग से पेंट ककए गए बोिस पर पुनः प्रस्तुत ककया जाना चादहए, स्जसे लीिर फे्रम के ऊपर 
रखा जाना चादहए। 
2. स्टेशन का ववविण 
2.1 सार्ान्य (स्िान) 
-------- (स्टेशन का नाम) ------------ (सेक्शन का नाम) िबल/लसींगल लाइन विद्युतीकृत/गैर-विद्युतीकृत (बीजी) 
सेक्शन पर एक ------- शे्रणी का स्टेशन है। रेलि े--------------- मागस पर है। यह (रेलिे पर एक नालमत प्िाइींट) 
------- से............ककलोमीटर की दरूी पर स्स्ित है। 
केबबनों की सींख्या प्रस्तुत होना चादहए। 
2.2 दोनों ििफ के ब्लॉक स्टेशन, आईबीएच, आईबीएस औि उनकी दिूी ििा आट साइडिगं। 
------- स्टेशन -------- (एक तरफ के समीपिती स्टेशन का नाम) के बीच ----------- (उिर/दक्षक्षण/पूिस/पस्श्चम) 
की तरफ ----- कक.मी. की दरूी पर और ----------- (दसूरी तरफ के समीपिती स्टेशन का नाम) के बीच 
(उिर/दक्षक्षण/पूिस/पस्श्चम) की तरफ ------ कक.मी. की दरूी पर स्स्ित है। 
यदद समीपिती सेक्शन में आईबीएस लसगनल प्रदान ककया जा रहा है तो उसका उटलेख इस प्रकार ककया जाना 
चादहए: ------ ------ (स्जस सेक्शन पर आईबीएस प्रदान ककया गया है उसका नाम) के बीच के सेक्शन को अप 
और िाउन लाइनों पर िमशः ----- कक.मी. और ----- कक.मी. पर टै्रक सककस ट/एक्सल काउीं टर और इींटरमीडिएट 



ब्लॉक स्टॉप लसगनल प्रदान करके दो ब्लॉक सेक्शनों में विभास्जत ककया गया है, स्जन्द्हें टै्रक सककस ट/इलेक्ट्रॉननक 
एक्सल काउीं टर और िबल लाइन ब्लॉक इींस्ूमेंट द्िारा ननयींबत्रत ककया जाता है। यदद ननकटिती सेक्शन में 
स्िचाललत लसगनल उपलब्ध हैं, तो इसका उटलेख स्टेशन सींचालन ननयम ललटरेचर में ककया जाना आिश्यक 
है। 
सेक्शन से ननकलने िाली आउट साइडि ींग/िीके स्टेशन के मामले में उसका नाम और अप/िाउन ददशा में 
ककलोमीटर का उटलेख ककया जाना चादहए। उनके विस्ततृ पररचालन ननदेश पररलशष्ट ‘एफ’ में ददए जाने चादहए। 
2.3. स्टेशन के दोनों ओि ववलभन्न ददशाओं र्ें ब्लॉक सेक्शन की सीर्ाएँ। 
पीछे का ब्लॉक सेक्शन स्जस प्िाइींट तक समाप्त होता है और िह प्िाइींट जहााँ से आगे का ब्लॉक सेक्शन शुरू 
होता है, उसे ननम्नललणखत सारणीबद्ध प्रारूप में दशासया जाना चादहए: 
 
       स्टेशनों के बीच िह प्िाइींट जहााँ से "ब्लॉक 

सेक्शन" शुरू होता है 
िह प्िाइींट जहााँ पर "ब्लॉक 
सेक्शन" समाप्त होता है 

 
2.4 ढलान (गे्रडियेंट) यदद कोई हो 
यािस और आस-पास के ब्लॉक सेक्शन में ढलानों का उटलेख उनके स्िानों के साि ककया जाना चादहए। कोई भी 
ढलान जो इतनी खडी हो कक टे्रन पररचालन में विशेर्ष सािधानी बरतने की आिश्यकता हो, तो उसका उटलेख 
ककया जाना चादहए। 
2.5 लेआउट 
इस शीर्षस के अींतगसत, मुख्य यािस में रननींग लाइनों की सींख्या (अिासत ्अप लूप, अप मेन, ढाउन मेन और कॉमन 
लूप इत्यादद), गुड्स शेि/साइडि ींग, हॉट एक्सल साइडि ींग, पालसींग साइडि ींग, इींजीननयररींग साइडि ींग, यािस से ननकलने 
िाली साइडि ींग, विद्युतीकृत/गैर-विद्युतीकृत इत्यादद के वििरण के साि और उन्द्हें रननींग लाइनों से कैसे अलग 
ककया जाता है, से सींबींधधत जानकारी दी जानी चादहए। रननींग लाइनों/गुड्स साइडि ींग पर लो/हाई सतह के प्लेटफॉमस 
के प्रािधान से सींबींधधत जानकारी दी जानी चादहए। 
2.5.1 सीएसआि र्ें िननगं लाइन, संचालन की ददशा औि धािण क्षर्िा। 
सभी लाइनों पर सींचालन की ददशा और रननींग लाइनों के मीटर के अनुसार स्पष्ट स्टैंडि ींग रूम ननददसष्ट ककया 
जाना चादहए।  
2.5.2 सीएसआि र्ें नॉन िननगं लाइन औि उनकी क्षर्िा। 
2.5.3 लेआउट र्ें कोई ववलशष्ट ववशेर्िा। 
यािस की कोई विलशष्ट विशेर्षता जैसे कैच साइडि ींग, स्स्लप साइडि ींग, गैर-मानक टनसआउट, किस, स्स्प्रींग प्िाइींट 
आदद जो टे्रनों के पररचालन पर असर िालत ेहैं, उनका उटलेख ककया जाना चादहए। 
2.6  सर्पाि फाटक (लेवल क्रॉलसगं): फाटक की विस्ततृ पररचालन के साि-साि समपार फाटक सींख्या, स्िान, 

शे्रणी, सामान्द्य स्स्िनत, इींटरलॉक्ि है या नहीीं, सींचार उपलब्ध है या नहीीं और टे्रन एक्चुएटेि िाननिंग डििाइस 
(टीएिब्टयूिी) उपलब्ध है या नहीीं, फाटक कैसे सींचाललत होता है आदद का वििरण पररलशष्ट 'ए' में ददया 
जाना चादहए। 
 
 
 
3. कायम प्रणाली औि साधन 
लाग ू कायस प्रणाली - िबल लाइन/लसींगल लाइन टोकन/टोकन रदहत ब्लॉक उपकरणों का उपयोग करके 
पूणस/स्िचाललत, चाहे सहकारी हो या गैर-सहकारी, उनके पररचालन और चाबबयों की अलभरक्षा के ललए स्जम्मेदार 
कमसचाररयों का स्पष्ट रूप से उटलेख ककया जाना चादहए। ककसी भी आिश्यकता पडने के मामले में लोको 



पायलट द्िारा पीछे के स्टेशन मास्टर के साि सींपकस  स्िावपत करने के ललए स्टेशन पर ब्लॉक टेलीफोन और 
आईबीएस पोस्ट पर उपलब्ध टेलीफोन की उपलब्धता का भी उटलेख ककया जाना चादहए। 
4. लसगनललगं औि इंटिलॉफकंग प्रणाली 
4.1 इींटरलॉककीं ग का मानक, लसगनललींग का प्रकार (एमएलक्यू/ टीएएलक्यू/ एमएयूक्यू/ एमएसीएलएस), लीिर 
फे्रम/कीं ट्रोल पैनल/िीिीयू से लसगनल/प्िाइींटों को सींचाललत करने की प्रककया, रननींग लाइनों पर एक्सल 
काउीं टर/टै्रक सककस ट का प्रािधान, कॉललींग-ऑन लसगनल/आईबीएस, विशेर्ष लसगनललींग विशेर्षताएीं जैसे कक 
कफक्स्ि िानसर, टलमसनल स्टेशनों पर स्टॉप बोिस, आपातकालीन िॉस-ओिर, स्िायी रूप से लॉक ककए गए 
प्िाइींट, अन्द्यिा याींबत्रक रूप से सींचाललत स्टेशनों पर मोटर सींचाललत प्िाइींट, आपातकालीन/ िैं क हैंिल चाबबयााँ 
और उनकी अलभरक्षा, प्िाइींटों/ टै्रप प्िाइींटों/ लसगनल/ टै्रक सककस ट/ एक्सल काउीं टर के सींकेत (इलेस्क्ट्रक/बैनर 
प्रकार) का उटलेख ककया जाना चादहए। प्िाइींट/लसगनल/गेट ननयींत्रण स्स्िच का उपयोग करके मागस सेदटींग के 
ललए लीिर फे्रम/ननयींत्रण पैनल/िीडियो डिस्प्ले यूननट का विस्ततृ वििरण, प्िाइींटों का अलग-अलग पररचालन, 
स्टेशन सीमा के भीतर गेटों का पररचालन, िैं क हैंिल का उपयोग करके प्िाइींटों की सेदटींग और पैनल पर 
प्रदान ककए गए आपातकालीन पररचालन काउीं टरों के उधचत ररकॉिस के रखरखाि का यहााँ उटलेख ककया जाना 
चादहए। टे्रन सुरक्षा और चतेािनी प्रणाली और टक्कर रोधी उपकरण से लैस स्टेशनों के पररचालन की प्रकिया 
का उटलेख ककया जाना चादहए। बधििंग दहस्से के साि-साि आईबीएस सेक्शन पर एक्सल काउीं टर की विफलता, 
बब ींदओुीं के आपातकालीन पररचालन, आपातकालीन मागस ननरस्तीकरण, ब्लॉक को स्क्लयर करने आदद के 
मामले में लसस्टम को रीसेट करने की प्रकिया का भी पररचालन के दृस्ष्टकोण से उटलेख ककया जाना चादहए। 
(हालाींकक, लसगनललींग और इींटरलॉककीं ग का वििरण पररलशष्ट 'बी' में ददया जाना चादहए और टक्कर रोधी 
उपकरण का वििरण, यदद उपलब्ध हो, तो पररलशष्ट ‘सी’ में ददया जाना चादहए)। 
4.2 रिले रूर् की चाबी की अलभिक्षा ििा स्टेशन र्ास्टि औि लसगनल एव ंदिूसंचाि अनुिक्षण कर्मचारियों 
के बीच इसे सौंपने औि लेने की प्रफक्रया। 
4.3 बबिली आपूनिम 
लसगनललींग के ललए बबजली आपूनतस के स्रोत जैसे िाउन एटी/अप एटी/स्िानीय आपूनतस (रायय बबजली बोिस)/िीजल 
जनरेटर/यूपीएस/एकीकृत बबजली आपूनतस आदद का उटलेख यहााँ ककया जाना चादहए। यह स्पष्ट रूप से उटलेख 
ककया जाना चादहए कक आपूनतस के एक स्रोत से दसूरे में पररितसन स्िचाललत होगा या सामान्द्य आपूनतस स्रोत 
की विफलता के मामले में ननयमािली होगा। ननयमािली पररितसन की प्रकिया का िणसन ककया जाना चादहए। 
 
 
 
 
5. दिूसंचाि: 
स्टेशन पर दरूसींचार सुविधाओीं की उपलब्धता और उनके पररचालन पहलुओीं को स्पष्ट रूप से पररभावर्षत 
ककया जाना चादहए: 
i) सेक्शन कीं ट्रोल/डिप्टी कीं ट्रोल/टै्रक्शन पािर कीं ट्रोल टेलीफोन, आदद। 
ii) ऑटो/िीओटी टेलीफोन, 
iii) केबबन/गेट के साि मैननेटो टेलीफोन, 
iv) .............ककलोमीटर पर आईबीएस के साि आईबीएस टेलीफोन, 
v) एक्सल काउीं टर रीसेट बॉक्स के साि टेलीफोन, 
vi) यािस सींचार के ललए टेलीफोन, 
vii) िीएचएफ सेट, और 
viii) मोबाइल टे्रन रेडियो सींचार (एमटीआरसी) 



उपयुसक्त सींचार की विफलता के मामले में की जाने िाली कारसिाई को स्पष्ट रूप से बताया जाना चादहए। 
(पररचालन का वििरण पररलशष्ट 'बी' में ददया जाना चादहए) 
6. टे्रन परिचालन की प्रणाली: 
6.1 टे्रन परिचालन कर्मचारियों के किमव्य 
स्टेशन मास्टर, स्स्िचमैन, केबबनमैन, लीिरमैन, प्िाइींटमैन, प्लेटफॉमस पोटसर, गेटमैन जैसे टे्रन पररचालन के 
ललए टे्रन पररचालन कमसचाररयों के कतसव्यों का रेलिे के सा.एिीं स.नन. और ब्लॉक पररचालन ननयमािली का 
विशेर्ष सींदभस देत ेहुए पररलशष्ट 'िी' में विस्तार से उटलेख ककया जाना चादहए। 
6.1.1 प्रत्येक लशफ्ट र्ें टे्रन परिचालन वाले कर्मचािी 
स्टेशन पर प्रत्येक लशफ्ट में उपलब्ध कराए गए उपरोक्त पररचालन कमसचाररयों की उपलब्धता और टे्रनों के 
पररचालन के ललए उनकी ड्यूटी का वििरण पररलशष्ट ‘िी’ में ददया जाना चादहए। 
6.1.2 लाइनों औि जिम्रे्दािी वाले क्षेत्रों के क्लीयिेंस को सुननजश्चि किने की जिम्रे्दािी।  
ड्यूटी पर मौजूद प्रत्येक कमसचारी की लाइनों और स्जम्मेदारी िाले क्षेत्रों की क्लीयरेंस को  सुननस्श्चत करने 
की स्जम्मेदारी यहााँ स्पष्ट रूप से बताई जानी चादहए। यह उटलेख ककया जाना चादहए कक प्राइिेट नींबर बुक 
टे्रन पालसींग स्टाफ के पास होनी चादहए जो इसका उपयोग करने के ललए अधधकृत है। 
6.1.3 आश्वासन िजिस्टि र्ें कर्मचारियों का आश्वासन 
स्टेशन पर नए पदस्िावपत प्रत्येक टे्रन पालसींग कमसचारी या स्टेशन पर लीि ररजिस कमसचारी या ननयलमत 
कमसचारी जो 15 ददनों से अधधक की अनुपस्स्िनत के बाद अपनी ड्यूटी कफर से शुरू कर रहे हैं, उन्द्हें लागू 
स्टेशन सींचालन ननयमों को पढना होगा और ननधासररत आश्िासन रस्जस्टर में आश्िासन देना होगा। 
6.2 लाइन जक्लयि देने की शिें:  
इस शीर्षस के अींतगसत स्टेशन पर लागू पररचालन प्रणाली के लसद्धाींतों का सींक्षेप में और स्पष्ट रूप से िणसन 
ककया जाना चादहए, जैसा कक स्टेशन पर लागू होता है। टै्रक पर िे विलशष्ट प्िाइींट, जहााँ तक लाइन को 
स्क्लयर रखना आिश्यक है, अिश्य दशासए जाने चादहए। यदद आटलाइींग साइडि ींग शालमल हैं, तो उनका उटलेख 
भी ककया जा सकता है। 
6.2.1 टे्रन लेने (रिसीव) या भेिन े(डिस्पैच) के दौिान पालन की िाने वाली कुछ ववशेर् शिें 
6.2.1.1 ब्लॉक लाइन के विरुद्ध (अगेंस्ट) प्िाइींट सेट करना। 
6.2.1.2 ब्लॉक लाइन पर टे्रन का प्रिेश (ररसेप्शन)। 
6.2.1.3 बबना लसगनल िाली लाइन पर टे्रन का प्रिेश । 
6.2.1.4 बबना लसगनल िाली लाइन से टे्रन को भेजना (डिस्पैच)। 
6.2.1.5 कॉमन स्टाटसर लसगनल िाली लाइन से टे्रन को भेजना। 
6.2.1.6 सा.एिीं स.नन का सींदभस देत ेहुए कुछ अन्द्य विशेर्ष शतें बताई जानी चादहए। 
6.3 एप्रोच लसगनल को ‘ऑफ’ किने की शिें: 
सा.एिीं स.नन के प्रासींधगक प्रािधानों का सींदभस देत ेहुए यहााँ इसका उटलेख ककया जाना चादहए। 
6.3.1 लसगनल को ‘ऑन’ किने के ललए स्टेशन र्ास्टि की जिम्रे्दािी। 
स्टेशन मास्टर को यह सुननस्श्चत करना चादहए कक सा.नन. 3.36.2 (बी) के अनुसार टे्रन के गुजरने के बाद 
लसगनल को िापस ‘ऑन’ कर ददया जाए। 
6.4 टे्रनों का एक साि रिसीव/डिस्पैच, क्रॉलसगं औि प्रािलर्किा:  
इसमें स्टेशन पर एक साि टे्रनों को ररसीि करन,े िॉलसींग करने और टे्रनों को प्रािलमकता देने के दौरान सैंि 
हींप्स/साइडि ींग आदद में िाींनछत लसननल ओिरलैप/आइसोलेशन प्राप्त करने के उद्देश्य से प्िाइींटों और टै्रप्स 
की विलशष्ट सेदटींग का उटलेख होना चादहए। 
6.5 टे्रनों का पूणम आगर्न 



ब्लॉक सेक्शन को बींद करने से पहले टे्रनों के पूणस आगमन के सत्यापन की स्जम्मेदारी स्पष्ट की जानी 
चादहए। यदद सेक्शन पर एक्सल काउीं टर (बीपीएसी) द्िारा ब्लॉक प्रूवि ींग स्िावपत है, तो सा.एिीं स.नन और 
ब्लॉक सींचालन ननयमािली के प्रासींधगक प्रािधानों का सींदभस देत ेहुए ब्लॉक सींचालन की प्रकिया का उटलेख 
ककया जाना चादहए। 
6.6 टे्रनों का डिस्पैच: 
रननींग लाइनों, नॉन-लसगनल लाइनों से टे्रनों को शुरू करने, सतकस ता आदेश जारी करने आदद के बारे में 
वििरण सा.एिीं स.नन और ब्लॉक सींचालन ननयमािली के प्रािधान का सींदभस देत े हुए उटलेख ककया जाना 
चादहए। यदद आईबीएस प्रदान ककया गया है, तो आईबीएस तक और उसके बाद अगले स्टेशन तक टे्रनों को 
भेजन े(डिस्पैच) की प्रकिया को स्पष्ट रूप से पररभावर्षत ककया जाना चादहए। 
6.7 टे्रन िननगं थू्र: 
सा.एिीं स.नन में ददए गए प्रािधानों का उटलेख ककया जाना चादहए। 
6.8 ववफलिा की जस्िनि र्ें परिचालन:  
टै्रक सककस ट, प्िाइींटों, लसगनलों, ब्लॉक उपकरणों, एक्सल काउीं टरों, एक्सल काउीं टर ब्लॉक की विफलता की 
स्स्िनत में पररचालन करना, क्षनतग्रस्त प्िाइींट पर सींचालन करने की प्रकिया, बाधधत लाइनों पर टे्रनों का 
प्रिेश, ट्रॉली या लाइट इींजन द्िारा लाइन के ओक्यूपेशन को समझने में विफलता सदहत गैर-लसगनल लाइन 
आदद का यहााँ विस्तार से उटलेख ककया जाना चादहए। 
 
 
6.9 ट्रॉललयों/र्ोटि ट्रॉललयों/र्टेरियल लॉरियों के परिचालन के ललए प्रावधान:  
नीच ेदी गई कुछ सािधाननयों का उटलेख ककया जाना चादहए:  
(i) िह सेक्शन जहााँ टै्रक सककस ट, ट्रॉललयों, मोटर ट्रॉललयों, लॉररयों आदद के स्िान पर एक्सल काउीं टर प्रदान 
ककए गए हैं, जो इन्द्सुलेटेि नहीीं हैं, उन्द्हें लाइन स्क्लयर होने के अलािा चलने की अनुमनत नहीीं दी जाएगी।  
(ii) मोटर ट्रॉललयों/टॉिर िैगन/मटेररयल लॉररयों द्िारा एक्सल काउीं टर को सही ढींग से सकिय करने की 
सींभािना नहीीं है। जब उन्द्हें एक्सल काउीं टरों द्िारा विभास्जत सेक्शन पर चलाना हो, तो पूरे सेक्शन को एक 
माना जाएगा और अींनतम टे्रन के पूरी तरह से आने के बाद अगली टे्रन चलायी जाएगी।  
(iii) अन्द्य सभी मामलों में लाइट मोटर ट्रॉली का पररचालन ब्लॉक सुरक्षा के बबना चलने पर साधारण ट्रॉललयों 
के ललए ननधासररत ननयमों के अनुरूप होगा और ब्लॉक सुरक्षा के तहत चलने पर या ककसी अन्द्य लाइट मोटर 
ट्रॉली या मोटर ट्रॉली का अनुसरण करने पर मोटर ट्रॉललयों के ललए ननधासररत ननयमों के अनुरूप होगा।  
(v) ट्रॉललयों/मोटर ट्रॉललयों/ मटेररयल लॉररयों/टािर िैगनों आदद की सींचालन पर कुछ अन्द्य प्रनतबींध। 
7. लाइन को ब्लॉक किना: 
जब खडी गाडडयों या रखरखाि कायों के कारण लाइनें ब्लॉक की जाती हैं, तो स्टेशन मास्टर द्िारा बरती 
जाने िाली सािधाननयों का वििरण यहााँ ददया गया है। 
8. शंदटगं: 
8.1 सार्ान्य सावधाननयाँ 
8.2 आने वाली टे्रन के सार्ने शंदटगं 
8.3 शंदटगं का ननर्ेध, ववलशष्ट ववशेर्िाएँ यदद कोई हों। 
8.4 लसगंल लाइन पि शंदटगं - 
• स्टेशन सेक्शन के भीतर 
• अींनतम स्टॉप लसगनल और विपरीत प्रिम स्टॉप लसगनल के बीच। 
• विपरीत प्रिम स्टॉप लसगनल से आगे। 
• लसींगल लाइन पर ब्लॉक इींस्ूमेंट की विफलता के दौरान। 



8.5 िबल लाइन पि शंदटगं। 
• ब्लॉक बैक 
• ब्लॉक फॉरििस 
• दरू (अिे) जा रही टे्रन का पीछा (फॉलोइींग) करत ेहुए। 
• आईबीएस तक 
• आईबीएस से आगे 
• िबल लाइन पर ब्लॉक इींस्ूमेंट की विफलता के दौरान। 
8.6 स्टेशन यािम/गुड्स यािम से ननकलने वाली साइडिगं र्ें शंदटगं। 
9. असार्ान्य परिजस्िनियाँ 
(ए) असामान्द्य पररस्स्िनतयों की स्स्िनत में पालन ककए जाने िाले ननयम। 
ननम्नललणखत असामान्द्य पररस्स्िनतयों की स्स्िनत में अपनाई जाने िाली प्रकिया का विशेर्ष रूप से उटलेख 
ककया जाना चादहए। 
(i) विद्युत सींचार उपकरण के आींलशक व्यिधान/विफलता के दौरान। 
(ii) लाइन में बाधा या दरु्सटना आदद की स्स्िनत में व्यस्त ब्लॉक सेक्शन में आगे बढने का प्राधधकार। 
(iii) ब्लॉक सेक्शन में टे्रनों का विलींबबत होना। 
(iv) मध्यिती ब्लॉक स्टॉप लसगनल का ‘ऑन’ स्स्िनत में विफल होना/गुजरना। 
(v) एक्सल काउीं टर ब्लॉक/बीपीएसी की विफलता 
(vi) एमटीआरसी की विफलता 

 
(बी) क्रैं क हैंिल द्वािा प्वाइंटों के आपािकालीन परिचालन की प्रफक्रया। 
(i) पररचालन की दृस्ष्ट से स्टेशन पर विलभन्द्न लाइनों पर मोटर सींचाललत प्िाइींटों के आपातकालीन िैं क हैंिल 
पररचालन की विस्ततृ प्रकिया का उटलेख यहााँ ककया जाना चादहए। 
(ii) प्िाइींट ज़ोन एक्सल काउीं टर/टै्रक सककस ट विफलता और आपातकालीन रूट ररलीज़ के साि प्िाइींट के 
आपातकालीन पररचालन की प्रकिया, सा.नन. 3.39 और स.नन 3.77 का सींदभस देत ेहुए, यहााँ उटलेख ककया जाना 
चादहए। 
(सी) कॉललींग ऑन लसगनल पररचालन शुरू करने से पहले टै्रक स्क्लयर होने का प्रमाणीकरण। उटलेख ककया जाना 
चादहए कक टै्रक सककस ट/एक्सल काउीं टर की विफलता के दौरान कॉललींग-ऑन लसगनल को बींद करने से पहले, स्जस 
टै्रक से टे्रन गुजरेगी उसका मागस और क्लीयरेंस स्टेशन मास्टर/ सहायक स्टेशन मास्टर द्िारा सत्यावपत की जानी 
चादहए। 
(िी) प्िाइींटों, टै्रक सककस ट/एक्सल काउीं टर और इींटरलॉककीं ग की विफलता का ररपोटस करना। 
i) यह उटलेख ककया जाना चादहए कक जब भी स्टेशन पर प्िाइींट, टै्रक सककस ट/एक्सल काउीं टर या ककसी अन्द्य 
इींटरलॉककीं ग धगयर में खराबी आती है, तो ड्यूटी पर मौजूद स्टेशन मास्टर/ सहायक स्टेशन मास्टर द्िारा खराबी 
की सूचना ड्यूटी पर मौजूद सींबींधधत लसगनललींग मेंटेनेंस स्टाफ को दी जानी चादहए, जो खराबी को ठीक करने के 
ललए स्जम्मेदार है और खराबी को ठीक करने के ललए लसगनललींग मेंटेनर से ललणखत ज्ञापन प्राप्त होने के बाद ही 
स्टेशन मास्टर/ सहायक स्टेशन मास्टर को सामान्द्य पररचालन बहाल करना चादहए। 
(ii) सेक्शन कीं ट्रोलर को सींदेश के साि विफलता रस्जस्टर में प्रविस्ष्टयाीं की जानी चादहए। 
9.1 संचाि की पणूम ववफलिा। 
स्टेशन पर सींचार की पूणस विफलता के दौरान टे्रनों के पररचालन से सींबींधधत ब्लॉक सींचालन ननयमािली में ददए 
गए ननदेशों और स.नन. के प्रािधानों को सींक्षेप में बताया जाना चादहए, स्जसमें यह बताया जाना चादहए कक क्या 
कारसिाई की जानी चादहए और ककसके द्िारा और क्या सािधानी बरती जानी चादहए, तिा सा.एिीं स.नन. के 
प्रासींधगक प्रािधानों का सींदभस ददया जाना चादहए। 



9.2 िबल लाइन सेक्शन पि अस्िायी लसगंल लाइन का परिचालन 
9.3 लाइन जक्लयि फकए बबना या अशक्ि (फक्रपल्ि) टे्रन की सहायिा के ललए प्राधधकिण के िहि टे्रन को भेिना। 
16. दृश्यिा पिीक्षण वस्िु 
प्रत्येक पररचालन क्षेत्र में दृश्यता परीक्षण िस्तु की स्स्िनत तिा स्टेशन पर नालमत स्िान से िी.टी.ओ. की जााँच 
करने के ललए प्राधधकृत अधधकाररयों का उटलेख यहााँ ककया जाना चादहए। 
11. स्टेशन पि आवश्यक उपकिण 
आिश्यक उपकरणों की सूची पररलशष्ट-‘ई’ में दी जानी चादहए। 
12. कोहिे के सर्य बुलाए िाने वाले फॉग लसगनल र्ैन 
धुींधले या तूफानी मौसम में या धूल भरी आींधी में जब दृश्यता परीक्षण िस्तु (िी.टी.ओ.) स्टेशन मास्टर के 
कायासलय से ददखाई नहीीं देता है, तो स्टेशन मास्टर को फॉग लसगनल मैन के रूप में कायस करने के ललए प्रलशक्षक्षत 
व्यस्क्तयों को भेजना चादहए। यातायात और इींजीननयररींग विभागों से उनके चयन, फॉग लसगनल रस्जस्टर में 
उनके नाम की प्रविस्ष्ट और स्टेशन मास्टर द्िारा आश्िासन लेने के बारे में स्पष्ट रूप से उटलेख ककए जाने 
िाले ननदेश। 
************************************************************************** 

परिलशष्टों की सूची 
 

पररलशष्ट ‘ए’     समपार फाटकों (लेिल िॉलसींग गेटों) का पररचालन। 
पररलशष्ट ‘बी’    स्टेशन पर लसगनललींग और इींटरलॉककीं ग तिा सींचार व्यिस्िा की प्रणाली। 
पररलशष्ट ‘सी’    टक्कर रोधी यींत्र (एींटी कोललजन डििाइस) (रक्षा किच)। 
पररलशष्ट ‘िी’    टे्रन पालसींग स्टाफ तिा प्रत्येक लशफ्ट में स्टाफ के कतसव्य। 
पररलशष्ट ‘ई’     स्टेशन पर उपलब्ध कराए जाने िाले आिश्यक उपकरणों की सूची। 
पररलशष्ट ‘एफ’   िीके स्टेशनों, हॉटट, आईबीएच, आईबीएस तिा आउटलाइींग साइडि ींग के   
               पररचालन सींबींधी ननयम। 
पररलशष्ट ‘जी’   विद्युतीकृत सेक्शनों में टे्रनों के पररचालन सींबींधी ननयम। 
              (मींिल पररचालन प्रबींधक तिा मींिल बबजली इींजीननयर द्िारा सींयुक्त रूप से  
              हस्ताक्षररत)  
 
                           अस्िायी परिचालन आदेश 
 
              (एन.आई. कायस (िककिं ग) का वििरण अगले अध्याय में ददया गया है) । 
अस्िायी पररचालन आदेश या टीिब्टयूओ, िररष्ठ िीओएम/िीओएम द्िारा जारी और पररपबत्रत विस्ततृ ननदेशों 
का एक रूप है, जब भी लसगनललींग, इलेस्क्ट्रकल (ओएचई) या इींजीननयररींग विभाग का कोई पूिस ननयोस्जत कायस 
ननष्पाददत ककया जाना हो है, स्जसमें कमसचाररयों द्िारा विशेर्ष सींरक्षा सािधाननयों का पालन करने की आिश्यकता 
होती है। 
I वे परिजस्िनियाँ जिनके िहि 'टीिब्ल्यूओ' िािी फकया िाना है: 
1. जब कायस की प्रकृनत ऐसी हो, कक इसके ललए एक ददन से अधधक समय के ललए गनत प्रनतबींध लगाने की 
आिश्यकता होगी। 
2. उन सभी मामलों में जब यािस के लेआउट में या स्िायी लसगनललींग और इींटरलॉककीं ग व्यिस्िा में िदृ्धध या 
पररितसन ककया जाना हो। 
3. लसगनल और लीिर फे्रम की ओिरहाललींग। 
4. कायस की प्रकृनत में टे्रनों के पररचालन को अस्िायी रूप से रोकना शालमल है। 



5. टै्रक पर या उसके ननकट सभी नए इींस्टॉलेशन के ननमासण के ललए, जैसे कक नया स्टेशन, फुट ओिर बब्रज, 
ओएचई, टै्रक का निीनीकरण, अस्िायी पररितसन (िायिजसन) प्रदान करना आदद। 
 

 

 

II. अस्िायी परिचालन आदेश/ननदेश िैयाि किने की प्रफक्रया: 
टीिब्टयूओ का प्रारूप सींबींधधत पयसिेक्षक अिासत इींजीननयररींग सींबींधी कायों के ललए सेक्शन इींजीननयर (रेलपि), 
लसगनललींग और इींटरलॉककीं ग सींबींधी कायों के ललए सेक्शन इींजीननयर (लसगनल) और विद्युतीकृत अनुभागों के 
ललए सेक्शन इींजीननयर (इलेस्क्ट्रकल) आदद द्िारा तैयार ककया जाता है, स्जसमें कायस की आिश्यकता और बरती 
जाने िाली सािधाननयों का वििरण होता है। कायस की इस पूिस योजना को टीिब्टयूओ का प्रारूप कहा जाता है।  
 
टीिब्टयूओ का प्रारूप सेक्शन इींजीननयर (रेलपि)/ सेक्शन इींजीननयर (लसगनल)/ सेक्शन इींजीननयर (इलेस्क्ट्रकल) 
द्िारा अपने मींिल अधधकाररयों अिासत िररष्ठ िीईएन/ िीईएन /िररष्ठ िीएसटीई/ िीएसटीई /िररष्ठ िीईई/ िीईई 
को प्रस्तुत ककया जाता है। सींबींधधत विभाग के मींिल अधधकारी द्िारा प्रारूप टीिब्टयूओ की जााँच करने और 
जस्स्टफाई करने के पश्चात, िररष्ठ िीईएन/िीईएन/ िररष्ठ िीएसटीई/िीएसटीई/ िररष्ठ िीईई/िीईई िररष्ठ 
िीओएम/िीओएम को प्रारूप टीिब्टयूओ भेजेंगे, जो कायस के ननष्पादन के दौरान यातायात के विननयमन के ललए 
ननदेश शालमल करेंगे और कायस के ननष्पादन के दौरान बरती जाने िाली सींरक्षा सािधाननयों सदहत विस्ततृ ननदेशों 
के साि टीिब्टयूओ जारी करेंगे। 
                        
                        स्टेशन का नॉन-इंटिलॉक्ि परिचालन  
 
नॉन इंटिलॉफकंग 
i) एन.आई. कायस का अिस है ककसी ननददसष्ट कायस के ललए प्िाइींट, लसगनल, टै्रक सककस ट, एक्सल काउीं टर और 
अन्द्य लसगनललींग गैजेट का अस्िायी रूप से डिस्कनेक्ट होना। इस तरह के पररचालन में आमतौर पर लीिर फे्रम 
की ओिर हॉललींग, यािस रीमॉिललींग, पैनल/आरआरआई पररचालन आदद जैसे कायस शालमल होत ेहैं। 
ii) दसूरे अिस में, जब प्िाइींट और लसगनल खराब हो जात ेहैं, तो स्टेशन पररचालन के उद्देश्य से नॉन-इींटरलॉक्ि 
हो जाता है। 
दोनों ही मामलों में विलभन्द्न लसगनललींग उपकरणों के सामान्द्य कामकाज के माध्यम से ननदहत सुरक्षा उपाय गायब 
हैं और इस तरह कमसचाररयों की स्जम्मेदारी कई गुना बढ जाती है। एन.आई. कायस कमसचाररयों पर गींभीर तनाि 
िालती है और इसललए चूक की सींभािना होती है। हर तरफ से ननरींतर ध्यान ददया जाना समय की माींग है ताकक 
सींरक्षा सुननस्श्चत की जा सके। 
 
नॉन-इींटरलॉक्ि पररचालन में न केिल टे्रन पररचालन की गनत धीमी होती है; बस्टक यह इींटरलॉक्ि पररचालन की 
तुलना में कम सुरक्षक्षत प्रणाली भी है। चूींकक सींरक्षा और ग्राहक सुविधा दोनों ही दृस्ष्टकोण से एन.आई. से पूरी 
तरह बचना िाींछनीय है, इसललए पररयोजना प्रस्ताि चरण में ही एन.आई. से पूरी तरह छुटकारा पाने और 
यातायात अिरोधों के माध्यम से कायस करने का प्रयास ककया जाना चादहए। 
 
नीच ेददए गए ननदेश नॉन-इींटरलॉक्ि पररचालन के ललए मौजूदा ननयमों जैसे कक ग्रीन नोदटस जारी करना आदद 
के अनतररक्त हैं। इन्द्हें सा.एिीं स.नन. ब्लॉक सींचालन ननयमािली आदद में मौजूदा प्रािधानों के साि पढा जाना 
चादहए। 
 
नॉन-इंटिलॉक्ि परिचालन की आवश्यकिा: 



ननम्नललणखत ददशा-ननदेश इस बात का सही आकलन करने के ललए ननधासररत ककए गए हैं कक क्या एन.आई. कायस 
की आिश्यकता है या इसे पूरी तरह से समाप्त ककया जा सकता है। 
ए) नए एस.एींि.टी. धगयसस के इींस्टॉलेशन के मामले में एन.आई. कायस का जहााँ तक सींभि हो उपयोग नहीीं ककया 
जाना चादहए। एन.आई. केिल तभी अपररहायस है जब मौजूदा एस.एींि.टी. धगयसस में सींशोधन ककए जाने हैं। 
बी) नए एस.एींि.टी. धगयसस के ललए एन.आई. की आिश्यकता नहीीं है और कायस को अच्छी तरह से योजनाबद्ध 
पूिस-पररितसन कायों (प्िाइींट और िॉलसींग आदद के सस्म्मलन (इन्द्सशसन)) के माध्यम से व्यिस्स्ित ककया जा सकता 
है। नए धगयसस में अींनतम पररितसन आींलशक या पूणस ट्रॉकफक ब्लॉक के तहत ककया जा सकता है। 
सी) पररयोजना प्रस्ताि चरण में ही, लसगनल एिीं दरूसींचार विभाग को यह स्पष्ट कर देना चादहए कक पररयोजना 
को एन.आई. की आिश्यकता है या नहीीं; और यदद है, तो ऐसे एन.आई. की अिधध क्या है। इस त्य का उटलेख 
मूल टे्रलसींग पर चके ललस्ट में ही ककया जाना चादहए। 
िी) िररष्ठ िीओएम और िररष्ठ िीसीएम को ऐसे एनआई के िास्तविक प्रभाि का पररमाण ननधासररत करना 
चादहए, तिा यात्री और माल यातायात दोनों के कारण प्रत्यालशत र्ाटे की गणना करके इसे मौदरक रूप में र्टाना 
चादहए। इनमें ननरस्तीकरण, कम समय के ललए समास्प्त (शाटस टलमसनेशन), मागस पररितसन, पुनननसधासरण, टे्रनों को 
रोकना तिा माल यातायात की बुककीं ग/पररचालन पर प्रनतबींध लगाने के कारण होने िाले नुकसान शालमल होने 
चादहए। 
ई) प्रस्तावित एनआई कायस की यातायात लागत ननकालने के ललए अस्िायी एनआई कमसचाररयों के टीए/िीए तिा 
अन्द्य प्रशासननक लागतों के कारण होने िाले सींभावित व्यय को भी जोडा जाना चादहए। 
एफ) एनआई की इस यातायात लागत को एस एींि टी को सूधचत ककया जाना चादहए, जो यह मूटयाींकन करेगा 
कक क्या प्रस्तावित एनआई की अपेक्षक्षत लागत से कम लागत पर एनआई का सहारा ललए बबना नए धगयर लगाए 
जा सकत ेहैं, यदद आिश्यक हो तो एक नए भिन आदद का ननमासण करके, जैसा भी मामला हो। 
 
जी) यदद ककसी नए भिन में नए धगयर लगाए जा सकत ेहैं और प्रस्तावित एनआई की समग्र यातायात लागत 
से तुलनात्मक रूप से कम लागत पर यातायात अिरोध के तहत चालू ककए जा सकत ेहैं, तो पररयोजना को 
एनआई के बबना शुरू ककए जाने िाले प्रोजेक्ट के रूप में दजस ककया जाना चादहए।  
एच) यह पूरी प्रकिया मींिल रेल प्रबींधक की ननजी देखरेख में की जानी चादहए, जो यह सुननस्श्चत करेंगे कक सभी 
आकलन उधचत हैं और एनआई की अिधध या प्रत्यालशत यातायात लागत के सींबींध में कोई भी आींकडा अिास्तविक 
नहीीं है। 
आई) इस प्रकार, एनआई केिल तभी शुरू ककया जाएगा जब इसे अपररहायस पाया जाए, और यह त्य मूल टे्रलसींग 
पर दजस ककया जाएगा, स्जसपर सींबींधधत शाखा अधधकाररयों और मींिल रेल प्रबींधक द्िारा हस्ताक्षर ककए जाएींगे। 
 
लघु एवं प्रर्ुख कायम : 
1. यह तय करने के ललए कक एनआई कायस की आिश्यकता है या नहीीं, नीच ेददए गए ददशा-ननदेशों का पालन 
ककया जाना चादहए। एनआई कायस की आिश्यकता नहीीं है और ननम्नललणखत मामलों में कायस को ट्रॉकफक ब्लॉक 
द्िारा व्यिस्स्ित ककया जा सकता हैः  
(i) मैकेननकल लीिर फे्रम को दसूरे मैकेननकल लीिर फे्रम से बदलना (ररप्लेसमेंट)। 
(ii) पैनल द्िारा मैकेननकल लीिर फे्रम को बदलना। 
(iii) पैनल को आरआरआई द्िारा बदलना। 
(iv) आरआरआई को आरआरआई द्िारा बदलना। 
(v) नए एसएसआई/आरआरआई को चालू करना। 
(vi) निननलमसत िबल लाइन के दहस्से को मौजूदा पारींपररक िबल लाइन में सींयोस्जत करना। 
2. एनआई वफकिं ग केवल ननम्नललखखि र्ार्लों के ललए आवश्यक है: 



(i) केबबनों की ओिरहॉललींग। 
(ii) रोि साइि स्टेशनों पर पैनल द्िारा पैनल को बदलना। 
(iii) केबलों की मेगररींग। 
(iv) यािस लेआउट में पररितसन 
3. एनआई कायम को 2 अलग-अलग शे्रखणयों र्ें ववभाजिि फकया िा सकिा है, अिामि ्लघु औि प्रर्ुख कायम। 
(i) लरु् कायस - रोि साइि स्टेशनों पर केबबनों की ओिरहॉललींग। 
(ii) प्रमुख कायस - तुलनात्मक रूप से बड ेटलमसनलों और जींक्शन स्टेशनों पर यािस लेआउट में पररितसन, केबबनों 
की ओिरहॉललींग आदद। 
लघु कायम 
(ए) लरु् कायों के ललए नॉन-इींटरलॉक्ि पररचालन के ललए अपनाई जाने िाली प्रकिया: 
िबल लाइन पर रोि साइि स्टेशन स्जनमें प्रत्येक ददशा में 2 लाइनें हैं, तिा लसींगल लाइन पर एक मुख्य लाइन 
और 2 लूप लाइनें हैं, लरु् कायों के इस शीर्षस के अींतगसत आत ेहैं। 
(सी1) लघु कायों के ललए एनआई कायम की अवधध: 
1. रोि साइि स्टेशन में सामान्द्यतः प्रत्येक छोर के केबबन में लगभग 21 लीिर (अनतररक्त लीिर सदहत) होत े
हैं। 
2. लसगनल एिीं दरूसींचार विभाग को अपने एनआई गैंग की सींख्या को उधचत रूप से बढाना चादहए ताकक प्रत्येक 
केबबन को एक ददन में पूरा ककया जा सके। 
3. पहले केबबन में एनआई कायस सुबह 8.00 बजे शुरू होना चादहए और 18.00 बजे तक इसे इींटरलॉक करके 
यातायात को िापस सौंप ददया जाना चादहए। 
4. दसूरे केबबन के ललए अगले ददन यही प्रकिया दोहराई जानी चादहए। 
(सी 2) टे्रन परिचालन के ललए सार्ान्य ननदेश: 
1. सभी फेलसींग प्िाइींटों पर 15 कक.मी. प्रनत र्ींटे की गनत सीमा लागू की जाएगी। 
 
2. एनआई स्टेशन की ककसी भी रननींग लाइन पर कोई टे्रन/िैगन खडी नहीीं होनी चादहए। 
3. विपरीत ददशाओीं से आने िाली टे्रनों के प्रिशे के ललए कॉमन लाइन का इस्तमेाल नहीीं ककया जाना चादहए। 
4. स्टेशन से ननकलने िाली साइडि ींग सदहत आपातकालीन और अन्द्य िॉसओिर को सामान्द्य स्स्िनत में सेट 
ककया जाना चादहए और क्लैंप और ताला (पैिलॉक) लगा ददया जाना चादहए। सभी ताला लगाए गए प्िाइींटों की 
चाबबयााँ एनआई कायस के समग्र प्रभारी की ननजी अलभरक्षा में रखी जानी चादहए ताकक गलती से भी उनका 
इस्तमेाल न हो सके। 
(सी 3) एनआई कायम के दौिान िबल लाइन सेक्शन पि चलने वाली टे्रन: 
1. एनआई कायस की अिधध के दौरान ट्विन लसींगल लाइन को ननलींबबत कर ददया जाना चादहए और सेक्शन को 
केिल पारींपररक िबल लाइन के रूप में काम करना चादहए। 
2. दरु्सटना या सींचार अिरुद्ध होने की स्स्िनत को छोडकर, एनआई अिधध के दौरान कोई भी   
   अस्िायी लसगल लाइन का कायस शुरू नहीीं ककया जाना चादहए। 
3. िबल लाइन पर रोि साइि स्टेशनों पर, प्रत्येक ददशा में प्लेटफॉमस लाइन के ललए मागस ननधासररत ककया जाना 
चादहए और क्लैंप और ताला (पैिलॉक) लगाया जाना चादहए। 
4. यदद प्रत्येक ददशा में एक से अधधक प्लेटफॉमस हैं, तो एक नालमत प्लेटफॉमस के ललए मागस ननधासररत ककया 
जाना चादहए। 
5. ऐसे सभी स्टेशनों पर ककसी प्रािलमकता (प्रीसीिेंस) की व्यिस्िा नहीीं की जानी चादहए। 
6. एनआई अिधध के दौरान स्टेशन को मूल रूप से एक हॉटट स्टेशन के रूप में कायस करना चादहए। 
(सी4) एनआई कायम के दौिान लसगंल लाइन सेक्शन पि टे्रन चलाना: 



1. आदशस रूप से, यदद सींभि हो, तो टे्रन चलाने के ललए केिल एक प्लेटफॉमस लाइन को नालमत ककया जाना 
चादहए। 
2. प्रत्येक ददशा में इस प्लेटफॉमस लाइन के ललए मागस ननधासररत ककया जाना चादहए और क्लैंप और ताला लगाया 
(पैिलॉक) जाना चादहए। 
3. इस स्टेशन पर ककसी प्रािलमकता (प्रीसीिेंस) या िॉलसींग की व्यिस्िा नहीीं की जानी चादहए। 
4. यदद केिल एक लाइन को नालमत करना सींभि नहीीं है, तो अप और िाउन पररचालन के ललए  2 विलशष्ट 
लाइनों को नालमत ककया जाना चादहए।  
5. उस स्स्िनत में, जबकक िॉलसींग होनी चादहए, इस स्टेशन पर ककसी प्रािलमकता (प्रीसीिेंस) की व्यिस्िा नहीीं 
की जानी चादहए। 
(सी 5) कर्मचािी की आवश्यकिा: 
1. सेक्शनल टीआई और एसआई स्टेशन पर कायसरत एनआई के समग्र प्रभारी होंगे। 
2. यदद आिश्यक हो तो अनतररक्त कमसचाररयों का प्रबींध स्िानीय स्तर पर ककया जाना चादहए। 
प्रर्ुख कायम 
(बी) प्रर्ुख कायों के ललए नॉन-इंटिलॉक्ि परिचालन के ललए अपनाई िाने वाली प्रफक्रया: तुलनात्मक रूप से बड े
टलमसनलों और जींक्शन स्टेशनों पर यािस लेआउट में पररितसन, केबबनों की ओिरहॉललींग आदद प्रमुख कायों के इस 
शीर्षस के अींतगसत आत ेहैं। 
(िी1) नॉन इंटिलॉक्ि कायम की अवधध: 
1. एक मींिल में एक से अधधक स्टेशनों पर एक साि नॉन इींटरलॉक्ि कायस नहीीं ककया जाना चादहए। 
2. हासस और खराब मौसम के कारण गलत कारसिाई से बचने के ललए, एनआई की योजना समशीतोष्ण मौसम के 
दौरान बनाई जानी चादहए। 
3. नॉन इींटरलॉक्ि पररचालन की अिधध न्द्यूनतम रखी जानी चादहए क्योंकक यह सींभावित सींरक्षा जोणखम है।  
4. सभी विभागों के कमसचाररयों को तीन लशफ्टों में चौबीसों र्ींटे काम करना चादहए ताकक काम जटद से जटद 
पूरा हो सके। 
5. 3 ददनों तक के नॉन इींटरलॉक्ि पररचालन के ललए, मींिल रेल प्रबींधक, शाखा अधधकाररयों और ननमासण/आरई 
सींगठन के सींबींधधत विभागाध्यक्ष (एचओिी) के परामशस से योजनाओीं को अींनतम रूप ददया जाएगा। 
6. 3 ददनों से अधधक के एनआई कायस के ललए, एनआई कायस की अिधध और व्यिस्िा का आकलन करने के 
ललए क्षेत्रीय स्तर पर सीटीपीएम, सीपीटीएम और आरई/ननमासण सींगठन के विभागाध्यक्ष के परामशस से योजनाओीं 
को अींनतम रूप ददया जाएगा। 
7. 3 ददन से अधधक एन.आई. के ललए, टे्रनों के ननरस्तीकरण, मागस पररितसन, पुनननसधासरण, अटपािधध समास्प्त 
(शॉटस टलमसनेशन) या यहााँ तक कक विस्तार जैसी भी स्स्िनत हो, के ललए योजनाएाँ बनाई जानी चादहए। 
8. 7 ददन से अधधक एन.आई. कायस के ललए महाप्रबींधक की ननजी स्िीकृनत प्राप्त की जानी चादहए। 
9. कोई भी एन.आई. कायस 14 ददन से अधधक नहीीं चलना चादहए। 
(िी 2) संवीकृनि, क्लीयिेंस औि प्रािंलभक कायम: 
1. लसगनल योजना को कम से कम 45 ददन पहले मुख्यालय में अींनतम रूप ददया जाना चादहए। 
2. एन.आई. कायस के ललए आिश्यक सीआरएस की स्िीकृनत सदहत सभी योजनाएीं और स्िीकृनत एनआई कायस 
शुरू होने से कम से कम 1 महीने पहले उपलब्ध होनी चादहए। 
3. ककसी भी पररस्स्िनत में 1 महीने की इस अिधध में छूट नहीीं दी जानी चादहए। 
4. एन.आई. कायस को एनआई शुरू होने से पहले 1 पूरे महीने के ललए स्िधगत ककया जाना चादहए, या तो 
ननम्नललणखत मामलों में:  
(i) उपरोक्त क्लीयरेंस/स्िीकृनत आदद प्राप्त करने में विलींब। 
(ii) लसगनल योजना में अींनतम समय में सींशोधन। 



5. सभी पूिस-एनआई कायस जो बबना नॉन-इींटरलॉककीं ग के ककए जा सकत ेहैं, उन्द्हें िास्तविक एनआई कायस शुरू 
होने से पहले पूरा ककया जाना चादहए। इनमें यािस लेआउट में पररितसन, प्िाइींट और िॉलसींग आदद को 
सस्म्मललत/हटाना शालमल है। नई प्िाइींट मशीनों को बदलना/स्िावपत करना पहले से ही ककया जाना चादहए। 
6. ओएचई कायस के सींबींध में प्रारींलभक कायस भी पहले से ही ककया जाना चादहए, स्जसमें आिश्यकता पडने पर 
न्द्यूट्रल सेक्शन को लशफ्ट करना भी शालमल है। 
 
7. वपछले एनआई के दौरान सीखे गए सबकों पर विस्तार से विचार ककया जाना चादहए ताकक पहले रह गई 
कलमयों से बचा जा सके।  
(िी3) पयमवेक्षण/जिम्रे्दािी का स्िि: 
1. एनआई कायस के ललए समुधचत व्यिस्िा की उपलब्धता सुननस्श्चत करने की स्जम्मेदारी ननमासण/आरई सींगठन 
की होगी। 
2. यद्यवप आिश्यक व्यिस्िा उपलब्ध कराने की स्जम्मेदारी ननमासण/आरई सींगठन की होगी, लेककन ओपन लाइन 
के सींबींधधत शाखा अधधकारी टे्रन पररचालन के दौरान इसकी उपलब्धता और कायसप्रणाली सनुनस्श्चत करने के ललए 
स्जम्मेदार होंगे। इसके ललए ि ेसींबींधधत विभाग के समन्द्िय अधधकारी होंगे। 
3. ददन-प्रनतददन पूरी की जाने िाली विलभन्द्न गनतविधधयों का वििरण देत े हुए पीईआरटी चाटस बनाया जाना 
चादहए। 
4. चौबीसों र्ींटे काम करने के ललए पाली-दर-पाली आधार पर पूरी की जाने िाली विलभन्द्न गनतविधधयों का वििरण 
देत ेहुए पीईआरटी चाटस बनाया जाना चादहए। 
5. उप सीएसटीई/उप सीई/उप सीईई, जैसा भी लागू हो, नॉन-इींटरलॉक ककए गए क्षेत्र में स्ियीं उपलब्ध रहेंगे, जहााँ 
कायस ककया जा रहा है। 
6. सींबींधधत पररयोजना प्रभारी (एक्सईएन, िीएसटीई/कॉन आदद) नॉन-इींटरलॉक ककए गए कायस के पूरा होने तक 
नॉन-इींटरलॉक ककए गए क्षेत्र के पास कैं प लगाएाँगे। 
7. एनआई कायस हेतु सींरक्षा और पररचालन दोनों के ललए जो भी मामला हो, समग्र प्रभारी िररष्ठ िीओएम/ िीओएम 
होंगे। 
 (िी 4) ग्रीन नोदटस : 
1. ननमासण कायस के ललए स्जम्मेदार ननमासण अधधकाररयों को कम से कम दो महीने पहले िररष्ठ िीओएम को एक 
'सकुस लर नोदटस' भेजना चादहए। 
2. िे विशेर्ष ननदेश जारी करने के अनुरोध के साि काम कब शुरू ककया जाएगा, इस बारे में सलाह देंगे। नोदटस 
की एक प्रनत सींबींधधत स्टेशन के एसएस को भी भेजी जाएगी। 
3. िररष्ठ िीओएम ऐसे 'सकुस लर नोदटस' प्राप्त करने पर उस स्टेशन के ललए विशेर्ष ननदेश तैयार करिाएाँगे। कफर 
इन्द्हें सभी सींबींधधतों को जारी ककया जाएगा। 
4. ग्रीन नोदटस िररष्ठ िीओएम द्िारा जारी ककया जाना है। इसमें ननम्नललणखत शालमल होना चादहए: 
(i) मौजूदा यािस लेआउट और इसके विलभन्द्न प्रािधानों का वििरण। 
(ii) एनआई शुरू होने से पहले लसविल इींजीननयररींग/एस एींि टी/इलेस्क्ट्रक द्िारा पूरा ककए जाने िाले सभी कायों 
की सूची। 
(iii) एनआई अिधध के दौरान लसविल इींजीननयररींग/एस एींि टी/इलेस्क्ट्रक द्िारा ककए जाने िाले सभी कायों की 
सूची। 
(iv) नए कायों के चालू होने के बाद उपलब्ध कराई जाने िाली अनतररक्त सुविधाएाँ। 
(v) मौजूदा सुविधाएाँ स्जन्द्हें समाप्त ककया जाना है। 
(vi) यािस लेआउट का वििरण एनआई के पूरा होने के बाद उपलब्ध कराया जाएगा। 



5. लसगनललींग प्लान को अनुमनत प्राप्त रूदटींग और एक साि आिागमन की सुविधाओीं को उपलब्ध कराए 
जाने का सींकेत अिश्य देना चादहए। 
6. लसननललींग प्लान को ननरपिाद रूप से अिश्य सींकेत देना चादहए कक क्या टे्रन के आिागमन के ललए मौजूदा 
सुविधाओीं में से ककसी को (i) सीलमत ककया जाना है, (ii) सींशोधधत ककया जाना है या (iii) प्रनतबींधधत ककया जाना 
है। 
(िी 5 ( समय-सारणी में पररितसन  :  
 
बड े टलमसनल या जींक्शन स्टेशन पर एनआई कायस के प्रभाि का आकलन करने के ललए एक विस्ततृ अभ्यास 
को ककया जाना है जैसा कक  नीच ेददया गया है। 
 
1. एनआई कायस के दौरान, टे्रन के जाने और सभी औपचाररकताएाँ पूरी करने के बाद पॉइींटों को हाि से बदलने 
में लगभग 10 लमनट का समय लगता है। 
2. उपरोक्त बाधाओीं को ध्यान में रखत ेहुए एक विशेर्ष समय अिधध के दौरान टे्रनों की अधधकतम सींख्या को 
साँभालने के ललए जींक्शन स्टेशन की क्षमता पर कायस ककया जाना है। 
3. प्रत्येक सींभि टे्रन आिागमन का आगमन और प्रस्िान स्पष्ट रूप से अिश्य प्रलेणखत (िक्यूमेंट) 
ककया जाना चादहए,  

(i) आिागमन के समय के साि। 
(ii) पॉइींटों के बबटकुल सही िम के साि , चाहे िह सामान्द्य रूप में हो या विपरीत। 

  
4. समय-सारणी के चालों के ललए, एक ही समय पर या 10 लमनट के भीतर एक ही पॉइींट की माींग करने िाली 
टे्रनों की पहचान की जानी चादहए क्योंकक यह िह आिश्यक समय है जब पॉइींटों के मौजूदा सेदटींग से पहले बदला 
जा सकता है। वििाददत आिागमन के मामले में, कम महत्िपूणस आिागमनों को रद्द, पुनननसधासररत या िायिटस 
ककया जाना है। 
5. अधधकाींश आिागमन के ललए कुछ विलशष्ट रूटों के चयन ककए जाने के साि िॉलसींग और प्रीसीिेंस को अिश्य 
न्द्यूनतम सीलमत रखा जाना चादहए। 
6. सामान्द्य ननयम के अनुसार, कम की गई क्षमता, जैसा कक कायस ककया गया है, का केिल 80% ही 
उपयोग ककया जाना चादहए क्योंकक अप्रत्यालशत विफलताओीं जैसे एसीपी, उपकरण विफलता आदद द्िारा 
उपलब्ध क्षमता का शेर्ष 20% लेने की सींभािना है। 
7. ऐसी सभी योजनाओीं में टे्रन पररचालन में पयासप्त कुशन रखना और शुरू में आिश्यकता से अधधक सींख्या में 
टे्रनों को रद्द, पुनननसधासररत या िायिटस करना बेहतर है। यदद एनआई कायस बबना ककसी बडी रुकािट के सुचारू रूप 
से आगे बढता है और ऐसा महसूस होता है कक रद्द की गई कुछ टे्रनों को बहाल ककया जा सकता है, तो ऐसा 
एक सप्ताह या उसके बाद ककया जा सकता है। 
8. सींभावित चालों की सटीक सींख्या के साि फे्रट के ललए खाली कॉररिर बनाया जाना चादहए और अनतररक्त माल 
गाडडयााँ स्जनका प्रबींध नहीीं जा सकता, उन्द्हें अन्द्य मागों पर िायिटस करने की योजना बनाई जानी चादहए। यदद 
िायिजसन सींभि नहीीं है तो पररचालन प्रनतबींध अिश्य लगाए जाने चादहए। 
9. एनआई अिधध के दौरान प्रत्येक चाल की सटीक योजना बनाने में अिश्य अधधक समय ददया जाना चादहए 
ताकक ककसी भी समय स्टेशन पर दबाि न पड।े 
10. आरक्षण की अधग्रम अिधध के अनुसार पीआरएस आरक्षण प्रणाली में रद्दीकरण, िायिजसन, पुनननसधासरण आदद 
के ललए पररितसन अधग्रम रूप से ककया जाना चादहए। 
(िी6) टे्रन चलाने के ललए अधग्रर् िैयािी : 
प्लेटफॉर्म पि ठहिाव : 



1. मेल/एक्सपे्रस टे्रनों के ठहराि की अिधध को यिासींभि कम ककया जाना चादहए। 
2. पाससल की लोडि ींग/अनलोडि ींग को न्द्यूनतम स्तर तक कम ककया जाना चादहए। यदद सींभि हो तो पे्रस और अन्द्य 
मीडिया में उधचत प्रचार करके पाससल की हैंिललींग को ननलींबबत कर ददया जाना चादहए। 
3. एक एसएलआर िाली गाडडयों का चलना अिश्य प्रनतबींधधत कर देना चादहए। 
4. शींदटींग पररचालन को न्द्यूनतम सीलमत रखा जाना चादहए तिा जहाीं तक सींभि हो, पूरी तरह से टाला जाना 
चादहए। 
5. एनआई स्टेशन तक जाने िाली थू्र गाडडयों, ननरीक्षण गाडडयों आदद की बुककीं ग अिश्य प्रनतबींधधत होनी चादहए। 
6. आिश्यकतानुसार अनतररक्त कमसचाररयों की तैनाती करके कोचों में शीघ्र जल की आपूनतस अिश्य सुननस्श्चत की 
जानी चादहए। 
7. यदद िैकस्टपक स्टेशन उपलब्ध हों, तो कोचों में जल की आपूनतस करने के ललए नालमत स्टेशनों को भी बदला 
जा सकता है। 
8. रोललींग स्टॉक में दोर्षों को दरू करने और लशकायतों पर तुरींत कारसिाई करने के ललए प्लेटफॉमों पर अनतररक्त 
टीएक्सआर स्टाफ। 
9. लशकायतों पर तुरींत कारसिाई के ललए प्लेटफॉमस पर अनतररक्त टे्रन लाइदटींग स्टाफ की भी तैनाती अिश्य की 
जानी चादहए। 
10. एसीपी आदद की जाींच के ललए िाणणस्ययक और आरपीएफ स्टाफ के विशेर्ष स्किॉि को प्लेटफॉमस ड्यूटी पर 
अिश्य तैनात ककया जाना चादहए। 
11. दहरासत में ललए जाने की र्टनाओीं को न्द्यूनतम करने के ललए सभी प्रयास अिश्य ककए जाने चादहए। 
चालक दल (कू्र) परिविमन : 
1. चालक दल के त्िररत पररितसन के ललए लोको सुपरिाइजर को प्लेटफॉमस पर चौबीसों र्ींटे अिश्य ड्यूटी पर रखा 
जाना चादहए। 
2. यदद सींभि हो, तो सींलनन स्टेशनों पर गुजरने िाली थू्र टे्रनों के ललए चालक दल बदलने की योजना बनाई जा 
सकती है। 
3. यदद आिश्यक हो, तो एनआई स्टेशन के पहले िाले एक स्टेशन से एनआई स्टेशन के बाद िाले एक स्टेशन 
तक लोको पायलट के साि एलआई को तैनात ककया जा सकता है। 
4. गािों के त्िररत पररितसन के ललए प्लेटफॉमस पर टै्रकफक सुपरिाइजर को चौबीसों र्ींटे अिश्य ड्यूटी पर रखा 
जाना चादहए। 
5. सूचना केन्द्रों पर समय की बचत के ललए सािधानी आदेशों का कम्प्यूटरीकृत वप्रींट आउट अिश्य इस्तमेाल 
ककया जाना चादहए। 
6. इसी प्रकार, लोको पायलट और गािस को ये सािधानी आदेश देने के ललए अनतररक्त पोटसर तैनात ककए जाने 
चादहए। 
लोकोर्ोदटव : 
1. थू्र टे्रनों के ललए इींजन बदलने का काम कम ककया जाना चादहए। 
2. प्रादेलशक अधधकार क्षेत्र से परे लोकोमोदटि को स्ितींत्र रूप से विस्ताररत ककया जाना चादहए। 
3. यदद अपररहायस हो तो लोको का पररितसन एनआई स्टेशन के ककसी भी तरफ ककया जा सकता है। 
4. एनआई कायस की अिधध के दौरान िीजल से इलेस्क्ट्रक और इसके विपरीत इींजनों को बदलने से बचने के ललए  
टे्रन के रूदटींग में बदलाि ककया जा सकता है। 
5. कर्षसण पररितसन के ललए स्ितींत्र रूप से लोको के आधे शींट का सहारा ललया जा सकता है। 
6. उन स्टेशनों पर जहाीं टे्रनें पीछे मुडती हैं, िहाीं लोको को पीछे जोडा जाना चादहए। 
7. शेि में हटके इींजनों को भेजना अिश्य प्रनतबींधधत होना चादहए। इस उद्देश्य के ललए यदद आिश्यक हो, तो 
एक आउट वपट खोला जा सकता है। 



टे्रनों का ननयंत्रण : 
1. प्रमुख टलमसनल स्टेशनों के मामले में, स्टेशन पर एक छोटा ननयींत्रण कायासलय खोला जा सकता है। टे्रन चलाने 
के प्रयोजनों के ललए यह छोटा ननयींत्रण मींिल ननयींत्रण कायासलय के साि सींपकस  करेगा। इस छोटे ननयींत्रण कायासलय 
का अधधकार क्षेत्र एनआई स्टेशन ही स्ियीं होगा और प्रत्येक ददशा में एक तरफ 2 - 3 स्टेशन होंगे। 
2. अधग्रम रूप से सभी प्रासींधगक सूचनाएीं जारी की जानी चादहए। 
(िी7) गुर्टी व्यवस्िा : 
एनआई के ललए गुमदटयों का स्िान और सींख्या अधग्रम योजना का एक अत्यींत महत्िपूणस पहलू है। सीननयर 
िीओएम को गुमदटयों से सींबींधधत अींनतम व्यिस्िा को व्यस्क्तगत रूप से अनुमोददत करना चादहए। 
1. केबबनों का उपयोग गुमटी के रूप में नहीीं ककया जाना चादहए। 
2. प्रत्येक गुमटी को उसके ननयींत्रण िाले पॉइींटों के ग्रुप के करीब उपलब्ध कराया जाना चादहए। इससे यह 
सुननस्श्चत होगा कक कमसचाररयों की शारीररक आिाजाही न्द्यूनतम हो। 
3. यािस के एक छोर पर 3-4 गुमदटयों के समूह को एक क्षते्र में रखा जाना चादहए। 
4. ककसी भी पररस्स्िनत में एक ही पॉइींट/िॉलसींग के 2 छोर अलग-अलग गुमदटयों के साि नहीीं होने चादहए। 
लसींगल स्स्लप और साि ही िबल स्स्लप के साि िायमींि के ललए यह विशेर्ष रूप से सुननस्श्चत ककया जाना चादहए। 
ऐसा प्रत्येक िायमींि एक ही जोनल इींचाजस के अधीन अिश्य होना चादहए। 
5. प्रत्येक गुमटी का स्िान तिा उससे ननयींबत्रत होने िाले पॉइींटों की सींख्या यािस िायग्राम में अस्िायी रूप से 
धचस्ननत की जानी चादहए। कफर, स्टेशन यािस में जाकर साइट पर इसकी भौनतक रूप से जाींच की जानी चादहए। 
6. साइट पर यह अिश्य सुननस्श्चत ककया जाना चादहए कक कमसचाररयों को पॉइींट सेट करने के ललए लींबी दरूी तय 
करने की आिश्यकता न हो। 
7. प्रत्येक बबींद ुके दोनों छोर गुमटी से स्पष्ट रूप से अिश्य ददखाई देने चादहए। 
8. आिश्यकतानुसार ओपीटी फॉमस आदद को तुरींत जारी करने के ललए पहले स्टॉप लसगनल के पास एक गुमटी 
अिश्य उपलब्ध कराई जानी चादहए। टे्रनों का सही तरीके से पे्रर्षण सुननस्श्चत करने के ललए अींनतम स्टॉप लसगनल 
पर एक और गुमटी अिश्य उपलब्ध कराई जानी चादहए। 
(िी8) स्टाफ व्यवस्िा : 
स्टाफ की आवश्यकिा : 
1. प्रत्येक गुमटी में एक एएसएम और दो पॉइींट्समैन प्रत्येक लशफ्ट में होने चादहए। गुमटी में तैनात इन अनतररक्त 
एएसएम को अिश्य गुमटी एएसएम कहा जाएगा। इनिोर एएसएम के साि तैनात एएसएम को को-ऑडिसनेदटींग 
एएसएम कहा जाएगा। 
2. केबबन पररचाललत पॉइींटों के ललए आिश्यकतानुसार अनतररक्त अनुरूप कमसचारी (एएसएम/ केबबनमैन/पॉइींट्समैन) 
उपलब्ध कराए जाने चादहए। हालाींकक, जहााँ तक सींभि हो केबबनों का इस्तमेाल गुमटी के रूप में नहीीं ककया जाना 
चादहए। 
3. अपने ड्यूटी के दौरान गुमटी एएसएम अपने अधीन पॉइींट/लीिर के कामकाज के ललए पूरी तरह से स्जम्मेदार 
होंगे। िे स्टेशन/केबबन पर काम करने िाले केबबनमैन/पॉइींट्समैन के सभी दानयत्िों का ननिसहन करेंगे। िे ड्यूटी पर 
मौजूद को-ऑडिसनेदटींग एएसएम की प्रत्यक्ष पयसिेक्षण और अनुदेशों के तहत काम करेंगे। 
4. स्टेशन के प्रत्येक छोर पर चार या उससे अधधक गुमदटयों के समूह को एक जोन में रखा जाना चादहए। प्रत्येक 
जोन प्रत्येक लशफ्ट में एक टीआई के अधीन होना चादहए। टीआई समय-समय पर अपने जोन के अींतगसत आने 
िाले गुमदटयों के बीच रू्मता रहेगा। िह अपने अींतगसत आने िाले गुमदटयों के समूह के कामकाज की जाींच और 
ननगरानी करेगा। 
5. प्रमुख टलमसनल स्टेशनों पर नॉन-इींटरलॉककीं ग कायस के ललए एनआई कायस शुरू करने से पहले यदद आिश्यक हो 
तो आसपास के मींिलों से अनतररक्त कमसचाररयों की आिश्यक व्यिस्िा की जानी चादहए। 



6. उपरोक्त मानदींि के अनुसार ककसी भी पररस्स्िनत में एनआई कायस तब तक शुरू नहीीं ककया जाना चादहए जब 
तक कक स्टेशन पर पूणस स्टाफ उपलब्ध न हो और उन्द्हें पयासप्त प्रलशक्षण न ददया गया हो। 
7. विशेर्षतः उन कमसचाररयों को बाहरी स्िानों से बुलाया जाना चादहए स्जनके पास  
(i) एनआई के कामकाज का पयासप्त ज्ञान हो।  
(ii) उसके पास पहले का अनुभि हो। 
8. बाहरी कमसचाररयों का बोडििंग और लॉस्जींग एनआई के तैयारी का एक महत्िपूणस पहलू है। प्रमुख जींक्शनों पर 
साइडि ींग पर कुछ कोचों को खडा करके इनका ध्यान रखा जा सकता है। हालाींकक, बबजली चास्जिंग, पानी की 
व्यिस्िा, शौचालय की सफाई, स्िच्छता आदद सुविधाओीं की व्यिस्िा करनी होगी। 
9. स्जन मींिलों में अलग-अलग नॉन-इींटरलॉककीं ग गैंग पहले से ही मौजूद हैं, उनकी क्षमता को तद्नुसार समायोस्जत 
ककया जा सकता है। हालााँकक, ऐसे एनआई गैंग की सींरचना में समय-समय पर नए लोगों को शालमल कर और 
पहले से मौजूद लोगों को ननकाल कर बदलाि ककया जाना चादहए। 
10. आपातकालीन स्स्िनत में पॉइींटों को स्िानाींतररत करने के ललए चौबीसों र्ींटे िो-बार और हैंिल के साि 
इींजीननयररींग गैंग उपलब्ध होनी चादहए। इस उद्देश्य के ललए प्रत्येक लशफ्ट में प्रत्येक गुमटी के साि एक गैंगमैन 
उपलब्ध होना चादहए। 
11. प्रत्येक नॉन-इींटरलॉक्ि स्टेशन पर सम्पूणस पयसिेक्षण के ललए पररचालन विभाग के एक सहायक स्केल अधधकारी 
को नालमत ककया जाएगा। 
(िी9) एचओईआि : 
1. ककसी भी पररस्स्िनत में एनआई कायस के दौरान एचओईआर उटलींर्न की अनुमनत नहीीं दी जानी चादहए। जहााँ 
तक सींभि हो, ननरींतर रोस्टर में कमसचाररयों के ड्यूटी के र्ींटे को प्रनत लशफ्ट 8 र्ींटे तक सीलमत ककया जाना 
चादहए। 
2. एनआई अिधध के दौरान छुट्टी, बीमारी आदद जैसी अप्रत्यालशत दरु्सटनाओीं से ननपटने के ललए आरजी और 
एलआर स्टाफ को अननिायस रूप से उपलब्ध कराया जाना चादहए। 
3. आरजी और एलआर को लशफ्ट के अनुसार उपलब्ध कराया जाना चादहए। आरजी और एलआर का मानक उस 
लशफ्ट के ललए ननयत ककए गए ननयलमत ड्यूटी कैिर स्टाफ के समान होना चादहए। 
(िी16) लशफ्टवाि ड्यूटी िोस्टि: 
एनआई कायस के ललए प्रनतननयुक्त ककए जाने िाले कमसचाररयों का रोस्टर तैयार करने के ललए सािधानीपूिसक 
विस्ततृ योजना अिश्य बनाई जानी चादहए। विलभन्द्न लशफ्ट ड्यूटी के ललए कमसचाररयों का रोस्टर तैयार करत े
समय ननम्नललणखत ददशा-ननदेशों का पालन अिश्य ककया जाना चादहए: 
1. ड्यूटी रोस्टर नीच ेददए गए ददशाननदेशों के अनुसार अिश्य तैयार ककया जाना चादहए।  
2. एनआई अिधध की सम्पूणस अिधध के ललए इन्द्हें तैयार ककया जाना चादहए। 
3. तैयार ककए गए ड्यूटी रोस्टर को खुले तौर पर प्रदलशसत ककया जाना चादहए तिा उसका व्यापक प्रचार-प्रसार 
ककया जाना चादहए। 
4. साइट पर ककसी भी कमसचारी को अपने विभागीय अधधकारी की पूिस अनुमनत के बबना ककसी अन्द्य कमसचारी के 
साि अपने ड्यूटी रोस्टर का पारस्पररक आदान-प्रदान करने की अनुमनत नहीीं दी जाएगी। 
अंनिर् िाबत्र लशफ्ट ड्यूटी : 
1. एनआई स्टेशन पर स्िायी रूप से तैनात ननयलमत कमसचाररयों को अींनतम राबत्र लशफ्ट के दौरान रोस्टर में रखा 
जाना चादहए। 
2. दसूरी प्रािलमकता उन कमसचाररयों को दी जानी चादहए जो पहले उस स्टेशन पर काम कर चुके हैं। 
3. अींनतम राबत्र लशफ्ट ड्यूटी के ललए सिोिम एिीं सिासधधक सक्षम पयसिेक्षकों को तैनात ककया जाना चादहए। 
प्रिर् िाबत्र लशफ्ट ड्यूटी : 



1. एनआई स्टेशन पर स्िायी रूप से तैनात ननयलमत कमसचारी, यदद अींनतम राबत्र लशफ्ट को करने के बाद भी 
तैनाती के ललए उपलब्ध हैं, तो उन्द्हें प्रिम राबत्र लशफ्ट की ड्यूटी के ललए रोस्टर में रखा जाना चादहए। 
2. दसूरी प्रािलमकता उन कमसचाररयों को दी जानी चादहए जो पहले उस स्टेशन पर काम कर चुके हैं। 
3. बाहरी कमसचाररयों में ननम्नानुसार िरीयता दी जानी चादहए :  
(i) िररष्ठ कमसचारी स्जन्द्हें एनआई कायस का पूिस अनुभि हो।  
(ii) कमसचारी जो ितसमान में प्रमुख जींक्शनों पर तैनात हों। 
ददन र्ें लशफ्ट ड्यूटी : 
1. बाहरी स्िान िाले कमसचाररयों को ददन में लशफ्ट काम के ललए तैनात ककया जाना चादहए। 
2. विलभन्द्न गुमदटयों के ललए टीम इस प्रकार बनाई जानी चादहए कक उनमें कम से कम एक कमसचारी ऐसा हो 
स्जसे एनआई कायस का पूिस अनुभि हो। 
3. ददन की लशफ्ट में काम करने के ललए, यदद आिश्यक हो, तो तुलनात्मक रूप से अनुभिहीन कमसचाररयों की 
आिश्यकता को पूरा करने के ललए प्रनत गुमटी अधधक सींख्या में कमसचाररयों की प्रनतननयुस्क्त की जा सकती है।  
(िी11) अस्िायी कायम अनुदेश (टीिब्ल्यूआई) : 
1. जब एनआई शुरू ककया जाता है, तो एसिब्टयूआर में ननयत इींटर-लॉककीं ग प्रािधान अब उपलब्ध नहीीं हैं। इसललए 
एसिब्टयूआर अपने मौजूदा रूप में अमान्द्य हो जाता है। 
2. एनआई कायस की अिधध के दौरान टीिब्टयूआई का मूल उद्देश्य स्टेशन के स्टेशन कायस ननयमों के कुछ भाग 
को प्रनतस्िावपत करना है। हालााँकक उन्द्हें स्टेशन के मूल एसिब्टयूआर स्जतना विस्ततृ होने की आिश्यकता नहीीं 
है, कफर भी, उन्द्हें टे्रन पररचालन के सभी पहलुओीं को किर करना चादहए जो मौजूदा एसिब्टयूआर में शालमल हैं। 
3. एसिब्टयूआर की स्िैनतकी जानकारी िैध रहेगी। इसमें शालमल हैं:  
(i) अींतर-स्टेशन दरूरयााँ।  
(ii) यािस लेआउट का वििरण।  
(iii) लेिल िॉलसींग गेट। 
4. टीिब्टयूआई को जीएींिएसआर, ऑपरेदटींग मैनुअल, ब्लॉक िककिं ग मैनुअल के साि पढा जाना है। इसे स्टेशन 
के मौजूदा एसिब्टयूआर के साि भी अिश्य पढा जाना चादहए। 
5. एसिब्टयूआर के स्जन दहस्सों को बदला जाएगा, िे ननम्न से सींबींधधत हैं: 
(i) रननींग लाइनों की क्लीयरेंस सुननस्श्चत करना। 
(ii) लाइन क्लीयर प्रदान करना। 
(iii) टे्रनों का आगमन/प्रस्िान। 
(iv) लेिल िॉलसींग गेटों का सींचालन। 
(v) सभी जााँचें जो ननम्न साधनों से की जाती हैं: 
(ए) स्लॉट। 
(बी) लॉक बार। 
(सी) पॉइींट लॉक। 
(िी) लसगनल। 
इन सभी जााँचों का ध्यान मैन्द्युअल रूप से ककया जाना है। 
6. टीिब्टयूआई को ननम्नललणखत की सूची बनानी चादहए: 
(i) गुमदटयों की सींख्या। 
(ii) यािस के दहस्से स्जन्द्हें प्रत्येक गुमटी ननयींबत्रत करेगी। 
(iii) विलभन्द्न लाइनों पर/से टे्रन के आगमन/प्रस्िान के ललए कौन-सी गुमदटयााँ शालमल होंगी। 
7. टीिब्लूयूआई को टे्रन के आगमन/प्रस्िान के ललए पूरी की जाने िाली विलभन्द्न शतों की सूची बनानी चादहए:  
(i) लाइन क्लीयर कैसे दी/प्राप्त की जाती है।  



(ii) नालमत लाइन की क्लीयरेंस कैसे सुननस्श्चत की जाती है।  
(iii) यदद कोई, लेिल िॉलसींग गेट हो, तो बींद करने की प्रकिया।  
(iv) मागस को कैसे ननधासररत ककया जाना है।  
(v) शालमल पॉइींटों की श्रृींखला क्या है।  
(vi) उनमें से कौन सा सामान्द्य स्स्िनत में होना चादहए और कौन सा विपरीत।  
(vii) लसगनल को कैसे कम ककया जाना चादहए।  
(viii) कौन सा कमसचारी क्या करेगा। 
(िी12) क्षेत्र स्िि पि अधग्रर् िैयािी : 
1. एनआई कायस से पहले ही प्रत्येक कमसचारी और पयसिेक्षक की स्जम्मेदारी के क्षते्र को  स्पष्ट रूप से ननददसष्ट 
करने िाले विस्ततृ कायस अनुदेशों के साि अस्िायी कायस अनुदेशों को भी अिश्य जारी ककया जाना चादहए। ककसी 
भी स्स्िनत में एनआई कायस से कम से कम 15 ददन पहले ये तैयार हो जाने चादहए। 
2. स्टेशन अधीक्षक/यातायात ननरीक्षक जो समग्र प्रभारी हैं, उन्द्हें अपनी स्जम्मेदाररयों/कतसव्यों के बारे में पूरी 
जानकारी होनी चादहए। अस्िायी कायस अनुदेशों में इनका स्पष्ट उटलेख होना चादहए। 
3. लशफ्ट ड्यूटी पर तैनात प्रत्येक स्टेशन मास्टर/सहायक स्टेशन मास्टर, केबबन मैन और पॉइींट मैन को अस्िायी 
कायस अनुदेशों की प्रनतयाीं उपलब्ध कराई जानी चादहए। इसके अलािा, एसएम/एएसएम और केबबन मैन को उनके 
मागसदशसन के ललए यािस लेआउट िायग्राम और पुल चाटस उपलब्ध कराए जाएींगे। 
4. अस्िायी कायस अनुदेश एसएस/एएसएम/केबबनमैन और पॉइींट्समैन को पहले से ही उपलब्ध करा ददए जाएींगे 
ताकक िे उनका अध्ययन कर सकें  और अलशक्षक्षत कमसचाररयों को समझा सकें । 
5. अनुदेश दहींदी, अींगे्रजी और स्िानीय भार्षा में तैयार ककए जाने चादहए और इस त्य का आश्िासन प्राप्त ककया 
जाना चादहए कक उन्द्होंने इसे समझ ललया है। 
6. गुमटीिार विलशष्ट मागों के ललए पॉइींटों की सामान्द्य और विपरीत स्स्िनत को दशासने िाले रेिीमेि पुल चाटस को 
अिश्य तैयार ककया जाना चादहए। ऐसे सभी पुल चाटस कम से कम 15 ददन पहले तैयार ककए जाने चादहए। 
7. एक यातायात ननरीक्षक को प्रत्येक पुल चाटस की अनुपालन ररपोटस की व्यस्क्तगत रूप से जााँच करने का काम 
सौंपा जाना चादहए। इसे टीआई द्िारा कम से कम 10 ददन पहले जमा ककया जाना चादहए। 
8. इन पुल चाटों को गुमटी में प्रदलशसत ककया जाना चादहए तिा सींबींधधत प्रत्येक कमसचारी को भी ददया जाना 
चादहए। 
9. ड्राफ्ट अनुदेश और पुल शीट पहले ही अिश्य तैयार ककए जाने चादहए। इसके बाद इन्द्हें ददन-प्रनतददन सींशोधधत 
ककया जाना चादहए। मूल समय-साररणी के अनुसार िास्तविक सींशोधन में कायस की प्रगनत को ध्यान में रखा जाना 
चादहए। 
10. यातायात, लसगनल और स्िायी पि ननरीक्षक द्िारा सींयुक्त रूप से ननरीक्षण की जाने िाली मदों की एक 
चकेललस्ट बनाई जानी चादहए और ननयींत्रण अधधकाररयों को यह ननगरानी करनी चादहए कक चकेललस्ट में ददए गए 
अनुदेशों का अनुपालन ककया जाता है। 
11. स्टॉक रेल पर िह सटीक स्िान जहााँ क्लैम्प को कफक्स ककया जाना है, उसे सफेद रींग से अिश्य धचस्ननत 
ककया जाना चादहए और यह जााँचने के ललए कक िहााँ कोई अिरोध तो नहीीं है, क्लैम्प को िास्ति में कफट ककया 
जाना चादहए।  
12. सेकीं ि लीडि ींग स्टे्रचर बार लगे हुए मोटर पररचाललत पॉइींटों पर क्लैंप लगाना सींभि नहीीं हो सकता है। ऐसे 
सभी मामलों में पॉइींटों के कॉटर बोस्टटींग के ललए प्रािधान ककया जाना चादहए। 
13. सडक की स्स्िनत को दशासने के ललए टींग रेल पर पॉइींटों की सामान्द्य/विपरीत स्स्िनत को धचबत्रत ककया जाना 
चादहए। 
(िी13) र्ॉक डिल औि स्टाफ आश्वासन : 



1. एसएम/एएसएम/केबबनमैन/प्िाइींट्समैन तिा टे्रन पालसींग कायस से जुड ेअन्द्य कमसचाररयों को स्ितींत्र ड्यूटी की 
अनुमनत ददए जाने से पहले स्टेशन अधीक्षक उनसे मौणखक आश्िासन प्राप्त करेंगे कक उन्द्होंने इसे समझ ललया 
है। 
2. अद्सध-साक्षर और ननरक्षर कमसचाररयों के सींबींध में:  
(i) एसएस/टीआई को विस्ततृ कायस समझाना चादहए।  
(ii) उनके ज्ञान का परीक्षण करना चादहए।  
(iii) स्ियीं को सींतुष्ट करना चादहए कक िे स्ितींत्र रूप से काम कर सकत ेहैं। 
3. िास्तविक नॉन-इींटरलॉक्ि कायस शुरू करने से पहले, सभी कमसचाररयों को कम से कम 1 से 3 ददन पहले 
(स्टेशन के आकार के आधार पर) एक “मॉक डड्रल” या “हैंड्स-ऑन” प्रदशसन/प्रलशक्षण ददया जाना चादहए ताकक उन्द्हें 
उस प्रकार के कायस से पूरी तरह पररधचत कराया जा सके स्जसे उन्द्हें करना है। 
4. यह कायस सभी 3 लशफ्टों में ककया जाना चादहए ताकक एनआई कायस के दौरान आने िाली कदठनाइयों का पता 
लगाया जा सके। 
5. रोस्टर के अनुसार विलभन्द्न लशफ्टों के ललए पहले से गदठत टीमों को तैनात ककया जाना चादहए। 
6. "मॉक डड्रल" लसगनल धगयर, पॉइींट आदद को डिस्कनेक्ट ककए बबना ही की जानी चादहए। 
7. इस अिधध के दौरान जो भी कलमयााँ नज़र आती हैं, उन्द्हें िास्तविक एनआई की शुरूआत से पहले ही ठीक 
ककया जाना चादहए। इस अनुभि का उपयोग एनआई के दौरान उपलब्ध क्षमता का सटीक अनुमान लगाने के ललए 
भी ककया जाना चादहए और हैंिल की जाने िाली टे्रनों की सींख्या को तद्नुसार सींशोधधत ककया जाना चादहए। 
8. टे्रन पालसींग ड्यूटी से जुड ेकमसचाररयों को स्ितींत्र रूप से काम करने की अनुमनत देने से पहले ललणखत आश्िासन 
प्राप्त करना आिश्यक है। 
9. यह ललणखत आश्िासन कमसचाररयों से तभी ललया जाना चादहए जब: 
(i) उन्द्होंने “मॉक डड्रल” में भाग ललया हो। 
(ii) अपने ननधासररत रोस्टर के अनुसार स्ितींत्र रूप से काम ककया हो। 
(iii) “मॉक डड्रल” के दौरान उन्द्हें सौंपी गई सभी स्जम्मेदाररयों को सफलतापूिसक ननभाया हो। 
10. जब तक “आश्िासन रस्जस्टर” में उधचत प्रविस्ष्टयााँ न की जाएाँ और प्रासींधगक हस्ताक्षर प्राप्त न ककए जाएाँ, 
तब तक ककसी भी कमसचारी को तैनात नहीीं ककया जाना चादहए। 
(िी14) सूचना का प्रसाि : 
1. एनआई के दौरान काम करने के सभी पहलुओीं और एनआई के बाद होने िाले बदलािों को स्पष्ट रूप से 
प्रलेणखत ककया जाना चादहए और सभी लोको पायलट/गािस लॉबी में समझाया जाना चादहए, स्जनके कमसचारी उस 
यािस से गुजरत ेहैं। 
2. इस उद्देश्य के ललए लोको/यातायात ननरीक्षकों, िररष्ठ अधीनस्िों को इन लॉबबयों में यािस योजनाओीं और कैम्प 
के साि इन लॉबबयों का दौरा करने नालमत ककया जाएगा। 
3. इन पररितसनों के सींबींध में प्रत्येक रननींग स्टाफ का आश्िासन सींबींधधत लॉबी आश्िासन रस्जस्टर में दजस ककया 
जाना चादहए, और िापसी पर पूरी ररपोटस सीननयर िीओएम/सीननयर िीएमई/सीननयर िीईई को प्रस्तुत की जानी 
चादहए। 
4. नोदटस स्टेशनों और इींटर-चेंज पॉइींटों सदहत ननकटिती मींिलों/रेलिे को भी एनआई कायस से सींबींधधत विस्ततृ 
कायसिम से अिगत कराया जाना चादहए। 
5. सीएचसी, डिप्टी सीएचसी, सेक्शन कीं ट्रोलर, पॉिर कीं ट्रोलर, टीएलसी, टीएक्सआर कीं ट्रोल आदद सदहत सभी 
ननयींत्रण कमसचाररयों को उधचत रूप से जानकारी दी जानी चादहए। 
6. ननयींत्रण बोिों पर काम करने िाले अनुभाग ननयींत्रकों को एनआई से पहले प्रस्तावित पररितसनों, एनआई कायस 
के दौरान प्रनतबींधधत आिागमन और एनआई के बाद उपलब्ध कराई जाने िाली सुविधाओीं से पूरी तरह अिश्य 
पररधचत होना चादहए। 



7. समाचार पत्रों में विज्ञापन, इलेक्ट्रॉननक मीडिया, स्टेशनों पर र्ोर्षणाओीं आदद के माध्यम से जनता को टे्रन 
रननींग पर सींभावित दषु्प्रभाि की जानकारी देने के ललए पयासप्त प्रचार ककया जाना चादहए। 
(िी15) दिूसंचाि, प्रकाश व्यवस्िा औि धचफकत्सा: 
1. स्टेशन और दोनों ओर के दो ननकटिती स्टेशनों के बीच सींचार के सींबींध में पूरी तरह से पुख्ता व्यिस्िा की 
जानी चादहए ताकक ककसी भी पररस्स्िनत में इन स्टेशनों के बीच सींचार पूरी तरह से विफल न हो। 
2. विलभन्द्न स्िानों पर उपलब्ध कराए गए टेलीफोनों के कुशल सींचालन को सुननस्श्चत करने के ललए स्टेशन 
(इनिोर), केबबन, गुमटी और लेिल िॉलसींग गेटों के बीच टेलीफोन सींचार की सींतोर्षजनक व्यिस्िा की जानी 
चादहए। 
3. ननयींत्रण कायासलय और एनआई स्टेशन के बीच अनतररक्त विफल सुरक्षक्षत सींचार मौजूदा अनुभाग ननयींत्रण 
चैनलों के बैकअप के रूप में प्रदान ककया जाना चादहए। 
4. सािसजननक सींबोधन प्रणाली की भी व्यिस्िा की जानी चादहए ताकक इसका उपयोग जनता आदद को चतेािनी 
देने के ललए ककया जा सके। 
5. गाडी की आिाजाही के सींबींध में र्ोर्षणा करने के ललए प्रत्येक गुमटी पर लाउि स्पीकर की व्यिस्िा अिश्य 
होनी चादहए। 
6. कायसस्िल पर कायसरत सभी पयसिेक्षकों को िॉकी-टॉकी सेट अिश्य उपलब्ध कराया जाना चादहए। 
7. एनआई स्टेशन के दोनों ओर 2 ब्लॉक सेक्शन में गैंगमैन, कीमैन और पेट्रोलमैन को िॉकी-टॉकी सेट, इलेक्ट्रॉननक 
हैंि लसगनल लैंप आदद अिश्य उपलब्ध कराए जाने चादहए। 
8. िॉकी-टॉकी सदहत दरूसींचार उपकरणों की बैटरी चाजस करने के ललए स्टाफ की व्यिस्िा और ररचास्जिंग सुविधाएीं 
उपलब्ध होनी चादहए। 
9. यािस में सामान्द्य प्रकाश व्यिस्िा पयासप्त होनी चादहए। 
10. प्रत्येक पॉइींट जोन में अलग-अलग प्रकाश व्यिस्िा यह सुननस्श्चत करने के ललए प्रदान की जा सकती है कक 
गुमटी से ननयींबत्रत होने िाली प्रत्येक पॉइींट उस गुमटी के प्रभारी एएसएम/केबबनमैन को स्पष्ट रूप से ददखाई दे। 
11. पयासप्त जेनरेटर बैकअप उपलब्ध कराया जाना है। प्रत्येक स्िान पर अनतररक्त बटब भी उपलब्ध कराए जाने 
चादहए। 
(िी16) संिक्षा उपकिण : 
1. प्रत्येक स्िान के ललए आिश्यक सुरक्षा उपकरण जैसे गुमटी, केबबन, लेिल िॉलसींग गेट आदद के बारे में 
विस्तार से अिश्य बताया जाना चादहए और उनकी पूरी व्यिस्िा अिश्य की जानी चादहए। 
2. सुरक्षा उपकरणों जैसे हैंि लसगनल लैंप, फ्लैग, िटेोनेटर, क्लैम्प और पैि लॉक आदद के ललए पयासप्त स्पेयर 
की अिश्य व्यिस्िा की जानी चादहए। 
3. बेहतर दृश्यता के ललए प्रत्येक स्िान पर एलईिी आधाररत फ्लेलशींग हैंि लसगनल लैंप अिश्य उपलब्ध कराई 
जानी चादहए। 
4. क्लैम्प और पैिलॉक का उधचत कायसशील स्स्िनत में होना सुननस्श्चत करने के ललए उनका पूणस परीक्षण अिश्य 
ककया जाना चादहए।  
5. गुमदटयों में स्पेयर नम्बिस िैं क हैंिल अिश्य उपलब्ध कराए जाने चादहए जहाीं पॉइींट मशीनें मुख्य रूप से काम 
कर रही हैं। 
6. प्रत्येक गुमटी को ननम्नललणखत सींरक्षा उपकरण प्रदान ककए जाने चादहए:  
(i) क्लैंप, पैिलॉक, िटेोनेटर।  
(ii) फ्लैग, हैंि लसगनल लैंप आदद।  
(iii) प्रासींधगक पुल शीट, यािस िायग्राम आदद विधधित लेलमनेटेि।  
(iv) सामान्द्य प्रकाश व्यिस्िा के अनतररक्त टॉचस, इमरजेंसी लाइट।  
(v) आिश्यकतानुसार छाते, टोपी, रेनकोट।  



(vi) टेंट या ढके हुए क्षेत्र में टेबल, कुलससयााँ।  
(vii) पानी पीने के ललए कीं टेनर और धगलास।  
(viii) चाय/कॉफी के ललए िमसस और अन्द्य स्टेशन या मुख्यालय से तैनात कमसचाररयों के ललए नाश्त ेऔर भोजन 
का प्रािधान।  
(ix) मच्छर/कीट भगाने िाली िीम।  
(x) मैननेटो, और िीएचएफ िॉकी टॉकी, सािसजननक सींबोधन उपकरण।  
(xi) ननजी नींबर बुक, कागज, पेन। 
(िी18) एनआई कायम का परिचय : 
1. एनआई कायस शुरू करने की अनुमनत देने से पहले प्रभारी अधधकारी स्टाफ की व्यिस्िा, सींरक्षा उपकरण, प्रकाश 
व्यिस्िा, दरूसींचार और ग्राउीं ि स्स्िनत के बारे में स्ियीं सींतुष्ट होंगे। 
2. एनआई कायस प्रारींभ होने िाले ददन पररचालन/सींरक्षा, इींजीननयररींग, लसगनल, बबजली और याींबत्रकी से सींबींधधत 
शाखा अधधकारी के साि िीआरएम/एिीआरएम कायस स्िल का दौरा करेंगे। नॉन इींटरलॉककीं ग शुरू करने की अनुमनत 
देने से पहले िे मानक के अनुसार आिश्यक व्यिस्िा की उपलब्धता के बारे में स्ियीं सींतुष्ट होंगे। 
3. अधधसूधचत ददन पर, एनआई कायस शुरू करने के ललए, सींबींधधत लसगनल इींस्पेक्टर एनआई कायस हेतु प्रस्तावित 
धगयर के ललए एक सामान्द्य डिस्कनेक्शन मेमो देगा। 
(िी19) एनआई अवधध के दौिान टे्रन परिचालन : 
लसगनल का कायम : 
1. सभी पॉइींटों और िॉलसींग पर 15 ककलोमीटर प्रनत र्ींटे की गनत सीमा अिश्य लागू होनी चादहए। पहले स्टॉप 
लसगनल के नीच े15 ककलोमीटर प्रनत र्ींटे की गनत सीमा का बोिस अिश्य लगाया जाना चादहए। 
2. ननम्नललणखत लसगनलों को सािधानी के साि प्रदान ककया जाना चादहए:  
(i) रींगीन प्रकाश लसगनलों के मामले में, रूट इींडिकेटर के बबना एक सामान्द्य एनआई होम  लसगनल।  
(ii) िानसर लसगनल, यदद कोई हो, को 2 िॉस बार लगाकर चालू नहीीं ककया जाना चादहए। 
3. एनआई होम/स्टाटसर लसगनल को केिल यह सुननस्श्चत करने के बाद ही हटाया जा सकता है कक: 
(i) मागस पर सभी पॉइींट सही ढींग से सेट ककए गए हैं, दोनों फेलसींग और टे्रललींग पॉइींट को क्लैंप और पैिलॉक ककया 
गया है। 
(ii) सही सेदटींग के अलािा, फेलसींग पॉइींट की क्लैंवप ींग और पैिलॉककीं ग को भी मैन ककया जाना चादहए। 
(iii) सडक यातायात के ललए मागस पर लेिल िॉलसींग गेट बींद कर ददए गए हैं। 
4 अींनतम छोर को छोडकर परेू एनआई कायस के दौरान अींनतम स्टॉप लसगनल को डिस्कनेक्ट नहीीं ककया जाना 
चादहए। 
5. अींनतम स्टॉप लसगनल हटाकर ब्लॉक सेक्शनों से आने-जाने िाली टे्रनों की आिाजाही को ननयींबत्रत ककया जाना 
चादहए। 
6. अींनतम स्टॉप लसगनल और ब्लॉक इींस्ूमेंट को डिस्कनेक्ट करने और नए अींनतम स्टॉप लसगनल और नए ब्लॉक 
इींस्ूमेंट को कफर से जोडने के ललए 2 - 3 र्ींटे का टै्रकफक ब्लॉक ललया जाना चादहए। 
टे्रन िननगं : 
1. प्रत्येक टे्रन की आिाजाही की र्ोर्षणा लाउिस्पीकर पर पहले से ही की जानी चादहए: 
(i) इसमें शालमल गुमदटयों की सींख्या के साि। 
(ii) सामान्द्य या विपरीत स्स्िनत में सेट और लॉक ककए जाने िाले आिश्यक पॉइींटों का िम। 
2. टे्रनों को 15 ककमी प्रनत र्ींटे की गनत से सािधानीपूिसक प्रिेश करने की अनुमनत दी जानी चादहए। 
3. आने िाली टे्रन के लोको पायलट को ककसी भी पररस्स्िनत में सबसे बाहरी फेलसींग पॉइींटों को अिश्य पास नहीीं 
करना चादहए, भले ही लसगनल हटा ददए गए हों: 
(i) जब तक कक िह यह भी न देख ले कक पॉइींट मैन है। 



(ii) पॉइींटों से उसकी ओर आगे बढने का हैंि लसगनल ददखाया जाता है। 
(िी26) ववफलिाएं: 
1. एनआई कायस की  अिधध के दौरान सभी साींकेनतक दरु्सटनाओीं की तत्काल ररपोटस साइट प्रभारी को की जानी 
चादहए ताकक भविष्य में त्िररत सुधारात्मक कारसिाई और बचाि सुननस्श्चत ककया जा सके। 
2. ऐसे मामलों के बारे में वििरण िीआरएम और सीननयर िीएसओ को तुरींत अिश्य सूधचत ककया जाना चादहए। 
3. प्रत्येक स्टेशन पर एक रस्जस्टर खोला जाना चादहए स्जसमें कायसभार सौंपने से पहले कमसचारी अपनी लशफ्ट के 
दौरान आने िाली कदठनाइयों का वििरण दजस करेंगे। उस स्टेशन पर कायसरत एनआई का प्रभारी व्यस्क्त को 
प्रनतददन इस रस्जस्टर की जाींच अिश्य करनी चादहए। 
4. एनआई लक्ष्य के बससदटींग के मामलों को उधचत तरीके से ननपटाया जाना चादहए और व्यस्क्तगत स्जम्मेदारी 
तय की जानी चादहए। 
(िी21) संशोधधि स्टेशन कायम ननयर्: 
1. एनआई कायस पूरा होने के बाद नए कायस शुरू ककए जाने हैं। 
2. चूींकक यािस लेआउट, सुविधाएीं आदद बदल गई हैं, इसललए वपछला एसिब्टयूआर अब मान्द्य नहीीं होगा। 
3. एनआई पूरा होने के बाद सीआरएस द्िारा विधधित अनुमोददत एक नया एसिब्टयूआर लागू ककया जाना है। 
4. सींशोधधत एसिब्टयूआर के ललए कमसचाररयों का आश्िासन नए लसरे से अिश्य ललया जाना चादहए। 
(िी22) एनआई कायम का सर्ापन: 
1. एनआई कायस को तब तक समाप्त नहीीं ककया जाना चादहए जब तक कक मूल रूप से पूरा होने के ललए ननधासररत 
प्रत्येक आइटम का सफलतापूिसक अनुपालन नहीीं ककया गया है। 
2. नालमत पररचालन अधधकारी को एनआई स्टेशन का अिश्य दौरा करना चादहए और ननम्नललणखत को सत्यावपत 
करना चादहए: 
(i) कायसिम के अनुसार कायस पूरा करना। 
(ii) एसिब्टयूआर के अनुसार यािस लेआउट का पत्राचार। 
(iii) एसिब्टयूआर के अनुसार अनुमनत प्राप्त आिाजाही का पत्राचार। 
3. यातायात, एसएींिटी और इींजीननयररींग अधधकाररयों द्िारा सींयुक्त रूप से इींस्टॉलेशन का परीक्षण उनके सही 
कामकाज के ललए ककया जाएगा। 
(i) लीिर/नॉब, लसगनल, पॉइींट और कनेक्शन स्ितींत्र रूप से और ठीक से काम करत ेहैं और यह कक इींस्टॉलेशन 
अपने उद्देश्य को पूरा करती है। 
(ii) लसगनल ठीक से कें दरत हैं, साइट पर पैनल पर लसगनल पहलू और पॉइींट स्स्िनत के साि पत्राचार के अनुरूप 
सींकेत हैं।  
(iii) इींजीननयररींग अधधकारी पॉइींट गेज लेिल आदद के उधचत हाउलसींग की जाींच करेंगे।  
4. सींरक्षा प्रमाण पत्र जारी करने और स्टेशनों को अधीन लेने से पहले, ट्राींसपोटेशन/सींरक्षा अधधकारी इींटरलॉककीं ग 
इींस्टॉलेशन के ललए स्जम्मेदार या काम करने िाले स्टेशन कमसचाररयों को अनुदेश देंगे और लसगनललींग व्यिस्िा 
के बारे में उनके ज्ञान का परीक्षण करेंगे।  
5. इींजीननयररींग और एसएींिटी अधधकारी एक प्रमाण पत्र देंगे स्जसमें कहा जाएगा कक अनुमोददत योजना के अनुसार 
सभी कायस पूरे हो गए हैं।  
6. सींबींधधत कमसचाररयों को स्टेशन ऑिसर बुक, कीं ट्रोल ऑिसर बुक और उनकी पािती प्राप्त करने के माध्यम से 
सूधचत ककया जाएगा। सभी ननरीक्षक और अन्द्य पयसिेक्षक सख्त अनुपालन सुननस्श्चत करेंगे और ककसी भी विचलन 
या उटलींर्न की तुरींत सूचना देंगे।  
7. कायस पूरा होने िाले ददन सींबींधधत शाखा अधधकारी कायसिम के अनुसार कायस पूरा हुआ या नहीीं, इसे सुननस्श्चत 
करने के ललए कायस स्िल का दौरा करेंगे। 
(िी23) एनआई के बाद ववश्लेर्ण: 



1. एनआई के पूरा होने के 7 ददनों के भीतर सीखे गए सबक का जायजा लेने के ललए सभी िररष्ठ पयसिेक्षकों के 
साि एक विचार-मींिन (बे्रन स्टॉलमिंग) सत्र आयोस्जत ककया जाना चादहए। 
2. सीखे गए इन सबकों को िलमक एनआई के ललए एक स्िान पर सींकललत ककया जाना चादहए ताकक िे भविष्य 
में सींदभस के ललए उपलब्ध हों। 
3. सींदभस उद्देश्यों के ललए इसकी एक प्रनत अन्द्य मींिलों को भी भेजी जा सकती है। 

परिचालन सांजख्यकी 
िेलवे सांजख्यकी: पररचालन से जुडी गनतविधधयों की प्रािलमकता तय करने और उन्द्हें आगे बढाने की योजना बनाने 
के ललए आिश्यक। 
रेलिे साींस्ख्यकी चार कारकों पर आधाररत है - 

 मात्रा 
 दरूी 
 अिधध और 
 सेिा। 

िेलवे परिवेश र्ें ये ननम्न से संबंधधि हैं –  
1. प्रािलर्क इकाइयाँ:  
(क) मात्रा - टन और भाररत याबत्रयों की सींख्या तिा प्राप्त आय के रूप में व्यक्त की जाती है।  
(ख) दरूी - ककलोमीटर में व्यक्त की जाती है।  
(ग) अिधध - लमनटों, र्ींटों और ददनों में व्यक्त की जाती है।  
(र्) प्रदान की गई सेिा - टे्रनों, िाहनों, िैगनों इींजनों के सींदभस में व्यक्त की जाती है। 
2. र्ौललक  इकाइयाँ: लमधश्रत शब्दों में व्यक्त ककए जाने िाले प्रािलमक इकाइयों के बीच के सींबींध को 'मौललक 
इकाइयााँ' कहा जाता है। मौललक इकाइयााँ एक दसूरे से अपने सींबींध में दो प्रािलमक विचार व्यक्त करती हैं जैसे 
कक   

 टन-ककलोमीटर,  
 यात्री ककलोमीटर,  
 टे्रन ककलोमीटर,  
 िैगन ककलोमीटर,  
 इींजन र्ींटे,  
 िैगन ददन आदद। 

3. व्युत्पन्न इकाइयाँ: 
प्रािलमक या मौललक इकाइयों के दो सेटों के बीच मौजूद सींबींध को व्यक्त करती हैं और इस प्रकार प्राप्त पररणामों 
को 'व्युत्पन्द्न इकाइयााँ' कहा जाता है। स्जस प्रकिया से इस सींबींध का पता लगाया जाता है, िह ननम्नललणखत 
उदाहरणों में दशासई गई है।  
(क) यात्री आय (प्रािलमक): यात्री ले जाए गए (प्रािलमक) = प्रनत यात्री आय 
(ख) यात्री आय (प्रािलमक): यात्री ककलोमीटर (मौललक) = प्रनत यात्री ककलोमीटर आय। 
(ग) यात्री ककलोमीटर (मौललक): याबत्रयों की सींख्या (प्रािलमक) = एक यात्री द्िारा तय की गई औसत दरूी स्जसे 
यात्री यातायात का लीि भी कहा जाता है। 
(र्) िैगन ककलोमीटर (मौललक): िैगन ददन (मौललक) = प्रनत िैगन ददन िैगन ककलोमीटर। 
ये 'व्युत्पन्द्न इकाइयााँ' पररिहन उत्पादन की विशेर्ष विशेर्षताओीं को उजागर करती हैं और उपयुक्त प्रबींधन रणनीनतयों 
को विकलसत करने में उपयोगी हैं। 
रेलिे साींस्ख्यकी का िगीकरण: 
मुख्य शीर्षसक स्जनके अींतगसत रेलिे साींस्ख्यकी को आम तौर पर समूहीकृत ककया जाता है, नीच ेददए गए हैं: 



(i)आधिसक और वििीय साींस्ख्यकी: 
इस शीर्षसक के अींतगसत सकल आय और सींभाले गए यातायात के अधग्रम वििरण से सींबींधधत विस्ततृ साींस्ख्यकी को 
शालमल ककया जाना है, अिासत ्बुक ककए गए याबत्रयों की सींख्या और उठाए गए टन भार और ितसमान जानकारी 
के ललए लोि ककए गए िैगन और मालसक और िावर्षसक खातों में दजस राजस्ि और व्यय की साींस्ख्यकी। 
पररचालन साींस्ख्यकी:  
पररचालन साींस्ख्यकी को मोटे तौर पर (i) यातायात (ii) पॉिर (iii) रोललींग स्टॉक में विभास्जत ककया जाता है। 
(ii)यातायात साींस्ख्यकी में लोि ककए गए िैगन, िैगन की गनतशीलता, िैगन का उपयोग, टे्रन का भार, टे्रन की 
गनतशीलता, उत्पादक और अनुत्पादक सेिाएाँ, िैगन का ठहराि, माशसललींग यािस, माल टलमसनल और समय की पाबींदी 
की साींस्ख्यकी शालमल हैं।  
(iii) बबजली साींस्ख्यकी में इींजन का उपयोग, ईंधन और ऊजास की खपत और इींजन की विफलता की साींस्ख्यकी 
आदद शालमल हैं।  
(iv) रोललींग स्टॉक होस्टिींग और उपलब्धता, मरम्मत और रखरखाि % आयु  
िाणणस्ययक साींस्ख्यकी: कोधचींग और माल ढुलाई राजस्ि और आयतन और याबत्रयों की शे्रणी के अनुसार आय, 
विलभन्द्न िस्तुओीं के ललए, खोए या क्षनतग्रस्त हुए माल और पाससल के मुआिजे के ललए भुगतान ककए गए दािे 
रोललींग स्टॉक और िकस शॉप मरम्मत साींस्ख्यकी:  
इस शीर्षसक के अींतगसत कोच, िैगन, लोकोमोदटि और िकस शॉप गनतविधध से सींबींधधत अन्द्य जानकारी के पीओएच 
से सींबींधधत समूहीकृत साींस्ख्यकी हैं।  
प्रशासननक साींस्ख्यकी:  
ये साींस्ख्यकी कमसचाररयों के मामलों, सींख्या, शे्रणणयों और कमसचाररयों के िगों से सींबींधधत हैं। अन्द्य साींस्ख्यकी 
स्टेशनों की सींख्या के अनुसार 
 शे्रणी, हाटट स्टेशन 
इींटरलॉककीं ग का मानक, 
धचककत्सा साींस्ख्यकी कमसचाररयों की बीमारी आदद से सींबींधधत हैं 
इींजीननयररींग साींस्ख्यकी टै्रक और पुलों स्जन पर ध्यान देने की आिश्यकता है – अटट्रासोननक परीक्षण ककए गए 
या लींबबत, टै्रक निीनीकरण, सींकटग्रस्त पुल आदद का वििरण देत ेहैं। 
िेलवे सांजख्यकी का संकलन:  
1. भारतीय रेलि ेके साींस्ख्यकी का सींकलन मोटे तौर पर दो शे्रणणयों में आता है, यिा (i) बोिस को भारतीय रेलि े
की विलभन्द्न गनतविधधयों के बारे में सामान्द्य रूप से सूधचत करने के ललए रेलि ेद्िारा रेलिे बोिस को प्रस्तुत करने 
के ललए सींकललत ककए जाने िाले साींस्ख्यकी (ii) आगे विस्ततृ रेलिे साींस्ख्यकी, स्जसे अलग-अलग रेलिे अपनी-
अपनी र्रेलू आिश्यकताओीं के ललए तैयार कर सकत ेहैं।  
2. क्षेत्रीय रेलिे के साींस्ख्यकी सींकलन का कायस विि विभाग के अधीन कायसरत साींस्ख्यकी अधधकारी के अधीन है। 
बोिस को प्रस्तुत ककए जाने िाले मालसक साींस्ख्यकी वििरणों और िावर्षसक साींस्ख्यकी के सींकलन के प्रारूप और तरीकों 
का वििरण साींस्ख्यकी अनुदेश मैनुअल में िमशः खींि I और II में ददया गया है। 
परिचालन सांजख्यकी:  
1. रेलिे बोिस द्िारा विलभन्द्न रेलिे के ललए पररचालन साींस्ख्यकी समय-समय पर प्रकालशत विलभन्द्न पैम्फलेट के 
रूप में जारी की जाती है। प्रत्येक डििीजन और गेज से सींबींधधत विस्ततृ साींस्ख्यकी नतमाही आधार पर जारी ककए 
जाने िाले 'र्रेल'ू साींस्ख्यकी के विलभन्द्न भागों (भाग I, II और II बी और सी) में ननदहत हैं।  
2. कुछ महत्िपूणस साींस्ख्यकी शालमल हैं।  
पररचालन अनुपात: सकल आय में कायस व्यय (सस्पेंस को छोडकर लेककन मूटयह्रास आरक्षक्षत ननधध और पेंशन 
ननधध के ललए विननयोजन सदहत) का अनुपात।  
(यातायात के ललए लाइन ओपेन के प्रशासन, पररचालन, रखरखाि और मरम्मत के सींबींध में ककया गया व्यय) 



ए - पैसेंिि टे्रन का प्रदशमन 
समय की पाबींदी: 
यात्री टे्रन के प्रदशसन को आींकने के ललए समय की पाबींदी मुख्य मानदींि है, कुछ साींस्ख्यकी 'मेल और एक्सपे्रस 
टे्रनों', 'अन्द्य पैसेंजर टे्रनों' और 'लमधश्रत' टे्रनों के ललए अलग-अलग सींकललत ककया:   
                        आरटी + एनएलटी 
समय की पाबींदी =                                   x 100 
                    मेल/एक्सपे्रस टे्रनों की कुल सींख्या 
 
आरटी = अींनतम पॉइींट पर सही समय पर पहुींचने िाली टे्रनें, 
एनएलटी = डििीजन/ज़ोन पर समय न गींिाने िाली टे्रनें 
वाहन फकलोर्ीटि प्रनि वाहन ददन:  
यह आींकडा िाहन ददिसों को दशासता है जो लाइन पर/उपयोग में आने िाले कोधचींग िाहनों की औसत सींख्या और 
सींदभासधीन अिधध में ददनों की सींख्या का गुणनफल है। 
यह आींकडा दशासता है कक कोधचींग िाहनों को ककस सीमा तक ‘चलत-ेकफरत’े रखा जाता है। इसके मूटय को प्रभावित 
करने िाले मुख्य कारक हैं: 
(ए) टे्रनों की औसत गनत 
(बी) टे्रन चलाने की औसत लींबाई (औसत भार) 
(सी) रेक ललींक में प्रदान की गई ननस्ष्िय अिधध। 
3. चूींकक अटपािधध में, टे्रन सींरचना में पररितसन की सींभािना नहीीं होती है, इसललए केिल टे्रनों की गनत बढाकर 
और रेक ललींक को मजबूत करके ही बेहतर प्रदशसन हालसल ककया जा सकता है। 
4. इस पररणाम की गणना कोधचींग िाहनों के ककलोमीटर को िाहन ददनों से विभास्जत करके की जाती है जो 
लाइन पर कोधचींग िाहनों की औसत सींख्या और सींदभासधीन अिधध में ददनों की सींख्या का गुणनफल है। 
                                 कोधचींग िाहन ककमी. 
िाहन ककमी. प्रनत िाहन ददन =  
                                     िाहन ददन 
औसि गनि:  
यह आींकडा यात्री टे्रनों की औसत समय सारणीबद्ध गनत को दशासता है। यह आींकडा स्जतना अधधक होगा, याबत्रयों 
को उतनी ही बेहतर सेिा लमलेगी।  
 
शंदटगं फकलोर्ीटि प्रनि 166 टे्रन फकलोर्ीटि (लर्धश्रि अनुपाि सदहि यात्री):  
1. यह आींकडा प्रनत 100 टे्रन ककलोमीटर (लमधश्रत अनुपात सदहत यात्री) पर की जाने िाली अनुत्पादक सेिा की 
मात्रा को दशासता है। चूींकक यात्री टे्रन पर की जाने िाली शींदटींग की मात्रा विलभन्द्न स्िानीय कारकों पर ननभसर करती 
है, इसललए यह आींकडा मींिल से मींिल और रेलि ेसे रेलिे में अलग-अलग होगा, यातायात की स्स्िनत स्स्िर रहना 
बेकार शींदटींग का सींकेत है।  
2. यह आींकडा शींदटींग ककलोमीटर के भागफल को टे्रन ककलोमीटर (लमधश्रत अनुपात सदहत यात्री) से 100 से गुणा 
करके प्राप्त ककया जाता है। इसे नीच ेददए गए सूत्र द्िारा दशासया जा सकता है:- 
                     शींदटींग ककलोमीटर X 100 
                         टे्रन ककलोमीटर 
बी - वैगन उपयोग 
औसत आरींलभक िैगन लोि: 



1. यह आींकडा कोयला और कोक, भारी माल और हटके माल के ललए अलग-अलग सींकललत ककया जाता है, इस 
प्रकार यह सींकेत लमलता है कक स्जस स्टेशन से यातायात शुरू होता है, िहाीं िैगन स्पेस का ककतना उपयोग ककया 
जाता है। यह अत्यींत महत्िपूणस है कक िैगनों को यिासींभि पूरा लोि ददया जाए क्योंकक इससे िैगन उपयोग में 
बचत होती है और इसललए इींजन की शस्क्त और लाइन और यािस क्षमता पर कम दबाि पडता है। आरींलभक िैगन 
लोि में िोडा सा सुधार भी रेलिे के ललए बहुत बडी बचत हो सकता है। 
2. पररणाम की गणना लोि ककए गए टन की सींख्या को लोि ककए गए िैगनों की सींख्या (चार पदहया िाहनों के 
सींदभस में), सीआर और टीआर िैन के साि-साि पशुधन और विभागीय उद्देश्यों के ललए उपयोग ककए जाने िाले 
िैगनों की सींख्या से विभास्जत करके की जाती है, हालाींकक, इसे बाहर रखा गया है। 
                                 लोि ककए गए टन 
औसत आरींलभक िैगन लोि =  
                             लोि ककए गए िैगनों की सींख्या 
वैगन फकलोर्ीटि प्रनि वैगन ददन: 
1. यह आींकडा िैगन गनतशीलता का एक माप है और औसतन प्रनतददन एक िैगन द्िारा चलाए गए ककलोमीटर 
की औसत सींख्या को दशासता है स्जसमें भरी हुई और खाली दोनों यात्राएीं शालमल हैं। माशसललींग यािस में देरी, लोडि ींग 
या अनलोडि ींग के समय स्टेशनों पर देरी, सडक ककनारे के स्टेशनों से ननकासी में देरी, मालगाडडयों की औसत 
गनत में कमी, मरम्मत के ललए प्रतीक्षारत िैगनों की सींख्या में िदृ्धध और टे्रनों का कम लोि कुछ ऐसे कारक हैं 
जो आमतौर पर खराब गनतशीलता के ललए स्जम्मेदार होत ेहैं। 
2. यह पररणाम िैगन ककलोमीटर को िैगन ददनों से विभास्जत करके प्राप्त ककया जाता है जो लाइन पर िैगनों 
की दैननक औसत सींख्या और अिधध में ददनों की सींख्या का गुणनफल होता है। 
                                      िैगन ककलोमीटर 
िैगन ककलोमीटर प्रनत िैगन ददन =  
                                        िैगन ददन  
नेट टन फकलोर्ीटि प्रनि वैगन ददन: 
1. यह इकाई िैगनों द्िारा ककए गए राजस्ि अजसन कायस का एक माप है और गनतशीलता और लोडि ींग दोनों को 
दशासती है। इस आींकड ेमें कमी अन्द्य कारणों से हो सकती है जो िैगन ककलोमीटर प्रनत िगैन ददन के आींकड ेको 
प्रभावित करत ेहैं। कुल िैगन ककलोमीटर आयु में लोि ककए गए िैगन का अनुपात, औसत लोि ककए गए िैगन 
और भारी और हटके माल की सापेक्ष मात्रा कुछ अन्द्य कारक हैं जो इस आींकड ेको प्रभावित कर सकत ेहैं। 
2. इस मामले में अींश नेट टन ककलोमीटर (विभागीय को छोडकर) और हर िैगन ददन है। 
                                       नेट टन ककलोमीटर 
नेट टन ककलोमीटर प्रनत िैगन ददन = 
                                          िैगन ददन 
वैगन टनम िाउंि: 
यह फ्यूचर रेलिे में सविसस करने योनय िैगनों की कुल सींख्या और रेलिे में इसके आउटििस, इनििस और ट्राींसलशपमेंट 
टै्रकफक के ललए प्रभािी उपयोग हेतु प्रनतददन आिश्यक िैगनों की सींख्या के बीच के अनुपात को व्यक्त करता है। 
दसूरे तरीके से कहा जाए तो िैगन टनस राउीं ि समय की उस औसत अिधध को दशासता है स्जसमें एक िैगन विशरे्ष 
अपनी औसत भरी हुई यात्रा पूरी करता है और स्जसके बाद यह कफर से अगली लोडि ींग के ललए उपलब्ध हो जाता 
है या दो िलमक लोडि ींग के बीच का समय अींतराल होता है।  
                              प्रभािी िैगन होस्टिींग की सींख्या  
िैगन टनस राउीं ि =  
                    लोि ककए गए िैगन + प्राप्त हुए लोि ककए गए िैगन 
िन के दौिान औसि वैगन लोि: 



1. यह इकाई िैगन उपयोग का एक अच्छा सूचकाींक है क्योंकक यह सभी लोि ककए गए िैगनों के औसत लोि को 
सींदलभसत करता है। इसमें यह कमी है कक यह सीधे तौर पर उस डििीजन, गेज या रेलिे के प्रदशसन को नहीीं दशासता 
है स्जस पर यह लाग ूहोता है, क्योंकक लोि ककए गए िैगनों का केिल एक दहस्सा स्िानीय रूप से लोि ककया 
जाता है और शेर्ष में प्राप्त टै्रकफक और िॉस टै्रकफक दोनों शालमल हैं। 
2. इस आींकड ेको प्राप्त करने के ललए नेट टन ककलोमीटर को लोि ककए गए िैगन ककलोमीटर से विभास्जत ककया 
जाता है, (विभागीय टे्रनों से सींबींधधत आींकड ेशालमल नहीीं हैं)। 
                                   नेट टन ककलोमीटर 
रन के दौरान औसत िैगन लोि =  
                                 लोि ककए गए िैगन ककलोमीटर 
र्ालगाडड़यों का प्रदशमन 
मालगाडडयों की औसत गनत: 
1. यह पररणाम ‘थू्र मालगाडडयों’ और सभी मालगाडडयों के ललए अलग-अलग गणना की जाती है और सींबींधधत 
सेिा के कुल टे्रन ककलोमीटर को कुल टे्रन इींजन र्ींटों से विभास्जत करके प्राप्त ककया जाता है। सडक के ककनारे 
के स्टेशनों पर मालगाडडयों को रोकना गणना में शालमल है और इसललए औसत गनत को कम करने का प्रभाि 
पडता है। 
                                  टे्रन ककलोमीटर 
मालगाडडयों की औसत गनत = 
                                   टे्रन इींजन र्ींटे 
2. कुछ कारक स्जन पर मालगाडडयों की औसत गनत ननभसर करती हैं, िे हैं: 
(ए) टे्रनों के र्नत्ि का अनुपात सेक्शनल क्षमता। ककसी सेक्शन को उसकी सेक्शनल क्षमता के स्जतना करीब 
काम ककया जाता है, उतनी ही उधचत गनत प्राप्त होती है। 
(बी) इस्तमेाल ककए गए इींजनों की हॉस्टगीं पॉिर, कोयले की गुणििा और पानी की आपूनतस की गुणििा और 
पयासप्तता, इींजनों के रखरखाि का मानक और लोको पायलटों द्िारा लोको आिश्यकताओीं के ललए ललया गया 
समय। 
(सी) टे्रनों का भार। 
(िी) रोललींग स्टॉक की स्स्िनत, विशेर्ष रूप से उपलब्ध बे्रक पािर।  
(ई) लसगनललींग और इींटरलॉककीं ग के मानक और रखरखाि।  
(एफ) िाटररींग स्टेशनों पर सुविधाएीं, न्द्यूनतम समय में शींदटींग को पूरा करने के ललए सडक ककनारे के स्टेशनों पर 
सुविधाएीं और छोटे ब्लॉक सेक्शन जो सेक्शनल क्षमता को बढाएींगे।  
(जी) इींजीननयररींग प्रनतबींध - स्िायी और अस्िायी गे्रडियींट और किस।  
औसत नेट टे्रन लोि (टन में):  
यह आींकडा टन में ले जाए जाने िाले औसत माल लोि को सींदलभसत करता है, अिासत ्लोि का िह दहस्सा जो 
रेलिे के ललए राजस्ि अस्जसत करता है।  
                          नेट टन ककलोमीटर 
औसत नेट टे्रन लोि =  
                            टे्रन ककलोमीटर 
औसि सकल टे्रन लोि (टन र्ें): 
यह आींकडा मालगाडडयों के औसत समग्र लोि को दशासता है, अिासत मालगाडी का लोि प्लस (जोड) रोललींग स्टॉक 
का िजन। 
                             सकल टन ककलोमीटर 
औसत सकल टे्रन लोि =   



                               टे्रन ककलोमीटर 
इस आींकड ेको प्रभावित करने िाले मुख्य कारक हैं: 
1. मालगाडी सेिाओीं पर इींजनों की कर्षसण क्षमता। 
2. लाइन के विलभन्द्न सेक्शनों पर गे्रडियींट। 
3. ले जाए जाने िाले माल की प्रकृनत। 
शंदटगं इंिन फकलोर्ीटि प्रनि 166 टे्रन फकलोर्ीटि: 
1. यह आींकडा प्रनत 100 टे्रन ककलोमीटर पर ककए गए गैर-राजस्ि अजसन कायस की मात्रा को दशासता है (माल और 
लमधश्रत का अनुपात)। इसका मूटय मुख्य रूप से मालगाडडयों के लोि और इसमें शालमल टलमसनल कायस की मात्रा 
से प्रभावित होता है। 
                                                   शींदटींग ककलोमीटर x 100 
शींदटींग इींजन ककलोमीटर प्रनत 100 टे्रन ककलोमीटर = 
                                                      टे्रन ककलोमीटर 
2. हालाींकक, एक ही डििीजन या/रेलिे के ललए, यातायात का पैटनस समान रहने पर, इस आींकड ेमें िदृ्धध बेकार 
शींदटींग का सींकेत है। 
नेट टन फकलोर्ीटि प्रनि इंिन घंटे: 
नेट टन ककलोमीटर प्रनत इींजन र्ींटे का आींकडा ककसी मींिल पर माल ढुलाई कायस की दक्षता का एक बहुत ही 
उपयोगी सूचकाींक है। नेट टन ककलोमीटर राजस्ि कमाने िाले काम की मात्रा को दशासता है जबकक इींजन र्ींटे यदद 
काम हो रहा है, उसकी लागत को मापत ेहैं। 
                                          नेट टन ककलोमीटर 
नेट टन ककलोमीटर प्रनत इींजन र्ींटे = 
                                             इींजन र्ींटे 
नेट टन ककलोमीटर प्रनत इींजन र्ींटे में कमी ननम्नललणखत कारकों के कारण हो सकती है: 
1. शींदटींग इींजन र्ींटों का उपयोग न करना, यातायात में कमी के अनुपात में कटौती करना। 
2. विभागीय सहायता की आिश्यकता, सहायक हॉट की आिश्यकता और हटके इींजन चलाने में िदृ्धध। 
3. औसत टे्रन और या मालगाडी की औसत गनत में कमी। 
4. औसत शुरुआती िैगन लोि या अन्द्य मींिलों से प्राप्त िैगनों के िैगन लोि में कमी। 
5. असींतुललत यातायात के अनुपात में िदृ्धध। 
6. भारी या हटके पररिहन ककए जाने िाले यातायात का प्रकार। 
औसत अिरोधन प्रनत िैगन: 
1. सभी िैगन 
2. थू्र लोििे िैगन: 
यािस में स्टॉक द्िारा झलेी जाने िाली अिरोधन, अन्द्य बातों के साि-साि, यािस के लेआउट और प्रनतददन विलभन्द्न 
ददशाओीं में भेजी जाने िाली टे्रनों की सींख्या पर ननभसर करती है। सभी िैगनों और थू्र लोिेि िैगनों को रोकने के 
ललए प्रत्येक यािस के ललए लक्ष्य आींकड ेननधासररत ककए गए हैं। ऐसे लक्ष्य सींबींधधत यािस में काम की स्स्िनत और 
उपलब्ध सुविधाओीं को ध्यान में रखत ेहैं। इस आींकड ेसे अधधक अिरोधन अकुशल यािस कायस को दशासता है। कम 
अिरोधन का मतलब है यािस में िैगनों को सींभालने की कम लागत। 
                                  कुल अिरोधन र्ींटे 
औसत अिरोधन प्रनत िैगन = 
                               भेजी गई िैगनों की सींख्या 
ननपटाए िाने वाले वैगनों की संख्या प्रनि शंदटगं इंिन घंटे: 



ककसी यािस द्िारा ननपटाए जाने िाले िैगनों की सींख्या प्रनत शींदटींग र्ींटे, अन्द्य बातों के साि-साि, उसके लेआउट 
पर ननभसर करती है। तद्नुसार यािस के काम की दक्षता का अनुमान लगाया जाने के ललए प्रत्येक यािस के ललए एक 
लक्ष्य आींकडा ननधासररत ककया गया है। चूींकक शींदटींग में लागत शालमल है, इसललए यह पररणाम स्जतना अधधक 
होगा, यािस की दक्षता भी उतनी ही अधधक होगी। 
                                                    ननपटाए जाने िाले िैगनों की सींख्या 
ननपटाए जाने िाले िैगनों की सींख्या प्रनत शींदटींग इींजन र्ींटे = 
                                                           शींदटींग इींजन र्ींटे 
लोकोर्ोदटव प्रदशमन 
उपयोग में इींजन ककलोमीटर प्रनत ददन प्रनत इींजन: 
यह आींकडा यात्री, लमधश्रत और मालगाडी सेिाओीं के ललए अलग-अलग सींकललत ककया गया है, साि ही सभी 
सेिाओीं के ललए 'उपयोग में इींजन' को सींदलभसत करता है। यह इन कारकों से प्रभावित होता है: 
1. टे्रनों का औसत रन। 
2. टे्रनों की औसत गनत। 
3. इींजन ललींक 
4. स्टेशनों के सींबींध में इींजन शेि का स्िान, जहाीं िे सेिा प्रदान करत ेहैं। 
                                                     इींजन ककलोमीटर 
उपयोग में इींजन ककलोमीटर प्रनत ददन प्रनत इींजन =  
                                                   उपयोग में इींजन ददन 
लाइन पर इींजन ककलोमीटर प्रनत ददन प्रनत इींजन: 
यह आींकडा भी सेिाओीं द्िारा और सभी सेिाओीं के ललए एक साि सींकललत ककया गया है। इस आींकड ेका अनुपात 
'उपयोग में इींजन ककलोमीटर प्रनत इींजन ददन प्रनत इींजन' के सींगत आींकड ेसे है, जो 'लाइन पर' उपलब्ध इींजनों 
के अनुपात को दशासता है स्जन्द्हें प्रश्नगत अिधध के दौरान प्रभािी उपयोग में लाया गया िा। 
                                                    इींजन ककलोमीटर 
 लाइन पर इींजन ककलोमीटर प्रनत ददन प्रनत इींजन =  
                                                   लाइन पर इींजन ददन 
सेवा द्वािा खपि ईंधन की र्ात्रा प्रनि इंिन फकलोर्ीटि: 
यह आींकडा केिल इींजन ककलोमीटर के सींबींध में ईंधन की खपत को दशासता है और हॉटि टन को नहीीं दशासता है। 
                                                          खपत ईंधन की मात्रा 
सेिा द्िारा खपत ईंधन की मात्रा प्रनत इींजन ककलोमीटर = 
                                                            इींजन ककलोमीटर 
सेवाओं द्वािा खपि ईंधन की र्ात्रा प्रनि 1666 सकल टन फकलोर्ीटि: 
यह आींकडा ककए गए कायस के सींबींध में ईंधन की खपत को दशासता है और इसललए, यह खपत ईंधन की मात्रा 
प्रनत इींजन ककलोमीटर की तुलना में ईंधन की खपत का बेहतर सूचकाींक है। इस पररणाम को प्रभावित करने िाला 
मुख्य कारक टे्रन का सकल लोि है। 
िीजल लोको के मामले में, विलशष्ट ईंधन खपत (एसएफसी) को मापा गया है और सूत्र द्िारा प्राप्त ककया गया 
है: 
खपत ईंधन की मात्रा   x 1000 
सकल टन ककलोमीटर 
 
इलेस्क्ट्रक लोको के मामले में, विलशष्ट ऊजास खपत (एसईसी) को मापा गया है - 



कर्षसण ऊजास खपत प्रनत इींजन ककलोमीटर और प्रनत 1000 सकल टन ककलोमीटर 1000 लीटर िीजल को ककलोिाट 
र्ींटे से बदलत ेहुए बबटकुल उसी तरह से काम करता है। 

पटिी से उििने की िांच 
"दरु्सटना की जाींच - पुनरािवृि को रोकने का एक साधन।" भारतीय रेलिे में अधधकाींश मामलों में दरु्सटना का 
कारण स्पष्ट रूप से ज्ञात नहीीं हो पाता है। इसके पररणामस्िरूप बार-बार विफलताएीं र्दटत होती हैं। इसललए 
दरु्सटनाओीं के िैज्ञाननक कारणों का पता लगाना एक ननिारक रणनीनत बन जाती है। 
साइट िांच:  
1) गेज िॉस लेिल, सुपर एललिेशन के विशेर्ष सींदभस के साि टै्रक की स्स्िनत। लोि के तहत टै्रक के गेज का जाींच 
ककया जाना और माउीं ट के पॉइींट के दोनों ओर 45 मीटर की दरूी तक, यदद कारण ननविसिाद रूप से ज्ञात है, तो 
माउीं ट के पॉइींट से 90 मीटर आगे की दरूी तक। तोडफोड या सींददनध तोडफोड के मामले में, पुललस की मींजूरी 
लमलने तक जान बचाने के अलािा कुछ भी छेडा नहीीं जाना चादहए।  
2) पटरी से उतरे िाहनों के स्लीपर पर ननशानों की स्स्िनत को दशासने िाला एक रफ स्केच बनाया जाना चादहए। 
धगरने/माउीं ट होने का सींकेत दशासया जाना चादहए।  
3) लोकोमोदटि स्पीि ररकॉिस/ग्राफ।  
4) बे्रक पािर के विशेर्ष सींदभस में रोललींग स्टॉक की स्स्िनत; टे्रनों की माशसललींग और इींजन वििरण और साि ही 
अियिों के टूटने जैसे बे्रक ब्लॉक अींिरफे्रम ऐसींबली के अिरोध के कारण हुआ है।  
5) ब्लॉक इींस्ूमेंट्स, लसगनल, पॉइींट इींडिकेटसस की स्स्िनत।  
6) पैनल इींटरलॉककीं ग िाले स्टेशनों पर स्स्िच और इींडिकेटर की स्स्िनत को विशेर्षतः दो अधधकाररयों या विलभन्द्न 
शाखाओीं के दो िररष्ठ अधीनस्िों द्िारा दजस ककया जाना चादहए और ररले रूम को सील ककया जाना चादहए;  
7) महत्िपूणस ररले की स्स्िनत।  
8) दरु्सटना मैनुअल में ननधासररत सभी ररकॉिस को जब्त और फ्रीज करना चादहए।  
9) दरु्सटना के कारण का पता लगाने के ललए साइट पर मौजूद सींबींधधत कमसचाररयों का बयान दजस ककया जाना 
चादहए।  
10) रेस्टॉरेशन के अपेक्षक्षत समय के साि दरु्सटना के प्रिम दृष्टया कारण बताना।  
11) एींटी-टेलीस्कोवपक कोचों के सींबींध में टे्रन की माशसललींग;  
12) दरु्सटना के दृश्य को कफर से बनाने में सहायता के ललए विलभन्द्न स्िानों से तस्िीरें लेने की व्यिस्िा करना;  
13) लोकोमोदटि के ललए दरु्सटना ररपोदटिंग फॉमस में दी गई तारीखों को दरु्सटना जाींच सलमनत के समक्ष प्रस्तुत 
करने के ललए दजस ककया जाना चादहए। टै्रक और कोच/िैगन की सींयुक्त रूप से जाींच की जानी है और एकबत्रत 
ककए गए िटेा और जानकारी को साइट पर मौजूद िररष्ठ अधीनस्िों द्िारा सींयुक्त रूप से हस्ताक्षररत करके दजस 
ककया जाना है।  
पटरी से उतरने की जाींच करत ेसमय ननम्नललणखत पररचालन विशेर्षताओीं की जाींच अिश्य की जानी चादहए: 

 दरु्सटना से ठीक पहले टे्रन की गनत।  
 लोडि ींग और लेलशींग/ लसक्युररींग लोि का अींदाजा लगाने के ललए असमान लोि/ स्िानाींतररत लोि/सभी 

िाहनों में लोि की जाींच की जानी चादहए। 
 बे्रक का प्रयोग। 
 टे्रन की बे्रक पॉिर और बबना बे्रक पॉिर िाले िाहनों की स्स्िनत। 
 क्या सभी हैंि बे्रक ररलीज़ स्स्िनत में हैं। 
 स्टेशन मास्टर द्िारा टे्रन को कैसे ररसीि या डिस्पैच ककया गया। क्या स्टेशन स्टाफ ने काम करने का 

कोई असामान्द्य तरीका अपनाया िा। 
 पॉइींटों का अचानक विपरीत होना। 
 दरु्सटना से पहले ररपोटस की गई एसएींिटी विफलता - इसे कैसे और कब ठीक ककया गया। 



पटरी से उतरने से जुड ेसभी पहलुओीं पर गौर करना हमेशा उपयोगी होता है। कभी-कभी पूिसकस्टपत विचारों के 
कारण महत्िपूणस सुराग उपेक्षक्षत हो जात ेहैं और पटरी से उतरने के कारण का सही तरीके से पता लगाना बहुत 
मुस्श्कल हो जाता है।  
टक्कर, खतरे में लसगनल पास करना (एसपीएिी), टे्रन का पीछे की ओर जाना आदद दरु्सटनाएाँ आम तौर पर टे्रन 
पररचालन ननयमों के उटलींर्न के कारण होती हैं और इन की गई अननयलमतताओीं का पता लगाना बहुत मुस्श्कल 
नहीीं है। जााँच के दृस्ष्टकोण से सबसे कदठन दरु्सटनाएाँ िे हैं जहााँ पदहया पटरी से उतर जाता है।  
ऐसी दरु्सटनाओीं को चार भागों में िगीकृत ककया जा सकता है:  
1. जब एक या दोनों पदहए पटरी के अींदर चले जात ेहैं।  
2. जब पदहया रेल टेबल पर ककसी ननशान के बबना पटरी से उतर जाता है।  
3. जब पदहया रेल टेबल पर एक ही फ़्लैंज के ननशान के साि पटरी से उतर जाता है।  
4. जब कई पदहए रेल टेबल पर कई फ़्लैंज के ननशान के साि पटरी से उतर जात ेहैं। 
टाइप 1: िब एक ही व्हील-सेट के एक या दोनों पदहये टै्रक के अंदि चले िाि ेहैं:  
इस तरह के डिरेलमेंट में दरु्सटना का कारण बहुत स्पष्ट होता है, अिासत ्स्पे्रि गेज या एक्सल पर व्हील डिस्क 
के लशफ्ट होने या एक्सल या जनसल के बे्रकेज की दरू की सींभािना हो सकती है। आमतौर पर देखा जाता है कक 
टै्रक के अींदर पदहया/पदहयों के धगरने के ऐसे मामलों में, प्रभावित रोललींग स्टॉक को जैक की मदद से उठाया जाता 
है और रोललींग स्टॉक को नीच ेउतारा जा सकता है और उसी टै्रक पर चलाया जा सकता है।  
स्पे्रि गेज के मामले में, टै्रक कफदटींग की स्स्िनत को ररकॉिस करने को विशेर्ष ध्यान ददया जाना है।  
लूज़ कीज़, स्लीपर पर रेल-चयेर के लशफ्ट होने के सींकेत, इलास्स्टक क्लैंप की स्स्िनत, टाई रॉि कॉटर आदद की 
सािधानीपूिसक जााँच की जानी चादहए और उन्द्हें ररकॉिस ककया जाना चादहए। यदद कोई पदहया रेल पर माउीं दटींग 
करना शुरू करता है, तो उसका थे्रि रेल से सींपकस  खो देता है और पूरा िजन फ्लैंज पर सींपकस  के इस पॉइींट पर 
स्िानाींतररत हो जाता है। इस विशेर्ष क्षण में, फोसस की व्यिस्िा इस प्रकार है: - 
 
 
 
 
 
 
ऊपर ददए गए धचत्र में ददखाए गए विलभन्द्न फोसस इस प्रकार हैं: 
Q: इींसटेन्द्टएननयस व्हील लोि 
R: रेल का ररएक्शन 
Y: लेटलस थ्रस्ट (फ्लैंज फोसस) 
μR: रेल और व्हील फ्लैंज के बीच कफ्रक्शनल फोसस (ऊपर की ओर कायस करता है) 
μ: कफ्रक्शन का कोएफीलशयेंट  
β: फ्लैंज एींगल 
ऊपर ददए गए सरल मॉिल से, 1908 में निाल द्िारा ननम्नललणखत सूत्र ननकाला गया िा: 
Y/Q         tanβ-μ/1+μtanβ 
Y/Q अनुपात को पटरी से उतरने का गुणाींक कहा जाता है। 
(पटरी से उतरने की जाींच करत ेसमय, सभी टै्रक िाहन दोर्ष और विशेर्षताएीं और पररचालन पहलू जो एक या 
अधधक उपयुसक्त कारकों को उत्पन्द्न करत ेहैं, उन्द्हें सींभावित योगदान कारकों के रूप में सूचीबद्ध ककया जाना 
चादहए। इस प्रकार प्राप्त ककए गए ऐसे योगदानकारी दोर्षों और विशेर्षताओीं की सूची को उनके मूटयाींकन ककए गए 



योगदान के अिरोही िम में व्यिस्स्ित ककया जाना चादहए। इस प्रकार कोई व्यस्क्त पटरी से उतरने के एक या 
अधधक कारणों पर पहुींच सकता है।)  
टाइप-2 िब पदहया िेल टेबल पि बबना फकसी ननशान के पटिी से उिि िािा है।  
इस तरह के पटरी से उतरने की र्टनाओीं में रेल टेबल पर कोई फ्लैंज ननशान नहीीं पाया जाता है, इस तरह के 
पटरी से उतरने की अधधकाींश र्टनाओीं में ननम्नललणखत कारणों से दरु्सटना हो सकती है:  

 पदहए के रास्त ेमें रुकािट।  
 िाहन के सस्पेंशन व्यिस्िा का टूट जाना।  
 रोलर बेयररींग फेल होने के कारण पदहए का जाम हो जाना।  
 लोको पायलट द्िारा टे्रन को गलत तरीके से हेंिल करना।  
 एक साि बबना बे्रक पॉिर िाले िाहनों को गलत तरीके से माशसल करना या पीछे भारी िाहनों का होना।  

इस तरह के पटरी से उतरने की र्टनाओीं की जाींच के ललए दरु्सटना स्िल का सािधानीपूिसक ननरीक्षण फोरेन बॉिी 
के ललए ककया जाना स्जसने पटरी से उतरे पदहए में रुकािट पैदा की हो। टे्रन के बे्रक पॉिर, जीरो बे्रक पॉिर िाले 
िाहनों की स्स्िनत और भारी लोि िाले िाहनों की जाींच गींभीरतापूिसक की जानी चादहए। इसके अलािा, लास्ट बे्रक 
एपलीकेसन लोको स्पीिोमीटर चाटस की जाींच अिश्य की जानी चादहए। 
टाइप-3 िब पदहया िेल टेबल पि एक ही फ़्लैंि के ननशान के साि पटिी से उिि िािा है।  
यह पटरी से उतरने की सबसे ददलचस्प शे्रणी है और इसके ललए टै्रक, िाहन, लोडि ींग की स्स्िनत और टे्रन पररचालन 
की स्स्िनत की विस्ततृ जाींच की आिश्यकता होती है। सबसे पहले स्ियीं ही व्हील माउीं ट माकस  को ठीक से पता 
लगाना होगा। फ्लैंज के ननशान की लींबाई पटरी से उतरने के कारणों का सींकेत देती है। फ्लैंज के ननशान को 
देखने के बाद ननम्नललणखत कारकों पर विचार ककया जाना चादहए:  

 लींबा फ्लैंज का ननशान बताता है कक लींबे समय तक पदहए का लोि काफी कम हो गया।  
 छोटा फ्लैंज का ननशान बताता है कक लेटलस थ्रस्ट काफी अधधक मूटय तक बढ गया।  
 दरु्सटना के समय िाहन का िजन और टे्रन की गनत रेल पर फ्लैंज के ननशान को प्रभावित करती है।  

कई मामलों में पटरी से उतरे खाली िैगन को बहुत लींबी दरूी तक खीींचा गया िा और व्हील माउीं ट माकस  पाया 
गया िा, लेककन जाींच अधधकाररयों की अज्ञानता के कारण वििाददत िा। सभी मामलों में, पहले पदहए के धगरने 
के ननशान का पता लगाना चादहए और कफर माउीं ट माकस  का पता लगाना चादहए। माउीं ट माकस  का पता लगाने के 
बाद, अगला कदम इसे पहले पटरी से उतरने िाले पदहए से लमलाना है। इसके ललए स्लीपरों पर हुए नुकसान और 
पटरी से उतरने के बाद िाहनों की स्स्िनत का लमलान करना होगा।  
माउीं ट और ड्रॉप के प्िाींइट की पहचान करने के बाद, टै्रक ययोमेट्री रोललींग स्टॉक मापदींिों की विस्ततृ जाींच और 
ररकॉडििंग, पटरी से उतरे साि ही साि पटरी से न उतरने िाले िाहनों में लोि की स्स्िनत और पररचालन स्स्िनतयों 
को दजस करना है। इस ररकॉिस से दरु्सटना के कारणों का पता चलता है। थ्रस्ट में िदृ्धध और इींसटेन्द्टएननयस व्हील 
लोि में कमी के कारणों का पता लगाने के उद्देश्य से विश्लेर्षण ककया जाना है। 
टाइप-4 िब कई पदहये िेल टेबल पि कई फ्लैंि के ननशान के साि पटिी से उिि िाि ेहैं।  
इस शे्रणी के पटरी से उतरने के सींभावित कारण इस प्रकार हो सकत ेहैं:  

 पदहयों के मागस में अिरोध।  
 पटरी में गडबडी (पटरी पर काम ककया जा रहा हो या तोडफोड की गई हो)  
 रेल विफलता 
 गींभीर पटरी दोर्ष-ट्विस्ट लमसअलाइनमेंट या फॉमेशन फेललयर   
 पटरी की बकललींग  

ऐसे मामलों में, यदद अिरोध या रेल विफलता जैसा कोई स्पष्ट कारण नहीीं है, तो टै्रक पैरामीटर विशेर्ष रूप से 
प्रासींधगक होत ेहैं और उन्द्हें ररकॉिस करने में पयासप्त सािधानी बरतनी है। पटरी से उतरने से ठीक पहले िाहन के 
व्यिहार को स्िावपत करने में टै्रक ययोमेट्री की रीडि ींग बहुत महत्िपूणस होती है। पटरी से उतरने के बाद ली गई 



रीडि ींग के अलािा, वपछले कुछ ददनों में ककए गए काम की मात्रा का आकलन करने के ललए वपछले रखरखाि (रेल 
रीन्द्यूल, िी-स्टे्रलसींग आदद) के ररकॉिस को अिश्य देखा जाना चादहए। 
पॉइंट औि क्रॉलसगं पि पटिी से उििना:  
पॉइींट्स और िॉलसींग टे्रन की रोि बदलने के ललए होत ेहैं और इनमें कुछ विसींगनतयााँ होती हैं स्जससे यह टै्रक 
सींरचना में कमज़ोर कडी बन जाती है। एक पॉइींट में स्टे्रचर बार द्िारा एक साि जुडी हुई दो टींग रेल होती हैं 
और इस असेंबली को स्स्िच कहा जाता है। कुछ दरूी से एक पुल रॉि इस स्स्िच को सींचाललत करती है। आजकल, 
ज़्यादातर पॉइींट मोटर द्िारा पररचाललत होत ेहैं और उनमें कुछ इींटरलॉककीं ग व्यिस्िा होती है। मोटर पररचाललत 
पॉइींट्स के ललए इींटरलॉककीं ग एक लॉक बार के साि की जाती है और इसमें पॉइींट्स के उधचत हाउलसींग का पता 
लगाने के ललए एक डिटेक्शन डििाइस भी होती है।  

स्स्िच बनाने िाली टींग रेलें पीछे की ओर हील ब्लॉक पर दटका होत ेहैं। टींग रेल को दटकाने के ललए ददए 
गए बोटट स्स्िच के आसान पररचालन के ललए ढीले रखे जात ेहैं। स्स्िच व्यिस्िा के बाद, दसूरा महत्िपूणस दहस्सा 
िॉलसींग की नोज़ है। यहााँ सभी पदहए स्स्िच द्िारा ददखाए गए पि पर चलत ेहैं।  

पॉइींट्स और िॉलसींग पर ज़्यादातर पटरी से उतरना या तो टींग रेल के टो पर या िॉलसींग के नोज़ के 
पास होत ेहैं। जब भी ककसी पॉइींट पर डिरेलमेंट होता है, तो ननम्नललणखत जााँच की जानी चादहए:  
चार स्िानों पर पॉइींट के गेज को जााँचा जाना चादहए:  

 टींग रेल के नोज़ से 305 लममी. आगे  
 सीधी सडक और टनस आउट के ललए टींग रेल के अींदर 152 लममी.   
 सीधी सडक और टनस आउट के ललए टींग रेल के हील पर   
 सीधी सडक और टनस आउट के ललए टींग रेल के बीच में  

केिल टो को छोडकर गेज सभी जगहों पर सही होना चादहए जहााँ यह टींग रेल के हाउलसींग के ललए 6 लममी. ढीला 
हो सकता है।  
यह समझा जा सकता है कक स्लैक गेज द्िारा बनाई गई स्स्िनतयों को स्स्िच के पास अनुमनत नहीीं है। 
आईआरपीिब्टयूएम-1985, पैरा 237 टी' (8) (ए) और (बी) को नीच ेपुन: प्रस्तुत ककया गया है:  
"(ए) टनसआउट में गेज और सुपर-एललिेशन-(ए) टनसआउट पर एक समान गेज बनाए रखना एक अच्छा अभ्यास 
है।  
(बी) यदद पॉइींट और िॉलसींग से सटे टै्रक का गेज पॉइींट और िॉलसींग पर के गेज से अधधक चौडा/टाइट रखा जाता 
है, तो आस-पास के टै्रक पर के गेज को पॉइींट और िॉलसींग के समान िाले गेज पर लाया जाना चादहए और 
अपेक्षक्षत सीमा तक 3 मीटर में 1 लममी. की दर से चलाया जाना चादहए। हालाींकक, यह सुननस्श्चत ककया जाना 
चादहए कक पॉइींट और िॉलसींग के ललए लागू/उपयोगी (प्रयोगी) समान गेज पॉइींट और िॉलसींग के दोनों ओर कम 
से कम एक रेल लींबाई के ललए बनाए रखा जाए।"  
यदद टनसआउट के स्स्िच के पास पटरी से उतरने की आशींका है, तो ननम्नललणखत बबींदओुीं की सािधानीपूिसक जाींच 
की जानी चादहए:  

 टींग रेल की स्स्िनत- चाहे टूटी हुई हो, िोडी टूटी (धचप) हुई हो या मुडी हुई हो।  
 क्या नुकसान पुराना है या नया। 
 स्टॉक रेल के ऊपर से स्स्िच की नोक की ऊीं चाई। 
 टींग रेल की मोटाई। 
 टींग रेल और स्टॉक रेल के बीच कोई गैप। 
 स्टे्रचर बार को कोई नुकसान। 
 इींटरलॉक्ि पॉइींट के मामले में, लॉककीं ग बार स्लॉट और स्लाइि के बीच के ढीलेपन को दजस ककया जाना 

चादहए। 
 स्टॉक रेल को पकडने िाले ब्रैकेट की स्स्िनत। 



 क्या स्स्िच तब ऊपर उठता है जब कोई पदहया उसके हील पर से गुजरता है। 
यदद िॉलसींग के पास पटरी से उतरने की आींशका है, तो ननम्नललणखत बबींदओुीं की सािधानीपूिसक जााँच की जानी 
चादहए:- 

 नोज़-वियर, टूटे, िोड ेटूटे (धचप), मुड ेहोने की स्स्िनत। 
 वि ींग रेल की तुलना में नोज़ के स्तर में कमी। 
 दोनों तरफ विींग रेल और स्टॉक रेल (नोज़ के पास) के बीच क्लीयरेंस। 
 गािस रेल और स्टॉक रेल के बीच क्लीयरेंस। 
 धचकनाई की जााँच करने के ललए टनसआउट के एलाइनमेंट को मापा जाना (1.5 मीटर के अींतराल पर 6 

मीटर कॉिस के साि) 
पॉइींट और िॉलसींग की पूरी जााँच के ललए आईआरपीिब्टयूएम ने एक जााँच-सूची ननददसष्ट की है। 
िायमींि िॉलसींग नामक एक सींभावित खतरनाक सींरचना है, जो आम तौर पर मुख्य लाइन पर उपलब्ध नहीीं होती 
है। एक साधारण िायमींि िॉलसींग में चार नोज़ (दो न्द्यून कोण और दो अधधक कोण) होत ेहैं, स्जन पर कडी नज़र 
रखने की ज़रूरत होती है। इन नोज़ को िोडी सी भी क्षनत या स्टॉक रेल और गािसरेल के बीच क्लीयरेंस में गडबडी 
इस िायमींि िॉलसींग को असुरक्षक्षत बना देती है। अगर िायमींि िॉलसींग में एक या दो स्स्लप भी हों तो समस्या 
और भी बढ जाती है। स्स्लप की ििता आम तौर पर इतनी अधधक होती है कक ये सींरचनाएाँ 8 से 10 ककमी. प्रनत 
र्ींटे से अधधक की गनत के ललए उपयुक्त नहीीं होती हैं। इन सींरचनाओीं के उपयोग से बचना उधचत है। 
कुछ र्हत्वपूणम दोर् 
(ए) स्िायी मागस 

 स्पे्रि गेज 
 पॉइींट में गैवप ींग 
 स्स्िच के टो का दटवपींग 
 िॉनस आउट और टूटी हुई टींग रेल 
 िॉलसींग की नाक के विपरीत चके रेल की अत्यधधक क्लीयरेंस 
 ढीले (लूज) या ढीले (स्लेक) पॉइींट कनेक्शन 
 ककीं ककीं ग अलाइनमेंट के साि शापस किस 
  िॉनस आउट रेल 
 सुपर एललिेशन का अचानक पररचय 
 टे्रन की गनत के अनुरूप सुपर एललिेशन नहीीं होना 
 टै्रक का बकललींग 
 कफश प्लेट बोटट का लशयररींग 
 टै्रक का धींसना 
 असमान िॉस लेिल 
 धगट्टी (ब्लास्ट) की स्स्िनत 
 सुरक्षा फास्टेननींग िफेीलसयेंट/लूस 

दरु्सटना में टै्रक दोर्षों की महत्िपूणस भूलमका होती है और इसललए टै्रक के विलभन्द्न मापदींिों की जााँच करना बहुत 
आिश्यक है। टै्रक में दोर्षों को इींधगत करने के ललए ननम्नललणखत मापदींिों की पूरी तरह से जााँच की जानी चादहए:  

(1) गेि - यह टै्रक की दो रेलों के बीच की सबसे कम दरूी है। 
िेल गेि 
मानक गेज 1676 लममी. है। 
अनुमनत प्राप्त लभन्द्नताएाँ (िेररएशन) 

 सीधी रेखा 6 लममी. टाइट से 6 लममी. ढीला (स्लेक) + 6 लममी. 



 350 मीटर या उससे अधधक रेडियस िाले किस पर-6 लममी. टाइट से 15 लममी. ढीला (स्लेक) (-6 से 
+15) 

 350 मीटर से कम रेडियस िाले किस पर-20 लममी. तक ढीला (पी.ि,े मैनुअल का सुधार पची सींख्या. 10 
रेलिे बोिस एल.सीं. 94/सीई/II/टीएसजी/I ददनाींक 20/24-6-96) 

 गेज स्लीपर से स्लीपर लभन्द्नता - 2 लममी. आईआरपीिब्टयूएम पैरा 316(2) (ए) 
टै्रक का िॉस-लेिल दो रेल टेबलों के बीच सापेक्ष स्तर का अींतर है स्जसे एक ही बब ींद ुपर टै्रक के लींबित मापा 
जाता है। हर चौिे स्लीपर या 3 मीटर की दरूी पर दजस ककए जाने के ललए यह किस िॉस लेिल के मामले में सुपर 
एललिेशन में लभन्द्नता शालमल करता है। िॉस लेिल रीडि ींग टै्रक में उपलब्ध ट्विस्ट (TWIST) की गणना करने 
में मदद करती है। ट्विस्ट (TWIST)  की गणना लममी./मीटर में दो बब ींदओुीं A और B पर िॉस लेिल के 
बीजगणणतीय अींतर फॉमूसला को लममी. में बब ींद ुA और B के बीच की दरूी मीटर में से विभास्जत करके की जाती 
है, सींदभस आईआरपीिब्टयूएम - पैरा 316 (2) (सी) रेलिे बोिस के पत्र सींख्या ददनाींक के 10.11.1964 के 
631िब्टयू6/टीके/आई0/ के अनुसार ट्विस्ट 3 लममी./मीटर से अधधक नहीीं होना चादहए।  
(3) असमानता  
टै्रक का यह दोर्ष गेज और िॉस लेिल रीडि ींग में पररलक्षक्षत नहीीं होता है। लो यिाइींट, हाइ यिाइींट, लूज पैककीं ग, 
स्लीपर और स्लीपर का लीस्फ्टींग इस दोर्ष का कारण है। लॉन्द्ग सैग को असमानता नहीीं माना जाता है। इसे बाएीं 
और दाएीं रेल के ललए अलग-अलग दजस ककया जाता है। इसे एक ननस्श्चत आधार पर लॉन्द्गीट्यूिीनल लेिल में 
अींतर के सींदभस में मापा जाता है। असमानता िाहन में फोससि ऑलसलेशन को जन्द्म देती है और इींस्टेन्द्टएननयस 
व्हील लोि और लेटलस थ्रस्ट के मूटयों में लभन्द्नता पैदा कर सकती है। आईआरपीिब्टयूएम का पैरा 607 शे्रणी िी 
के रूप में 15111 मीटर से ऊपर के असमानता (3.6 मीटर कॉिस पर मापी गई) को िगीकृत करता है। 
(4) वलसमन औि सुपि एललवेशन 
ककसी किस की सटीकता की जााँच करने के ललए िलससन और सुपर एललिेशन को मापा जाता है। किस के आरींभ और 
अींत में, किस के वििरण को बोिस पर उटलेणखत ककया जाता है।  
ककसी भी किस की रेडियस 1750 मीटर को उसकी डिग्री से भाग देकर प्राप्त की जाती है। िलससन की गणना इस 
प्रकार की जाती है: 
V= 125.C2/R 
R - रेडियस मीटर में 
C - कॉिस की लींबाई मीटर में 
V - िलससन 
आईआरपीिब्टयूएम के पैरा 421 (बी)(आई) के अनुसार, 10 मीटर की दरूी पर स्स्ित स्टेशनों के िलससन के स्टेशन 
से स्टेशन के बीच का अींतर 100 ककलोमीटर प्रनत र्ींटे से अधधक की गनत के ललए 15 लममी. से अधधक नहीीं 
होना चादहए, जबकक 100 ककलोमीटर प्रनत र्ींटे या 100 ककलोमीटर प्रनत र्ींटे से कम की गनत के ललए यह 20 
लममी. या ििृाकार भाग के औसत िलससन के 200/0 से अधधक नहीीं होना चादहए, जो भी अधधक हो।   
 
 
 
 
 
 
सुपर एललिेशन की गणना इस प्रकार की जाती है: 
सी= जीिी2/127आर 
सी= कैं ट/सुपर एललिेशन में लममी. 



जी= िायनेलमक गेज में लममी. 
िी= गनत ककमी. प्रनत र्ींटे में  
आईआरपीिब्टयूएम के पैरा 406 (िी) ग्रुप ए, बी और सी रूट पर अधधकतम कैं ट 165 लममी. और ग्रुप िी और 
ई रूट पर 140 लममी. ननददसष्ट करता है। कैं ट की कमी की अधधकतम मात्रा पैरा 406(2) में भी ननददसष्ट की गई 
है, जैसा कक नीच ेददया गया है: 

 नालमत रोललींग स्टॉक और मखु्य इींजीननयर की अनुमनत िाले रूट के ललए ग्रुप ए और बी रूट पर 100 
ककमी. प्रनत र्ींटे से अधधक की गनत के ललए - 100 लममी. 

 उपरोक्त के अींतगसत न आने िाले ब्रॉि गेज रूट के ललए – 75 
(5) ब्लास्ट 
यह टै्रक सींरचना में एक बहुत ही महत्िपूणस सदस्य है। यह टै्रक ययोमेट्री को बनाए रखने में मदद करता है।  
ब्लास्ट प्रनतरोध ननम्नललणखत कारकों से प्रभावित होता है –  
ब्लास्ट - आकार, सामग्री, आकृनत, कॉनसॉलीिशेन की स्स्िनत, स्लीपर का प्रकार, फॉमेशन पर कुशन।  
पैरा 263 (2) आईआरपीिब्टयूएम रेल सीट पर स्लीपर के नीच ेब्लास्ट की न्द्यूनतम गहराई की लसफाररश करता 
है, जो ननम्न है:  

ग्रुप    ररकमनिेि िपे्ि 
बीजी ग्रुप ए   300 लममी. 
बीजी ग्रुप बी और सी  250 लममी. 
बीजी ग्रुप िी   200 लममी. 

  बीजी ग्रुप ई   150 लममी. 
(6) िेल 
रेल फै्रक्चर के कारण हुई दरु्सटना जाींच के ललए ययादा गुींजाइश नहीीं छोडती है। फै्रक्चिस रेल का परीक्षण विफलता 
की प्रकृनत का पता लगाने के ललए ककया जाना है। दृश्य ननरीक्षण से पता चल सकता है कक फै्रक्चर नया िा या 
रेल में कोई पुराना फ्लो िा। 
अन्द्य पटरी से उतरने के ललए, रेल को उसके वियर के ललए मापा जाता है। रेल ययादातर ऊपरी सतह और गेज 
फेस पर नर्सती है। रेल का नर्साि िदटसकल, लेटलस या एींगुलर हो सकता है। 
एींगुलर वियर 
नई रेल का प्रोफाइल 
 िदटसकल वियर 
 
 
 
                      नर्सा हुआ प्रोफाइल 
आईआरपीिब्टयूएम पैरा 302 (बी) में रेल के वियर की सीमाएीं ननधासररत की गई हैं 
गेज  रेल सेक्शन  िदटसकल वियर 
बी.जी.  60 ककग्रा./मीटर 13 लममी. 

52ककग्रा./मीटर  8 लममी. 
90आर   5 लममी. 

पैरा 302 (बी) लेटलस वियर की सीमाएीं में दी गई हैं 
सेक्शन   गेज  कायस की शे्रणी   लेटलस वियर 
किस   बी.जी.       I ग्रुप A और B रूट  8 लममी. 
किस   बी.जी.  I ग्रुप C और D रूट  10 लममी. 



ग्रुप A और B रूट  6 लममी. 
स्टे्रट   बी.जी.,  ग्रुप C और D रूट  8 लममी.    
(7) स्लीपि 
यदद स्लीपर को सींपवि में कोई क्षनत या नुकसान होता है, तो यह पटरी से उतरने का कारण हो सकता है। गेज 
और लेिल रीडि ींग ररकॉिस करत ेसमय प्रत्येक स्लीपर की स्स्िनत को ध्यान से देखा जाना चादहए। स्लीपर माउींट 
पॉइींट के पास होने चादहए। 
(8) िेल फास्टनि 
विलभन्द्न प्रकार के स्लीपरों के ललए, रेल फास्टनर अलग-अलग होत ेहैं िुिने स्लीपर - िॉग स्पाइक्स, राउीं ि हेि 
स्पाइक्स, स्टील कीज़ स्टील ट्रॉफ स्लीपर - स्टील कीज़ प्रीस्टे्रस्ि कीं िीट स्लीपर - रेल और स्क्लप के फुट के बीच 
लाइनर के साि एलास्स्टक स्क्लप। 
टै्रक िीडिगं लेि ेसर्य सभी फास्टनिों की जस्िनि दिम की िानी चादहए। 
(9) क्रीप 
यह टै्रक की एक शाींत लेककन बहुत खतरनाक प्राकृनतक र्टना है। िीप टै्रक का एक लॉन्द्गीट्यूडिनल डिस्प्लेसमेंट 
है और यह ननम्न कारणों से होता है- 

 रेल का विस्तार और सींकुचन तापमान लभन्द्नता के कारण। 
 रेल को पीछे की ओर धकेलने के ललए लोकोमोदटि का टे्रकदटि फोसस। 
 रेल को आगे की ओर धकेलने की कोलशश कर रही टे्रन के बे्रककीं ग फोसस। उपरोक्त बलों का प्रभाि तब 

और बढ जाता है जब रेल फास्टनर स्लीपरों पर रेल को ठीक से पकड नहीीं पात ेहैं या स्लीपरों पर रेल 
सीट टे्रक में उधचत विस्तार अींतराल न होने के कारण क्षनतग्रस्त या खराब जोड है।  

आईआरपीिब्टयूएम का पैरा 242 (6) अधधकतम 150 लममी. िीप की अनुमनत को ननददसष्ट करता है। एलिब्टयूआर 
और सीिब्टयूआर में िीप इींिीकेशन पॉइींट एलिब्टयूआर/सीिब्टयूआर के दोनों छोर पर 50 मीटर और 100 मीटर 
एसईजे (स्स्िच एक्सपेंशन जॉइींट) की दरूी पर ददया जाता है। 
(16) बकललगं 
जब टै्रक का कोई दहस्सा बकल हो जाता है, तो टै्रक की लगभग एक या दो रेल लेंि अपनी जगह से हट जाती है 
और बगल की ओर णखसक जाती है। यह तापमान में िदृ्धध और िीप के समान अन्द्य कारणों के कारण र्दटत 
भी होता है। बकललींग हॉररजेंटल या िदटसकल हो सकती है। बकललींग आमतौर पर अधधकतम ददन के दसूरे भाग में 
होती है, जब टै्रक अधधकतम उष्मा को अिशोवर्षत कर लेता है और पुलों, लेिल िॉलसींग आदद के पास भी, जहााँ 
टै्रक ज़मीन में मज़बूती से दटका होता है।  
(बी) िोललगं स्टॉक के दोर् 

 व्हील और एक्सल ब्रोकेन और हेंधगींग कफदटींग में दोर्ष  
 बोटस्टर और असेंबली में दोर्ष 
 स्स्प्रींग धगयर, एक्सल गािस और ट्रॉली में दोर्ष 
 बे्रक धगयर में दोर्ष 
 साइि बबयरर, पायिट आदद में अत्यधधक क्लीयरेंस 
 हॉट बॉक्स/रोलर बेयररींग फेललयर  
 अींिर फे्रम और अींिर फे्रम मेंबसस का अलाइनमेंट से बाहर होना 
 खराब बे्रक पॉिर 
 खाली/अनलोििे टैंक िैगन में टूटी हुई या अलग हुई बैफल प्लेट 
 डिफेस्क्टि ड्रॉ धगयर, सीबीसी धगयर और बकफीं ग धगयर, टे्रन का अलग होना और उसके बाद टकराि- 

'एलायींस 2' - कपलेट का स्ियीं खुल जाना। 
लोकोमोदटि के दोर्ष रोललींग स्टॉक के दोर्षों से बहुत लमलत-ेजुलत ेहैं। 



 
इलेजक्ट्रक टै्रक्शन की अवधािणाएँ 

पॉवि सप्लाई 
इलेस्क्ट्रक टै्रक्शन के ललए 25 केिी, एसी, 50 हट्सज लसींगल फेज पॉिर सप्लाई स्टेट इलेक्ट्रीलसटी बोिों की धग्रि 
लसस्टम से इलेक्ट्रीफाइि सेक्शनों के मागस पर 35 से 50 ककमी. की दरूी पर स्स्ित टै्रक्शन सब-स्टेशनों के माध्यम 
से प्राप्त की जाती है। हालााँकक, टै्रकफक की तीव्रता और टे्रनों के लोि के आधार पर आस-पास के सब-स्टेशनों के 
बीच की दरूी कम भी हो सकती है। 
ओएचई का सेक्शननगं:- 
ओएचई पर फॉटट का तजेी से अलगाि सुननस्श्चत करने और रखरखाि कायस को सुविधाजनक बनाने के ललए 
ओएचई को मागस पर 10 से 15 ककमी. के अींतराल पर विभास्जत ककया जाता है। प्रत्येक ऐसे पॉइींट पर आमतौर 
पर 600ए पर रेट िाला एक 'स्स्िधचींग स्टेशन इींटरप्टसस' ददया जाता है। ओएचई का सबसे छोटा सेक्शन स्जसे 
केिल इींटरप्टसस खोलकर ही अलग ककया जा सकता है उसे 'सब-सेक्टर' कहा जाता है। प्रत्येक सब-सेक्टर को आगे 
ऑफ-लोि टाइप मैन्द्युअली ओपेरेटेि आइसोलेटर स्स्िच के प्रािधान द्िारा छोटे 'एललमेंटरी सेक्शन' में उप-विभास्जत 
ककया जाता है।  
बड ेयािस िाले कुछ स्टेशनों पर, िैकस्टपक फीडि ींग व्यिस्िा प्रदान की जाती है ताकक फीडि ींग और यािस के ललए 
पॉिर िैकस्टपक मागों से ली जा सके। आम तौर पर, स्स्िच को एक स्स्िनत में लॉक ककया जाता है, आिश्यक 
सािधानी बरतने के बाद आिश्यकता पडने पर दसूरे में बदला जाता है।  
इलेस्क्ट्रक लोको रननींग शेि में आिश्यकताओीं को पूरा करने के ललए, 'ऑफ पोस्जशन' में अधििंग डििाइस के साि 
आइसोलेटर प्रदान ककया जाता है। िाटररींग स्टेशनों पर मैन्द्युअल रूप से पररचाललत इींटरप्टसस और अधििंग हीटस 
के साि आइसोलेटर प्रदान ककए जात ेहैं ताकक स्िानीय रूप से पॉिर सप्लाई को बींद ककया जा सके और रोललींग-
स्टॉक की छतों पर काम करने के ललए ओएचई को अधििंग ककया जा सके। स्स्िधचींग स्टेशन कई प्रकार के होत े
हैं, स्जनका वििरण ननम्नललणखत पैराग्राफ में ददया गया है। 
फीडिगं पोस्ट (एफपी): यह एक सप्लाई कीं ट्रोल पोस्ट है, जहाीं धग्रि सब-स्टेशन से इनकलमींग फीिर ललींक को समाप्त 
ककया जाता है।  
प्रत्येक फीिर फीडि ींग पोस्ट के एक तरफ पर इींिीविजुअल लाइनों के सप्लाई को ननयींबत्रत करने िाले इींटरप्टसस के 
माध्यम से ओएचई की सप्लाई करता है। इस प्रकार, दो टै्रक लाइन के ललए प्रत्येक फीडि ींग पोस्ट पर चार इींटरप्टसस 
होंगे। 
सेक्शननगं औि पैिेलललगं पोस्ट (एसपी) 
ये पोस्ट फीडि ींग पोस्ट के लगभग बीच में स्स्ित होत ेहैं जो अलग-अलग चरणों से फीि ककए गए दो ज़ोन के 
िमेाकेदटींग पॉइींट को धचस्ननत करत ेहैं। प्रत्येक 'एसपी' पर एक 'पैरेलललींग इींटरप्टर' प्रदान ककया जाता है जो िबल 
टै्रक सेक्शन के अप और िाउन टै्रक के ओएचई को पैरेलल बनाता है। 'बब्रस्जींग इींटरप्टसस' भी प्रदान ककए जात ेहैं 
ताकक एक फीडि ींग पोस्ट को सेक्शननींग पोस्ट से आगे अगले एफपी तक फीि करने की अनुमनत लमल सके, अगर 
ककसी कारण से इसकी 25 केिी आपूनतस बाधधत होती है। इन बब्रस्जींग इींटरप्टसस को आम तौर पर खुला रखा जाता 
है और इन ननयमों में बताए गए विशेर्ष सािधाननयों के बाद ही इन्द्हें बींद ककया जाना चादहए। 
सब-सेक्शननगं औि पैिेलललगं पोस्ट (एसएसपी) 
प्रत्येक एफपी और ननकटस्ि एसपी के बीच एक या अधधक एसएसपी प्रदान ककए जात ेहैं जो उनके बीच की दरूी 
पर ननभसर करता है। िबल टै्रक सेक्शन में, आमतौर पर प्रत्येक एसएसपी पर तीन इींटरप्टसस प्रदान ककए जात ेहैं 
अिासत ्अप और िाउन टै्रक के ननकटस्ि सब-सेक्टर को जोडने िाले दो। 
सब-सेक्शननगं पोस्ट (एसएस) 
ये कभी-कभी ही उपलब्ध कराए जात ेहैं। ये ओएचई को सेक्शन करने के प्रािधान के साि एसएसपी के समान 
होत ेहैं, लेककन समानाींतर नहीीं होत ेहैं। 



न्यूट्रल सेक्शन: यह इींसुलेटेि और ििे ओिरहेि इक्यूपमेंट का एक छोटा सेक्शन है जो ननकटस्ि सबस्टेशन या 
फीडि ींग पोस्ट द्िारा फीि ककए गए क्षेत्र को अलग करता है। 
न्द्यूट्रल सेक्शन इसललए प्रदान ककया जाता है ताकक एक सबस्टेशन से दसूरे सबस्टेशन तक फीि ककए गए ज़ोन 
से गुजरत ेसमय इलेस्क्ट्रक लोकोमोदटि या ईएमयू टे्रन के पेंटोग्राफ के ललए 25 केिी सप्लाई के विलभन्द्न चरणों 
को जोडना असींभि हो जाए। चूींकक न्द्यूट्रल सेक्शन 'ििे' रहता है, इसललए आने िाले इलेस्क्ट्रक लोकोमोदटि/ईएमयू 
के लोको पायलट को चतेािनी देने और याद ददलाने के ललए चतेािनी बोिस पहले से ही प्रदान ककए जात ेहैं कक िे 
'न्द्यूट्रल सेक्शन' के पास आने से पहले लोकोमोदटि सककस ट बे्रकर (िीजे) खोलें, इससे गुज़रें और कफर दसूरी तरफ 
स्स्िच ऑन करें। लसगनल, लेिल िॉलसींग गेट आदद से दरू लेिल टेंजेंट टै्रक पर न्द्यूट्रल सेक्शन के स्िान को ठीक 
करने में विशेर्ष सािधानी बरती जाती है ताकक यह सुननस्श्चत हो सके कक टे्रन न्द्यूट्रल सेक्शन से पयासप्त तेज़ गनत 
से गुज़रे और न्द्यूट्रल सेक्शन में उसके रुकने और फीं सने की सींभािना को कम ककया जा सके। 
जस्वधचगं स्टेशनों पि अन्य र्हत्वपूणम उपकिण 
लाइनों की सुरक्षा, पॉिर सप्लाई की उपलब्धता की ननगरानी और अन्द्य सुविधाएाँ प्रदान करने के ललए विलभन्द्न 
पॉइींटों पर ननस्श्चत उपकरण लगाए जात ेहैं। ये आम तौर पर ननम्नानुसार हैं: 
1. िोटटेज िदृ्धध के णखलाफ हर सब-सेक्टर की सुरक्षा के ललए लाइटननगं एिेस्टि प्रदान ककए जात ेहैं। 
2. लसगनललींग और पररचालन सींबींधी आिश्यक प्रकाश व्यिस्िा के ललए आिश्यक 240 िी, 50 हट्सज पर एसी 
की आपूनतस के ललए सभी पोस्ट और ननस्श्चत इींटरमीडियेट पॉइींटों पर अजग्िलरि ट्रांसफार्मि प्रदान ककए जात ेहैं। 
उधचत रूप से स्स्िर िोटटेज सनुनस्श्चत करने के ललए, जहााँ भी आिश्यक हो, स्िचाललत िोटटेज रेगुलेटर भी प्रदान 
ककए जात ेहैं। 
3. प्रत्येक सब-सेक्टर में आपूनतस की ननगरानी के ललए विलभन्द्न स्स्िधचींग स्टेशनों पर पोटेंलशयल ट्रांसफार्मि प्रदान 
ककए जात ेहैं। 
4. ररमोट कीं ट्रोल इक्यूपमेंट, कीं ट्रोल पैनल, टेलीफोन और इींटरप्टसस और अन्द्य समान उपकरणों के ननयींत्रण के ललए 
आिश्यक बैटरी और बैटरी चाजसर को एकोमोिटे करने के ललए एक छोटा मेसनरी क्यूबबकल प्रदान ककया जाता है। 

ओविहेि इक्यूपर्ेंट 
कैटेनिी औि कॉन्टेक्ट वायि 
1. टे्रक के ऊपर ओिरहेि इक्यूपमेंट में ननम्नललणखत शालमल हैं: - 
ए) कैटेनरी के ललए लगभग 65 लममी.2 सेक्शन का एक स्ट्रैंििे कैिलमयम कॉपर िायर या लगभग 116 लममी.2 
सेक्शन का स्ट्रैंििे एटयुमीननयम एलॉय िायर। 
बी) 107 लममी.2 िॉस-सेक्शन का एक ग्रूिि हािस ड्रॉन कॉपर कॉन्द्टेक्ट िायर (जब नया हो) 5 लममी. व्यास के 
ड्रॉपर के माध्यम से कैटेनरी से समधिसत है, जो 9 मीटर से अधधक दरूी पर नहीीं है। 
2. कैटेनरी और कॉन्द्टेक्ट िायर में एक साि 157 लममी.2 का समतुटय कॉपर सेक्शन होता है। ओएचई के 
समतुटय िॉस-सेक्शनल एररया के कारण लसींगल टै्रक पर सामान्द्य रूप से स्िीकायस धारा लगभग 600 ए है। 
कॉन्द्टेक्ट िायर में यह धारा सीमा 85°C की तापमान सीमा पर आधाररत है।  
3. मेन रननींग लाइनों और मेन रननींग लाइन से ननकलने िाली पहली लूप या लाइनों को छोडकर लूप लाइनों, 
साइडि ींग, यािस और स्पर लाइनों के ललए, केिल 107 लममी.2 सेक्शन के ग्रूिि हािस ड्रॉन कॉपर कॉन्द्टेक्ट िायर 
िाले ट्रामि ेटाइप ओएचई प्रदान ककए जात ेहैं। 
कॉन्टेक्ट वायि की ऊँचाई 
रेगुलेटेि ओएचई के ललए कॉन्द्टेक्ट िायर की सामान्द्य ऊाँ चाई रेल स्तर से 5.60 मीटर (72 मीटर अिधध के ललए 
10 सेमी. प्री-सेग के साि) होती है। अनरेगुलेटेि ओएचई के ललए, 4°C से 65°C के तापमान रेंज िाले क्षेत्रों में 
यह आाँकडा 5.75 मीटर है और 15°C से 65°C के तापमान रेंज िाले क्षेत्रों में, यह 5.65 मीटर है। कुछ मामलों 
में, जैसे ओिर-लाइन सींरचनाओीं के तहत, ऊाँ चाई 4.65 मीटर स्जतनी कम हो सकती है। ऐसी लाइनों पर ओिरसाइज़ 
कीं साइनमेंट पास करने के ललए, विशेर्ष सािधानी बरतनी होगी। 



सपोदटिंग र्ास्ट/संिचनाओं का स्पेन 
ओएचई को मास्ट/सींरचना से सहारा देने के ललए सामान्द्य रूप से इस्तमेाल ककया जाने िाला स्पेन कें टीललिर 
टाइप ब्रैकेट असेंबली का उपयोग करके सीधे टै्रक पर अधधकतम 72 मीटर से लेकर रु्मािदार टै्रक पर 27 मीटर 
तक लभन्द्न होता है, स्पेन किेचर की डिग्री पर ननभसर करता है। कैटेनरी लसस्टम को सामान्द्य रूप से गैटिनाइयि 
ब्रॉि फ्लैंज या I सेक्शन स्टील मास्ट या फैबब्रकेटेि स्टील सट्रक्चर पर तय ककए गए कें टीलीिर टाइप आमस द्िारा 
सीधे टै्रक पर अधधकतम 72 मीटर के अींतराल पर समधिसत ककया जाता है। किों पर कैटेनरी को कम अींतराल पर 
समधिसत ककया जाता है, स्पेन किेचर की डिग्री के आधार पर अपनाया जाता है। 
स्टैगि 
कॉन्द्टेक्ट िायर को इस तरह से स्टैगर ककया जाता है कक जैसे ही पेंटोग्राफ कफसलता है, कॉन्द्टेक्ट िायर सीधे रन 
पर सेंटर लाइन के दोनों ओर 200 लममी. की दरूी तक और किस पर एक तरफ 300 लममी. की दरूी तक पेंटोग्राफ 
की करींट एकबत्रत करने िाली स्स्ट्रप पर रू्मता है। यह पेंटोग्राफ की स्स्ट्रप को एकबत्रत करने िाली करींट का एक 
यूननफॉमस वियर सुननस्श्चत करता है। 
ओविलैप: ओएचई कीं िक्टर ओिरलैप के साि लगभग 1.5 ककमी. के अींतराल पर समाप्त होत ेहैं, कीं िक्टर की 
ऊीं चाई इस तरह से एिजस्ट की जाती है कक पेंटोग्राफ एक कीं िक्टर से दसूरे कीं िक्टर तक आसानी से कफसल जाता 
है।  
ओिरलैप स्पैन के दो ननम्न प्रकार हैं:- 
ए) अनइींसुलेटेि ओिरलैप स्पैन जहाीं दो कॉन्द्टेक्ट िायर के बीच अलगाि की दरूी 200 लममी. है और दो कीं िक्टर 
उपयुक्त जींपसस द्िारा इलेस्क्ट्रक रूप से एक साि स्िायी रूप में जुड ेहुए हों। 
बी) इींसुलेटेि ओिरलैप, जहाीं दो ओएचई लसस्टम को 500 लममी. की दरूी पर अलग रखा जाता है। आम तौर पर, 
न्द्यूट्रल सेक्शन को छोडकर इींसुलेटेि ओिरलैप पर इलेस्क्ट्रकल डिसकीं ट्यूननयटी को इींटरप्टसस या आइसोलेटर द्िारा 
ही बब्रज ककया जाता है। 
िेगुलेटेि औि अनिेगुलेटेि ओएचई 
ऑटोमेदटक टेंशननींग के साि ओएचई स्जसे 'रेगुलेटेि ओएचई' कहा जाता है, को आमतौर पर सभी मेन लाइनों के 
ललए प्रदान ककया जाता है, लेककन बड ेआइसोलेटेि यािस और महत्िहीन लाइनों के ललए, अिसव्यिस्िा के दहत में 
ऑटोमेदटक टेंशननींग को हटा ददया जाता है और केिल अनरेगुलेटेि ओएचई का उपयोग ककया जाता है। 
सेक्शन इंसुलेटि असेंबली 
सेक्शन इींसुलेटर एक एललमेंटरी सेक्शन के ओएचई को ननकटस्ि एललमेंटरी सेक्शन के ओएचई से इींसुलेट करने 
के ललए प्रदान ककए जात ेहैं, जैसे िॉस-ओिर पर। जब लोकोमोदटि का पेंटोग्राफ िॉस-ओिर/टनसआउट के साि एक 
टै्रक से दसूरे टै्रक पर जाता है, तो करींट कलेक्शन एक ओएचई से दसूरे में बदल जाता है और इसललए सेक्शन 
इींसुलेटर के रनर कॉन्द्टेक्ट िायर के साि ओिरलैप हो जात ेहैं, ताकक कोई आककिं ग न हो।  
रनर टे्रललींग के साि िबल लाइन सेक्शन पर, पोलससलेन इींसुलेटर का उपयोग करने िाली सेक्शन इींसुलेटर असेंबली 
120 ककमी./र्ींटा तक की गनत के ललए उपयुक्त है, बशत ेइसे स्पैन के पहले दसिें और एक नतहाई के बीच इींस्टॉल 
ककया जाए। यदद सेक्शन इींसुलेटर असेंबली के रनर सामने (फेलसींग) की ददशा में हैं या इसे स्पैन के पहले एक 
नतहाई के भीतर इींस्टॉल नहीीं ककया गया है, तो गनत को 80 ककमी./र्ींटा तक सीलमत रखा जाना चादहए। 

इलेजक्ट्रक िोललगं स्टॉक का सार्ान्य ववविण 
इलेजक्ट्रक िोललगं स्टॉक का वगीकिण 
लोकोमोदटि और मटटीपल यूननट स्टॉक को तीन/चार अक्षरों के कोि के माध्यम से िगीकृत ककया जाता है स्जसके 
बाद एक नींबर अलग-अलग शे्रणी और उसी की एक श्रृींखला को दशासने के ललए होता है। 
एसी लोको और ईएमयू के ललए इस्तमेाल ककए जाने िाले कोि के अक्षर नीच ेददए गए हैं: 
पहला अक्षर गेज़ को दशासता है: बीजी के ललए 'िब्टयू' और एमजी के ललए 'िाई'। 



दसूरा (मध्य) अक्षर 'ए' पॉिर सप्लाई की प्रणाली को दशासता है स्जसके ललए यह उपयुक्त है - एसी के ललए ए 
और िीसी के ललए सी, िीसी और एसी के ललए सीए। 
लोको के ललए तीसरा अक्षर सेिा की शे्रणी को दशासता है - 
'एम' लमक्सि टै्रकफक लोको के ललए जो यात्री और माल ढुलाई दोनों सेिाओीं के ललए उपयुक्त है, 
'जी' माल ढुलाई (सामान) सेिा लोको के ललए, 
'पी' यात्री सेिा लोको के ललए, और 
'एस' शींदटींग लोको के ललए। 
मटटीपल यूननट स्टॉक को 'यू' अक्षर से दशासया जाता है।  
भारतीय रेलिे में ितसमान में सेिारत एसी लोको और ईएमयू की विलभन्द्न शे्रणणयााँ ननम्नानुसार हैं:- 
(ए) एसी लोको- िब्टयूएजी1, िब्टयूएजी2, िब्टयूएजी3, िब्टयूएजी4, िब्टयूएजी5, िब्टयूएजी6, िब्टयूएजी7, 
िब्टयूएजी9, िब्टयूएजी9एम 
(बी) िब्टयूएपी1, िब्टयूएपी2, िब्टयूएपी3, िब्टयूएएम1, िब्टयूएएम2, िब्टयूएएम3, िब्टयूएएम4, िब्टयूएपी4, 
िब्टयूएपी5, िाईएएम1 
(सी) (बी) एसी/िीसी लोको- िब्टयूसीएएम1, 
(िी) (सी) एसी ईएमयू- िब्टयूएयू1, िब्टयूएयू2, िब्टयूएयू3, िब्टयूएयू4, िाईएयू। 
इसके अलािा, पूिस रेलिे में एसी कायस के ललए पररिनतसत बीजी िीसी ईएमयू के दो प्रकार उपयोग में हैं। 
इलेजक्ट्रक लोको/ईएर्यू के र्हत्वपूणम उपकिण 
1.पेंटोग्राफ 
25 केिी एसी कॉन्द्टेक्ट िायर से पॉिर इकट्ठा करने के ललए टै्रक्शन िेदहकलों की छत पर पेंटोग्राफ लगाए जात े
हैं। 25 केिी एसी इलेस्क्ट्रक लोकोमोदटि और ईएमयू के ललए भारतीय रेलि ेद्िारा फैिली डिजाइन के एएम 12 
पेंटोग्राफ को अपनाया गया है। इन पेंटोग्राफ में करींट इकट्ठा करने के ललए स्टील स्स्ट्रप लगी होती हैं। पेंटोग्राफ 
को ऊपर और नीचे करने का काम न्द्यूमेदटकली ऑपरेटेि सिोमोटर के माध्यम से होता है। यह पेंटोग्राफ एक 
लसींगल पैन डिजाइन है, स्जस पर दो ओ-स्स्प्रींग लगे होत ेहैं। पेंटोग्राफ को लोअिस कीं िीशन में रखने के ललए मेन 
स्स्प्रींग का इस्तमेाल ककया गया है। पैन का सस्पेंशन प्लींजर पर है।  
यह पेंटोग्राफ 140 ककमी./र्ींटा तक के पररचालन के ललए उपयुक्त है। गनत क्षमता को बढाने के ललए लोअर 
िायनलमक मास और इींिीपेंिटे पैन हेि िाले बेहतर पेंटोग्राफ का इस्तमेाल ककया गया है। इसके अलािा, कॉन्द्टेक्ट 
िायर के लाइफ को बेहतर बनाने के ललए काबसन स्स्ट्रप्स का उपयोग करने की भी कोलशश की गई है। करींट सींग्रह 
के ललए काबसन स्स्ट्रप्स का उपयोग यूरोपीय देशों में पहले से ही अपनाया जा चुका है।  
काबसन स्स्ट्रप्स का उपयोग पेंटोग्राफ के डिजाइन में बदलाि को आिश्यक बना देता है; स्टील स्स्ट्रप पेंटोग्राफ के 
मामले में पैन हेि जो लगभग कठोर होता है, उसे काबसन स्स्ट्रप पेंटोग्राफ के ललए िदटसकल, हॉररज़ोनटल और 
ट्राींसिसस मूिमेंट में अधधक लचीला बनाने की आिश्यकता है। यह पैन हेि के बेहतर सस्पेंशन द्िारा प्राप्त ककया 
जाता है। ऐसे पेंटोग्राफ की गनत क्षमता 250 ककमी./र्ींटा के िम की होती है। 
2. सफकम ट बे्रकि 
-- एयर ब्लास्ट सककस ट बे्रकर 
-- िैक्यूम सककस ट बे्रकर 
इन बे्रकरों को फॉटट की स्स्िनत में टै्रक्शन िेदहकल से पॉिर को अलग करने के ललए डिज़ाइन ककया गया है। 
भारतीय रेलिे में इलेस्क्ट्रक लोकोमोदटि पर िैक्यूम सककस ट बे्रकर िर्षस 1985 में लाए गए िे। 
पाट्सस के कम सींख्या (260 सींख्याएाँ) िाला िीसीबी, एक सरलीकृत डिज़ाइन है, एक लसम्पललफाइि कीं ट्रोल ब्लॉक 
और सेटफ-कनटेंि इींटरस्प्टींग माध्यम है जो िैक्यूम है। इन विशेर्षताओीं के कारण, मेन कॉन्द्टेक्ट का लाइफ 1 लाख 
इलेस्क्ट्रकल ऑपरेशन स्जतना अधधक है, जबकक एयर ब्लास्ट सककस ट बे्रकर के ललए 20,000 ऑपरेशन हैं। 
पररणामस्िरूप, मेन कॉन्द्टेक्ट के ररप्लेसमेंट की आिधधकता िीसीबी के ललए दसूरा पीओएच और एयर ब्लास्ट 



सककस ट बे्रकर के ललए आईओएच है। इन कारकों के अलािा, एयर ब्लास्ट सककस ट बे्रकर की तुलना में िीसीबी कम 
आकार, कम िजन और रखरखाि के कम लागत के लाभ भी प्रदान करता है। िीसीबी के ललए कुल दट्रप-टाइम 
60 लमली-सेकीं ि से भी कम है जबकक एयर ब्लास्ट सककस ट बे्रकर के ललए यह 100 लमली-सेकीं ि के िम का है। 
एयर ब्लास्ट सककस ट बे्रकर केिल 250 एमिीए की बे्रककीं ग क्षमता के साि फॉटट करींट को बे्रक करने में सक्षम है। 
िीसीबी, बे्रककीं ग क्षमता के अलािा, को उसी रेदटींग अिासत ्250 एमिीए की क्षमता बनाने के ललए भी डिज़ाइन 
ककया गया है, और क्लोस्जींग के दौरान भी फॉटट करींट के उसी लेिल को सींभाल सकता है। 
3. ट्रांसफॉर्मि 
कॉन्द्टेक्ट िायर से 25 केिी एसी लसींगल फेज पर टै्रक्शन िेदहकलों को बबजली उपलब्ध होती है। िोटटेज को कम 
करने के साि-साि टै्रक्शन मोटरों को फीि करने हेतु इसे ननयींबत्रत करने के ललए, टै्रक्शन िेदहकलों पर टै्रक्शन 
पॉिर ट्राींसफॉमसर प्रदान ककए जात ेहैं। इन ट्राींसफॉमसरों में आम तौर पर एक प्राइमरी िाइींडि ींग, एक रेगुलेदटींग िाइींडि ींग, 
टै्रक्शन सेकें िरी िाइींडि ींग और ऑस्नजलरी िाइींडि ींग होती हैं। टै्रक्शन मोटरों के ललए उपयुक्त िोटटेज चुनने के ललए 
रेगुलेदटींग िाइींडि ींग को डिज़ाइन ककया गया है। लोकोमोदटि पर ऑस्नजलरी मोटरों को फीि करने के ललए ऑस्नजलरी 
िाइींडि ींग की आिश्यकता होती है।  
लोकोमोदटि के एच.पी. को बढाने के ललए, स्पेस कन्द्सट्रेंट के कारण समग्र िायमेंशनों को अपररिनतसत रखत ेहुए 
टै्रक्शन ट्राींसफॉमसर को समय-समय पर अपरेट ककया गया है। उपयोग ककए गए कीं िक्टर के बढे हुए कॉपर सेक्शन, 
बेहतर इन्द्सुलेशन स्कीम का उपयोग करके और कुछ मामलों में नुकसान को कम करने के ललए एटयूमीननयम 
फॉयल िाउीं ि कीं स्ट्रक्शन को अपनाकर अपरेदटींग प्राप्त की गई है।  
िाइररस्टोराइयि कन्द्िटससस की शुरूआत के साि, रेगुलेदटींग िाइींडि ींग को हटाने से टै्रक्शन ट्राींसफॉमसर का डिजाइन 
सरलीकरण हुआ है। िाइररस्टोराइयि कन्द्िटसर के ललए ट्राींसफॉमसर दो ललींब कीं स्ट्रक्शन हो जाता है और टै्रक्शन 
सेकें िरी िाइींडि ींग दो चरण अनुिम ननयींत्रण के ललए 4 िाइींडि ींग में विभास्जत होता है।  
टै्रक्शन ट्राींसफॉमसर में अननिायस रूप से फोस्िस ऑयल सकुस लेशन और फोस्िस एयर कुललींग होना चादहए। इस उद्देश्य 
के ललए ऑयल पींप, ऑयल कूलर और ब्लोअर टै्रक्शन ट्राींसफॉमसर का एक अलभन्द्न अींग हैं। 
टैप चेंिि 
मेन ट्राींसफॉमसर में िोटटेज इनपुट को ननयींबत्रत करने के ललए टैप चेंजर लोकोमोदटि ट्राींसफॉमसर की 25 केिी (एचटी) 
रेगुलेदटींग िाइींडि ींग पर प्रदान ककया जाता है। 
टै्रक्शन र्ोटि 
टै्रक्शन मोटर के मामले में, इसे माउीं ट करने के ललए लोकोमोदटि पर उपलब्ध सीलमत स्िान को ध्यान में रखते 
हुए, पॉिर से िेट अनुपात में सुधार करने पर बहुत जोर ददया जा रहा है। 
टै्रक्शन मोटर को हटका/कॉम्पकै्ट, साि ही अधधक विश्िसनीय बनाकर उसके प्रदशसन को बेहतर बनाने के ललए 
ननरींतर प्रयास ककए जा रहा है। भारतीय रेलिे टै्रक्शन मोटर के डिजाइन और ननमासण के ललए उपलब्ध निीनतम 
तकनीक को अपना रहा है। वपछले कुछ िर्षों में टै्रक्शन मोटर अब 2.5 गुना हटकी खासकर ईएमयू एप्लीकेशन 
के ललए हो गई हैं। 
अनो कन्वटमि 
अनो कन्द्िटसर लसींगल फेज इन-कलमींग सप्लाई को 3 फेज आउट-पुट सप्लाई में बदलने िाला एक विशेर्ष ड्यूटी 
मशीन है। ब्लोअर और कीं पे्रसर जैसे कुछ ऑस्नजलरी इक्यूपमेंट को चलाने के ललए अधधकाींश इलेस्क्ट्रकल लोकोमोदटि 
पर 3 फेज सप्लाई की अननिायस रूप से आिश्यकता होती है। अनो कन्द्िटसर का कायस इन ऑस्नजलरी को आिश्यक 
3 फेज पॉिर की सप्लाई करना है। 

कू्र ललकं, लोको ललकं औि पॉवि प्लान 
र्ंिल के चालक दल आवश्यकिा की गणना किने की प्रफक्रया 
1. रननींग स्टाफ की समीक्षा हर छह महीने में अिासत ्1 जनिरी और 1 जुलाई को मींिल के एसटीए (िररष्ठ 
तकनीकी सहायक) द्िारा की जानी चादहए। 



2. समीक्षा तैयार करने से पहले, सभी शेिों के लोको पायलट के ललींक तैयार ककए जाने चादहए और कालमसक शाखा 
द्िारा उनकी जाींच की जानी चादहए। 
3. सडक पर बबताए गए औसत र्ींटों और माल की सींख्या का वििरण। 
प्रत्येक सेक्शन के ललए वपछले छह महीनों के दौरान चलाई गई टे्रनें सीननयर िीओएम/िीओएम द्िारा विधधित 
अनुमोददत तैयार होनी चादहए। 
4. शींदटींग पॉइींट और चल रहे िीएमटी की सूची तैयार की जानी चादहए और सीननयर िीओएम/िीओएम द्िारा 
हस्ताक्षररत की जानी चादहए। 
5. मेल/एक्सपे्रस/पैसेंजर लोको पायलटों की आिश्यकता लोको पायलट/िू ललींक के आधार पर तय की जानी चादहए।  
6. माल चालक दल के ललए सीननयर िीएमई (पी) और सीननयर िीओएम द्िारा हस्ताक्षररत पॉिर प्लान के 
अनुसार आिश्यकता पर काम ककया जाना चादहए। एक फे्रट पीओएल के ललए 7.67 चालक दल की माींग की जानी 
है। उन गनतविधधयों के ललए अलग से चालक दल की माींग की जानी है स्जन्द्हें पॉिर प्लान में शालमल नहीीं ककया 
जा सकता है, जैसे-लाइट इींजन और खाली कोधचींग रेक रननींग आदद।  
7. इस अनतररक्त आिश्यकता के ललए 30% लीि ररजिस और 10% टे्रनी ररजिस की माींग की जानी चादहए।  
8. शींटरों की माींग 8 र्ींटे के पॉइींट के ललए 1 की दर से की जानी चादहए। साि ही, 6 शींटरों के ललए 1 की दर 
से रेस्ट धगिर की माींग की जानी है। लीि ररजिस और टे्रनी पोस्ट की अलग से माींग की जानी है।  
9. िीएसएल सहायकों की आिश्यकता लोको पायलटों के समान होनी चादहए (मोटरमैन को छोडकर जहाीं सहायक 
लोको पायलट की आिश्यकता नहीीं है)।  
10. सीननयर िीएमई/सीननयर िीईई द्िारा विधधित हस्ताक्षररत रननींग स्टाफ की समीक्षा को जाींच के ललए सीननयर 
िीएओ के समक्ष रखा जाना चादहए।  
11. लेखा जाींच के बाद, िीआरएम की मींजूरी ली जाएगी और सीननयर िीपीओ सींशोधधत स्िीकृनत के पररपत्र जारी 
करेंगे। 
+ 25 लोको पायलट या 56 शंटि के ललए 1 लोको इंस्पेक्टि के आधाि पि स्टाफ सर्ीक्षा के साि िननगं 
सुपिवाइिि की सर्ीक्षा भी की िानी चादहए। फकसी भी िेस्ट धगवि की अनुर्नि नहीं है। लीव रििवम 12.5%.   
लोको पायलट के ललकं िैयाि किि ेसर्य ध्यान िखने योग्य बािें  
1. सीपीआरसी/सीटीएलसी द्िारा लोको पायलट/िू ललींक तैयार ककए जात ेहैं और कालमसक शाखा से सत्यावपत ककए 
जात ेहैं। िू ललींक का उद्देश्य िू का अधधकतम उपयोग सुननस्श्चत करना है।  
2. निीनतम समय-साररणी से टे्रन के समय की जााँच की जानी चादहए।  
3. नई समय-साररणी के प्रचार से पहले ललींक तैयार ककए जाने चादहए।  
4. ककसी के भी दट्रप में अधधकतम ड्यूटी र्ींटे 10 र्ींटे से अधधक नहीीं होने चादहए।  
5. एक पखिाड े(15 ददनों) में औसत ड्यूटी र्ींटे 104 र्ींटे से अधधक नहीीं होने चादहए।  
6. एक महीने में कम से कम आराम की सींख्या ललींक में शालमल की जानी चादहए।  
7. बार-बार लननिंग रोि देने से बचने के ललए ललींक में सभी सेक्शन को शालमल करन ेका प्रयास ककया जाना 
चादहए।  
8. वपछले दट्रप में 8 र्ींटे से कम ड्यूटी के मामले में न्द्यूनतम आउट ऑफ स्टेशन रेस्ट साइन ऑफ से साइन 
ऑन तक 6 र्ींटे होना चादहए। यदद ड्यूटी 8 र्ींटे या 8 र्ींटे से अधधक हो, तो 8 र्ींटे का आराम ददया जाना 
चादहए। 5 र्ींटे से कम या 5 र्ींटे के बराबर की छोटे दट्रप के मामले में की गई ड्यूटी में 1 र्ींटे का अनतररक्त 
समय पयासप्त होगा।  
9. न्द्यूनतम होम स्टेशन रेस्ट होना चादहए  
(ए) यदद वपछले दट्रप में की गई ड्यूटी 8 र्ींटे से कम है, तो 12 र्ींटे।  
(बी) यदद ड्यूटी 8 र्ींटे या अधधक है, तो 16 र्ींटे।  



(सी) यदद कमसचारी को ननधासररत आराम से कम समय तक टे्रन चलाने की आिश्यकता होती है, तो रननींग स्टाफ 
को रेस्ट भिा का उटलींर्न देय होगा।  
10. राजधानी/शताब्दी एक्सपे्रस जैसी सुपरफास्ट टे्रनों के ललए अलग से ललींक तैयार ककए जाने चादहए। ललींक 
विफलताओीं से बचने के ललए लगातार देरी से चलने िाली टे्रनों को ध्यान में रखा जाना चादहए। 
लोकोर्ोदटव ललकं िैयाि कििे सर्य ध्यान िखने योग्य बािें 
1. लोको/पॉिर ललींक मुख्यालय द्िारा तैयार ककए जात ेहैं और मींिलों को भेज ेजात ेहैं। पॉिर ललींक का उद्देश्य 
पॉिर का अधधकतम उपयोग सुननस्श्चत करना है। 
2. टे्रन के समय की जााँच निीनतम समय-साररणी से की जानी चादहए। 
3. नई समय-साररणी शुरू होने से पहले ललींक तैयार ककए जाने चादहए। 
4. ननधासररत समय के भीतर सविसलसींग के ललए लोको को होम शेि में भेजने का प्रयास ककया जाना चादहए। 
5. न्द्यूनतम सींभि आउट स्टेशन हॉटट प्रदान ककया जाना चादहए। 
6. सुननस्श्चत करें कक लोको को टे्रन की अधधकतम अनुमनत प्राप्त गनत से सेक्शन पर चलने की अनुमनत है। 
पॉवि की आवश्यकिा (पॉवि प्लान) 
1. छह महीने में एक बार तैयार की जानी है। 
2. प्रत्येक सेक्शन पर प्रनतददन चलने िाली टे्रनों की औसत सींख्या और वपछले छह महीनों के ललए सडक पर 
बबताए गए औसत र्ींटों का वििरण सीननयर िीएमई (पी) और सीननयर िीओएम द्िारा विधधित हस्ताक्षररत तैयार 
ककया जाना है। 
3. सूत्र: वपछले छह महीनों के ललए सेक्शनिार औसत फे्रट पीओएल की गणना ननम्नानुसार की जानी है: 
बेयर पीओएल = पीिीिी + एचओआर + पीएिी 
(पीओएल=पॉिर ऑन लाइन; पीिीिी = प्री िीपाचसर डिटेंशन; एचओआर=आिर ऑन रोि; पीएिी=पोस्ट एराइिल 
डिटेंशन) 
4. बेयर पीओएल पर 3.5% की अनतररक्त िदृ्धध और 10% बींधचींग भिा की माींग की जानी है। 
5. िीएमटी एआरटी के ललए लोको की आिश्यकता और अन्द्य लोको जो आउटेज में रहत े हैं लेककन औसत 
ककलोमीटर की गणना के उद्देश्य के ललए पीओएल में नहीीं जोड ेजात ेहैं, उन्द्हें बेयर आिश्यकता में जोडा जाना 
है।  
6. कुल पीओएल प्राप्त करने के ललए, शींदटींग लोको ललींक िब्टयूिीएस-4, िब्टयूिीएस-5, िब्टयूिीएस-6 पायलटों 
और मेल के वपछले छह महीने के औसत पीओएल को ऊपर गणना की गई पीओएल में जोडा जाना चादहए।  
7. मेल/एक्सपे्रस/पैसेंजर लोको की आिश्यकता लोको ललींक के आधार पर काम की जानी चादहए। प्रमुख मरम्मत 
भिे के ललए 10% जोडें।  
8. शींदटींग सेिाओीं के ललए, 8 र्ींटे शींदटींग के ललए पॉइींटों की सींख्या की गणना करें , माींग 0.33 पीओएल। 06 
लोको के णखलाफ ओिरलैप के रूप में 1 लोको जोडें। प्रमुख मरम्मत के ललए 10% जोडें।  
9. ककलोमीटर का फॉमूसला: वपछले छह महीनों के दौरान प्रनत ददन औसत पर अस्जसत कुल ककलोमीटर को औसत 
लोको उपयोग से विभास्जत करें। 

लोको िखिखाव अनुसूची 
(I) औि (II) पािंपरिक लोको 
कोधचींग लोको (रेलिे बोिस का पत्र सींख्या 92/इलेक्ट (टीआरएस)/138/5 पाटस I, ददनाींक 18.01.2001 और रेलि े
बोिस का पत्र सींख्या 9/इलेक्ट (टीआरएस)/138/5 पाटस II, ददनाींक 21.12.001) 
रखरखाि अनुसूची आिधधकता अिधध 
दट्रप इींस्पेक्शन (टीआई)  3000 ककमी. या एक दट्रप के बाद, जो 

भी बाद में हो 
2 र्ींटे 

आईए 40 + 3 ददन 4 र्ींटे 



 
आईबी 
 

80 + 3 ददन 6 र्ींटे 

आईसी 120 + 3 ददन 8 र्ींटे 
 

एओएच 12 महीने + 15 ददन 6 ददन 
आईओएच 36 महीने + 1 महीना या 4 

(िब्टयूएपी-1/4 लोको के ललए 6 लाख) 
लाख ककलोमीटर ,जो भी पहले हो  

9 ददन 

पीओएच  6 िर्षस + 3 महीने या 8 लाख 
ककलोमीटर (िब्टयूपी-1/4 लोको के 
ललए 12 लाख) जो भी पहले हो। 

28 ददन 

 
फे्रट लोको 
रेलिे बोिस का पत्र सींख्या 92/इलेक्ट (टीआरएस)/138/5 पाटस I, ददनाींक 18.01.2001) 
रखरखाि अनुसूची आिधधकता अिधध 
दट्रप इींस्पेक्शन (टीआई)  15 ददन (टीएओ टीएम के साि कफट), 

20 ददन (दहताची टीएम के साि कफट) 
2 र्ींटे 

आईए 
 

40 + 3 ददन 4 र्ींटे 

आईबी 
 

90 + 3 ददन 6 र्ींटे 

आईसी 135 + 3 ददन 8 र्ींटे 
एओएच 18 महीने + 10 ददन 6 कायस ददिस 
आईओएच 54 महीने + 1 महीना या 6 लाख 

ककलोमीटर जो भी पहले हो  
9 कायस ददिस 

पीओएच  9 िर्षस + 3 महीने या 
12 लाख ककलोमीटर जो भी पहले हो 

28 कायस ददिस 

 
(iii) 3-पीएच.एबीबी लोकोमोदटि 
(रेलिे बोिस का पत्र सींख्या 97/इलेक्ट (टीआरएस)/440/18/44 (3पीएच, ददनाींक 23.02.07) 
कोधचगं लोको (िब्ल्यूएपी5/िब्ल्यूएपी7 लोको) 
रखरखाि अनुसूची आिधधकता अिधध 
दट्रप इींस्पेक्शन  3000 ककमी. या एक दट्रप के बाद, जो 

भी बाद में हो 
2 र्ींटे 

आईए 
 

90 ददन 6 र्ींटे 

आईबी 
 

180 ददन 6 र्ींटे 

आईसी 270 ददन 8 र्ींटे 



 
एमओएच 18 महीने 6 कायस ददिस 
आईओएच 4.5 िर्षस + 6 महीने या 12 लाख 

ककलोमीटर जो भी पहले हो 
11 कायस ददिस 

पीओएच  9 िर्षस + 6 महीने या 24 लाख 
ककलोमीटर जो भी पहले हो 

28 कायस ददिस 

 
फे्रट लोको (िब्ल्यूएिी9/ िब्ल्यूएिी9एच लोको) 
रखरखाि अनुसूची आिधधकता अिधध 
दट्रप इींस्पेक्शन  45 ददन 4 र्ींटे 
आईए 
 

90 ददन 6 र्ींटे 

आईबी 
 

180 ददन 6 र्ींटे 

आईसी 270 ददन 8 र्ींटे 
 

एमओएच 18 महीने दसूरा एमओएच 
आईओएच 6 िर्षस + 6 महीने या 12 लाख 

ककलोमीटर, जो भी पहले हो। 
11 कायस ददिस 

पीओएच  12 िर्षस + 6 महीने या  
24 लाख ककलोमीटर जो भी पहले हो 

28 कायस ददिस  

 
िीिल लोको अनुसूची औि अवधध 

अनुसूची  
 

िब्टयूिीए
म2 

िब्टयूिीएम3ए/बी/
सी/िी 

िब्टयूिीएम3ए/बी
/सी/िी (30 ददन) 
 

िब्टयूिीज
ीी3ए 
 

िब्टयूिीज
ीी3ए 
(30 ददन) 
 

िब्टयूिीपी1
/3ए 

अि
धध 
टी-1 
15 
ददन 

टी-1 15 ददन  20 ददन दट्रप – 30 ददन 20 ददन दट्रप – 30 
ददन 

ललकं के 
अनुसाि 

4 
घंटे 

टी-2 36 ददन 46 ददन 46 ददन 36 ददन 6 
घंटे 

एम-2 2 महीने 2 महीने 2 महीने 2 महीने 2 महीने 2 महीने 8 
र्ींटे 

एम-4 4 महीने 4 महीने 4 महीने 4 महीने 4 महीने 4 महीने 16 
र्ींटे 

एम-12 12 महीने 12 महीने 12 महीने 12 महीने 12 महीने 12 महीने 4 
ददन 



एम-
24(एमओए
च) 

24 महीने 24 महीने 24 महीने 24 महीने 24 महीने 24 महीने 16 
ददन 

एम-
48(आईओ
एच) 

48 महीने 48 महीने 48 महीने 48 महीने 48 महीने 48 महीने 21 
ददन 

एम-
96(पीओए
च) 

96 महीने 96 महीने 96 महीने 96 महीने 96 महीने 96 महीने 30 
ददन 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



इलेजक्ट्रक लोकोर्ोदटव की ववशरे्िाएं 
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1 आपनूतस प्रणाली 
-एसी (केिी) 

25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25/ 
1.5 
DC 

25/ 
1.5 
DC 

25/ 
1.5 
DC 

25/ 
1.5 
DC 

1.5 
DC 

1.5 
DC 

2 ननरींतर एचपी/कनदटननिस 
एचपी 

3640 3800 5000 5440 5060 6120 3850 3850 6000 5000 6120 6120 3640/
2930 

4715/
2916 

5000/
4600 

5000/
4600 

4600 4200 

3 अधधकतम गनत (कक.मी. प्रनत 
र्ींटा) अधधकतम गनत 
(कक.मी. प्रनत र्ींटा) 

120 130 140 160 160 130 80 80 120 100 100 90 120 120 105 100 105 80 

4 आरींलभक टै्रस्क्टि प्रयास (टन) 33.8 22.4 32.4 26.29 30.8 32.88 33.5 33.5 46 44 46.89 52 33.84/
23.2 

33.5/ 
26.0 

40.2/ 
26.8 

43.5/ 
30.0 

39.6 35.6 

5 ननरींतर/गनतमान टै्रस्क्टि 
प्रयास (टन) 

58 13.8 18.8 22.42 19 23.23 20.6 20.6 32 27 33.12 46 16.8/ 
22.6 

23.8/ 
24.6 

26.8 31/30 27 30 

6 कुल िजन 112.8 108.3 112.8 78 113.2 123 118.8 118.8 123 123 123 123 112.8 117 121 128 120 132 

7 बे्रककीं ग D D A A.R A A.R D D A A A.R A.R D D D D D D 

8 बोधगयों की व्यिस्िा Co-Co Co-Co Co-Co Bo-BO Co-Co Co-Co Co-Co Co-Co Bo-
BO 

Bo-
BO 

Co-Co Co-Co Co-Co Co-Co Co-Co Co-Co Co-Co Co-Co 

9 बोधगयों का प्रकार Cast Cast Flexi Fab. Flexi Cast Cast Cast Flexi Fab. Fab. Fab. Cast Fab. Fab. Fab. Cast Cast 

10 धगयर अनपुात 15.62 21.58 23.59 17:35: 
67 

23.58 20.72 17.77/
15.62 

18.64 16.63/
20.75 

16.65 15.77/
21.10
7 

21.10
7 

16.61/
21.58 

15.62/
21.58 

18.64 16.65 18.64 18.74 

11 कर्षसण/टै्रक्शन मोटसस की सीं. 6 6 6 4 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

12 कर्षसण/टै्रक्शन मोटसस TAO6 
59 

TAO6 
59 

TAO6 
59 

6FXA-
7059 

HS-
15250 
A 

6FRA-
6068 

TAO-
659 

HS-
15250 

A 

ASEA
L3M4
50-2 

HS-
15250 

A 

6FRA-
6068 

6FRA-
6068 
HT 

TAO-
659 

TAO-
659 

TAO-
659 

HS-
15250
A 

HS-
15250
A 

TM-
4939 
A2 

13 एक्सल लोि 18.8 18.5 18.8 19.5 18.9 26.5 19.8 19.8 26.5 26.5 26.5 26.5 18.8 19.5 26.2 21.3 26 22 



बे्रक पावि प्रर्ाण-पत्र का ववविण 

िम 
सीं. 

टे्रन का प्रकार िैधता बे्रक पािर% अमान्द्य बीपीसी और अन्द्य अनुदेशों के ललए शतें 

प्रारींलभक 

स्टेशन 
मागसिती 
स्टेशन 

1 साधारण एींि टू 
एींि रेक, िैक्यूम  
बे्रक रेक, प्रीलमयम 
के अलािा अन्द्य 
एयर बे्रक रेक  

जाींच- 
लोडि ींग-अनलोडि ींग- 
जाींच, अिासत ्

एक बार लोडि ींग 

 

85-िैक्यूम 
स्टॉक 

90-एयर 

बे्रक स्टॉक 

 

75 BPC अमान्द्य हो जाएगा, यदद – 
i) लोििे टे्रन के BPC पर ककसी गींतव्य का उटलेख 
नहीीं ककया गया है। 

ii) खाली रेक लोडि ींग बब ींद ुतक 04 ददनों के भीतर 
नहीीं पहुींचता है (िैक्यूम बे्रक स्टॉक के ललए) 
iii) टे्रन की सींरचना 10 FWUs या 8 पदहए िाले 
चार माल डिब्बों या उससे अधधक द्िारा बदल दी 
जाती है। 

iv) टे्रन को जाींच यािस में 24 र्ींटे से अधधक समय 
तक स्स्िर ककया जाता है। 

2 प्रीलमयम एयर 

बे्रक रेक 

बीओएक्सएन, 

बीसीएन,बीआरएन, 

बीओबीआरएन 

आदद। 

 

एकाधधक लोडि ींग 
के ललए 12 ददन 
अिासत ्12 ददन 
के भीतर+लोििे 
स्स्िनत में 3 ददन 
का  (अनतररक्त 
अनुग्रह) अिधध 

 

न्द्यूनतम 
95 

उटलेख 
नहीीं 
ककया 
गया 
 

BPC अमान्द्य हो जाएगा, यदद – 
i) रेक इन्द्टेधग्रटी को 8 पदहये िाले चार से अधधक  
माल डिब्बों द्िारा बाधधत ककया जाता है। 

ii) जाींच यािस में 24 र्ींटे से अधधक समय तक टे्रन 
को स्स्िर ककया जाता है। 

प्रीलमयम एींि टू एींि रेकों के ललए अनुदेश: 
i) 12 ददनों की समास्प्त के बाद, रेक को सींचालन 
की ददशा में प्रिम नालमत गहन जाींच बबींद ुपर 
जाींच के ललए भेजा जाएगा। 

ii) 15 ददनों के समास्प्त के बाद, खाली या भरे  
रेक को सींचालन की ददशा में प्रिम जाींच बबींद ुपर 
जाींच के ललए भेजा जाएगा। 

(iii) प्रीलमयम बीपीसी नालमत ‘क’ शे्रणी डिपो से 
जारी ककया जाएगा। 

(iv) यदद रेक को खाली स्स्िनत में अििा नालमत 
‘ए’ शे्रणी जाींच बब ींद ुपर जाींच के ललए नहीीं भेजा 
जाता है तो सामान्द्य एींि टू एींि बीपीसी जारी 
ककया जाएगा। 

v) प्रत्येक लोडि ींग/अनलोडि ींग के बाद, रेक को 
जीिीआर जाींच के अधीन ककया जाएगा। 

3 क्लोज सककस ट रेक 
केिल एयर बे्रक 
स्टॉक  

प्रीलमयम सीसी 
रेक-7500 
कक.मी./35 ददन 
जो भी  

पहले हो या 
6000 कक.मी./30 
ददन जो भी पहले 
हो (कुछ रेलों के 
पास 6000 

कक.मी./30 ददन, 

100 90 BPC अमान्द्य हो जाएगा, यदद – 
(i) रेक नालमत सककस ट में नहीीं चल रहा है। 

ii) रेक को जाींच स्टेशन पर 4 र्ींटे से अधधक 
समय तक स्स्िर ककया जाता है। 

(iii) रेक ने ननधासररत कक.मी. या ददन को पूरा कर 
ललया है। 

(iv) दो आिधधक अनुरक्षण जाींच अिासत ्पीएमई के 
बीच 4 से अधधक माल डिब्बों को प्रनतस्िावपत 
ककया जाता है। 

प्रीलमयम सीसी रेक के ललए अनुदेश: 



जो भी पहले हो, 
के सीसी रेक हैं।) 

i) रेक को उसके नालमत "ए" शे्रणी बेस डिपो में 
भेजा जाएगा। 

(ii) रेक केिल पीओएच/आरओएच माल डिब्बों से 
बनाया जाएगा 
iii) प्रत्येक लोडि ींग/अनलोडि ींग के बाद, रेक को 
जीिीआर जाींच के अधीन ककया जाएगा। 

iv) जहाीं कहीीं टीएक्सआर कमसचारी उपलब्ध कराया 
जाता है, िहाीं सी एींि िब्टयू कमसचारी द्िारा बीपीसी 
को पुन: मान्द्य ककया जाएगा 
(v) जोड ेजाने िाले माल डिब्बें अच्छी तरह से 
जाींच ककए हुए माल डिब्बें होंगे। 

4 कीं टेनर रेक 
बीएलसीए + 
बीएलसीबी 

6000 कक.मी./0 
ददन सककस ट – 
टीकेिी – 
जेएनपीटीिीएिीआ
रआई 
/टीकेिीजेएनपीटी 
/टीकेिी/एक्यू डिपो 
फ्री सककस ट आधार 
पर चलत ेहैं। 

100 90 BPC अमान्द्य हो जाएगा, यदद – 
i) रेक ने ननधासररत कक.मी. या ददन को पूरा कर 
ललया है। 

ii) रेक नालमत सककस ट में नहीीं चल रहा है। 

कीं टेनर रेकों के ललए अनुदेश:  

iii) रेक इींटेधग्रटी को बनाए रखा जाना है। 

(iv) प्रत्येक अनलोडि ींग/लोडि ींग के बाद टीएक्सआर 
कमसचाररयों द्िारा बीपीसी को पुन: मान्द्य करना। 

(v) रेक नए माल डिब्बों अििा पीओएच/आरओएच 
माल डिब्बों से बनाया जाएगा। 

(vi) 6000 कक.मी. रेक में माल डिब्बों का उपयोग 
- 12 महीने तक के नए माल डिब्बें/09 महीने 
तक के पीओएच/आरओएच माल डिब्बें। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

टै्रक के िखिखाव के ललए उपयोग की िाने वाली ववलभन्न र्शीनें 

न्द्यूनतम ननधासररत ब्लॉक अिधध अधधकतम ननधासररत 



िम 
सीं. 

टे्रक मशीन 
का प्रकार 

लगाने का 
उद्देश्य  

 

प्रदेय 
(डिललिरेबल)  

समय से 
समय 
तक (में 
*) 

सेदटींग 
(ननधासररत)  
और 
समापन 
समय 
(में*) 

काम 
का 
समय 

कुल आउटपुट/ 
प्रभािी 
समय 
(नया 
एम/सी) 

न्द्यूनतम Ty. 
गनत  

प्रनतबींध, यदद 
कोई हो। 

1 09-3X प्लेन टै्रक 
टैस्म्पींग 

यह टै्रक 
ययालमनत 
अिासत  
सींरेखण, मोड, 

िॉस लेिल, 

अनुदैध्यस 
(लम्बित) 
लेिल को 
ठीक करता 
है और 
स्लीपरों के 
नीच ेधगट्टी 
को पैक 
करता है। 
यह मशीन 
एक बार में 
तीन स्लीपर 
को पैक कर 
सकती है। 

15 10 3.35 4.00 1.6 
कक.मी. 

शून्द्य, गलमसयों 
को छोडकर 

50 

ककमी प्रनत 
र्ींटा के साि, 

अगर 
िीटीएस 
द्िारा 
अनुसरण 
नहीीं ककया 
जाता है। 

 

2 सीएसएम प्लेन टै्रक 
टैस्म्पींग 

िही। लेककन 
एक बार में 
दो स्लीपर 
पैक कर 
सकती है। 

15 10 3.35 4.00 1.2 
कक.मी. 

िही 

3 यूएनओ प्लेन टै्रक 
टैस्म्पींग 

िही। 
सामान्द्यत: 
कायस स्िल 
पर  लगाया 
जाता है। 

लेककन एक 
बार में एक 
स्लीपर पैक 
कर सकती 
है। 

15 10 3.35 4.00 0.5 
कक.मी. 

िही 

4 िीयूओ 

(0) 

प्लेन टै्रक 
टैस्म्पींग 

िही। 
सामान्द्यत:  
कायस स्िल 
पर  लगाया 
जाता है। 

15 10 3.35 4.00 0.8 
कक.मी. 

िही 



लेककन एक 
बार में दो 
स्लीपर पैक 
कर सकती 
है। 

5  प्लेन टै्रक 
टैस्म्पींग 

 15 10 3.35 4.00 0.8 
कक.मी. 

िही 

6 बीसीएम प्लेन और 
टनसआउट 
टै्रक  के 
धगट्टी का 
स्िीननींग 
करना। 

 

यह कीचड 
को हटाकर 
टै्रक के 
धगट्टी को 
स्िीन करता 
है, इस प्रकार 
टै्रक के जल 
ननकासी और 
लचीलेपन में 
सुधार करता 
है ताकक 
सुरक्षक्षत और 
आरामदायक 
सींचालन हो 
सके।  

30 
क्योंकक  

3 एम/सी 
ब्लॉक में 
जाता है। 

40 2.50 4.00 0.2 
कक.मी. 

20 ककमी/र्ींटा 
या 40 

ककमी/र्ींटा 
यदद 
िीटीएस+ 

टीटीएम इसके 
पीछे लगाया 
गया हो और 
ननधासररत 
सींरक्षा 
अनुदेशों का 
पालन ककया 
गया हो। 

7 एफआरएम पटरी 
(शोटिर) के  
धगट्टी का 
स्िीननींग 
करना। 

इसका 
उपयोग 
कीचड को 
हटाकर पटरी 
(शोटिर) की 
धगट्टी को 
साफ करने,  

टै्रक के जल 
ननकासी और 
धगट्टी की 
लचीलेपन में 
सुधार करने 
के ललए 
ककया जाता 
है। 

 

30 30 3.00 4.00 0.4 
कक.मी. 

शून्द्य, गलमसयों 
को छोडकर 

50 

ककमी प्रनत 
र्ींटा के साि, 

अगर 
िीटीएस 
द्िारा 
अनुसरण 
नहीीं ककया 
जाता है। 

 

8 यूएनआई टनसआउट 
पैककीं ग 

यह टनसआउट 
टै्रक 
ययालमनत 
अिासत 
सींरेखण, मोड, 

िॉस लेिल, 

अनुदैध्यस 
(लम्बित) 

15 10 3.35 4.00 1 

टी/आउट 

शून्द्य 



लेिल को 
ठीक करता 
है और 
स्लीपरों के 
नीच ेधगट्टी 
को पैक 
करता है। 

9 िीजीएस नए टैम्प्ि 
टै्रक का 
दृढीकरण 
(कन्द्साललिशे
न) 

यह पाश्िस 
प्रनतरोध और 
टै्रक का   
दृढीकरण 
(कन्द्साललिशे
न) करता है 
और गनत 
प्रनतबींध को 
जटदी 
लशधिल करने 
में मदद 
करता है।  

15 10 3.35 4.00 1 कक.मी. शून्द्य 

10 टीआरटी टै्रक को 
बबछाना 

यह पूणस टै्रक 
निीकरण की 
एक पूणसत: 
मशीनीकृत 
प्रणाली है। 

 

40 50 2.30 4.00 0.36 
कक.मी. 

30 ककमी 
प्रनत र्ींटा या 
40 ककमी 
प्रनत र्ींटा 
यदद 
आईआरपीिब ्
टयूएम के 
अनुसार 
िीजीएस को 
लगाया जाता 
है और 
धगट्टी, रेल 
जोडों का 
काम ककया 
जाता है। 

11 पीक्यूआरएस टै्रक को 
बबछाना 

यह टे्रक 
निीकरण की 
एक अधस- 
मशीनीकृत 
प्रणाली है 
स्जसमें 
न्द्यूनतम श्रम 
के साि पूिस-
ननलमसत रेल 
पैनल को 
बबछाया 
जाता है और 
मौजूदा 

25 20 3.15 4.00 0.24 
कक.मी. 

20 कक.मी. 
प्रनत र्ीं. 



पैनलों को 
हटा ददया 
जाता है। 

 
12 टी-28 टनसआउट 

ररप्लेशमेंट 
मशीन 

यह न्द्यूनतम 
मानिीय श्रम 
के साि पूणस 
टनस-आउट 
का पूणसत: 
मशीनीकृत 
प्रणाली है। 

 

10 10 2.40 4.00 प्रनत 4 र्ींटे 
पर 1 टनस-
आउट 

20 कक.मी. 
प्रनत र्ीं. 

13 यूआईिी यूदटललदट 
िाहन 

यह ट्राकफक 
ब्लॉक में 
एक स्टेशन 
से दसूरे 
स्टेशन तक 
भारी सामग्री 
जैसे रेल, 
स्लीपर 
इत्यादद के 
पररिहन  

की एक  

मशीनीकृत 
प्रणाली है। 

15 10 2.45 4.00 एक 
बीआरएच/ब
ीीआरएन 
में 50 रेल 
प्रनत र्ींटा 

शून्द्य 

14 बीआरएम धगट्टी 
रेगुलेदटींग 
मशीन 

यह टै्रक 
धगट्टी के  
समतलीकरण
, विननयमन 
और 
प्रोफाइललींग 
की एक 
मशीनीकृत 
प्रणाली है। 

20 20 3.20 4.00 2 कक.मी. शून्द्य  

 

 

 

 

 

ग्राहक इंटिफेस औि वाखणयय कर्मचारियों की भूलर्का 

यात्री और माल ढुलाई दोनों की भौनतक गनतविधधयों को पररचालन कमसचारी सींभालता है, लेककन यह िाणणयय 
कमसचारी ही हैं, जो हमारे ग्राहकों के साि बातचीत करत ेहैं। 



पैसेंिि प्लेटफार्म दटकट िांच कर्मचािी:- (क) इनकी प्रािलमक ड्यूटी स्टेशन क्षेत्र में कठोर पहुाँच ननयींत्रण लागू 
करना है ताकक बबना दटकट यात्रा और स्टेशन पररसर में अिाींछनीय तत्िों के प्रिेश को रोका जा सके। 

1. प्रिीक्षा कक्षों औि प्रिीक्षा शेड्स का उपयोग :- 

(क) मींिल रेल प्रबींधक के विशेर्ष आदेशों को छोडकर, याबत्रयों को स्टेशन पर प्रतीक्षा कक्षों का उपयोग विश्राम गहृ 
के रूप में करने की अनुमनत नहीीं दी जानी चादहए, लेककन रात में छोटे स्टेशनों से आने िाले याबत्रयों को जब 
तक टे्रन न आ जाए या सुबह तक प्रतीक्षा कक्षों या प्रतीक्षा हॉल का उपयोग करने की अनुमनत दी जा सकती है। 
जींक्शन स्टेशनों पर यात्री सींपकस  टे्रनों की प्रतीक्षा करत ेसमय प्रतीक्षा कक्षों और प्रतीक्षा हॉल का उपयोग कर 
सकत ेहैं। 

(ख) यह सुननस्श्चत करने के ललए कक प्रतीक्षा कक्षों का सही उपयोग ककया जा रहा है या नहीीं प्रत्येक आठ र्ींटे 
पर दटकट जाींच कमसचाररयों द्िारा उनकी जाींच की जाएगी। 

2. बुफकंग कर्मचािी : - 

(क) याबत्रयों को टे्रन में चढने में विलींब न हो इसके ललए दटकट जारी करना, आरक्षण पधचसयों और चाटों को समय 
पर जारी करना और प्रदलशसत करना।  

(ख) सभी िाणणस्ययक आींकडें और टे्रनों की व्यािसानयक ररपोटस को आिश्यकतानुसार मींिल कायासलय और ड्यूटी 
पर तैनात एसएम को उपलब्ध करिाना। 

(ग) स्टेशन मास्टर अििा पाससल क्लकस  यह सुननस्श्चत करेंगे कक पाससल, सामान, िस्तुएीं और िेंिर टे्र एिीं ठेले 
गाडी को प्लेटफॉमस के ककनारे से 3 मीटर के भीतर पैसेंजर प्लेटफॉमस पर नहीीं रखी जाएीं। जब पाससल या सामान 
का प्लेटफॉमस पर लदान ककया जाता है, तो ठेला गाडी को इस दरूी के बाहर उस बबींद ुपर रखा जाना चादहए जहाीं 
िाहन, स्जसमें उन्द्हें लदान ककया जाना है, के रुकने की सींभािना है। टे्रन से उतारे गए पैकेजों को यदद सामान 
और पाससल कायासलयों या सामान शेि में नहीीं ले जाना है तो स्जतनी जटदी हो सके इस दरूी के बाहर सामान्द्य 
स्टैककीं ग स्िान पर हटा ददया जाना चादहए। ककसी भी पररस्स्िनत में ड्रम और बैरल को प्लेटफॉमस पर ऐसी स्स्िनत 
में नहीीं छोडा जाना चादहए कक िे टै्रक में लुढक सकें । 

 

 

3.पैसेंिि ले िा िही टे्रन को िवाना किने से पहले की सावधाननयाँ: 

(क) कोचों में इलेस्क्ट्रक लाइटो और पींखों का ननयींत्रण: - प्रत्येक कोचों में उपलब्ध जींक्शन बॉक्स में रोटरी स्स्िच 
या एमसीबी के सींचालन द्िारा रेक में लाइटों और पींखों के सककस ट को चाल ूऔर बींद ककया जाता है। इन सककस टों 
का सींचालन करना महत्िपूणस स्टेशनों पर तैनात टे्रन-लाइदटींग कमसचारी की ड्यूटी है। लाइटों और पींखों के व्यस्क्तगत 
स्स्िच रेगुलेटरों का सींचालन याबत्रयों द्िारा स्ियीं ककया जाना है।  

(ख) कीं िक्टर या टीटीई यह सुननस्श्चत करने के ललए उिरदायी है कक सभी कोचों के इलेस्क्ट्रकल उपकरण और 
कफदटींग अच्छी तरह से कायस कर रहे हैं। कोई दोर्ष या कमी ददखाई देने पर उन्द्हें एसी कोचों के ड्यूटी पर तैनात 
इलेस्क्ट्रकल कमसचारी को सूधचत करना चादहए या ननयींत्रण के माध्यम से अगले स्टेशन पर उपलब्ध इलेस्क्ट्रकल 
कमसचारी को सलाह देनी चादहए। 

(ग) कीं िक्टर या टीटीई को, टे्रन के प्रारींलभक स्टेशन से ननकलने से पहले उन डिब्बों के याबत्रयों से अनुरोध करना 
चादहए कक िे दरिाजों और णखडककयों पर लॉककीं ग उपकरणों की जाींच कर ले कक ि ेअच्छी तरह से कायस कर रहें 
है या नहीीं। ककसी भी दोर्ष की स्स्िनत में, उन्द्हें एसएम को सलाह देत ेहुए, प्रारींलभक स्टेशन या अगले टे्रन जाींच 
स्टेशन पर TXR कमसचारी द्िारा दोर्षों को ठीक करने की व्यिस्िा करनी चादहए। 



(र्) यात्रा दटकट परीक्षकों को यह ध्यान रखना चादहए कक याबत्रयों को ले जाने िाली टे्रन के डिब्बों के दोनों तरफ 
के दरिाजे एक साि कभी भी बींद नहीीं रहना चादहए, लसिाय उन डिब्बों के जो मदहलाओीं के ललए आरक्षक्षत हैं, 
स्जन्द्हें उनके अनुरोध पर बींद ककया जा सकता है। 

(ि.) कीं िक्टर और टीटीई को यह सुननस्श्चत करना चादहए कक टे्रन के शुरू होते समय यात्री कोच में प्रिेश और 
ननकास न कर रहे हों और कोई भी कोच की छत पर यात्रा न कर रहा हो। 

(च) सींिमण या सींिामक बीमाररयों से पीडडत याबत्रयों को अलग करना: - याबत्रयों की अधधक सींरक्षा के ललए 
सींिमण या सींिामक बीमाररयों से पीडडत याबत्रयों को टीटीई द्िारा सुरक्षा बलों की मदद से अन्द्य याबत्रयों से 
पिृक ककया जाना चादहए। 

(छ) याबत्रयों के साि लशष्टता से व्यिहार ककया जाना चादहए। सभी याबत्रयों, चाहे िे ककसी भी शे्रणी के दटकट 
रखत ेहों, के साि लशष्टता से व्यिहार ककया जाएगा और रेलिे पररसर में उन्द्हें हर सींभि सहायता और सुरक्षा 
प्रदान की जाएगी। 

(ज) मदहला याबत्रयों पर खास कर जब उनके साि कोई परुुर्ष, लमत्र या ररश्तदेार यात्रा न कर रहें हों, हर समय 
विशेर्ष ध्यान ददया जाएगा।  

(झ) प्रत्येक कमसचारी सदस्य, स्जन्द्हे याबत्रयों को िील करना है, को पैसेंजर टे्रनों के अपने स्टेशनों से आगमन और 
प्रस्िान के समय की जानकारी अिश्य ही होनी चादहए ताकक िे याबत्रयों द्िारा पूछे गए ककसी भी प्रश्न का तुरींत 
और लशष्टता से उिर दे सकें । 

4. यात्रा के दौिान सावधाननयाँ:- 

(क) अन्द्य रेलों से आने-जाने िाली लींबी दरूी तय करने िाली टे्रनों के मामलों में स्जन्द्हें अगली रात को यात्रा 
करनी है, गािस या कीं िक्टर या टीटीई ददन के ककसी भी समय उपयुक्त स्टेशन पर ऊपरी शे्रणी और दसूरी शे्रणी 
के मदहला कम्पाटसमेंट के याबत्रयों से सींपकस  करेगा और उनसे यह जाींचने का अनुरोध करेगा कक दरिाजे की कुीं िी 
और णखडकी के कैच अच्छी तरह से कायस कर रहें हैं या नहीीं। जब टे्रन ऐसे स्टेशन पर पहुींचती है जहाीं TXR 
कमसचारी सुरक्षा कैच को देखते है िहाीं TXR कमसचारी को आिश्यक सामग्री के साि तैयार रहना चादहए और उन्द्हें 
खुद लॉककीं ग उपकरणों की जाींच करनी चादहए और उनके द्िारा पाई गई या याबत्रयों द्िारा बताई गई ककसी भी 
कमी को ठीक करनी चादहए। 

(ख) कीं िक्टर या टीटीई को 21 से 22 बज ेके बीच सुविधाजनक स्टेशनों पर याबत्रयों को चतेािनी देनी चादहए 
कक यदद लॉककीं ग उपकरण पहले से न लगा हो तो उसे लगा ले। 

(ग) यदद यह पाया जाता है कक अलामस चने को शरारतिश या ककसी अनुधचत कारण से खीींचा गया है या होज़ 
पाइप को काट ददया गया है, तो कीं िक्टर या प्रभारी टीटीई को चने खीींचने िाले या होज पाइप काटने िाले व्यस्क्त 
का नाम पता करना चादहए। उसका नाम और पता अन्द्य याबत्रयों से पूछना चादहए और कीं िक्टर या टीटीई को 
अलामस चने खीींचने या होज़ पाइप काटने की र्टना के बारे में एक ररपोटस बनानी चादहए और यदद समय है तो 
इसे उस स्टेशन के एसएम/एएसएम को सौंपना चादहए जहाीं र्टना र्दटत हुई है या अगले रुकने िाले स्टेशन पर, 
जो उस स्टेशन के जीआरपी के साि ररपोटस दजस करने की कारसिाई करेगा जहाीं र्टना र्दटत हुई है। 

(र्) स्टेशन का नाम पुकारना - यात्रा दटकट परीक्षक जहाीं िे कायसरत हैं और दटकट जाींच स्टेशनों पर जब ि े
दटकटों की जाींच करत ेहुए एक कम्पाटसमेंट से दसूरे कम्पाटसमेंट में जात ेहैं तब उन्द्हें याबत्रयों को यह सूचना देना 
अपेक्षक्षत है एिीं आिश्यकतानुसार जींक्शन स्टेशनों पर उन्द्हें याबत्रयों को पररितसन करने की सलाह देनी चादहए।   

5. याबत्रयों को िगाना:-(क) सभी शे्रणणयों के आरक्षक्षत याबत्रयों को रात 22 बजे से सुबह 6 बजे के बीच दटकटों 
के पुन: जाींच हेतु नहीीं जगाया जाएगा बशत ेऐसा विश्िास हो कक एक ननस्श्चत यात्री बबना दटकट या अन्द्यिा 
अननयलमत रूप से यात्रा कर रहा है।  



(ख) मेल, एक्सपे्रस और पैसेंजर टे्रनों के टीटीई को याबत्रयों द्िारा अनुरोध ककए जाने पर राबत्र के समय ककसी भी 
स्टेशन पर िातानुकूललत और प्रिम शे्रणी के याबत्रयों को जगाना होगा और कोच अटेंिेंट उनकी सहायता करेंगे। 
स्जस दटकट जाींच कमसचारी से ककसी यात्री ने ऐसा अनुरोध ककया है, िह "िेक अप मेमो" में यात्री का नाम, टे्रन 
सींख्या और शे्रणी तिा उस स्टेशन का नाम दजस करेगा स्जसे यात्री द्िारा बताया गया है।  

(ग) दटकट जाींच कमसचारी जब ककसी स्टेशन पर टे्रन के पहुींचने की सूचना देता है, जहाीं ककसी यात्री के उतरने के 
ललए नोट ककया गया है तो िह इस बात का ध्यान रखेगा कक अन्द्य याबत्रयों को अनािश्यक रूप से परेशानी न 
हो। 

(र्) मौजूदा ननयमों के अनुसार, अनतररक्त ककराए का भुगतान करने पर या स्ित: उन्द्नयन को छोडकर याबत्रयों 
को उस शे्रणी से उच्च शे्रणी के कोचों में नहीीं बैठाया जाएगा स्जसके ललए उन्द्होंने दटकट ललया है। 

6. िाि र्ें अकेले यात्रा किने वाली र्दहलाएं:- 

(क) ककसी भी स्स्िनत में, चाहे जो भी हो, ककसी भी टे्रन में मदहलाओीं के ललए आरक्षक्षत कम्पाटसमेंट में ककसी भी 
पुरुर्ष यात्री (बारह िर्षस से कम आयु के लडके को छोडकर) को यात्रा करने की अनुमनत नहीीं दी जाएगी। 

(ख) यदद कोई मदहला रात में अकेले अििा 12 िर्षस से कम आयु के बच्चें के साि मदहलाओीं के ललए आरक्षक्षत 
प्रिम शे्रणी के कम्पाटसमेंट में यात्रा कर रही है तो िह एक मदहला पररचाररका को स्जसके पास यात्रा के उसी भाग 
का द्वितीय शे्रणी का दटकट है, रात 8 बजे से सुबह 6 बजे तक अपने साि उसी कम्पाटसमेंट में ले जा सकती 
है। यह ननयम तब भी लागू हो सकता है जब दो या दो से अधधक मदहलाएीं बबना ककसी आपवि और असुविधा के 
एक ही कम्पाटसमेंट में यात्रा कर रही हों। 

(ग) प्रिम शे्रणी के कम्पाटसमेंट में अकेले अििा 12 िर्षस से कम आयु के बच्चों के साि यात्रा करने िाली मदहला 
अपने साि िॉग-बॉक्स दर के भुगतान पर एक कुिा ले जा सकती है, बशत ेयदद कोई अन्द्य मदहला कम्पाटसमेंट 
में प्रिेश करती है, तो कुिे को केिल दसूरी यात्री मदहला की अनुमनत से ही कम्पाटसमेंट में रहने की अनुमनत दी 
जाएगी। 

7. धचफकत्सा सहायिा: -(क) टे्रन में तैनात कमसचाररयों अििा स्टेशन कमसचाररयों की यह ड्यूटी होगी कक िे रेल 
पररसर में ककसी भी र्ायल व्यस्क्त को तुरींत प्रािलमक उपचार प्रदान करें। 

(ख) यदद मामला गींभीर है, तो मौके पर उपलब्ध िररष्ठतम अधधकारी को ननकटतम उपलब्ध स्त्रोत चाहे िह 
रेलिे, लसविल, सैन्द्य या ननजी हो, से धचककत्सा सहायता मींगिाने की व्यिस्िा करनी चादहए। 

 

8. हत्या या गंभीि हर्ले :- 

(क) यदद चलती गाडी के रेल डिब्बे में हत्या या गींभीर हमला जैसे गम्भीर प्रकृनत का कोई अपराध ककया जाता 
है तो पुललस अधधकाररयों को उनकी जाींच में सहायता करने के उद्देश्य से कमसचाररयों द्िारा ननम्नललणखत कारसिाई 
की जाएगी। 

(बी) ऐसे अपराध के र्दटत होने का पता चलत ेही टे्रन का कीं िक्टर या टीटीई तुरींत कम्पाटसमेंट का शटर उठाकर 
कम्पाटसमेंट को खाली करिा देगा और उसे लॉक कर देगा ताकक खून के धब्बे, सींर्र्षस के ननशान, पैरों के ननशान, 
उींगललयों के ननशान आदद बबना ककसी बाधा के बरकरार रह सकें । 

9. प्लेटफार्म से ओविशूदटगं किने वाली पैसेंिि टे्रनें:- 

जब पैसेंजर टे्रन का कोई दहस्सा प्लेटफामस के आगे ननकल जाता है या जब एक प्लेटफामस पूरी टे्रन को खडा करने 
के ललए बहुत छोटा होता है, तो ददन या रात में स्जन याबत्रयों को धगट्टी पर उतरना पडता हैतो उन्द्हें सािधानी 



से उतरने के ललए कहना चादहए क्योंकक िहााँ कोई प्लेटफॉमस नहीीं है। यदद टे्रन के पीछे का डिब्बा प्लेटफॉमस से 
बाहर है तो गािस को भी याबत्रयों को इसी तरह की सािधानी बरतने के ललए कहना चादहए। 

10. कंिक्टि की ड्यूटी:- 

उपजस्िनि 

(i) कीं िक्टर टे्रन गािस को अपनी उपस्स्िनत दशासने के ललए ररपोटस करेगा और उसकी उपस्स्िनत का समय टे्रन गािस 
द्िारा कीं स्स्टट्यूसन ररपोटस में नोट ककया जाएगा। कीं िक्टर इस प्रविस्ष्ट पर हस्ताक्षर करेंगे और टे्रन गािस इस पर 
प्रनतहस्ताक्षर करेगा। 

(ii) यह सुननस्श्चत करना कक मदहलाओीं के ललए आरक्षक्षत द्वितीय शे्रणी के कम्पाटसमेंट में लगाए गए विींिो कैच 
और अन्द्य सुरक्षा उपकरण सही तरह से कायस कर रहें हो और कलमयों को दरू करिाना। 

(iii) यह सुननस्श्चत करना कक पैसेंजर कम्पाटसमेंट अच्छी तरह से साफ हो और उसमें पानी की व्यिस्िा हो। 

(iv) सभी शे्रणणयों के याबत्रयों, विशेर्षकर मदहलाओीं और बच्चों की सींरक्षा और आराम का ध्यान रखना, कम्पाटसमेंट 
की सफाई, शौचालयों में पानी की आपूनतस, लाइटों एिीं पींखों और अन्द्य ककसी लशकायत के सींबींध में याबत्रयों की 
लशकायतों पर ध्यान देना और उन पर तुरींत कारसिाई कराना। 

(v) यह देखने के ललए कक क्या याबत्रयों को कोई सहायता या सूचना चादहए और विशेर्ष रूप से रात में ककसी भी 
प्रकार की अननयलमतताओीं पर सािधानीपूिसक नजर रखने के ललए स्टेशनों पर अपनी टे्रन के साि-साि चलने का 
अभ्यास बनाएीं। 

(vi) टे्रन की राबत्र यात्रा शुरू होने से पहले यह सुननस्श्चत कर लें कक उच्च शे्रणी के डिब्बों और मदहला कीं पाटसमेंट 
की णखडककयों और दरिाजों के अींदर सींरक्षा बोटट उपलब्ध हो। 

(vii) याबत्रयों के अनुरोध पर उनके ललए भोजन की व्यिस्िा करना; 

(viii) यदद अनुरोध ककया जाए तो रात में उतरने िाले उच्च शे्रणी के याबत्रयों को जगाएीं; 

 (ix) जहाीं तक सींभि हो, यह ध्यान दे कक ककसी लागू ननयम का उटलींर्न करत ेहुए टे्रनों में अननयलमत अििा 
अनधधकृत यात्रा न की गई हो। याबत्रयों द्िारा ननयमों के सभी उटलींर्न को ड्यूटी पर तैनात स्टेशन मास्टर को 
सूधचत ककया जाना चादहए। 

(x) ध्यान दें कक स्जस कोच को गाडी के गींतव्य पर पहुींचने से पहले अलग ककया जाना है, उनमें िे यात्री न बैठें 
हो स्जनके पास उस स्टेशन से आगे का दटकट हो जहाीं के ललए उन्द्हें बुक ककया गया हो। उसे यह व्यिस्िा अिश्य 
करनी चादहए कक यदद ककसी यात्री को ऐसे कोचों में यात्रा करने की अनुमनत दी जाती है तो उन्द्हें यात्रा शुरू होने 
से पहले ही चतेािनी दी जाए कक उन्द्हें उस स्टेशन पर पहुींचने पर कोच खाली करना होगा जहाीं उस कोच को 
अलग ककया जाना है। 

(xi) कीं िक्टर अिश्य देखें कक जब टे्रन खुलने िाली हो तो यात्री कोच से अींदर-बाहर न कर रहें हो और कोई भी 
कोच के छत पर यात्रा न कर रहा हो। 

टीटीई की ड्यूटी औि जिम्रे्दारियां 

(i) िे यह सुननस्श्चत करें कक सभी कोचों विशेर्षकर उच्च शे्रणी एिीं मदहला कम्पाटसमेंट के सबी दरिाजे, बोटट, 
णखडककयााँ एिीं कैच आदद अच्छी तरह से कायस कर रहे हों और यह भी देखे कक सभी थू्र और सेक्शनल कोचों में 
उधचत गींतव्य बोिस उपलब्ध कराए गए हो। 

(ii) यदद कोई पींखा या लाइट काम न कर रहा हो तो िे उन्द्हें टे्रन लाइदटींग स्टॉफ द्िारा ठीक करिाएींगे। 



(iii) िे यह ध्यान दें कक जहाीं व्यिस्िा है, कम्पाटसमेंट अच्छी तरह से साफ हो और उसमें पानी की व्यिस्िा हो 
तिा इस सींबींध में याबत्रयों से आिश्यक पूछताछ करें। 

(iv) िे यह ध्यान दें कक कम्पाटसमेंट में लाइट, पींखे और अन्द्य कफदटींग तिा पानी का दरुुपयोग न हो। 

(v) िे अटेंिेंट कम्पाटसमेंट की जाींच करेंगे और यह सुननस्श्चत करेंगे कक केिल उच्च शे्रणी पैसेंजर के िास्तविक 
अटेंिेंट ही उनमें हों। 

(vi) िे िेंिर और जीआरपी/आरपीएफ कम्पाटसमेंट का सही उपयोग सुननस्श्चत करने के ललए उनकी जाींच करेंगे। 

(vii) िे टे्रन के प्रस्िान से पहले सही समय पर आरक्षण चाटस प्राप्त करेंगे और यह सुननस्श्चत करेंगे कक उसे सभी 
प्रकार से पूरा कर ललया गया हो और आरक्षण लेबल बरकरार हो ताकक याबत्रयों को बिस उपलब्ध कराने में कोई 
असुविधा न हो। 

(viii) ि ेसामान्द्य एिीं उच्च शे्रणी के याबत्रयों और विशेर्ष रूप से मदहला याबत्रयों की सींरक्षा और आराम का ध्यान 
रखेंगे। 

(ix) िह याबत्रयों के ललए आरक्षक्षत अििा उनके उपलब्ध स्िान को प्राप्त करने में सभी शे्रणणयों के याबत्रयों की 
सहायता करेंगे। 

(x) यात्रा के दौरान, याबत्रयों को बबना कोई परेशानी पहुचाए िे मदहला कम्पाटसमेंट पर विशरे्ष ननगरानी रखेंगे, जहााँ 
ठहराि होता है िे प्लेटफामस पर चलकर यह देखेंगे कक सब कुछ ठीक है या नहीीं। इस तरह से टे्रन का ननरीक्षण 
करत ेसमय, उन्द्हें सभी शे्रणणयों के याबत्रयों के प्रश्नों का उिर देने तिा उनसे उसपर लशकायतें प्राप्त करने के 
ललए तैयार रहना चादहए और विशेर्ष प्रकृनत की लशकायतें और उनके द्िारा की गई कारसिाई दजस की जानी चादहए। 

(xi) राबत्र के दौरान, उच्च शे्रणी के याबत्रयों द्िारा ककसी विशरे्ष स्टेशन पर जगाने की इच्छा व्यक्त ककए जाने पर 
िे उन्द्हें उस विशेर्ष स्टेशन पर जगाएींगे और यदद मागस में उनकी ड्यूटी बदल जाती है तो िे अपने ररलीिर को 
ऐसा करने के ललए कहेंगे। 

(xii) िे याबत्रयों से उनकी भोजन सींबींधी आिश्यकताओीं के बारे में पूछें गे और टे्रन के साि चलने िाली िाइननींग 
कारों या अगले ररफे्रशमेंट रूम स्टेशन से इसकी व्यिस्िा करेंगे। 

(xiii) भोजन के खाली बतसन, टे्र अििा िाली लौटाने की जगह को ढूींढने में जलपान (ररफे्रशमेंट) कक्ष के लोगों 
(धारकों) की िे सहायता करेंगे। 

(xiv) िे यह ध्यान देंगे कक कोई भी सींददनध पात्र उच्च शे्रणी के कम्पाटसमेंट और मदहला  कम्पाटसमेंट में प्रिशे न 
करे। 

(xv) कम्पाटसमेंट में प्रिेश करत ेहुए या उससे बाहर ननकलत ेसमय बात-चीत करके, धूम्रपान करके या दरिाज े
को जोर से बींद करके याबत्रयों को िे परेशान नहीीं करेंगे। 

 

(xvi) ि ेयाबत्रयों से अत्यधधक शुटक लेने िाले िेंिर और लाइसेंसधारी कुललयों पर नजर रखेंगे और जहाीं आिश्यक 
हो, िे तुरींत हस्तक्षेप करेंगे। इस प्रकार के मामलों की सूचना सींबींधधत स्टेशन मास्टर को देत ेहुए सींबींधधत मींिल 
िाणणयय प्रबींधक को अिश्य दी जानी चादहए। 

(xvii) िे यह ध्यान देंगे कक िेंिर राबत्र के समय स्टेशन पर अपना सामान जोर से धचटलाकर न बेचे। 

(xviii) ककसी यात्री के साि छेडछाड होने, यात्री की सींपवि चोरी होने या छेडछाड ककए जाने की स्स्िनत में, िे टे्रन 
के प्रभारी गािस अििा स्टेशन मास्टर, जैसी भी स्स्िनत हो, के साि लमलकर तुरींत कारसिाई करेंगे और यह सुननस्श्चत 
करेंगे कक पुललस को तत्काल सूधचत ककया जाए। कधित रूप से परेशानी के ललए स्जम्मेदार याबत्रयों का नाम, पता 



और दटकट नींबर के साि कुछ माननीय गिाहों का भी उसी प्रकार से वििरण ललया जाना चादहए और सींबींधधत 
मींिल िाणणयय प्रबींधक को पूरी ररपोटस प्रस्तुत की जानी चादहए। 

(xix) जब अलामस चने खीींची जाती है अििा होज पाइप काटी जाती है तो िहााँ सेिारत कोच के अींत में स्स्ित 
डिस्क को सामान्द्य स्स्िनत में लाया जाना चादहए (स्जससे क्लैपेट िाटि बींद हो जाएगा) और गािस/स्टेशन मास्टर 
की सलाह से जीआरपी को एफआईआर दजस कराई जानी चादहए 

(xx) इसी प्रकार, काटे गए होजपाइप को सहायक लोको पायलट द्िारा पुन: जोडा जाना चादहए। 

फे्रट ऑपिेशन इंफॉरे्शन लसस्टर् (एफओआईएस) 

I. प्रस्िावना 

िैस्श्िक प्रिवृि को ध्यान में रखत ेहुए उद्योग और व्यापार की लींबे समय से माींग रही है कक सूचनाओीं को साझा 
करने में पारदलशसता लाई जाए ताकक ग्राहकों को अद्यतन व्यिसानयक िातािरण प्रदान ककया जा सके। इस 
सहस्राब्दी में रेलि ेने याबत्रयों और मालों को कुशलतापूिसक(दक्षतापूिसक) ले जाने के पारींपररक कायों को करने के 
साि-साि एक बींद प्रणाली के रूप में काम करने की मानलसकता को भी बदलने का ननश्चय ककया है। अपने 
बाजार दहस्सेदारी में सुधार करने की बडी धचींता ने रेलिे को अपनी मालभाडा नीनत हेतु एक बहुआयामी दृस्ष्टकोण 
अपनाने के ललए पे्रररत ककया है। 

ननरींतर कागो दृश्यता हमेशा से आपूनतस श्रृींखला वितरण प्रबींधन प्रणाली का एक महत्िपूणस र्टक रहा है। 

इसे प्राप्त करने के ललए, कधित बहु-आयामी नई मालभाडा नीनत में से, कम्प्यूटरीकृत मालभाडा पररचालन सूचना 
प्रणाली (एफओआईएस) स्िावपत करने पर विशेर्ष जोर ददया गया है। स्िदेशी रूप से विकलसत यह प्रणाली भारतीय 
रेलिे की बीजी प्रणाली में पूरी तरह से कियाशील है, यह प्रणाली दक्षक्षण पूिस एलशया में अपनी तरह की पहली 
प्रणाली है। 

1. फे्रट ऑपिेशंस इंफॉरे्शन लसस्टर् लर्शन - एफओआईएस 

ग्राहकों को ननरींतर कागो दृश्यता और एक अद्यतन व्यािसानयक िातािरण के साि पूणसत: पारदशी प्रणाली प्रदान 
करना, स्जससे समय सूची पारगमन में उन माल के बारे में सूचना तुरींत लमल सके। 

एफओआईएस एक ऑन-लाइन ररयल-टाइम प्रणाली है जो पणूसत: निीनतम अत्याधुननक प्रौद्योधगकी और कुशल 
सींचार प्रणाली पर आधाररत है। यह एक प्रबींधन उपकरण है जो रेक/िैगन और लोको के वितरण में सुधार करके 
महींगी पररसींपवियों और सींसाधनों के उपयोग को अनुकूललत करता है तिा अनुकूललत प्रभािी लागत ढींग से 
यातायात का ननधासरण और रूदटींग भी करता है।   

यह ननरींतर कागो दृश्यता प्रदान करता है और माल ढुलाई ग्राहकों को समय सूची में पारगमन में उनके माल की 
ितसमान स्स्िनत सींबींधी सूचना तुरींत प्रदान करने में सक्षम बनाता है। 

2. एफओआईएस प्रणाली से प्राप्त स्टे्रटस्जक लाभ 

 टे्रन लोि सींरचनाओीं में माल यातायात के बड ेपैमाने पर आिागमन से ितसमान व्यिसाय पद्धनत का 
विस्तार करके ‘हब और स्पोक’ व्यिस्िा में समान प्रकार के स्टॉक को एक साि जोडकर और उसका 
बाजार दहस्सा बढाने के ललए टुकडों में यातायात करना उच्च लाभ देने िाले टुकडों में माल को सडक से 
रेल की ओर मोडना  

 ररयल टाइम रेकों अििा ननजी िैगनों में मालों की िैस्विक टै्रककीं ग। 

    •  इस प्रकार पूरे बीजी नेटिकस  पर प्राप्त माल की जानकारी और पाइपलाइन को      
      समयबद्ध योजना बनाने तिा समयबद्ध सूची प्रबींधन के ललए उपलब्ध कराया जाता  
      है स्जससे माल के आिाजाही में लगने िाला समय मलू स्िान से गींतव्य स्िान तक    



      2 से 5 ददनों तक हो सकता है। 
    •  पहचान ककए गए नोिल ग्राहक केन्द्रों, जो जरूरी नहीीं कक हैंिललींग टलमसनल हो, से   
      माल यातायात की स्िीकृनत (ग्राहक के आदेश), बबललींग और नकद लेखा-    
     जोखा को सरल बनाना। 
    •  ग्राहक पररसर तक ऐसी सुविधाओीं का विस्तार और ई-कॉमसस की शुरूआत से आईआर    
     और व्यापार एिीं उद्योग दोनों को लाभ होगा क्योंकक इससे मैनुअल लेनदेन जो  
     आिश्यक रूप से लॉस्जस्टटक प्रबींधन के बोझ को बढात ेहै, समाप्त हो जाएगी। 
   • भौनतक वितरण श्रृींखला की िास्तविक समय सूचना प्रदान करने िाली सींपूणस  
     लॉस्जस्स्टक प्रणाली के ललए अपेक्षक्षत आधार प्रदान करना, जो कक इन्द्िेंट्री लागत को  
     कम करने में एक आिश्यक तत्ि है। 
 3. एफओआईएस लसस्टम का दायरा 
ितसमान में व्यापक फीटि परीक्षणों और िैधीकरण के बाद एफओआईएस की दो उप-प्रणाललयाीं पहले से ही प्रयोग 
में हैं। 

आरएमएस  

टीएमएस। 

क) रेक प्रबींधन प्रणाली -आरएमएस 

- रेक आधाररत माल टै्रककीं ग और पाइपलाइन 

- टे्रन/रेक पररचालन 

- िैगन के प्रकारों के समरी के सींदभस में स्टॉक होस्टिींग 

- टे्रन और स्टॉक इींटरचेंज 

- टलमसनल हैंिललींग प्रदशसन 

- लोको होस्टिींग, आउटेज और पािर ऑन-लाइन 

- समरी आधार पर गाडी/लोि का ध्यान रखने के ललए ररपोदटिंग 

- इनिॉयस आधाररत माल टै्रककीं ग 

- िैगन िार स्टॉक होस्टिींग 

- िैगनिार ररपोदटिंग 

- इनिॉयस आधाररत लोडि ींग उत्पन्द्न टन भार और राजस्ि। 

- िैगन िार इींटरचेंज 

- लापता/गलत तरीके से ददए ककए गए िैगनों का वििरण 

ख) टलमसनल प्रबींधन प्रणाली –टीएमएस 

 

- माल की कम्प्यूटरीकृत बुककीं ग और डिलीिरी 
- स्टेशन लेखाींकन 

 

- आरआर जनरेशन/ट्राींसलमशन 

- बेहतर ग्राहक इींटरफेस 

 

4. िू प्रबींधन प्रणाली। 

एफओआईएस को अत्याधुननक प्रौद्योधगकी के अनुरूप डिजाइन और विकलसत ककया गया है जो ओपन लसस्टम 
आककस टेक्चर के साि स्केलेबल, मेंटेन करने योनय है और ितसमान और भविष्य की आिश्यकताओीं के अनुसार यह 
भारतीय रेल के सींगठनात्मक पदानुिम पर आधाररत है। अपनाई जा रही व्यिसाय प्रकियाओीं के आधार पर, 
एफओआईएस-आईटी आककस टेक्चर में विकलसत व्यिसाय मॉिल मान्द्यताओीं पर आधाररत है-: 



रेक के ननमासण में िोक (बटक) पररिहन का ितसमान व्यिसाय प्रयास भविष्य के ललए भी स्िीकृत मानदींि है। 
लगभग 80 से 85% यातायात पहले से ही रेक में चलता है, स्जनमें से अधधकाींश में समान प्रकार के रोललींग 
स्टॉक शालमल हैं। 
ननजी िैगन, लोकोमोदटि और टे्रन की तुलना में मालों और रेकों की टै्रककीं ग के सींबींध में िैस्श्िक अिधारणा अधधक 
महत्िपूणस है। मालों और रेकों की जानकारी और पाइपलाइन ननबासध रूप से उपलब्ध होनी चादहए। रेलिे व्यस्क्तगत 
ग्राहकों के साि भी माल की बुककीं ग और पररिहन की जानकारी साझा करना चाहती है। पररचालन और िटेा 
कैप्चररींग, टे्रन, रेक लोकोमोदटि और स्टॉक प्रबींधन के ललए ननयींत्रण कें दरत और बुककीं ग, लोडि ींग, अनलोडि ींग और 
डिलीिरी के ललए टलमसनल कें दरत रहेगा। गनतविधधयों के विशेर्ष वितरण को ध्यान में रखत ेहुए, स्जन्द्हें कैप्चर 
करने की आिश्यकता है। 
पररचालन और िाणणस्ययक िेटा की अखींिता एक परम आिश्यकता है। आरएमएस और टीएमएस अनुप्रयोगों 
(एपललकेशन) की अिधारणा इस प्रकार की गई है कक जब भी इन्द्हें विकलसत ककया जाए तो अन्द्य उप-प्रणाललयों 
के साि एकीकरण उपलब्ध कराया जा सके। 
एफओआईएस अींततः िास्तविक समय में एक र्टना आधाररत एकीकृत ररपोदटिंग की अपेक्षा  करता है, स्जसकी 
शुरूिात अगे्रर्षण नोट की ननविदा से लेकर लोडि ींग और इनिॉइस के ननमासण तक होती है, इसके बाद लोि कीं लसस्ट, 
टे्रन ऑिसररींग और लोि िेस्स्टनेशन का प्रस्िान/आगमन, अनलोडि ींग और डिलीिरी होती है। इस प्रकार कैप्चर ककए 
गए िटेा का उपयोग सींबद्ध प्रबींधकीय ररपोटस ऑन-लाइन सूचना (एमआईएस) तैयार करने के ललए ककया जाता 
है। इस िटेा का उपयोग शेर्ष मॉड्यूल के अन्द्य कायासत्मक क्षेत्रों को किर करने हेतु दायरे का विस्तार करने के 
ललए भी ककया जाएगा और स्िानीय स्तर पर सूचना साझा करने के ललए उधचत लमडिलिेयर टेक्नोलॉजी का 
उपयोग करके आसानी से आरएमएस/टीएमएस के साि एकीकृत ककया जा सकता है। इसललए, मॉड्यूलर दृस्ष्टकोण 
का उपयोग करत ेहुए चरणबद्ध तरीके में आरएमएस/टीएमएस प्रणाललयों के कायासन्द्ियन द्िारा आईआर ऑपरेशनों 
को कम्प्यूटरीकृत करने के ललए एक स्टे्रटस्जक दृस्ष्टकोण अपनाया गया है। 
6. एफओआईएस लसस्टम आककस टेक्चर 
 
लसस्टम आककस टेक्चर के प्रमुख र्टक 
गनतविधध स्िान जैसे कीं ट्रोल ऑकफस, यािस, गुड्स शेि, सी एींि िब्टयू डिपो, लोको शेि आदद से िटेा कैप्चर करन े
के ललए इींटेललजेंट टलमसनलों को फीटि लोकोशन पर रखा जाएगा और लेनदेन प्रकिया (ट्राींजेक्शन प्रोसेलसींग) के 
ललए विश्िसनीय कम्यूननकेशन ललींक के माध्यम से पहचाने गए एस्प्लकेशन सिसर से जोडा जाएगा। 
एप्लीकेशन सिसर कें रीय रूप से किस ऑकफस में रखा गया है। ये सिसर एक विश्िसनीय और एकीकृत नेटिकस  के 
साि क्षेत्रीय मुख्यालय, मींिल कीं ट्रोल ऑकफस, यािस, इींटरचेंज पॉइींट और गुि शेि आदद से जुड ेहुए हैं। िैस्श्िक 
स्तर पर ट्राींजेक्शन के ललए सिसरों को आपस में और सेंट्रल सिसर से जोडा जाता है। 
सेंट्रल सिसर बोिस स्तर पर प्रबींधन ररपोटस उपलब्ध करता है और सभी िैस्श्िक िटेा के भींिार के रूप में कायस करता 
है और मास्टर फाइलों सदहत िटेाबेस की सींदलभसत अखींिता को बनाए रखने के ललए िैस्श्िक सेिाएीं भी प्रदान 
करता है। 
 
 
7. नेटिकस  टोपोलॉजी 
केन्द्रीयकृत अनुप्रयोग(एपललकेशन) आककस टेक्चर को ध्यान में रखत ेहुए, एक स्टार आधाररत नेटिकस  टोपोलॉजी 
डिजाइन की गई है। हालाींकक, ररपोदटिंग स्िान से िैकस्टपक पि (99.9% की समय की आिश्यकता को पूरा करने 
के ललए) उपलब्ध कराने के ललए, प्रत्येक क्षेत्र में एक जाल बनाया गया है ताकक प्रत्येक स्िान से किस तक 
पहुींचने के ललए कम से कम दो रास्त ेहों। प्रत्येक क्षेत्रीय मुख्यालय को उच्च बैंिविड्ि पाइपों पर कें रीय स्िान 
(किस) से जोडा गया है। इसके अलािा, उच्च क्षमता ललींक का उपयोग करके एक अन्द्य क्षेत्रीय लोकेशन को किस 
से जोडा गया है। 
इसललए ये दो उच्च बैंिविड्ि ललींक एक क्षते्र द्िारा उत्पन्द्न पूरे ट्राींजेक्शन लोि को पूरा करेंगे। िटेा ट्राींसफर के 
विश्िसनीय और तीव्र साधनों के ललए सींचार माध्यम के रूप में रेलिे दरूसींचार नेटिकस , लीयि लाइनें, िीओटी, 
िीएसएटी प्रौद्योधगकी उपलब्ध कराई गई है। 
8. चरणबद्ध कायासन्द्ियन - दृस्ष्टकोण 



i) अगर िास्तविक समय में पहले ददन से समिती रूप से ररपोटस ककए जाने िाले सभी फीं क्शनों के ललए कायासन्द्ियन 
का प्रयास ककया जाता है, तो तैयार की जाने िाली ररपोदटिंग साइटें , सींबींधधत सींचार आिश्यकताएीं और प्रलशक्षक्षत 
ककए जाने िाले कमसचाररयों की सींख्या बहुत बढ जाती है। यह सुननस्श्चत करने के ललए कक कायासन्द्ियन का प्रयास 
प्रबींधनीय सीमाओीं के भीतर है, एक तरीका यह है कक ककसी भी समय कम्प्यूटरीकरण के ललए भौगोललक क्षेत्र के 
केिल सीलमत भागों को एक-एक करके ललया जाए। दसूरी ओर, यदद क्षेत्र छोटा है, तो दोहराए जाने िाले िटेा 
प्रविस्ष्ट के मामले बढ जात ेहैं; स्जसके पररणामस्िरूप ररपोदटिंग अिसींरचना पर अनािश्यक व्यय होता है स्जसका 
क्षेत्र विस्तार होने पर कोई उपयोग नहीीं होगा। इसके साि ही, यदद एमआईएस अपेक्षाओीं को सींपूणस रूप से पूरा 
ककया जाना है, तो क्षेत्रीय विस्तार को यह सुननस्श्चत करना चादहए कक ककसी फीं क्शन को यिासींभि शीघ्रता से 
कायासस्न्द्ित ककया जाए, अन्द्यिा विलभन्द्न स्तरों के उपयोगकतासओीं के ललए केिल सींक्षक्षप्त वपक्चर उपलब्ध होगी 
और कम्प्यूटरीकरण का लाभ तब तक स्िधगत रहेगा जब तक कक सींपूणस भारतीय रेल को किर नहीीं कर ललया 
जाता। 
ii) एफओआईएस में फीं क्शन के कई उप-सेट शालमल हैं स्जनमें से प्रत्येक उद्देश्यों के एक अलग सेट को पूरा 
करत ेहैं। कुछ एफओआईएस उपसमूह अपने कायासस्न्द्ित होने से पहले दसूरे के पररचालन का अनुमान लगात ेहैं। 
लोको और िैगन आधाररत फीं क्शन में लोि/टे्रन/रेक के फीं क्शन के पररचालन होने का अनुमान लगाया जाता है। 
गुड्स शेि फीं क्शींस यह उम्मीद करता है कक िैगन-आधाररत फीं क्शींस कायासन्द्ियन से पहले अपने प्लेस पर हो। इन 
पूिासनुमानों के साि एफओआईएस/आरएमएस प्रणाललयों को मॉड्यूलर सींरचना में डिजाइन ककया गया है स्जसे 
चरणबद्ध तरीके से कायासन्द्ियन के ललए ललया जा सकता है। 
उदाहरण के ललए: -  
चरण I (P I मॉड्यूल) 
केिल िैगन टाइप और यूननटों की सींख्या के साि लोि समरी की ररपोदटिंग की सुविधा प्रदान करता है। 
चरण II (P II मॉड्यूल) 
िैगनों की सींख्या का वििरण देने के साि ररपोदटिंग की सुविधा उपलब्ध करता है।  
चरण III (पी III मॉड्यूल) 
टीएमएस आरआर के गुि शेि फीं क्शन और जेनरेशन के ललए सुविधा उपलब्ध करता है। 
9. कायासन्द्ियन स्टे्रटजी 
यह जानत ेहुए कक फीं क्शनल फेस्जींग कायासन्द्ियन के प्रयास को प्रबींधनीय सीमा के भीतर रखने और हर स्तर पर 
सािसक बने रखने का का एकमात्र तरीका है, एफओआईएस सॉफ्टिेयर को ऊपर बताए गए तीन मॉड्यूल में 
विकलसत ककया गया है ताकक िैस्श्िक उपयोधगता के फीं क्शन्द्स को कुछ साइटों से तेजी से कायासस्न्द्ित ककया जा 
सके। यह भी ध्यान में रखा गया है कक शुरुआत कीं ट्रोल ऑकफस से की जाए जहाीं कीं प्यूटर जागरूकता अधधक 
होती है। 
रेलिे द्िारा स्ियीं सींचाललत आिश्यकता के आधार पर कायासन्द्ियन को बढाया जा सकता है। फीटि कायासन्द्ियन 
को समय पर पूरा करने के ललए, पहले ददन से ही रेलिे की पूणस भागीदारी और प्रनतबद्धता बहुत आिश्यक है। 
इसललए रेलिे के सीओएम को एफओआईएस के कायासन्द्ियन की पूरी स्जम्मेदारी और प्रभार ददया गया है, ताकक 
ननम्नललणखत प्रदान ककया जा सके – 
- रेलिे कमसचाररयों की पहचान करिाएगा और उन्द्हें पीसी पर काम करने के ललए प्रलशक्षक्षत करेगा 
- रेलिे इलेस्क्ट्रकल और लसविल सुविधाओीं के प्रािधान सदहत हािसिेयर की स्िापना के ललए साइटें तैयार करेगा। 
- चैनलों और िटेा कॉम उपकरणों के रखरखाि का कायस क्षेत्रों के मुख्य लसगनल और दरूसींचार इींजीननयर को ददया 
गया है। 
- CRIS इसके ललए विननदेश उपलब्ध करेगा। 
इस प्रकिया को सुविधाजनक बनाने के ललए सीएओ/एफओआईएस के सींगठन को सुदृढ बनाया गया है और अणखल 
भारतीय आधार पर समन्द्िय एिीं कायासन्द्ियन के ललए स्जम्मेदार बनाया गया है। 
सॉफ्टिेयर के कायासन्द्ियन और रखरखाि की स्जम्मेदारी किस की होगी। सभी क्षेत्रीय रेलों और उनके मींिलों के 
ललए किस द्िारा आरएमएस चरण 1 में आिश्यक सींख्या में कमसचाररयों (प्रत्येक मींिल से कोर कायासन्द्ियनकतास 
और दरूसींचार ननरीक्षकों सदहत) का पूिस कायासन्द्ियन प्रलशक्षण पूरा कर ललया गया है। हालाींकक, सींबींधधत शे्रणणयों 
के शेर्ष स्टाफ को प्रलशक्षक्षत करने के ललए रेलिे को क्षते्रीय प्रलशक्षण स्कूलों के माध्यम से व्यिस्िा ककये जाने की 
आिश्यकता होगी। 
10. लाभ 



i) ननरींतर कागो दृश्यता 
• रेक आधाररत कीं साइनमेंट टै्रककीं ग और पाइपलाइन 
• चालान आधाररत लोडि ींग -ओररस्जनेदटींग टनेज और ररिेन्द्यू 
• चलने िाली टे्रनों, अगले प्िाइींट पर ईटीए और ककए जाने िाले कायों की जानकारी, 
• चलने िाली सभी टे्रनों का िाहन मागसदशसन। 
 
 
 
 
• पूरे ददन में ननयींबत्रत क्षेत्र में सींचाललत सभी थू्र टे्रनों के प्रदशसन का िणसन करने िाली दैननक ररपोटस। 
• ककसी भी या सभी ररपोदटिंग प्िाइींट पर ककसी विशेर्ष टे्रन के ललए िास्तविक/अनुमाननत आगमन और प्रस्िान 
वििरण 
• यािस या रन पर विलींब की सूचना। 
• टे्रन और स्टॉक इींटरचेंज 
• िैगन िार इींटरचेंज 
ii) अनुकूललत पररसींपवि उपयोधगता 
• लाइट इींजन के पररचालन को कम करके और प्रभािशीलता को कम करके लोकोमोदटि   
   उपयोधगता में सुधार करना 
• गुम हुए अििा गलत तरीके से सुपुदस ककए गए िैगनों का वििरण और अींत में इसका  
   उन्द्मूलन। 
• असींबद्ध िैगनों का उन्द्मूलन 
• मरम्मत क्षमता की उपलब्धता में िदृ्धध 
• स्टॉक होस्टिींग 
• लोको होस्टिींग 
iii) राजस्ि में िदृ्धध 
िैगन स्फ्लट में बचत होने से िैगनों के मेंटेनेंस के आिती लागत में तदनुरूपी बचत होगी 
• लोकोमोदटि पािर और रोललींग स्टॉक मेंटेनेंस लागत में कमी 
• यािस में हैंिललींग के समय और लागत में बचत, खाली ढुलाई की लागत 
• इष्टतम चालक दल प्रबींधन सुननस्श्चत करना और ड्यूटी और ओिरटाइम भुगतान के ललए साींविधधक सीमाओीं 
की ननगरानी करना। 
• उपलब्ध श्रमशस्क्त की बेहतर उत्पादकता के कारण पररिहन की प्रनत यूननट स्टाफ लागत में कमी 
iv) प्रनत/मैन िर्षस उत्पादकता में सुधार 
ररपोदटिंग की सटीकता - हेि एींि हैंि प्रणाली में टेलीफोन पर िटेा एकत्र करने से त्रुदट लेिल काफी अधधक होता 
है, स्जसे समय-समय पर सामींजस्य और सही करने की आिश्यकता होती है। बबटट इनिेललडियेशन लसस्टम िाले 
एफओआईएस िटेा में शून्द्य त्रुदटयाीं हैं। 
• रस्जस्टरों के रखरखाि आदद जैसी मैनुअल प्रकियाओीं के कदठन पररश्रम को समाप्त ककया जाता है। 
• ड्यूटी पर बबताए गए समय के साि टे्रन के चालकदल का वििरण। 
• िैगन टे्रलसींग और लेखा जाींच गनतविधधयों में शालमल कमसचाररयों के बिेे़ दहस्से की पुन तैनाती। 
• बेहतर ग्राहक सेिा और सींतुस्ष्ट 
• स्िीकृनत की सुविधा (ग्राहक के आदेश), बबललींग और नकद लेखा से 
• नोिल ग्राहक सेिा केन्द्रों की पहचान की गई है और यह आिश्यक नहीीं है कक िे हैंिललींग टमनलों पर हों 
 
• ई-कॉमसस ग्राहकों को बबललींग और नकद लेखा की उपरोक्त आिश्यकताओीं के ललए अपने पररसर से सींचाललत 
करने की सुविधा प्रदान करेगा और इस प्रकार लॉस्जस्स्टक प्रबींधन के बोझ को कम करेगा, और इसके अलािा 
भौनतक वितरण प्रणाली की परूी श्रृींखला में इन्द्िेंट्री लागत में भारी कमी लाएगा। 
• दािों का त्िररत ननपटान 
• बस समय सूची में (जस्ट इन टाइम इींनिेंटरी) 



v) गुड्स शेि पररचालन 
• िैगन के आगमन का वििरण 
• प्लेसमेंट और ररलीज वििरण 
• पींजीकृत और लींबबत इींिेंट माींगों की सूचना 
• रेलिे रसीदों की तैयारी 
• विलींब शुटक और गोदी शुटक की जानकारी 
• लोडि ींग वििरण 
• गुड्स शेि अननिंग 
विलींबबत और प्लेसमेंट/ररलीज की प्रतीक्षा कर रहे िैगनों की सूचना 
II. एजप्लकेशन/सॉफ्टवेयि 
आरएमएस मॉड्यूल को जीयूआई इींटरफेस के साि विकलसत ककया गया है जो अत्यधधक इींटरैस्क्टि है और 
उपयोगकतास के अनुकूल है। सॉफ्टिेयर पूरी तरह से मेनू सींचाललत है और ताककस क रूप से जडु ेटास्क्स के माध्यम 
से नेविगेशन होता है। र्टनाओीं की ररपोदटिंग के ललए एपललकेशन और फ्रीं ट एींि फॉमस विजुअल बेलसक में विकलसत 
ककए गए हैं और यह ररपोदटिंग स्िान पर स्स्ित क्लाइींट मशीन में होता है। किस में स्स्ित सेंट्रल सिसर में िटेा 
सींग्रहीत ककया जाता है। 
1. सार्ान्य अवधािणाएं 
रेक एक सामान्द्यीकृत शब्द है, जो एक साि चलने िाले िैगनों के ककसी सेट को बताता है और लसस्टम में रेक 
के रूप में पहचाना गया है। िैगनों को रेक से सींलनन/अलग ककया जा सकता है। रेक की पहचान एक विलशष्ट 
रूप से पररभावर्षत आईिी नींबर द्िारा ककया जाता है, जो विलभन्द्न लोि/इम्प्टी साइकटस और मूिमेंट के माध्यम 
से अपररिनतसत रहती है। जब एक  रेक को एक गींतव्य ददया जाता है, तो उसे लोि के रूप में जाना जाता है। 
जब एक लोि को  एक लोको ददया जाता है, तो उसे टे्रन के रूप में जाना जाता है। इस प्रकार, लोि के बबना 
कोई टे्रन नहीीं हो सकती है और रेक के बबना कोई लोि नहीीं हो सकता है (लसिाय इसके कक लोि लमधश्रत हो और 
लसस्टम में रेक के रूप में पहचाना नहीीं गया हो)। इन शब्दों की स्पष्ट समझ के साि, आप स्पष्ट रूप से 
पररभावर्षत "टास्कों" के माध्यम से िटेा दजस करत ेहैं। 
आरएमएस सॉफ्टिेयर में दो आइिेंदटएिल साइकटस हैं- 
टे्रन साइकल: यह उस समय शुरू होता है जब लोि को टे्रन के रूप में पहचाना जाता है और ऑनलाइन ररपोदटिंग 
के ललए ननम्नललणखत टास्कों का उपयोग ककया जाता है: - 
टे्रन ऑिसररींग: दो िू-चेंस्जींग पॉइींट्स के बीच TO/कॉल। टे्रन प्रस्िान: प्रस्िान की ररपोटस। 
टे्रन आगमन: आगमन की ररपोटस। 
 
 
टे्रन रन-थू्र: रन के माध्यम से ररपोटस 
टे्रन रीरूदटींग 
यािस साइकल: जैसे ही टलमसनेदटींग लोि अपने गींतव्य पर आता है या टे्रन रद्द हो जाती है, तो यह शुरू हो जाता 
है। (अिासत ्लोि को लोि प्लाननींग के ललए भेजा जाता है) और विलभन्द्न ऑनलाइन ररपोदटिंग के ललए ननम्नललणखत 
टास्कों का उपयोग ककया जाता है: - 
लोि सींबींधधत टास्क 
इनिािस नींबर टेककीं ग: गींतव्य मान्द्य होता है।  
लोि प्लाननींग: प्रारींलभक गनतविधध, फोलोइींग रेक असाइनमेंट। 
लोि स्टेबललींग: इसके माध्यम से रन/ऑिसररींग टलमसनेशन की सूचना दी जाती है। 
लोि िायिजसन/टलमसनेशन/एक्सटेंशन: ननयोस्जत लोि गींतव्यों में पररितसन की ररपोटस करता है। लोि याडििंग: लोि-
टू-लोि प्लाननींग स्िीन लेता है, लेककन स्टेबल स्स्िनत में प्रनतबबींबबत नहीीं होगा। 
िाहन गाइिेंस सींबींधधत टास्क कीं लसस्ट ररपोदटिंग: मूल स्टेशन समरी वििरण प्रस्तुत करता है। (गाइिेंस को कीं लसस्ट 
भी कहा जाता है)। 
सींबींधधत टास्क 
रेक सींरचना वििरण: रेक कीं लसस्ट बनाएीं/सींशोधधत करें।  
मूिमेंट आिसर: रेक को अधग्रम असाइनमेंट देने की सुविधा 



रेक प्लेसमेंट/ररलीज: ररपोदटिंग लोि/इम्प्टी साइकल। 
रेक डिसीपैशन: रेक से टुकडों में उत्पादन करने के ललए या रेक को हटाने के ललए स्जसमें कोई िैगन नहीीं है। 
एक लोि तैयार होने के बाद, लोको सींलनन ककया जाता है और टे्रन को आदेश ददया जाता है। 
कफर से टे्रन साइकल शुरू होता है।  
लोको सींबींधधत टास्क  
लोको को सींलनन करना/अलग करना। 
लोको ररपोदटिंग: लोको की शेि गनतविधधयों की ररपोदटिंग।  
लाइट इींजन: लाइट इींजन मूिमेंट की ररपोटस करता है 
ऊपर जो टास्कों की सूची दी गई है उसे ररयल टाइम आधार पर ककए जाने हैं अिासत ्जैसे ही र्टना र्दटत होती 
है। 
र्ांग: - इस फीं क्शन को उस स्टेशन पर ररपोटस ककया जाना है जहाीं पाटी/कीं साइनर अपने  
मालों के लदान हेतु रेक/पीसमील में िैगन की आपूनतस की माींग को पींजीकरण करता है। इस गनतविधध को करने 
के ललए ननम्नललणखत टास्कों का उपयोग ककया जाता है: - 
नई माींग  
सींशोधधत माींग 
माींग को जोडना/हटाना  
माींग को पूरा करना 
माींग की जब्ती/िापसी 
 
 
 
इंटिचेंि पूवामनुर्ान: - लसस्टम में जैसे ही टे्रनों की योजना बनाई जाती है, प्रारींलभक स्टेशन से गींतव्य तक एक 
पाइपलाइन तैयार की जाती है और स्स्िनत को इसके मागस के ककसी भी प्िाइींट पर देखा जा सकता है। इींटरचेंज 
प्िाइींट पर ददखाए गए पाइपलाइन से टे्रनों का चयन करके पूिासनुमान ककया जा सकता है। उपयोग ककया गया 
यह टास्क इींटरचेंज पूिासनुमान ररपोदटिंग टास्क है। 
एस्न्द्टटी सींबींधधत टास्कों की एक सींक्षक्षप्त सूची नीच ेदी गई है: - 
रेक सींबींधधत कायस 
रेक की सींरचना का वििरण: रेक कीं लसस्ट बनाए/सींशोधधत करें 
मूिमेंट ऑिसर: रेक को अधग्रम असाइनमेंट देने की सुविधा 
रेक प्लेसमेंट/ररलीज: ररपोदटिंग लोि/इम्प्टी साइकल 
रेक मस्जिंग: िैगनों को एक से दसूरे रेक में ले जाना। 
रेक डिसीपैशन: रेक से टुकडों में उत्पादन करने के ललए या रेक को हटाने के ललए स्जसमें कोई िैगन नहीीं है। 
लोि संबंधधि टास्क 
लोि प्लाननींग: प्रारींलभक गनतविधध, फोलोइींग रेक असाइनमेंट।  
लोि स्टेबललींग: इसके माध्यम से रन/ऑिसररींग टलमसनेशन की सूचना दी जाती है। 
इनिािस नींबर टेककीं ग: गींतव्य मान्द्य होता है।  
लोि िायिजसन/टलमसनेशन/एक्सटेंशन: ननयोस्जत लोि गींतव्यों में पररितसन की ररपोटस करता है। लोि याडििंग: स्टेिललींग 
के समान, लेककन स्टेबल स्स्िनत में प्रनतबबींबबत नहीीं होगा। 
आगमन/प्रस्िान द्िारा कट-इन: गैर-कम्प्यूटरीकृत क्षेत्र होने पर भी उपयोगी िा। 
टे्रन सींबींधधत टास्क 
टे्रन ऑिसररींग: दो िू-चेंस्जींग पॉइींट्स के बीच TO/कॉल। टे्रन प्रस्िान: प्रस्िान की ररपोटस। 
टे्रन आगमन: आगमन की ररपोटस। 
टे्रन रन-थू्र: रन के माध्यम से ररपोटस 
लोको सींबींधधत टास्क 
लोको को सींलनन /अलग करना: रन पर लोको की विफलता की ररपोदटिंग 
लोको ररपोदटिंग: लोको की शेि गनतविधधयों की ररपोदटिंग।  
लाइट इींजन: लाइट इींजन मूिमेंट की ररपोटस करता है 



रोिसाइि/पीसमील िैगन सींबींधधत टास्क 
मागसिती िैगनों को सींलनन/अलग करना: इस टास्क में लोि और कीं लसस्ट स्ित: ही  सींशोधधत हो जात ेहैं। 
पीसमील प्लेसमेंट/ररलीज: पीसमील गनतविधधयों की ररपोटस करना।  
पीस मील लसक/कफट ररपोदटिंग: लसक/कफट की ररपोटस करना। 
अलग ककए गए िैगनों की ननकासी: अलग ककए गए िैगनों को ननकालना/हटाना। 

माींग: लोडि ींग के एक गुि शेि टाइप के ललए ररपोटस इींिेंट करता है। िाहन गाइिेंस 
सींबींधधत टास्क कीं लसस्ट ररपोदटिंग: आरींलभक स्टेशन समरी वििरण देता है। (गाइिेंस को कीं लसस्ट भी कहा जाता है) 
 
 
डिटेंशन सींबींधधत टास्क 
मागस में टे्रन रोकना: अननधासररत ठहराि की ररपोटस। 
प्रस्िान पूिस डिटेशन: यािस/स्टेशनों पर लोि/टे्रनों द्िारा झलेी गई डिटेशन की ररपोटस। 
अन्द्य टास्क 
इींटरचेंज पूिासनुमान: दैननक लक्ष्यों की ररपोटस करना, स्जसे दोपहर तक फ्रोजेन होना चादहए। BPC और चालक 
दल का वििरण: इन वििरणों की ररपोटस करता है। 
ईटीए को संशोधधि किें: टे्रन के ललए ईटीए बदलता है। 
री-रूदटींग: टे्रन के चलने के दौरान उसका का रास्ता बदलता है। 
जैसा कक आप जानत ेहैं, ये सभी ननयलमत टास्क हैं। इसके अलािा, मींिलों को कुछ ननयलमत कायस करने होत ेहैं 
जो एमआईएस ररपोटस (ररपोटस के ललए नाम जो ऑनलाइन िेटा पर उत्पन्द्न नहीीं होत ेहैं) और कभी-कभी विलशष्ट 
ररपोटस तैयार करने में मदद करता है। 
TSS (टलर्मनल सब-लसस्टर्) 
TSS (टलमसनल सब-लसस्टम) एक सामान्द्य शब्द है स्जसका उपयोग FOIS में PC, वप्र ींटर और UPS को सींदलभसत 
करने के ललए ककया जाता है। इस पीसी का उपयोग िटेा दजस (और पुनप्रासप्त) करने के ललए ककया जाता है। 
उपयोगकतासओीं के ललए महत्िपूणस ददशाननदेश ननम्नललणखत है: 
पािर कनेक्शन: 
कृपया सुननस्श्चत करें कक िटेा एींट्री पीसी या "ररपोदटिंग टलमसनल" हमेशा "ऑन" हो। 
आिश्यक पािर फीि 5A ििेकेेटेि सॉकेट के द्िारा पूरा ककया जाता हो। 
कृपया सुननस्श्चत करें कक सभी विलभन्द्न पीसी और वप्रींटर में एक अलग 5A सॉकेट लगा हो। मटटी-प्लग एिपे्टर 
का उपयोग न करें। 
इलेस्क्ट्रकल कलमसयों के साि यह जाींच करें कक क्या आपके सॉकेट में अधििंग व्यिस्िा है। इसके अभाि में, आपका 
पीसी क्षनतग्रस्त हो सकता है। न्द्यूट्रल िोटटेज की अधििंग 2-3V से अधधक नहीीं होनी चादहए। 
यह और भी बेहतर होगा कक मेन पािर सप्लाई प्िाइींट/बोिस से एमसीबी जुडा हुआ हो। 
आपका एसी कनेक्शन और पीसी की आपूनतस विलभन्द्न चरणों में होनी चादहए। यह उतार-चढाि से बचाता है। 
आपका पीसी सीधे मेन से कनेक्ट न हो। इसके बजाय, पािर की आपूनतस यूपीएस (ननबासध बबजली आपूनतस) के 
माध्यम से की जाती है। कृपया सुननस्श्चत करें कक यह हमेशा ककया जाता है। यह आपके पीसी को पािर के 
उतार-चढाि से बचाता है और साि ही पािर चले जाने पर लगभग 20 लमनट तक बैटरी से पािर देता है। 
एटी (ओएचई) अििा िीजल जेनरेटर के माध्यम से पािर बैक अप होना चादहए। चेंज ओिर स्स्िच आपके करीब 
होना चादहए। (ध्यान रखा जाए कक अधििंग सही हो) 
यह सुननस्श्चत करना अच्छा होता है कक आपके पीसी, वप्र ींटर आदद में लगा विलभन्द्न पािर कॉिस ठीक से एक साि 
बींधे हो, बजाय इसके कक िे चारों ओर बबखरे हुए हों। 
यदद आप अपने यूपीएस को अपने मॉननटर के ययादा नजदीक रखत ेहै, तो डिस्प्ले काींपेगा। कृपया सुननस्श्चत 
करें कक यूपीएस और मॉननटर के बीच की दरूी कम से कम 24 इींच हो। 
जब पीसी ऑन हो, तो ककसी भी कनेक्शन को बदलने की कोलशश न करें। यह न केिल पािर कनेक्टसस पर लाग ू
होता है, बस्टक विलभन्द्न उपकरणों, लैन केबटस आदद को जोडने िाले विलभन्द्न कॉिस पर भी लागू होता है। 
पीसी ऑन करत ेसमय, (यदद आिश्यकता हो) इस िम का पालन करें-  
मेन्द्स →यूपीएस→मॉननटर→वप्र ींटर→सीपीयू। 
जब पीसी को स्स्िच ऑफ करना हो तो इसके उलटे (ररिसस) िम का पालन ककया जाता है। 



वािाविण (एन्वायिर्ेंट): 
यदद एक एसी उपलब्ध कराया जाता है, तो सुननस्श्चत करें कक यह ठीक से कायस कर रहा हो। 
एसी आपके पीसी में लगे एसी से अलग होना चादहए। 
कमरे को यिासींभि साफ रखा जाना चादहए। धूल, धुएीं के कण और नमी आपके पीसी को ययादा नुकसान पहुींचात े
हैं। इसललए िकस  स्टेशन पर धूम्रपान, खाने या पीने की अनुमनत न दें। 
अपने पीसी को कभी भी ऑगेननक सॉटिेंट (जैसे कॉललन) का उपयोग करके साफ न करें। हमेशा एक मुलायम, 
गीले एिीं साफ कपड ेका उपयोग करे। 
जब पीसी उपयोग में न हो, तो इसे "िस्ट किर" से ढक कर रखें। 
सुननस्श्चत करें कक की-बोिस को "स्कीन", की-बोिस के ललए एक टाइट-कफदटींग प्लास्स्टक किर लगाया गया हो जो 
इसके प्रयोग को रोकता नहीीं है। 
आपके पीसी पर सीधा धूप नहीीं लगना चादहए। न ही इसे णखडकी के इतने करीब रखा जाना चादहए जहाीं इस पर 
बाररश का प्रभाि पड सकता है। 
सीपीयू (सेंट्रल प्रोसेलसींग यूननट) और मॉननटर को इस तरह से नहीीं रखा जाना चादहए कक इन उपकरणों के पीछे 
के पींखे / आउटलेट, दीिारों/अन्द्य िस्तुओीं से अिरुद्ध हो जाएीं। 
वायिस से सुिक्षा (वायिस प्रोटेक्शन): 
िायरस आपके पीसी में गेम और यूदटललदट के पायरेटेि सॉफ्टिेयर के माध्यम से आत ेहैं स्जन्द्हें आप अपने पीसी 
में लोि करत ेहैं। एक अन्द्य स्रोत इींटरनेट से फाइलों को िाउनलोि करना भी है। जब कोई िायरस ककसी नेटिकस  
के एक लसींगल पीसी पर होता है, तो यह अपने आप पूरे नेटिकस  में फैल जाता है। इसललए, आपको पायरेटेि 
सॉफ़्टिेयर लोि नहीीं करना चादहए या इींटरनेट से िॉलपेपर आदद िाउनलोि नहीीं करना चादहए। 
सुननस्श्चत करें कक िायरस सुरक्षा फाइलें आपके पीसी पर लोि की गई हैं। 
कृपया िटेा स्िानाींतरण, फ्लॉपी ड्राइि फाइलों और सीिी फाइलों पर िायरस स्कैन को लाग ूकरें। कृपया प्रनतददन 
अपने िायरस सॉफ़्टिेयर को चलाने के ललए एक ननस्श्चत समय पर ननधासररत करें। ऐसा करने के ललए, "माई 
कीं प्यूटर" खोलें। "शेड्यूल टास्क" फोटिर पर िबल स्क्लक करें। "ऐि शेड्यूल टास्क" पर िबल स्क्लक करें। यह 
"शेड्यूल टास्क विज़ािस" को सकिय करेगा। “नेक्स्ट” पर स्क्लक करें और आपको ददए गए एींटी-िायरस प्रोग्राम का 
नाम सेलेक्ट करें। अपने एींटी-िायरस को प्रनतददन ननधासररत समय पर रन करने के ललए इन  चरणों का पालन 
करें। एक बार ननधासररत हो जाने के बाद, प्रनतददन आपका पीसी आपके द्िारा विननददसष्ट ककए गए समय पर 
स्ियीं ही प्रोग्राम को रन करेगा। 
एक व्यिस्िा है स्जसके तहत हमें हर 3 महीने में अपिटे एींटी-िायरस फाइलें लमलती हैं। ये सीिी, ओसीसी के 
माध्यम से आपके मींिल मुख्यालय में उपलब्ध हैं। नए िायरस का सामना करने के ललए आपको अपने एींटी-
िायरस प्रोग्राम को अिश्य अद्यतन करना होगा। 
आपके पीसी पर िायरस के लक्षण बताए जा रहे हैं। कृपया इन लक्षणों पर ध्यान दे, स्जसे नीच ेसूचीबद्ध ककया 
गया हैं: 
• अस्पष्टीकृत डिस्क ड्राइि एस्क्टविदट लाइट या फ्लॉपी ड्राइि लाइट। 
• रैम की उपलब्धता में कमी। 
• कुछ भी कॉपी ककए बबना “फाइल कॉवपि” का सींदेश ददखाई देना। 
• उधचत पररचालन में मेमोरी रेसीिेंट प्रोग्राम की विफलता। 
• लसस्टम धीरे-धीरे या अव्यिस्स्ित तरीके से कायस करता हो। 
• डिस्क पर बेि क्लस्टर। 
• डिस्क पर फाइलों की सींख्या में िदृ्धध। 
• ननष्पादन योनय प्रोग्राम के आकार में िदृ्धध। 
• बबना सींशोधन के ही फाइल की नतधि और समय स्टैंप में पररितसन। 
• प्रोग्राम धीमी गनत से चल रहा हो; अधधक समय लेता हो। 
• प्रोग्राम/िटेा फाइल का करप्ट होना/गायब होना। 
इंटिनेट कनेक्शन: 
आपके पीसी पर कोई इींटरनेट कनेक्शन नहीीं होना चादहए। यह प्रनतबींध इींटरनेट से सींबींधधत हर चीज - ईमेल, 
चैट, सकफिं ग आदद पर लागू होता है।  



इसके अलािा, आपके पीसी का ककसी अन्द्य नेटिकस  जैसे कक रेलनेट तक पहुींच नहीीं होनी चादहए। यह नेटिकस  को 
हैकसस और िायरस के ललए प्रिण बनाता है। चूींकक एफओआईएस पर उपलब्ध जानकारी गोपनीय होती है, इसललए 
हैकसस को हमारे नेटिकस  में प्रिेश करने से रोकना होगा। एफओआईएस के ललए अलग लनै और राउटर होने का 
यही कारण है। 
र्हत्वपूणम फाइलें (सॉफ्टवेयि): 
आप Windows 98 (दसूरा सींस्करण) के साि काम करते है। एींटी-िायरस सॉफ़्टिेयर और आरएमएस के साि 
आपके साि एक क्िीक ररस्टोर सीिी भी उपलब्ध है। 
इसके अलािा कैब फोटिर में वि ींिोज़ बैक अप फाइलें सामान्द्य रूप से उपलब्ध हैं। कृपया सुननस्श्चत करें कक ननम्न 
में से ककसी भी फाइल के साि छेडछाड न की गई है। 
COMMAND.COM IO.SYS MSDOS.SYS 
इसी प्रकार, सुननस्श्चत करें कक आरएमएस फाइल - जो आपके हािस डिस्क के प्रोग्राम फोटिर में रहती है – उसके 
साि छेडछाड न की गई हो। 
िटेाकॉर् उपकिण औि कनेजक्टववटी 
इस अध्याय में, हम कनेस्क्टविटी के सींबींध में कुछ प्रासींधगक मुद्दों पर चचास करेंगे। आपका पीसी न केिल आसन्द्न 
पीसी से जुडा है, बस्टक एफओआईएस पर प्रत्येक पीसी से भी जुडा हुआ है। (इसललए, नेटिकस  पर प्रत्येक पीसी 
का एक विलशष्ट पहचान या पता होता है - स्जसे आईपी ऐड्रसे के रूप में जाना जाता है)। िटेा ट्राींसफर के ललए 
इसे लीयि लाइनों, आईएसिीएन कनेक्शन और िीएसएटी का उपयोग करके प्राप्त ककया गया है। इस िटेा ट्राींसफर 
का दर पीआरएस लसस्टम से अधधक है। इसके अलािा, पीआरएस टलमसनल के विपरीत, आपका टलमसनल एक पूणस 
स्ितींत्र मशीन है। पीआरएस में टेक्स्ट टाइप प्रोसेलसींग के विपरीत इसका इींटरफेस विींिोज है। 
आपका पीसी एफओआईएस से एक राउटर के माध्यम से जुडा हुआ है, जो लैन (लोकल एररया नेटिकस  - आपके 
पररसर में सभी पीसी को जोडता है) और िैन (िाइि एररया नेटिकस  - एक बडा नेटिकस  जो लसस्टम पर सभी पीसी 
को जोडता है) के बीच एक जींक्शन है। राउटर ययादातर चैनलों के माध्यम से ऐसा करता है - जो मोिमे का 
उपयोग करके इससे जुड ेहोत ेहैं। (चैनल के दो छोर होत ेहैं। एक छोर आपके पररसर में एक मॉिमे के माध्यम 
से राउटर से जुडा होता है। दसूरा छोर एक मॉिमे के माध्यम से अपने पररसर में चैनल प्रोिाइिर उपकरण से 
जुडा होता है। यह लसगनल एिीं दरूसींचार या बीएसएनएल या कोई अन्द्य टेलीफोन कीं पनी हो सकती है)। अींतत: 
एक राउटर का आपके LAN (हब/स्स्िच के माध्यम से), मोिमे (प्रत्येक चैनल के ललए एक), ISDN कनेक्शन 
(सीधे राउटर से) और VSAT (सीधे राउटर से) के साि सींपकस  (कनेक्शन) होगा। इन सभी उपकरणों को सामूदहक 
रूप से िटेाकॉम उपकरण के रूप में जाना जाता है। 
िाउटि: 
एक राउटर उस िटेा को रूट करता है स्जसे आप भेजना/प्राप्त करना चाहत ेहैं। यह हब और मोिमे के विपरीत 
एक इींटेललजेंट उपकरण है। िटेा को िटेा पैकेट में भेजा और प्राप्त ककया जाता है। LAN एक राउटर के नीच ेकाम 
करता है। LAN पर जुड ेविलभन्द्न पीसी के बीच िटेा साझाकरण स्िचाललत है और इसमें राउटर की कोई भूलमका 
नहीीं है। यह केिल तभी होता है जब िटेा को ककसी ररमोट पीसी/सिसर से भेजेने/एक्सेस करने की आिश्यकता 
होती है - अिासत ्िैन टलमसनलों तक पहुींचना – यहााँ राउटर की भूलमका महत्िपूणस हो जाती है। नेटिकस  पर सभी 
इींटेललजेंट उपकरणों की तरह इसका आईपी नींबर प्रत्येक राउटर को विननददसष्ट करता है। यह आईपी नींबर िास्ति 
में अपने ईिरनेट पोटस की पहचान करता है। राउटर में WAN, LAN, & VOICE पोटस हो सकता है। पोटस िास्ति 
में एक प्िाइींट होता है जहाीं एक चैनल (मॉिमे के माध्यम से) या LAN या ISDN या VSAT कनेक्शन राउटर 
से जुड सकता है। रेलिे में, हमारे पास आपूनतस ककए गए दो राउटर हैं - लसस्को और मोटोरोला। 
राउटर को हर समय "ऑन" रहना होगा। 
यह भी सुननस्श्चत करें कक पािर फीि में उधचत अिसललींग व्यिस्िा हो। 2-3V के अिसललींग मानदींि को बनाए रखा 
जाना है। 
राउटर को पािर की आपूनतस यूपीएस के माध्यम से की जानी चादहए। यूपीएस के बबना राउटर को कभी भी 
पररचाललत न करें। इसके अलािा, इनपुट िोटटेज में व्यापक उतार-चढाि राउटर को नुकसान पहुींचा सकता है। 
सामान्द्य पािर आपूनतस के अलािा एक पािर बैक अप होना चादहए। यह ओएचई क्षेत्र में ऑस्नज़टयरी ट्राींसफामसर 
(एटी) या िीजल जनरेटर सेट (िीजी सेट) के माध्यम से हो सकता है। स्स्िच पर पररितसन आसानी से सुलभ 
होना चादहए। 



राउटर को धूल, धुआीं और नमी मुक्त िातािरण में रखा जाना चादहए। कृपया राउटर को रखने के ललए प्रदान 
ककए गए रैक का उपयोग करें। चूींकक राउटर महींगा और सींिेदनशील उपकरण है, स्जसे दैननक रखरखाि की 
आिश्यकता नहीीं होती है - इसललए, बेहतर होगा कक उपकरण अनडिस्टिस छोड दे। 
अननिायस रूप से राउटर के ललए एयर कीं िीशननींग प्रदान करें। 
मोिमे के साि एक राउटर को ऐसे स्िान पर रखा जाना चादहए जहाीं यह उपयोगकतास के ललए हमेशा सुलभ हो। 
आपको िास्ति में राउटर के साि कुछ भी करने की ज़रूरत नहीीं है, लेककन विलभन्द्न डिस्प्ले को देखकर और 
उसकी ररपोटस करके, आप समस्या ननिारण में भाग लेंगे। इस कारण से, राउटर आपके ननयींत्रण में होना चादहए 
और इसे टेस्ट रूम में नहीीं रखना चादहए। 
कुछ राउटसस में आइएसिीएन (ISDN) के ललए एक विशेर्ष पोटस होता है। (सभी राउटर में यह नहीीं होता है)। राउटर 
पर अन्द्य सभी टलमसनेदटींग लीि के विपरीत, आइएसिीएन (ISDN) कनेक्शन उच्च िोटटेज (≈◻100 V) देता है। 
इसललए, यदद आइएसिीएन (ISDN) लीि ककसी अन्द्य पोटस से जुडा हुआ है, तो िह पोटस बनस हो जाएगा। सािधान 
रहे। 
राउटर से सभी कॉिस के फमस कनेक्शन सुननस्श्चत ककए जाने हैं। राउटर पर कुछ भी नहीीं रखा जाना चादहए। 
राउटर को र्सीटा नहीीं जाना चादहए। 
र्ोिरे्: 
मॉिमे (मॉड्यूलेटर/डिमॉड्यूलेटर) िह उपकरण (डििाइस) है स्जसके माध्यम से चैनल आपके राउटर से जुडता है 
(और इसके माध्यम से, लैन पर आपके पीसी से)। यह एक बहुत ही मजबूत और रखरखाि मुक्त डििाइस है। 
इसके ललए भी धूल और धुआीं मुक्त िातािरण की भी आिश्यकता होती है। यह आम तौर पर राउटर के साि 
एक रैक में रखा जाता है। इसके फ्रीं ट डिस्प्ले पर काफी सारी सूचनाएीं उपलब्ध है। 
रेलिे में हमारे पास दो प्रकार के मॉिमे हैं - G703 (सेिा प्रदाता के पररसर में) और V35 (राउटर के साि, हमारे 
पररसर में)। 
जब मॉिमे से जुडा चैनल ठीक से काम कर रहा होता है, तो आप "आरिी" और "टीिी" दोनों को नलोईंग और 
स्ब्लींक करत ेहुए पाएींगे। यदद ऐसा नहीीं है तो चैनल के साि कुछ समस्या है। 
हमेशा की तरह, आपको यह सुननस्श्चत करना होगा कक मॉिमे को हमेशा "ऑन" रखा जाए। 
यह भी सुननस्श्चत करें कक पािर फीि में उधचत अधििंग व्यिस्िा हो रही है। 
सतह को साफ करने के ललए कभी भी धातु के ब्रश का उपयोग न करें। ऑगेननक सॉटिैंट्स का भी उपयोग न 
करें। 
चूींकक चैनल का एक छोर हमेशा चैनल प्रदाता के पररसर में रहता है, इसललए आपको चैनल की स्स्िनत का 
विश्लेर्षण करने के ललए कुछ सरल जाींचों को भी जानकारी होनी चादहए। इनमें से कुछ कदम आप दसूरे छोर पर 
ऑपरेटर के साि लमलकर उठा सके हैं, जो अपने मॉिमे का अिलोकन कर रहा है। ये कदम, जो चैनल िाउन 
होने पर लाग ूककए (उठाए) जात ेहैं (अिासत ्"लाइन प्रोटोकॉल" िाउन है), "एलएल" (लोकल लूप) स्स्िच को "ऑन" 
करत ेहै। यह मॉिमे और राउटर की स्स्िनत को बताता है। यदद "टीिी", "आरिी" स्ब्लींक करता है, तो लोकल 
उपकरण ठीक है। यदद ऐसा नहीीं होता है, तो मॉिमे / राउटर में समस्या होती है। अगले चरण में, हम "आरएल" 
(ररमोट लूप) स्स्िच "ऑन" करत ेहै। यह मोिमे के बीच लोकल लीि स्स्िनत की जााँच करता है। हालाींकक, इस 
कारसिाई की प्रनतकिया प्राप्त करने के ललए, दसूरे छोर पर एक पयसिेक्षक (ओिजिसर) होना चादहए। यदद सब कुछ 
ठीक है, तो ररमोट एींि पर, "आरिी" और "टीिी" झपकाएींगे। इसी तरह, ररमोट एींि भी एक "आरएल" दे सकता 
है, स्जसमें आपको अपने मॉिमे पर "आरिी" और "टीिी" स्ब्लींक करेंगे, अगर दो मॉिमे के बीच सब कुछ ठीक है। 
यदद "आरएल" और "एलएल" दोनों सही पररणाम देत ेहैं, तो समस्या सेिा प्रदाता की ओर से मॉिमे से परे है। 
सविसस प्रोिाइिर (अिासत ्लसगनल एिीं दरूसींचार या बीएसएनएल) के साि फॉटट रस्जस्टर करने के बाद आपको 
िॉकेट नींबर लेना होगा। 
यदद दसूरे छोर पर मॉिमे "एलएल" को सफलतापूिसक ननष्पाददत करने में सक्षम नहीीं है तो उस छोर पर मॉिमे 
दोर्षपूणस/अनुधचत तरीके से जुडा हुआ है। 
यदद सभी लूप सकारात्मक पररणाम ददखात ेहैं और लाइन प्रोटोकॉल अभी भी िाउन है, तो इसे ‘ऑफ’ करके 
मॉिमे को इननलशयलाइज़ करने का प्रयास करें और कफर ‘ऑन’ करें। 
यदद सब कुछ ठीक है और िेटा अभी भी पास नहीीं हो पा रहा है तो राउटर में समस्या हो सकती है। मींिलीय 
कीं ट्रोल को सूधचत करें। 



हमेशा सुननस्श्चत करें कक सभी लीि मजबूती से जुड ेहों। हालाींकक, "ऑन" स्स्िनत में पािर के साि कोई लीि की 
जाींच नहीीं की जानी चादहए। 
चैनल: 
चैनल िटेा ट्राींसलमशन के ललए एक लीयि लाइन समवपसत (ििेीकेटेि) चैनल को सींदलभसत करता है। आपके पास दो 
प्रकार के चैनल हैं - रेलि ेऔर बीएसएनएल। हालााँकक, एक उपयोगकतास के रूप में आपको कोई अींतर नहीीं ददखता 
है। हालाींकक तकनीकी रूप से चैनल लीयि लाइन चैनल को सींदलभसत करता है, इस खींि में हम आइएसिीएन 
(ISDN) और VSAT के बारे में को बताएींगे। एक चैनल आपके लसस्टम को मोिमे और राउटर के माध्यम से 
जोडता है। लीज़्ि चैनलों के अलािा, अपनी कनेस्क्टविटी बढाने के ललए आपके पास ISDN कनेक्शन और VSAT 
(िेरी स्मॉल अपचसर टलमसनल) कनेक्शन भी हैं। कनेस्क्टविटी इमेडिएट ललींक को सींदलभसत करता है स्जसमें लैन (नोि 
पर) पर आपके पीसी में नेिररींग नोड्स होता है। यह योजना बनाई गई है कक आदशस रूप से प्रत्येक नोि में 
न्द्यूनतम दो ललींक होत ेहैं, प्रत्येक आपके िटेा को एक अलग रूट देता है - ताकक एक ललींक िाउन होने पर भी 
िटेा ट्राींसलमशन जारी रह सके। 
इसे तकनीकी रूप से रूट िायिलससटी के रूप में जाना जाता है। 
जब तक कोई चैनल उपलब्ध नहीीं होगा, िटेा प्रसाररत नहीीं होगा। यदद आपका नोि दो चैनलों के माध्यम से जुडा 
हुआ है और उनमें से एक िाउन है, तो आपको अींतर नहीीं पता चलेगा। हालााँकक, एक चैनल िाउन होने पर, आप 
बहुत अननस्श्चत स्स्िनत होंगे क्योंकक जैसे ही दसूरा चैनल स्फ्लक करेगा है, िटेा प्रविस्ष्ट बींद हो जाएगी। इसललए 
आपके ललए यह महत्िपूणस है कक आप ककसी चैनल की स्स्िनत जानने में सकिय रुधच लें। यह "वप ींधग ींग" के माध्यम 
से ककया जा सकता है। एक कीं प्यूटर से दसूरे ररमोट पीसी/राउटर या ककसी भी इींटेललजेंट डििाइस से टेस्ट िटेा 
पैकेट भेजने और प्राप्त करने को वपींग का नाम ददया गया है। हालााँकक, आप केिल तभी वपींग कर सकत ेहैं जब 
आप ररमोट पीसी या राउटर का (आईपी) ऐड्रसे जानत ेहों। ये अनुलननक-I में सूचीबद्ध हैं। आप ननम्न कमाींि 
का पालन करके वपींग कर सकत ेहैं 
स्टाटस →रन→वप ींग [ररमोट राउटर का आईपी ऐड्रसे] →ओके  
केिल "अनुरोध समय समाप्त" या "tt1 एक्सपायर ट्राींस्ज़ट" जैसी प्रविस्ष्ट विफलता को इींधगत करती है। 
VSAT कनेक्शन को भी वपींग ककया जा सकता है। VSAT के ललए कुछ अन्द्य महत्िपूणस बब ींद ुइस प्रकार हैं- 
िटेा सीधे किस सिसर को स्िानाींतररत ककया जाता है। यह एक मजबूत प्रणाली है, जो एक बार स्स्िर होने के 
बाद, बबना ककसी परेशानी के काम करती है। 
अिसललींग प्रनतरोध 1 ओम से कम होना चादहए। 
अिस लीकेज के ललए न्द्यूट्रल 2V होना चादहए। 
यह यूपीएस और सीिीटी के बबना कभी काम नहीीं करता है। 
एयर कीं िीशननींग जरूरी है। 
एींटीना आधाररत सींरचना को ठीक से कफक्स और क्लैंप ककया जाना चादहए। इींस्टॉलेशन के  
समय यह सुननस्श्चत ककया जाना चादहए कक ओिीयू में सुरक्षात्मक लैलमनेटेि किर (इसे पानी और धूल से बचाने 
के ललए) लगा हो या कम से कम रेडियो फ्रीक्िेंसी (आरएफ) यूननट का रबर कैप जगह पर हो। 
एींटीना एक्सेस के ललए एक सीढी होनी चादहए। 
उपकरणों की जाींच के ललए एक रूदटन होना चादहए। यह सुननस्श्चत ककया जाना चादहए कक आरएफ यूननट का 
रबर कैप जगह पर हो और इनिोर यूननट में जाने िाला कॉिस जगह पर ठीक से हो। 
इसी तरह, आइएसिीएन (ISDN) कनेक्शन राउटर को बाईपास करके सीधे िटेा पास कर सकता है (या अधधक 
सटीक रूप से, उस नोि पर राउटर को बाईपास कर सकत ेहैं लेककन ररमोट राउटर से कनेक्ट कर सकत ेहैं)। 
केिल ऐसे ISDN कनेक्शन जहाीं राउटर नहीीं ददए जात ेहैं, िहाीं आप वपींधगींग के जररए चैनल का स्टेटस नहीीं जान 
पाएींगे। 
कृपया सुननस्श्चत करें कक आइएसिीएन (ISDN) कनेक्शन का पािर हमेशा "ऑन" हों। यह भी सुननस्श्चत करें कक 
आइएसिीएन (ISDN) कनेक्शन एसटीिी िस्जसत न हो। 
यद्यवप आपके ललए यह जानना सींभि नहीीं है कक आपका पीसी ककस विशेर्ष चैनल के माध्यम से िटेा स्िानाींतररत 
कर रहा है, यह हमेशा राउटर को बहुत सटीक रूप से पता होता है। चैनल की उपलब्धता के आधार पर, यह रूट 
को िाइनैलमक रूप से पररभावर्षत करना जारी रखता है। इसललए, यदद आइएसिीएन (ISDN) उपलब्ध है और 
अन्द्य सभी चैनल िाउन हैं, तो राउटर िटेा को सींचाररत करने के ललए आइएसिीएन (ISDN) का उपयोग करेगा। 
(राउटर को कॉस्न्द्फगर करके आइएसिीएन (ISDN) कनेक्शन को उच्च प्रािलमकता भी दी जा सकती है)। जैसे ही 



कोई अन्द्य चैनल पूिसननधासररत समय अींतराल के ललए स्टेबल हो जाता है, तो यह आइएसिीएन (ISDN) को बींद 
करत ेहुए, उस चैनल के माध्यम से िटेा स्िानाींतरण पुनः शुरू कर देता है। इसे राउटर की प्रोग्रालमींग के रूप में 
जाना जाता है। 
आइएसिीएन (ISDN) एक द्वितीयक चैनल है और चूींकक इसका उपयोग बहुत महींगा है इसललए इसका उपयोग 
बहुत वििेकपूणस तरीके से ककया जाना चादहए। 
लैन: 
LAN ककसी स्िान पर उपलब्ध आपके सभी PC को कनेक्ट करता है। हालाींकक, इसे एक बबस्टिींग तक ही सीलमत 
रखने की जरूरत नहीीं है। इसे कुछ ककलोमीटर (6 ककमी तक) तक भी बढाया जा सकता है। इस तरह का विस्तार 
सामान्द्य रूप से लैन एक्सटेंिर के माध्यम से होता है। भले ही पीसी लैन एक्सटेंिर के माध्यम से जुडा हों, लेककन 
इन पीसी के बीच िटेा साझा करने में राउटर की कोई भूलमका नहीीं है। 
लैन को आपके पीसी पर उपलब्ध नेटिकस  कािस का उपयोग करके प्राप्त ककया जाता है। लैन पर प्रत्येक पीसी पर 
एक समान कायस समूह को पररभावर्षत ककया जाना है ताकक िे अन्द्य सभी पीसी के ललए "visible" हों। अपने पीसी 
पर नेटिकस  गुणों को पररभावर्षत करत ेसमय यह सुननस्श्चत कर ले कक केिल एक गेटिे को (अिासत ्आपके राउटर 
का आईपी ऐड्रसे) पररभावर्षत ककया गया हो। DNS को बींद करें। 
PC, LAN पर विज़बल (visible) हो सकता है। हालाींकक, अन्द्य पीसी उस पीसी के केिल उन फाइटस, फोटिसस, 
ड्राइि आदद का उपयोग कर सकत ेहैं स्जन्द्हें उस पीसी के माललक ने  
"साझा" करने का ननणसय ललया है। फाइल साझा करने के ललए, फाइल के नाम पर लसींगल स्क्लक करें, उसके बाद 
राइट स्क्लक करें। "Properties" का चयन करें, उसके बाद "sharing" टैब पर स्क्लक करें। अब अपनी इच्छा के 
अनुसार साझा करें। 
आप अन्द्य उपयोगकतासओीं को अपनी हािस डिस्क पर ललखने की अनुमनत देने का ननणसय ले सकत ेहैं। हालााँकक, 
आप LAN पर अपने सह-उपयोगकतासओीं और WAN पर अन्द्य उपयोगकतासओीं के बीच अींतर नहीीं कर सकत ेहै। 
आप इस योजना के माध्यम से कुछ दलुसभ सींसाधनों – जैसे वप्र ींटर – को भी साझा कर सकत ेहैं। LAN िायररींग 
में दो भाग होत ेहैं - पहला, राउटर/हब से I/O बॉक्स तक CAT5 सींरधचत केबललींग (एक 3" x 3" x 2" व्हाइट 
बॉक्स) और दसूरा I/O बॉक्स से आपके पीसी तक एक लचीली केबल। कृपया सुननस्श्चत करें कक ककसी स्िान 
पर सभी पीसी LAN पर जुड ेहुए हो। 
सुननस्श्चत करें कक CAT5 केबल दीिार पर ठीक से लगा हुआ हो और ढीले ढींग से लटका हुआ न हो। 
सुननस्श्चत करें कक लचीला कॉिस फैला न हो। यह भी सुननस्श्चत करें कक I/O बॉक्स आपके पीसी के करीब हो। 
हब/स्स्िच अनतररक्त पीसी को राउटर के लैन पोटस से जोडने के ललए उपकरण हैं। कृपया सुननस्श्चत करें कक ये 
दीिार पर ठीक से लगे हुएीं हों। 
अपटाइर्: 
यह उस समय को सींदलभसत करता है जब कोई नोि या चैनल िटेा प्रविस्ष्ट के ललए उपलब्ध रहता है। जैसा कक 
पहले बताया गया है, उपयोगकतास के ललए उपकरणों की उपलब्धता की स्स्िनत जानना अत्यींत महत्िपूणस है। 
आपको चैनल अपटाइम और नोि अपटाइम दोनों के ररकॉिस रखने चादहए। नोि अपटाइम का ररकॉिस रखना आसान 
है। बस एक रस्जस्टर में एक नोि की उपलब्धता की दैननक स्स्िनत ररकॉिस करें। 
(विश्लेर्षण करने में विफल होने के कारणों के साि)। जब प्रािलमक चैनल अप हो तब द्वितीयक चैनल के हेटि 
की जाींच करना बहुत आिश्यक है। 
ओि ऑिर में अपने क्षेत्रीय ओसीसी को पूरे ददन की समरी स्स्िनत दें। 
चैनल अपटाइम को खोजने के ललए, आपको वपींग के टास्क को ननधासररत करना होगा, भले ही आपका नोि अप 
हो। आदशसत: हर 4 र्ींटे में, आपको आसन्द्न राउटर को वप ींग करना चादहए और पररणाम नोट करना चादहए। पूरे 
ददन में सींकललत यह आपके नोि पर प्रत्येक चैनल की चैनल उपलब्धता देगा। इसे रस्जस्टर में भी ररकॉिस करें, 
आरएमएस के मैसेस्जींग फीचर के माध्यम से क्षेत्रीय ओसीसी को सींदेश दें। 
ककसी स्िान पर विफलता की ररपोदटिंग की एक ननस्श्चत व्यिस्िा होनी चादहए ताकक विफलता की स्स्िनत में 
समस्या ननिारण तुरींत हो सके। 
सेिा प्रदाता के फोन नींबरों की सूची मींिल मुख्यालयों और क्षेत्रीय मुख्यालयों दोनों में आसानी से उपलब्ध होनी 
चादहए। 



आपको राउटर, मोिमे, यूपीएस, वप्र ींटर, पीसी आदद के खराब होने की ररपोटस पर ध्यान देने के ललए विलभन्द्न सेिा 
प्रदाताओीं द्िारा ललए गए समय पर भी नजर रखनी होगी। यह एक अलग रस्जस्टर में होना चादहए, स्जसकी 
ररपोटस आपके मुख्यालय को प्रनतददन नहीीं दी जानी है। 
अन्य अनुप्रयोग: 
अपने एफओआईएस नेटिकस  का उपयोग ककसी अन्द्य ननयलमत िटेा ट्राींसफर प्रोग्राम के ललए न करें। इससे िायरस 
का खतरा हो सकता है, एस्प्लकेशन धीमा हो सकता है, ओसीसी टास्क खराब हो सकत ेहैं और राउटर की 
प्रोग्रालमींग गलत हो सकती है। 
LAN के भीतर, आप कभी-कभी जानकारी साझा कर सकत ेहैं। हालाींकक, ननयलमत और बडा प्रोग्राम चलाने से 
एफओआईएस में िटेा प्रविस्ष्ट के ललए लसस्टम की उपलब्धता कम हो सकती है। कृपया अपने LAN पर कोई भी 
बडा या ननयलमत प्रोग्राम न चलाएीं। 
जब तक आप उस सॉफ़्टिेयर की िास्तविक प्रनतयाीं नहीीं खरीद लेत ेहैं स्जन्द्हें आप एक पीसी पर उपयोग करना 
चाहत ेहैं, कृपया उसे लोि न करें। ककसी भी मामले में, इसे "ररपोदटिंग टलमसनल" पर कभी भी नहीीं ककया जाना 
चादहए। 
अन्य नेटवकम : 
आपके पीसी की ककसी अन्द्य नेटिकस  जैसे कक रेल नेट तक पहुींच नहीीं होनी चादहए। यह नेटिकस  को हैकसस और 
िायरस के ललए प्रिण बनाता है। चूींकक एफओआईएस पर उपलब्ध जानकारी गोपनीय है, इसललए हैकसस को हमारे 
नेटिकस  में प्रिेश करने से रोकना होगा। एफओआईएस के ललए अलग लैन और राउटर होने का यही कारण है। 
ककसी भी इींटरनेट कनेस्क्टविटी की अनुमनत न दें। 
 

लसस्टर् एिलर्ननस्टे्रशन 
परिचालन ननयंत्रण कें र (ओसीसी) 
भारतीय रेलों पर एफओआईएस के सफल कायासन्द्ियन के ललए प्रत्येक क्षेत्र को एफओआईएस के प्रनत ननम्नललणखत 
स्जम्मेदाररयाीं उठानी होंगी। 
लसस्टम िटेा को सही समय पर अद्यतन करना 
नेटिकस  का प्रबींधन 
उपकरण का रखरखाि - पीसी, वप्र ींटर, यूपीएस, आरएएस, लैन एक्सटेंिर, राउटर, स्स्िच, हब और सींबींधधत सहायक 
उपकरण 
मैनुअल सूचना प्रणाली का प्रनतस्िापन 
सेिाकालीन प्रलशक्षण 
इस लक्ष्य को प्राप्त करन ेहेतु प्रत्येक क्षेत्र को एक पररचालन ननयींत्रण कें र स्िावपत करने के ललए कलमसयों की 
तैनाती करनी चादहए (पयासप्त कायसभार िाले पद उपलब्ध कराए गए हैं और किस द्िारा पयासप्त कमसचाररयों को 
प्रलशक्षक्षत ककया गया है)। 
ओसीसी कायस प्रकियाओीं को ननधासररत करने और लागू करने के ललए सशक्त ननकाय होगा। यह कायस-ननष्पादन 
की ननगरानी भी करेगा और लसस्टम की शत-प्रनतशत उपलब्धता सुननस्श्चत करने के ललए उधचत (प्री-एींस्प्टि और 
उपचारात्मक) उपाय भी करेगा। 
एनएमएस को सींचाललत करने और हर मामले में फीटि ररपोदटिंग यूननटों (हेटप िसे्क) को सकिय सहायता प्रदान 
करने के ललए ओसीसी को चौबीसों र्ींटे तैनात ककया जाएगा। रखरखाि, लसस्टम एकफकैसी का विश्लेर्षण, प्रकियाओीं 
का उन्द्नयन और आिश्यकतानुसार एसकैलेशन के ललए ि ेलसफ्ट के दौरान अनतररक्त पदाधधकारी होंगे। 
लसस्टम िटेा का ररयल टाइम अद्यतन प्रकियाओीं, भूलमकाओीं और स्जम्मेदाररयाीं ननधासररत ककया जाना चादहए 
ताकक यह सुननस्श्चत ककया जा सके कक फीस्जकल इिेन्द्ट के र्दटत होत ेही िटेा की लसस्टम में प्रविस्ष्ट हो जाए, 
लेककन ननस्श्चत रूप से अगले इिेन्द्ट के र्दटत होने से पहले इन विलींबों की ननगरानी ट्राींजेक्शन लॉग की सहायता 
से की जा सकती है 
(क्िेरी→ऑपरेशनल कीं ट्रोल→एक्सेप्शन टास्क→ट्राींजेक्शन लॉग)  
प्रकियाएीं स्िान विलशष्ट और इसके बाद डििाइस विलशष्ट अिासत फीं क्शनरी विलशष्ट होनी चादहए। ककसी भी क्षेत्र 
में प्रत्येक सींभावित स्स्िनत को किर करत ेहुए विलशष्ट कायासलय आदेश जारी ककए जाने चादहए ताकक कोई भी 
िटेा एललमेंट बाहर न जा सके।  



सामान्द्य और असामान्द्य दोनों तरह के कामकाज के ललए टे्रन दस्तािेजों के माध्यम से िटेा डिलीिर करने के 
ललए टे्रन कमसचाररयों की भागीदारी स्िानीय प्रकियाओीं के रूप में ननधासररत की जाएगी।  
यदद विफलताओीं के कारण असामान्द्य कामकाज शुरू हो गया है, तो ओसीसी (OCC) प्रॉक्सी ररपोदटिंग और 
सामान्द्य कामकाज की बहाली के ललए कॉ-ऑडिसनेट करेगा। 
प्रत्येक मींिल को एक िररष्ठ पयसिेक्षक नालमत करना चादहए जो अपने मींिल में समय पर अपिटे के ललए 
स्जम्मेदार होगा और ओसीसी के प्रनत जिाबदेह होगा। डििीजनल और सब-कीं ट्रोल ऑकफस में यािस लोकेशन में 
ररपोदटिंग टलमसनल प्रदान ककए गए हैं, (टलमसनल उस स्िान पर प्रदान ककए जात ेहैं जहाीं इनपुट करने के ललए 
आिश्यक सभी सूचनाएीं उपलब्ध होती  है)। कीं ट्रोल ऑकफस गैर-डििाइस स्िानों की ररपोटस करेगा। लसस्टम को 
ररपोदटिंग का पूरा गैमट इन टलमसनलों के आसपास तैयार ककया जाना है, जहाीं चौबीसों र्ींटे कमसचारी तैनात होने 
चादहए। 
यदद ककसी विफलता के कारण नालमत डििाइस से दो र्ींटे से अधधक समय तक िटेा प्रविस्ष्ट प्रभावित होती है तो 
इसकी ररपोदटिंग के ललए भी प्रकिया ननधासररत की जानी चादहए। 
विफलता की स्स्िनत में प्रत्येक मींिल में एक पूिस ननधासररत ररपोदटिंग व्यिस्िा होगी। ऐसे मामलों में उस स्िान/साइट 
पर पूिस-ननधासररत िैकस्टपक डििाइस से या ककसी अन्द्य स्िान पर ररपोदटिंग डििाइस से प्रॉक्सी ररपोदटिंग प्रणाली 
का पालन करत ेहुए िटेा को प्रविस्ष्ट ककया जाना चादहए। प्रॉक्सी ररपोदटिंग क्षेत्रीय ओसीसी की अनुमनत से सींभि 
होगी जो नामाींककत डििाइस को विफल स्िान/साइट के ललए ररपोटस करने में सक्षम बनाएगा। 
प्रॉक्सी ररपोदटिंग व्यिस्िा ननम्नललणखत आधार पर तैयार की जा सकती है: 
क) यदद ककसी स्िान पर टलमसनल विफल हो गए हैं, तो ररपोदटिंग उस स्िान/साइट पर शेर्ष टलमसनलों के माध्यम 
से की जाएगी। 
ख) ककसी स्िान पर कई साइटें हो सकती हैं। यदद कोई विशेर्ष साइट विफल हो गया है, तो प्रॉक्सी ररपोदटिंग एक 
नामाींककत साइट के माध्यम से की जाएगी। 
ग) यािस में विफलता के मामले में - डििीजनल कीं ट्रोल या सब कीं ट्रोल ऑकफस ररपोटस करेगा 
र्) मींिल में विफलता के मामले में - क्षेत्रीय ओसीसी ररपोटस करेगा 
ि.) पूरे क्षेत्र की विफलता के मामले में - आपदा प्रबींधन का उपयोग ककया जाएगा। 
नेटवकम  का प्रबंधन:- 
मागस/मीडिया विविधता और पयासप्त अनतररक्त उपकरण होने से पयासप्त ररििेेंसी  उपलब्ध हो गई है। यह हमेशा 
सुननस्श्चत ककया जाना चादहए कक ररिेिेंसी हमेशा कायस करने की स्स्िनत में हों। सींस्िावपत एनएमएस(NMS) 
सॉफ्टिेयर की सहायता से नेटिकस  के कामकाज की ननगरानी करना भी क्षते्रीय ओसीसी का कायस है स्जसे ननरींतर 
आधार पर चौबीसों र्ींटे सींचाललत ककया जाना है। इसमें शालमल होंगे – 
यह सुननस्श्चत करना कक प्रािलमक और गौण िटेा और िॉयस चैनल काम करने की स्स्िनत में हैं।  
यदद आपका नोि दो चैनलों के माध्यम से जुडा हुआ है और उनमें से एक िाउन है, तो आपको अींतर नहीीं पता 
चलेगा। हालााँकक, एक चैनल िाउन होने के साि, आप बहुत अननस्श्चत स्स्िनत में हैं क्योंकक जैसे ही दसूरा चैनल 
स्फ्लक होगा िटेा प्रविस्ष्ट बींद हो जाएगी। इसललए आपके ललए यह आिश्यक है कक आप ककसी चैनल की स्स्िनत 
को जानने में सकिय रुधच लें। यह "वप ींधग ींग" के माध्यम से ककया जा सकता है। एक कीं प्यूटर से दसूरे ररमोट 
पीसी/राउटर या ककसी भी इींटेललजेंट डििाइस से टेस्ट िटेा पकेैट भेजने और प्राप्त करने को वपींधगींग कहा जाता है। 
हालााँकक, आप केिल तभी वपींग कर सकत ेहैं जब आप ररमोट पीसी या राउटर का (आईपी) ऐड्रसे जानत ेहों। 
आपके क्षेत्र के आईपी ऐड्रसे की सूची ओसीसी पास उपलब्ध होनी चादहए। आप ननम्न कमाींि का पालन करके 
वपींग कर सकत ेहैं 
स्ट्राटस →रन→वप ींग [डििाइस का आईपी ऐड्रसे] →ओके 
चैनल अपटाइम का पता लगाने के ललए, आपको वपींधगींग का टास्क ननधासररत करना होगा, भले ही आपका नोि 
अप हो। आदशसत:  हर 4 र्ींटे में, आपको आसन्द्न राउटर को वपींग करना चादहए और पररणाम नोट करना चादहए। 
पूरे ददन में सींकललत, यह आपके नोि पर प्रत्येक चैनल की चैनल उपलब्धता देगा। 
उन चैनलों के ललए लशकायत दजस करना जो काम नहीीं कर रहे हैं और सुधार के ललए अनुिती कारसिाई कर रहे 
हैं। उपयुसक्त के ललए बीएसएनएल और रेलिे दोनों के साि सींपकस । 
राउटर को पूिस ननधासररत प्रािलमकता पर िटेा रूट करने के ललए कॉस्न्द्फगर ककया गया है। रीरूदटींग और लोि 
बैलेंलस ींग को एनएमएस (NMS) और आिश्यकता के आधार पर ओएसपीएफ (OSPF) (ओपन शॉटसस्ट पािफाइींिर) 
के माध्यम से करना होगा। 



उन्द्नयन हेतु समस्याग्रस्त ललींक की पहचान करने के ललए नेटिकस  विफलताओीं का विश्लेर्षण। सींचार चैनलों के 
ककराये की भुगतान प्रकियाओीं की ननगरानी करना। 
सेंट्रल ओसीसी के सहयोग से अन्द्य उपकरण विफलताओीं के ललए समस्या ननिारण और स्पेयसस से इसके 
प्रनतस्िापन का आदेश देना। 
उपकिणों का िखिखाव: 
उपकरणों के रखरखाि के सींबींध में, ओसीसी प्रत्येक स्िान/साइट पर प्रदान ककए गए हािसिेयर र्टकों का ररकॉिस 
रखेगा और क्षेत्रीय मुख्यालय और इसके मींिलों में उनकी विफलताओीं का ररकॉिस रखेगा। मरम्मत रखरखाि अनुबींधों 
के माध्यम से की जाएगी। 
एक पीसी बे्रकिाउन (या तो मॉननटर या सीपीयू या यूपीएस) महत्िपूणस है क्योंकक यह िटेा प्रविस्ष्ट को प्रभावित 
करता है। हालाींकक, आपको पहले यह सुननस्श्चत करना होगा कक ऐसी कोई समस्या नहीीं है, स्जसे स्िानीय रूप से 
ठीक नहीीं ककया जा सकता है। कृपया पािर कॉिस, ऑपरेदटींग लसस्टम और आरएमएस प्रोग्राम की जाींच करें। 
(चरण-दर-चरण प्रकिया अनुलननक-III में दी गई है। यदद ये सभी िहाीं हैं और कफर भी आपका पीसी प्रनतकिया 
नहीीं देता है, तो इसे मींिल मुख्यालय के सींज्ञान में लाएीं। प्रत्येक साइट पर आपके पास एक अनतररक्त पीसी है, 
जो ऐसी स्स्िनत से ननपटने के ललए सक्षम है। दोर्षपूणस PC को इस स्टैंि-बाय के साि बदलें। अींत में, सींबींधधत 
िेंिर को विफलता की ररपोटस करें या जैसा उस मींिल/क्षेत्र के रखरखाि पैस्क्टस द्िारा ननधासररत ककया गया। िेंिर 
का ऐड्रसे आसानी से उपलब्ध होनी चादहए। ओसीसी को अपने सींबींधधत क्षेत्रों पर स्पेयर रखरखाि प्रैस्क्टस को 
ननधासररत करना चादहए। 
ककसी भी स्पेयर रखरखाि प्रैस्क्टस को ननधासररत करने से पहले ननम्नललणखत बबींदओुीं को ध्यान में रखा जाना 
चादहए: - 
- स्िान की अपटाइम आिश्यकता 
- ककसी स्िान से वििेता की पहुींच 
- स्पेयरों की सोलसिंग एक सेंट्रल प्िाइींट से की जा सकती है, मुख्यत: एक बडा शहर जहााँ वििेता सेिाएीं आसानी 
से उपलब्ध हैं। 
इन हाउस कौशल समस्या ननिारण और स्पेयर पाट्सस से उपकरणों को बदलने तक ही सीलमत होंगे। एनएमएस 
सॉफ्टिेयर भी समस्या ननिारण में सहायता करता है। स्जन वििेताओीं के साि एएमसी तयैार की गई है और दजस  
की गई है, िे दोर्षपूणस भागों की मरम्मत कर सकत ेहैं। 
मानिीय सूचना प्रणाली का प्रनतस्िापन: 
समानाींतर मानिीय लसस्टम को बींद करना सबसे बडी चुनौती होगी। इसे धीरे-धीरे करना होगा। सबसे पहले 
सींचालन प्रबींधकों को इींटरेस्क्टि मोि में यह समझाना होगा कक एस्प्लकेशन के उपयोग में ही मूटय ननदहत है। 
ननस्श्चत समय की ररपोटस पर ननभसरता कम से कम होनी चादहए। विफलताओीं को दशासने के ललए ननस्श्चत समय 
ररपोटस अपिाद ररपोटस के रूप में अधधक होनी चादहए। 
इस प्रयास को ननम्नललणखत िम में प्रािलमकता देना समझदारी होगी।  
इींटरचेंज 
स्टॉक और डिमाींि 
लोको इन्द्िेंटरी 
ओसीसी सीओएम के परामशस से धचस्ननत मानिीय ररपोटों के ललए एक कायसिम ननधासररत करेगी और उन क्षेत्रों 
में िटेा कैप्चररींग के सींदभस में लसस्टम स्स्िरता लाएगी। 
ओसीसी प्रत्येक चरण पर लसस्टम के उपयोग का विश्लेर्षण करने और अपेक्षक्षत ररटनस के साि लमलान करने के 
ललए एक तींत्र भी विकलसत करेगा। ररटन्द्सस प्रयासों में बचत, सूचना की सटीकता, वििादों से बचाि, कम पत्राचार 
और िॉस रेफरेंस, योजना पररचालन के ललए अधधक समय, पररणामी ग्राहक सींतुस्ष्ट, व्यािसानयक उपलस्ब्धयों 
और उत्पादकता में िदृ्धध (पुन: तैनाती प्राप्त, ओिरटाइम में कटौती), कमसचाररयों के बीच काम के दबाि में कमी, 
कम विचलन आदद के रूप में हो सकता है। 
ओसीसी द्िारा एस्प्लकेशन के विश्लेर्षण से यह अनुमान लगाया जाता है कक एस्प्लकेशन के उन्द्नयन के ललए 
आगे की मदों की पहचान की जाएगी। हालाींकक, विकास शुरू करने से पहले, ओसीसी प्रत्येक नई आिश्यकता का 
मूटयाींकन करेगी कक क्या उसका ररटनस उधचत है और उसके बाद ही इसे एस्प्लकेशन विकास के ललए स्जम्मेदार 
एजेंलसयों को अगे्रवर्षत करेगी। 
सेवाकालीन प्रलशक्षण: 



यह बहुत आिश्यक है कक शेर्ष सींिगस में अधधगम का प्रचार-प्रसार करने के ललए प्रत्येक रेलिे द्िारा एक कायसिम 
बनाया जाए। क्षेत्रीय प्रलशक्षण स्कूलों की मदद से प्रलशक्षण को  
सींस्िागत बनाया जाना चादहए। प्रलशक्षण के र्टकों में िटेा सींग्रह और रखरखाि के ललए सींशोधधत ग्राउीं ि प्रकियाओीं 
का प्रदशसन, एस्प्लकेशन के ररपोदटिंग कायस और ओसीसी कायस शालमल होंगे। 
क्षेत्र में उन सभी की भागीदारी जो एक साि ककए गए पररचालन से जुड ेहैं, केिल लसस्टम के ननरींतर रखरखाि 
और उपयोग को सुननस्श्चत करेंगे। एफओआईएस प्रलशक्षण को टीएनसी, जीसी, एसएम, टीएक्सआर, टे्रन, पािर, 
सी एींि िब्टयू और िाणणस्ययक ननयींत्रकों, गािों और लोको पायलटों के प्रारींलभक और पुनश्चयास पाठ्यिमों का एक 
भाग बनाया जाना चादहए। यह प्रलशक्षण अननिायस रूप से प्रकियाओीं और एस्प्लकेशन टास्कों को समझने के ललए 
है। 
उन लोगों के मामले में स्जन्द्हें ओसीसी का पररचालन करना है और इसके कायों को ननष्पाददत करना है, उसके 
ललए प्रकियाओीं और एस्प्लकेशन टास्कों में प्रलशक्षण के अलािा एक विस्ताररत मॉड्यूल ननधासररत ककया जाएगा। 
प्रत्येक रेलिे का ओसीसी अपने मौजूदा सींिगस से प्रलशक्षकों को नालमत करेगा, स्जन्द्हें किस द्िारा प्रलशक्षक्षत ककया 
जाएगा ताकक िे अपने रेलिे पर प्रलशक्षण प्रकिया स्िावपत कर सकें  और दसूरों को प्रलशक्षक्षत कर सकें । इसके बाद 
ओसीसी अपने रेलों पर प्रलशक्षण की प्रगनत का ननगरानी करेगा और यह सुननस्श्चत करेगा कक ननयलमतता बनी 
रहे। 
ववववध र्ुद्दे 
मुरण ररपोटस: 
सभी ररपोटस, जो डिस्प्ले पर उपलब्ध हैं, मुदरत भी की जा सकती हैं। आपको यह तय करना चादहए कक कौन सी 
ररपोटस ययादा उपयोगी हैं और ककसे मुरण की आिश्यकता है। 
आप या तो ददखाए गए दृश्य को वप्रींट कर सकत ेहैं (F7 के माध्यम से) या आप अपनी इच्छा से कॉलम और 
पींस्क्त (रो) चुन सकत ेहैं (उन्द्हें स्क्लक करके) और कफर F11 दबाकर उसे वप्रींट करें। 
मुरण के ललए, आपके पास एक िॉट मैदट्रक्स वप्रींटर होना चादहए जो या तो नेटिकस  से जुडा हो या पीसी और 
"साझा" से जुडा हो। 
आपको कागज और ररबन की आिश्यकता के ललए पहले से योजना बनानी होगी। 
र्ैसेजिंग फीचि: 
यह एक बहुत शस्क्तशाली सींचार उपकरण है स्जसका उपयोग केिल सािसक कायों के ललए ककया जाना चादहए। 
इसे सामान्द्य प्रयोजन के ई-मेल फीचर में न बनले। चूींकक प्राप्तकतास कोई कफटटर नहीीं है, इसललए स्टेशन के ललए 
सींदेशों की पूरी सूची तजेी से बढ जाती है। हालाींकक, माल ढुलाई सींचालन, एफओआईएस सींदेशों और आकस्स्मक 
गैर-व्यस्क्तगत सींदेशों से सींबींधधत सींदेशों को पे्रवर्षत करने के ललए स्ितींत्र रूप से और उदारतापूिसक इसका उपयोग 
करें। 
पासविम: 
आरएमएस पैकेज में पासििस की अिधारणा है। िटेा दजस करने िाले प्रत्येक उपयोगकतास को ऐसे पासििस ददए जा 
सकत ेहैं। एक बार किस द्िारा पासििस ददए जाने के बाद, कोई भी एक्सेस>पासििस पर जाकर अपना पासििस खुद 
बदल सकता है। पयसिेक्षक को यह भी सुननस्श्चत करना चादहए कक जो कोई भी एफओआईएस कायस (स्िानाींतरण 
आदद पर) से दरू जा रहा हो, उसे उपयोगकतास सूची से हटा ददया गया है और उसका पासििस किस द्िारा अक्षम 
कर ददया गया है। पासििस असाइन करने से उपयोगकतास को स्जम्मेदारी लमलती है। यह पासििस सुरक्षा को बनाए 
रखने में मदद करता है अिासत ्ररपोदटिंग करत ेसमय उपयोगकतास की आईिी साि रखी जाती है। 
पासििस प्रबींधन टास्क को क्षेत्र को ददया जा रहा है ताकक िे किस को शालमल ककए बबना स्ियीं ही पासििस का 
प्रबींधन कर सकें । आरएमएस पासििस के अलािा वि ींिोज पासििस है, स्जसका उपयोग पीसी में लॉग इन करत ेसमय 
होता है, यदद िह इस पासििस का उपयोग कर रहा है तो उस डििाइस के सभी उपयोगकतासओीं को यह पता होना 
चादहए। 

आिएर्एस र्ॉड्यूल र्ें उपलब्ध रिपोटम: 
कांफे्रस सेट 

इंटिचेंि फोिकास्ट सर्िी: यह ितसमान नतधि के पूिासनुमान और इींटरचेंज का िसे्कटॉप सींक्षक्षप्त दृश्य उपलब्ध 
करता है। इसे I/C पूिासनुमान और आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग टास्क द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 



िननगं इंटिचेंि: यह पूिासनुमान और इींटरचेंज का विस्ततृ दृश्य देता है और पूिासनुमाननत टे्रनों की चलने की स्स्िनत 
भी बताता है। इसे I/C पूिासनुमान और आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग टास्क द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 
विमर्ान इंटिचेंि: यह खाली और भरे स्टॉक, स्टॉक (4w) इींटरचेंज के बे्रक-अप के साि इींटरचेंज की सींक्षक्षप्त 
जानकारी देता है। यह जींबो और बॉक्स रेक इींटरचेंज की भी सींक्षक्षप्त जानकारी प्रदान करता है। इसे I/C पूिासनुमान 
और आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग टास्क द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 
संभाववि कर्ी : यह इींटरचेंज के साि-साि टे्रनों की कमी एिीं उनकी कमी के कारणों का सींक्षक्षप्त दृश्य उपलब्ध 
करता है। इसे I/C पूिासनुमान और आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग टास्क और I/C शॉटसफॉल ररपोदटिंग टास्क द्िारा 
अद्यतन ककया जाता है। 
टे्रन इंटिचेंि की कर्ी: डिस्पैच में कमी के कारण के साि-साि बीत ेहुए कल के इींटरचेंज की कमी/अधधकता को 
बताता है। इसे I/C पूिासनुमान और आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग टास्क द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 
स्ट्रीर्वाि पाइप लाइन: दो नालमत स्टेशनों के बीच पाइपलाइन और िाया के ललए भी पाइपलाइन प्रदान करता है। 
इसे लोि प्लाननींग, टे्रन ऑिसररींग, आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग टास्क द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 
िन पि लोि : यह लसस्टम में रन पर सभी लोिों के ललए एक असींरधचत क्िेरी है। उपयोगकतासओीं की आिश्यकताओीं 
के अनुसार लोि देखने के ललए अलग-अलग कफटटर उपलब्ध हैं। 
इसे लोि प्लाननींग, टे्रन ऑिसररींग, आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग टास्क द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 
यािायाि प्रवाह: 3 ददन तक की सींभावित यातायात प्रिाह इींटरचेंज बबींदओुीं की अधग्रम जानकारी देता है। 
इसे लोि प्लाननींग, टे्रन ऑिसररींग, आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग टास्क द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 
 
िेलवेवाि आउटविम टे्रन: यह एक जोन पर सभी बाहरी टे्रनों का मींिलिार गींतव्य रेलिेिार दृश्य उपलब्ध करता है। 
रेक के प्रकार, पण्य के ललए कफटटर भी उपलब्ध हैं। 
इसे लोि प्लाननींग, आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग टास्क द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 
टलर्मनल जस्िनि: टलमसनलों पर कुल रेक के साि-साि उन टलमसनलों के ललए इनसाइट प्रदलशसत करता है। सेल का 
चयन करने पर रेकिार प्रासींधगक वििरण प्रदलशसत ककए जात ेहैं। 
इसे आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग, I/w नीं. टेककीं ग, रेक प्लेसमेंट/ररलीज टास्क द्िारा अद्यतन ककया जाता है।  
टलर्मनल प्रदशमन: एक चयननत अिधध के ललए टलमसनल प्रदशसन उपलब्ध कराता है। 
इसे आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग, I/w नीं. टेककीं ग, रेक प्लेसमेंट/ररलीज टास्क द्िारा अद्यतन ककया जाता है।  
टलर्मनल का इनिहास: एक चयननत अिधध के ललए टलमसनल पर रख ेगए प्रत्येक रेक का वििरण देता है। इसे 
आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग, I/w नीं. टेककीं ग, रेक प्लेसमेंट/ररलीज टास्क द्िारा अद्यतन ककया जाता है।  
टलर्मनल प्रदशमन औि िननगं जस्िनि: यह टलमसनल के इनसाइट के साि इसके लोि की स्स्िनत बताता है। इसे 
आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग, I/w नीं. आस्स्कीं ग, रेक प्लेसमेंट/ररलीज टास्क द्िारा अद्यतन ककया जाता है।  
ओिीआिवाि िेक बकाया (ववविण): ओिीआर िार बकाया माींग वििरण देता है। इसे माींग ररपोदटिंग टास्क द्िारा 
अद्यतन ककया जाता है। 
िेक प्रदशमन: मींिल में कुल ककलोमीटर चलने के साि मींिल/क्षेत्र में उस अिधध के ललए रेक का प्रदशसन उपलब्ध 
करता है। 
इसे आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग, रेक फॉमेशन/डिलसपेशन, I/W नीं. टेककीं ग, रेक प्लेसमेंट/ररलीज टास्कों द्िारा अद्यतन 
ककया जाता है। 
िेक जस्िनि: ननम्नललणखत शीर्षों: यू/आर, यू/एल, ओ/िब्टयू, आई/िाींि एम्प्टी के तहत एक मींिल/क्षेत्र पर रेक का 
बे्रक अप बताता है। इसे आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग, I/W नीं. टेककीं ग, रेक प्लेसमेंट/ररलीज टास्कों द्िारा अद्यतन 
ककया जाता है। 
िेक इंटेधग्रटी: चयननत क्षेत्र पर प्रत्येक रेक पर सभी सींलनन ककए गए/अलग ककए गए/लसक की ररपोदटिंग का 
वििरण देता है। जाींच और अपव्यय (यदद ककया जाता है) को भी दशासया जाता है। सेल का चयन करने और एींटर 
दबाने के बाद आगे का वििरण देखा जा सकता है। 
इसे रेक ररपोदटिंग, कीं लसस्ट ररपोदटिंग और TXR जाींच द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 
विमर्ान यािायाि प्रवाह: प्रत्येक रेलिे की होस्टिींग को आई/िब्टयू, ओ/िब्टयू और एम्प्टी के तहत दशासया गया 
है। भरे और खाली दोनों रेकों के ललए तीर द्िारा रेलों के बीच प्रिाह को दशासया गया है। 
िाींनछत सेल का चयन करने और एींटर दबाने पर प्रत्येक रेक का वििरण देखा जा सकता है। इसे सभी रेक और 
लोि ररपोदटिंग द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 



टलर्मनल प्रबंधन योिना: चयननत समूह रेक के प्रकार, मींिलिार, बकाया रेक माींग, रेक ऑन हेंि और टलमसनेदटींग 
लोि के पाइपलाइन प्रदलशसत की जाती है। 
सेल का चयन और एींटर दबाने पर, उस सेल से सींबींधधत वििरण प्रदलशसत होता है। इसे डिमाींि, रेक प्लेसमेंट/ररलीज 
और आगमन/प्रस्िान टास्क द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 
सभी स्टॉक: क्षेत्र का ितसमान रेक होस्टिींग टलमसनल, िॉस टै्रकफक (थू्र), विदेशी रेलिे का प्रारींभ, अन्द्य रेलों से प्राप्त 
लोकल और टलमसनेदटींग पर लोििे एम्प्टीज को विननददसष्ट करत ेहुए मींिलिार दशासया गया है। 
ककसी भी सेल का चयन करने पर प्रत्येक रेक का वििरण देखने की सुविधा भी उपलब्ध है। कॉन्द्रें स सेट में 
अन्द्य स्टॉक आइकन एक ही क्िेरी BCN, BCX, BOXN, BOX, SHERPA SHERPAN, CONTAINER, 
TANKS पर चलत ेहैं। 
इसे लोि प्लाननींग, कीं लसस्ट ररपोदटिंग, प्लेसमेंट/ररलीज टास्क द्िारा अद्यतन ककया जाता है।  
लोको जस्िनि: यह क्िेरी चयननत मींिल के ललए सभी लोको को स्िान के अनुसार प्रदलशसत करती है। एक प्रकार 
का समरी भी प्रदलशसत ककया जाता है। 
इसे लोको ररपोदटिंग, आगमन/प्रस्िान, लोको अटैचमेंट/डिटैचमेंट टास्क द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 

प्रबंधकीय रिपोटम 
इंटिचेंि 
बीता हुआ कल 
बीि ेहुए कल का इंटिचेंि: यह क्िेरी मींिलीय इींटरचेंज पॉइींट पर लोि और लाइट इींजन के सींदभस में िास्ति में 
इींटरचेंज की गई टे्रनों की जानकारी प्रदलशसत करती है, शॉटसफॉल और एक्सेस कॉलम लोि का ददशा-िार समरी देता 
है जो वपछले ददन के पूिासनुमान की तुलना में कम या अधधक िे। प्रास्प्त और पे्रर्षण प्रत्येक I/C बब ींद ुके ललए 
अलग-अलग ददखाए जात ेहैं। 
इसे इींटरचेंज पूिासनुमान और आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग टास्कों द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 
विमर्ान 
इंटिचेंि र्ॉननटरिगं: यह क्िेरी ितसमान I/C का दृश्य उपलब्ध करती है, पूिासनुमाननत टे्रनों और उन टे्रनों की 
स्स्िनत भी बताती है, स्जनका पूिासनुमान नहीीं लगाया गया है, लेककन I/C में जाने की सींभािना है। यह टे्रन 
पूिासनुमान, आगमन/प्रस्िान टास्कों द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 
िेक एवं टलर्मनल की जस्िनि 
बीता हुआ कल 
24 र्ींटे टलमसनल की स्स्िनत: 24 र्ींटे टलमसनल इनसाइट के साि इसके लोि की स्स्िनत बताता है। इसे 
आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग I/W नीं. टेककीं ग रेक प्लेसमेंट/ररलीज टास्कों द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 
िेकों की अनुकूललि गनि: यह क्िेरी लॉग इन जॉन से उत्पन्द्न होने िाले रेकों की गनत को प्रदलशसत करती है और 
िटेाबेस में क्िेरी की गई तारीख तक उपलब्ध होती है। यह रेकों के खाली और भरे हुए रन और उनके द्िारा तय 
की गई ककमी और एक रन में लगने िाले समय को प्रदलशसत करता है। इसमें रेक के डिटेंशन वििरण को प्रदलशसत 
करने की सुविधा है। विलशष्ट पण्यों और स्टॉक के प्रकारों का वििरण देखने के ललए कफटटर प्रदान ककए जात ेहैं। 
यह सूचना आगमन/प्रस्िान, रेक गठन/अपव्यय, प्लेसमेंट/ररलीज ररपोदटिंग टास्कों द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 
सीसी िेक बीपीसी जस्िनि: यह क्िेरी क्लोज सककस ट रेक का रननींग वििरण देती है जो उस क्षेत्र/मींिल या उस क्षते्र 
के चयननत बीपीसी स्टेशन के ललए लॉग इन िटे पर लसस्टम में चल रहे हैं। रेक प्रकार का चयन करने के ललए 
विकटप उपलब्ध है, यदद एक विलशष्ट रेक प्रकार के रेक को देखा जाना है। इसे बीपीसी वििरण, टे्रन आगमन/रेक 
ननमासण/अपव्यय टास्कों द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 
िेक की गनि: यह रेक की आईिी िालने पर रेक के खाली और भरे हुए रन और उनके द्िारा तय की गई ककमी 
और एक रन में लगने िाले समय को प्रदलशसत करता है। इसमें रेक के डिटेंशन वििरण को प्रदलशसत करने की 
सुविधा है। विलशष्ट पण्यों और स्टॉक के प्रकारों का वििरण देखने के ललए कफटटर प्रदान ककए जात ेहैं। यह सूचना 
आगमन/प्रस्िान, रेक गठन/अपव्यय, प्लेसमेंट/ररलीज ररपोदटिंग टास्कों द्िारा अद्यतन ककया जाता है। 
र्ांग औि लदान 
बीता हुआ कल 
वस्िुवाि लदान औि बकाया: यह क्िेरी ककसी विशेर्ष स्टेशन के मींिल/क्षेत्र के ललए लदान सूचना को रेको की 
सींख्या 4w, पीसमील, 4w, और कुल टन भार और माल ढुलाई के सींदभस में दशासती है। उपयोगकतास (एक विलशष्ट 
पे्रवर्षती या सभी पे्रवर्षती या एक पे्रवर्षती को छोडकर) और (एक विलशष्ट पण्य, या सभी पण्यों, या एक पण्य को 



छोडकर) के ललए विकटपों का उपयोग कर सकत ेहैं। ये विकटप परस्पर अनन्द्य हैं और ककसी भी सींयोजन में 
उपयोग ककए जा सकत ेहैं। 
लोि प्लाननींग, कीं लसस्ट ररपोदटिंग, लोडि ींग टास्क इस क्िेरी को अद्यतन करता है। 
बीि ेहुए कल का लदान 
िेक र्ांग का टलर्मनलवाि लदान: यह क्िेरी माींग वििरण और हैंिललींग गनतविधध वििरण के साि एक क्षेत्र/मींिल 
के टलमसनल िार रेक लोडि ींग प्रदशसन को बताती है। पण्यिार और रेलिे-िार गींतव्य समरी के विचार भी उपलब्ध 
हैं। 
बैलेंस के सींदभस में टलमसनलिार अनलोडि ींग वििरण देखने के ललए विकटप भी उपलब्ध है। आगमन/प्रस्िान, रेक 
गठन/अपव्यय, प्लेसमेंट/ररलीज-ररपोदटिंग टास्क द्िारा इस क्िेरी को अद्यतन करत ेहैं। 
लदान प्रदशमन: यह क्िेरी ककसी विशेर्ष स्टेशन के मींिल/क्षते्र के ललए लदान सूचना को रेको की सींख्या 4w, 
पीसमील, 4w, और कुल टन भार और माल ढुलाई के सींदभस में दशासती है। उपयोगकतास (एक विलशष्ट पे्रवर्षती या 
सभी पे्रवर्षती या एक पे्रवर्षती को छोडकर) और (एक विलशष्ट पण्य, या सभी पण्यों, या एक पण्य को छोडकर) के 
ललए विकटपों का उपयोग कर सकत ेहैं। ये विकटप परस्पर अनन्द्य हैं और ककसी भी सींयोजन में उपयोग ककए 
जा सकत ेहैं। 
इस क्िेरी में मींिलिार o/s लोडि ींग, पण्यिार लोडि ींग और o/s का सबमेंयू है।  
डिमाींि ररपोदटिंग, प्लेसमेंट/ररलीज टास्क इस क्िेरी को अद्यतन करता है।  
विमर्ान 
प्रकािवाि स्टॉक जस्िनि: यह क्िेरी रो का चयन करने और इींटर दबाने से क्षेत्र (रेक/pm के सींदभस में) पीसमील 
पर सभी रेक प्रकारों या चयननत रेक प्रकार का बे्रक अप देती है।  
धचस्ननत ककए गए माल डिब्ब के प्रकारों का वििरण भी प्रदलशसत करता है। 
यह क्िेरी आगमन/प्रस्िान, रेक गठन, अपव्यय और कीं लसस्ट ररपोदटिंग द्िारा अद्यतन की जाती है। 
पीसर्ील आउटस्टेंडिगं सर्िी: ओिीआर डिमाींि ररपोदटिंग के साि एक क्षेत्र में पीसमील ओ/एस का गींतव्य िार 
वििरण देता है। क्िेरी पीसमील प्लेसमेंट/रीलीज टास्क इस क्िेरी को अद्यतन करता है। 
लोको 
पावि इंटिचेंि: क्षेत्रीय लोको I/C का समरी देता है और एक क्षेत्र पर प्रकार िार लोको रखने का समरी भी देता 
है। 
आगमन/प्रस्िान और लोको ररपोदटिंग टास्क इस क्िेरी को अद्यतन करत ेहैं। 
 
परिचालन ननयंत्रण 
इींटरचेंज 
बीता हुआ कल 
टे्रन वाि इंटिचेंि यह क्िेरी एक मींिल के लोि िार आई / सी को प्रदलशसत करती है। 
विननददसष्ट नतधि के ललए I/C प्िाइींट के अनुसार। विननददसष्ट I/C प्िाइींट और ददशा के ललए विचार उपलब्ध है। 
लोि का वििरण, जैसे लोि का नाम, एल/ई प्रकार, लोको, यूननट, आई/सी नतधि/समय देने और लेने के ललए 
अलग से सूचीबद्ध ककया गया है। यह सूचना लोि प्लाननींग, आगमन/प्रस्िान टास्कों द्िारा अद्यतन की जाती 
है। 
लोि इंटिचेंि ववश्लेर्ण यह क्िेरी मींिल का लोििार I/C विननददसष्ट अिधध के ललए प्िाइींटिार I/C प्रदलशसत करती 
है। विननददसष्ट I/C बब ींद ुऔर ददशा के ललए विचार उपलब्ध है। लोि का वििरण, जैसे लोि का नाम, एल/ई प्रकार, 
लोको, यूननट, आई/सी नतधि/समय देने और लेने के ललए अलग से सूचीबद्ध ककया गया है। प्रारींलभक 
क्षेत्र/मींिल/स्टेशन और अींनतम क्षेत्र/मींिल/स्टेशन के ललए कफटटर प्रदान ककए गए हैं ताकक I/C िटेा पर विलभन्द्न 
विश्लेर्षण ककए जा सकें । यह सूचना आगमन/प्रस्िान और I/C ररपोदटिंग टास्क द्िारा अद्यतन की जाती है। 
लोि वाइि स्टॉक इंटिचेंि यह क्िेरी एक विलशष्ट प्रकार के स्टॉक के ललए मींिल स्तर पर स्टॉक की प्रास्प्तयों 
और पे्रर्षण की सींक्षक्षप्त जानकारी प्रदलशसत करती है। लोि ककए गए स्टॉक को थू्र और टलमसनेदटींग के सींदभस में 
िगीकृत ककया गया है। खाली स्टॉक को अलग से ददखाया गया है। यह क्िेरी प्रास्प्तयों और प्रत्येक I/C बब ींद ुके 
ललए कुल (सीं./यूननट) के साि प्रत्येक िगीकरण के ललए आउटपुट फीटि जैसे सीं./यूननट प्रदलशसत और वितररत 
करती है। 
यह सूचना आगमन/प्रस्िान और I/C ररपोदटिंग टास्क द्िारा अद्यतन की जाती है। 



ितसमान 
स्टॉक पूवामनुर्ान यह क्िेरी एक विलशष्ट प्रकार के स्टॉक के ललए मींिल स्तर पर स्टॉक की प्रास्प्तयों और पे्रर्षण 
की सींक्षक्षप्त जानकारी प्रदलशसत करती है। लोि ककए गए स्टॉक को थू्र और टलमसनेदटींग के सींदभस में िगीकृत ककया 
गया है। खाली स्टॉक को अलग से ददखाया गया है। यह क्िेरी प्रत्येक I/C बब ींद ुके ललए प्रास्प्तयों और पे्रर्षण दोनों 
हेतु आउटपुट फीटि जैसे सीं./यूननट प्रदलशसत करती है। 
टे्रन I/C पुिासनुमान ररपोदटिंग टास्क इस सूचना को अद्यतन करती है। 
स्टॉक इंटिचेंि (सर्िी) एक ऑनलाइन क्िेरी जो ररपोटस देखने के समय चलने िाली टे्रनों का पुिासनुमान और 
िास्तविक जानकारी देती है, साि ही  4-w यूननट में एल/ई के सींदभस में I/C प्िाइींट के अनुसार स्टॉक इींटरचेंज 
भी देती है। I/C का रेलिेिार समरी भी ददया गया है। 
I/C पूिासनुमान और आगमन/प्रस्िान इस क्िेरी को अद्यतन करती है। 
लोि औि पाइपलाइन 
बीता हुआ कल 
लोि के गंिव्य र्ें परिविमन क्िेरी क्षेत्र/मींिल के भीतर भरे/खाली/लमधश्रत/सभी के ललए लोि के बारे में जानकारी 
देती है स्जसमें गींतव्य के सींशोधधत पररितसन और स्टेशन जहाीं पररितसन ककया गया िा, सींदेश सींख्या और गींतव्य 
पररितसन को अधधकृत करने िाले पदाधधकारी के साि जानकारी दी गई है। ररपोटस एक विलशष्ट पण्य के ललए, 
पे्रवर्षती के ललए या एक विलशष्ट गींतव्य के ललए चुननींदा रूप से प्राप्त की जा सकती है। यह सूचना लोि गींतव्य 
टास्क में पररितसन द्िारा अद्यतन की जाती है। 
24 घंटे स्टेबल लोि  यह क्िेरी नतधि और समय, कारण के साि विर्षम र्ींटों में भरे/खाली दोनों के ललए लोि के 
बारे में जानकारी देती है। यह सूचना लोि प्लाननींग, आगमन/प्रस्िान और टे्रन स्टेबललींग टास्क द्िारा अद्यतन 
की जाती है। 
विमर्ान 
प्रकािवाि टलर्मनेदटगं लोि इनसाइट यह क्िेरी स्टेशन/मींिल के ललए टलमसनेदटींग लोि की सूचना देती है। I/C स्टेशन 
और गींतव्य पर अपेक्षक्षत आगमन/प्रस्िान समय और नतधि के साि  ितसमान स्िान और स्स्िनत सदहत लोि का 
वििरण प्रदलशसत होता है।  
यह क्िेरी लोि प्लाननींग, टे्रन ऑिसररींग, टे्रन आगमन/प्रस्िान टास्क द्िारा अद्यतन की जाती है। 
आउटगोइंग लोि लॉग क्षेत्र/मींिल/स्टेशन से उत्पन्द्न लोि का वििरण देता है। यह उस लोि का I/C समय भी 
बताता है और उसके गींतव्य पर उसका अपेक्षक्षत समय भी बताता है। लोि योजना, प्लेसमेंट/ररलीज, आगमन/प्रस्िान 
टास्क इस क्िेरी को अद्यतन करत ेहैं। 
गंिव्य के अनुसाि अनुकूललि िननगं जस्िनि यह क्िेरी क्षेत्र से लोि ककए गए रेक और उस नतधि पर चल रही 
रेक को प्रदलशसत करती है। यह लदान का वििरण और I/C नतधि और समय, इसकी ितसमान स्स्िनत बताता है। 
स्टॉक प्रकार के पण्य और अनलोडि ींग क्षेत्र के ललए कफटटर प्रदान ककए जात ेहैं। लोि योजना, प्लेसमेंट/ररलीज, 
आगमन/प्रस्िान टास्क इस क्िेरी को अद्यतन करत ेहैं। 
स्टॉक 
बीता हुआ कल 
िेक प्रदशमन: मींिल में कुल ककलोमीटर चलने के साि मींिल/क्षेत्र में उस अिधध के ललए रेक का प्रदशसन उपलब्ध 
करता है। (क्िेरी रेक को क्षेत्र/मींिल से बाहर ननकलने की तारीख से चुनती है) 
इसे आगमन/प्रस्िान ररपोदटिंग, रेक गठन/अपव्यय, I/W नीं. टेककीं ग, रेक प्लेसमेंट/ररलीज टास्कों द्िारा अद्यतन 
ककया जाता है। 
स्टॉक होजल्िगं: क्िेरी सभी िगैन के प्रकारों, भरा और खाली, पीसमील के ललए अलग, रेक और िीिीएस स्टॉक 
हेतु क्षेत्र के ललए कुल होस्टिींग की कल की स्स्िनत प्रदलशसत करती है। स्टॉक का वििरण उस स्टॉक के प्रकार का 
चयन करके उस पर स्क्लक करने और एींटर दबाने देखा जा सकता है। यह क्िेरी इनिािस नीं. टेककीं ग, प्रस्िान, 
कीं लसस्ट ररपोदटिंग, रेक गठन/ अपव्यय और मागसिती िैगनों के सींलनन/अलगाि ररपोदटिंग टास्क द्िारा अद्यतन 
की जाती है।  
24 घंटे िेक: यह क्िेरी कल 24 र्ींटे रेक की जानकारी प्रदलशसत करती है। रेक समूह प्रकार िार या रेक प्रकार िार 
एक विलशष्ट पण्य के ललए शालमल है, या पण्य को बाहर रखा गया है, या सभी प्रकार और एक विलशष्ट प्रवर्षती 
के ललए शालमल है, या एक विलशष्ट प्रवर्षती को बाहर रखा गया है या एक क्षेत्र के ललए सभी प्रवर्षती। यह क्िेरी 



इनिािस नीं. टेककीं ग, आगमन/ प्रस्िान, कीं लसस्ट ररपोदटिंग, रेक गठन/अपव्यय, करेंट प्लेसमेंट/ररलीज टास्क द्िारा 
अद्यतन की जाती है।  
िेक जस्िनि क्िेरी िास्तविक समय के आधार पर रेक की जानकारी प्रदलशसत करती है। रेक समूह प्रकार िार या 
रेक प्रकार िार एक विलशष्ट पण्य के ललए शालमल है, या पण्य को बाहर रखा गया है, या सभी प्रकार और एक 
विलशष्ट प्रवर्षती के ललए शालमल है, या एक विलशष्ट प्रवर्षती को बाहर रखा गया है या एक क्षेत्र के ललए सभी 
प्रवर्षती। इनिािस नीं. टेककीं ग, आगमन/ प्रस्िान, कीं लसस्ट ररपोदटिंग, रेक गठन/अपव्यय, प्लेसमेंट/ररलीज टास्क। 
गंिव्य िेलवे-वाि बकाया प्रदशमन यह एक क्षेत्र का मींिलिार गींतव्य रेलिे आधार पर इक्ट्ठा ककए गए वििरण की 
माींग की माींग करता है। पण्य और इींटें टेि यूननट की सींख्या का वििरण देता है। रेक/ माींग के अनुसार पीसमील 
को देखने के ललए पण्य और पे्रर्षक का चयन ककया जा सकता है। 
यह क्िेरी माींग और प्लेसमेंट/ररलीज टास्क द्िारा अद्यतन की जाती है। 
आई/िब्ल्यू यािायाि ितसमान नतधि के आधार पर एक विननददसष्ट टलमसनल के इनिािस लोि के हैंिललींग का वििरण 
दशासता है। आगमन/प्रस्िान और प्लेसमेंट/ररलीज टास्क इस क्िेरी को अद्यतन करत ेहैं। 
ओ/िब्ल्यू यािायाि ितसमान नतधि के आधार पर एक विननददसष्ट टलमसनल के आउटिािस लोि के हैंिललींग का वििरण 
दशासता है। आगमन/प्रस्िान और प्लेसमेंट/ररलीज टास्क इस क्िेरी को अद्यतन करत ेहैं। 
ववववध 
लोि वाइि रूट यह क्िेरी चयननत लोि (लोि का नाम इींटर करके चयन ककया जाता है) के ललए पूरा रूट वििरण 
देती है जैसे लोि फ्रॉम-टू, लोि की ददशा, लोि का प्रकार, यूननट्स, स्टेशन, आगमन/प्रस्िान, नतधि/समय, इनििस 
ददशा, चयननत लोि का आउटििस ददशा। यह जानकारी लोि प्लाननींग, टे्रन ऑिसररींग, आगमन/प्रस्िान टास्कों द्िारा 
अद्यतन की जाती है। 
लोि वाइि टे्रन डिटेल यह क्िेरी ककसी विशेर्ष लोि की यात्रा के ललए ऑिसर की गई सभी टे्रनों का वििरण देती है 
(लोि का नाम इींटर करके चयन ककया जाता है)। लोि को प्रारींलभक स्टेशन से प्रस्िान का समय देकर िापस 
मींगाया जाता है, लोको के वििरण सदहत प्रत्येक टे्रन लेग का ब्यौरा भी उपलब्ध है। टे्रन का वििरण मागसिती 
सभी स्टेशनों और उस यात्रा के दौरान की गई ररपोदटिंग, यदद कोई हो, को दशासता है। 
यह जानकारी टे्रन ऑिसररींग, आगमन/प्रस्िान टास्कों द्िारा अद्यतन की जाती है। 
टे्रन शेड्यूल यह क्िेरी स्टेशनों के ककसी भी युनम बीच लसस्टम में सभी टे्रन के शेड्यूल को दशासती है। यह वििरण 
क्षेत्रीय, मींिलीय और सेक्शनल इींटरचेंज के ललए सींकेतक सदहत टे्रन शेड्यूल में सभी स्टेशनों को ददखाता है। यह 
जानकारी लसस्टम में स्टेदटक िटेाबेस द्िारा अद्यतन की जाती है। 
रूट डिस्प्ले यह क्िेरी स्टेशनों के ककसी भी युनम के बीच डिफॉटट लोि रूट दशासती है। मागस पर प्रत्येक इींटरचेंज 
स्टेशन के ललए इनििस और आउटििस वििरण ददखाए जाते हैं। यह जानकारी लसस्टम में स्टेदटक िटेाबेस द्िारा 
अद्यतन की जाती है। 
इनवॉयस डिटेल ककसी अिधध के ललए एक मींिल/स्टेशन में बनाए गए चालान का वििरण देता है। यह क्िेरी 
आरआर वििरण और माल ढुलाई और लोडि ींग का िजन बताती है।यह जानकारी माींग पींजीकरण, प्लेसमेंट/ररलीज 
और आरआर ररपोदटिंग टास्कों द्िारा अद्यतन की जाती है। 
स्टेशन हेल्प यह क्िेरी स्टेशन कोि या नाम के सींबींध में सहायता प्रदान करती है। यदद स्टेशन का नाम या 
स्टेशन कोि का केिल एक दहस्सा ज्ञात है, तो लसस्टम िेटाबेस में सभी स्टेशनों को ददखाता है स्जसमें इनपुट 
ककए गए स्टेशन के नाम का एक दहस्सा शालमल है। यह जानकारी लसस्टम में स्टेदटक िटेाबेस द्िारा अद्यतन 
की जाती है। 
बुफकंग प्रोफाइल यह क्िेरी चयननत स्टेशन की बुककीं ग प्रोफाइल देती है जैसा कक आईआरसीए की िणसमाला सूची 
में ददया गया है। यह जानकारी लसस्टम में स्टेदटक िटेाबेस द्िारा अद्यतन की जाती है। 
अपवाद कायम 
ट्राींजेक्शन लॉग: यह टास्क ररपोदटिंग में होने िाली देरी की ननगरानी के ललए प्रदान ककया जाता है। इसे ककसी 
नतधि और मींिल/स्टेशन के ललए देखा जा सकता है। टे्रन और रेक ररपोदटिंग टास्कों को अलग-अलग देखने के 
ललए कफटटर है। 
टे्रन और रेक ररपोदटिंग टास्क इसे अद्यतन करत ेहैं। 
सांजख्यकीय रिपोटम (रिपोट्मस)  
इंटिचेंि 



I/C सर्िी और शॉटसफॉल पूिासनुमान की तुलना में इींटरचेंज ककए गए लोि के सींदभस में I/C समरी प्रदान करता 
है। आगमन/प्रस्िान टास्क इस क्योरर को अद्यतन करता है।  
लोि औि पाइपलाइन 
कारण िार स्टेबललींग एक विननददसष्ट अिधध के दौरान स्टेबल ककए गए लोि का वििरण, स्टेबललींग का कारण और 
उस लोि को उठाने के समय के साि स्टेबल लोि का वििरण देता है। स्टेबललींग, लोि प्लाननींग, आगमन/प्रस्िान 
टास्क इस क्योरर को अद्यतन करता है। स्स्िर, लोि योजना और आगमन / 
िायिजसन रस्जस्टर एक ननददसष्ट अिधध के ललए िायिजसन वििरण देता है। मूल स्टेशन पण्य के ललए उपलब्ध 
कफटटर, अिासत ्िायिजसन टास्क इस क्िेरी को अद्यतन करता है 
एफओआईएस के ललए िखिखाव प्रफक्रयाएं: 
HVNET VSAT पूिासपेक्षाओीं के दैननक रखरखाि के ललए जााँच सूची 
1. न्द्यूनतम 1KVA ऑन लाइन यूपीएस - VSAT को समवपसत 
2. िडेिकेटेि इलेक्ट्रॉननक अिस 1 ओम से कम 
3. अिस से न्द्यूट्रल िोटटेज 2 िोटट से कम होना चादहए 
4. इनिोर यूननट के सामने और पीछे कम से कम 8 " के स्क्लयरेंस के साि िातानुकूललत धूल मुक्त िातािरण। 
यह एयरफ्लो प्रदान करता है और ओिरहीदटींग को रोकता है। 
5 पीईएस के ललए एसी इनपुट आिश्यकताएीं- 230 V + 10%v VAC 47-63 हट्सज 
6. VSAT एींटीना और यूननट की ग्राउीं डि ींग आिश्यक है प्रनतरोध 10 ओम से कम होना चादहए। 
7. पीईएस के ललए एसी इनपुट िोटटेज केिल यूपीएस आउटपुट से प्राप्त ककया जाना चादहए (लाइि टू न्द्यूट्रल 
230 VAC लाइि टू अिस 230V न्द्यूट्रल टू अिस OV) 
8. आरएफ यूननट में नमी को प्रिेश न करने दें। ओिीयू में सभी कनेक्टसस पर प्लास्स्टक टेप लगाया जाना चादहए। 
इसे रोकने के ललए उधचत रूप से डिज़ाइन ककए गए िर्षास सींरक्षण किर का भी इस्तमेाल ककया जा सकता है। 
ऑन-ऑफ प्रफक्रया 
9 1 पािर की आपूनतस बींद न करें। इसे लगातार "ऑन" रखें क्योंकक हब हमेशा स्स्िनत हेतु प्रत्येक 

स्िान के ललए पोललींग करता रहता है और हब से ककसी भी समय ननयींत्रण लसगनल प्राप्त 
ककए जाने चादहए। 

2 यदद पीईएस को बींद कर ददया जाता है और ग्राहक इसे चालू कर देता है, तो ऐसी स्स्िनत 
में पीईएस को सामान्द्य रूप से काम करन ेके ललए तैयार होने में लगभग 40 लमनट का 
समय लगेगा बशत ेकक िह उस अिधध के दौरान लगातार चालू रहे। 

3 इस अिधध के दौरान एलईिी का अिलोकन ररकॉिस ककया जाना चादहए और इसे हब तक 
पहुींचाया जा सकता है यदद पीईएस सामान्द्य स्स्िनत में नहीीं आता है अिासत ्पीईएस के 
सभी कािों पर िॉट्स फ्लशै नहीीं होत ेहैं। 

10 सुरक्षा के ललए 230 amps के इनपुट सककस ट बे्रकर के साि एकल फेज 230 ओम 50 हट्सज 
 
सावधाननयाँ 
11 बबजली की आपूनतस बींद ककए बबना DIU से IFL केबल को डिस्कनेक्ट न करें। 

इससे उपकरण खराब हो सकत ेहैं। 
12 अपने एींटीना/FL केबल/ODU को अनधधकृत व्यस्क्त द्िारा छेडछाड ककए जाने से बचाएीं। 
13 ककसी भी टेलीफोन को कनेक्ट/डिस्कनेक्ट करने से पहले DIU को नुकसान से बचाने के ललए पािर 

बींद कर ददया जाना चादहए, पािर न ननकलने से िीिीपीसी(VDPC) कािस को नुकसान हो सकता है। 
14 VSAT के साि रोटरी टेलीफोन का उपयोग न करें। केिल टच टोन (DTMF) टेलीफोन का उपयोग 

करें। 
15 ऐसे उपकरण न रखें, जो DIU के पास धूल पैदा करत ेहैं (कीं प्यूटर प्राइमर का कुछ कॉवपयर काबसन 

धूल पैदा करत ेहैं, जो खराबी का कारण बन सकता हैं।) 
16 DIU के अींदर नमी को जाने से रोकें । 
17 उधचत सींचालन के ललए VSAT DIU से टेलीफोन उपकरण के बीच की दरूी 15 मीटर तक सीलमत 

रखे। 



18 सामान्द्य ऑपरेशन के ललए VSAT को सभी कािों अिासत ्आईएफएम, िीिीपीसी और एमपीसी में 
चमकत ेहुए िॉट्स प्रदलशसत करनी चादहए। कोई अन्द्य डिस्प्ले एक असामान्द्य स्स्िनत है। 

कदठनाई के मामले में सींपकस  करें 
हब नींबर: (किस से ललया जाना है) 
सभी तीन पीईएस कािस का डिस्प्ले विननददसष्ट करें  
PES = पािर अिस स्टेशन  
ODU= आउट िोर यूननट  
DIU = डिस्जटल इींिोर यूननट 
IFM = इींटरमीडिएट फ्रीक्िेंसी मॉड्यूल  
VDPC = िॉयस िटेा पोटस कािस  
MPC = मटटीपोटस पोटस कीं ट्रोल 
 

एकीकृत कोच िंग प्रबिंधन प्रणाली का अवलोकन 

 

1. आईसीएमएस में मॉड्यूल 

i) समय की पाबिंदी मॉड्यलू (पीएएम) : समय की पाबिंदी में कमी और उसके कारणों के पश्चातवती ववश्लेषण के वलए (ऑनलाइन 

वसस्टम नहीं), आरिंविक/समापन और इिंटर ेंज चबिंदओुं पर  लने वाली टे्रनों और अवरोध के कारणों को कैप् र करता ह।ै आँकडे 

मुख्य रूप से मिंडलीय मुख्यालय स्तर पर प्रववष्ट ककए जाते ह।ै वस्िवत : कायाावववत। 

ii) कोच िंग सिं ालन सू ना प्रणाली (सीओआईएस) : को /रेकों पर होने वाली घटनाओं को कैप् र करता ह,ै  कोच िंग स्टॉक के 

प्रबिंधन के वलए ररपोटा तैयार करता ह।ै आँकडे मुख्य रूप से स्टेशन/कोच िंग याडा स्तर पर प्रववष्ट ककए जाते ह।ै वस्िवत : कायाावववत। 

iii) सीओआईएस डाटा एिंट्री मॉड्यलू : आईसीएमएस का सहायक मॉड्यूल, रेक चलिंक, याडा इिंफ्रास्ट्रक् र, को  मास्टर, टे्रन शेड्यूल 

आकद की जानकारी से सिंबिंवधत डेटा बेस को बनाए रखना तिा क्षेत्रीय मुख्यालय स्तर पर आँकडे प्रववष्ट करना। वस्िवत : कायाावववत। 

iv) कोच िंग रखरखाव मॉड्यूल : कोच िंग रखरखाव कायों से सिंबिंवधत वडपो गवतवववधयों को कैप् र करना, यािंवत्रक और वबजली 

रखरखाव की दखेरेख करने वाले प्रबिंधकों के वलए उपयोवगता उपकरण, सामग्री प्रबिंधन और जनशवि आँकडो (प्रवत पारी में गैंग 

की सिंख्या आकद) के वलए मॉड्यूल शावमल करता ह,ै सीडीओ स्तर पर आँकडे प्रववष्ट ककए जाते हैं। वस्िवत : वसस्टम अध्ययन के 

तहत। 

v) समय-सारणी मॉड्यूल : सिी प्रकार की टे्रनों को  लाने के वलए उपयुि समय का अनुकरण, सिी  रों को ध्यान में रखते हुए 

टे्रन की योजना बनाने के वलए सवोत्तम उपलब्ध मागा का अनुकरण, रेक चलिंक के सवोत्तम उपयोग का अनुकरण, सिी समय-

सारणीय दस्तावेज़ तैयार करना। क्षेत्रीय मुख्यालय स्तर पर आँकडे प्रववष्ट ककए जाते है। वस्िवत : वसस्टम अध्ययन के अधीन। 

2) आईसीएमएस-वसस्टम आर्का टेक् र 

 उपयोगकताा ब्राउज़र इिंटरफेस (जैसे इिंटरनेट एक्सप्लोरर) के माध्यम से जुडते है 

 पीएएमएस, सीओआईएस और डीएटीए मॉड्यूल के वलए अलग यूआरएल (उदाहरण के वलए : http/.../cois, 

http..../pam, http/.../data इत्याकद) 

 उपयोगकतााओं के उि स्िान पर विन क्लाइिंट होते हैं, 

 बैक-एिंड : आरडीबीएमएस (ओरेकल आधाररत) 

3) आईसीएमएस-डेटा फीचडिंग 

i) मास्टर डेटा : पीएएम और सीओआईएस के वलए सामावय मास्टर डाटाबेस, बुवनयादी ढािं े से सिंबिंवधत डेटा (स्टेशनों, प्लेटफामों, 

वाचशिंग लाइनों की सू ी जैसे अवधक स्िायी प्रकृवत्त का) और अवय मास्टर डेटा : (रेक चलिंक डेटा, समय सारणी डेटा, को  मास्टर 

आकद जैसे कम स्िायी प्रकृवत्त का) 

ii) रचनिंग डेटा : पीएएमएस और सीओआईएस के वलए अलग और स्वतिंत्र रचनिंग डेटाबेस 

क) पीएएम: 

 प्रवववष्टकरण मुख्यतः मिंडलीय स्तर पर होती ह,ै इिंटर ेंज स्वावमत्व वाले मिंडल, सौंपने या लेने के वलए आँकडा प्रवववष्टकरण 

को वनयिंवत्रत करते ह,ै क्षेत्रीय क्लाइिंट वजम्मेदारी तय करता ह ै(यह तय करता है कक कौन सी रेलगावडयािं समय पर नहीं 

पहुिं  पातीं) 

 गवतवववधयों में शावमल हैं : 

 प्रारिंविक, समावि,  इिंटर ेंज समय 

 अवरोध ररपोटा, 

 समस्यावार लॉचगिंग, 

 वजम्मेदारी तय करना 

बी) सीओआईएस: 



पीएएम के ववपरीत सीओआईएस में आँकडा "प्रवववष्टकरण" की कोई अवधारणा नहीं ह।ै इसके बजाय स्टेशन/याडा स्तर पर वसस्टम 

पर काम करने से आवश्यक आँकडे (और ऑपरेटर के वलए मेमो) तैयार होता ह।ै यह एमआईएस के वलए इनपुट के रूप में काम 

करता ह।ै 

  

रेक के आगमन से प्रस्िान तक सिी स्टेशन/याडा गवतवववधयों को कैप् र ककया जाता है : 

याडा स्टॉक प्रवववष्ट वववाद समाधान 

याडा वस्िवत वसक का अिंकन 

रेक का गठन वसक लाइन प्लेसमेंट/ वसक लाइन ऑपरेशन 

सिंर ना सिंशोवधत करें शॉप व वननत करना 

आवागमन शॉप स्िावपत करना 

आवागमन (याडा से याडा तक) कफट उपलब्ध को ों को हटाना 

रेक की जािं  फीडबैक प्राि करना 

प्रस्िान ररपोटा करना फीडबैक िेजना 

मागा में जुडाव/अलगाव मेमो तैयार करना 

आगमन ररपोटा करना  

 

(iii) आईसीएमएस-एमआईएस-ररपोटा 

ए) पीएएम : मिंडलीय स्तर, मुख्यालय स्तर, बोडा स्तर पर प्रबिंधन के वलए ररपोटा; 

 ककसी मिंडल के वलए ककसी वतवि हेतु रेलवे समय पालन प्रदशान 

 एक क्षेत्र में टे्रनों का आवागमन (मिंडलवार) 

 मेल/एक्सप्रेस की समयपालनता का प्रवतशत 

 वनयत वतवियों के बी  दरे से आने वाली टे्रनों का कारणवार/गेजवार ब्यौरा 

 ककसी क्षेत्र में ककसी वतवि पर टे्रनों के छूट जाने के कारणों का मिंडलवार ववश्लेषण 

 ककसी क्षेत्र में ककसी वतवि के वलए रेलवे समयपालन प्रदशान 

 एक अववध में देर से आने वाली टे्रनों का कारणवार ब्यौरा 

 प्रवतकदन वनगरानी में  लने और देर से पहुँ ने वाली टे्रनों का सारािंश 

 ककसी वतवि पर सिी टे्रनों का सेक्शनवार/कारणवार ववश्लेषण 

 ककसी वतवि पर सिी टे्रनों का क्षेत्रवार/कारणवार ववश्लेषण आकद 

बी)सीओआईएस : स्टेशन स्तर, मिंडल स्तर, मुख्यालय, बोडा स्तर पर प्रबिंधन के वलए ररपोटा : 

 याडा स्टॉक वस्िवत (लाइन वस्िवत) 

 वाहन मागा दशान 

 क्षेत्रीय स्टॉक बैलेंस शीट (मूल आवश्यकता, आविंटन, सेवारत, अप्रिावी आकद का प्रकारवार वववरण) 

 शॉप से/शॉप तक जाते समय वडब्बे 

 ववदशेी रेल वडब्बे 

 अप्रिावी वडब्बे 

 वडब्बे का इवतहास 

 रेक चलिंक सू ना, क्षेत्रीय/मिंडल कोच िंग स्टॉक के आविंटन/उपलब्धता आकद। 

 

 

किं ट्रोल ऑकफस एप्लीकेशन (सीओए) 

1. परर य – सामावय जानकारी 

1.1 किं ट्रोल ऑकफस एप्लीकेशन क्या है? 

किं ट्रोल ऑकफस एप्लीकेशन (सीओए) रेलवे मिंडलीय वनयिंत्रण कायाालय में किं ट्रोल  ार्टिंग के स्व ालन के वलए एक व्यापक सॉफ्टवेयर 

ह।ै सीओए का उद्देश्य  ाटा पर  लायमान टे्रनों की िकाऊ मैनुअल आलेखन को बदलना है। श्रमदक्षता के साि किं ट्रोल  ार्टिंग की 

मुख्य कायाक्षमता का उद्देश्य टै्रकफक वनयिंत्रको को अच्छा कदखना और महसूस करना तिा उपयोगकताा के अनुकूल काया पररवेश 

प्रदान करना है। टे्रन परर ालन में बेहतर योजना और वनणाय लेना सीओए के लािों में शावमल होने  ावहए और इस प्रकार यह 

परर ालन दक्षता बढाने में योगदान दतेा ह।ै 

सीओए को मौजूदा सिंबद्ध प्रणावलयों जैसे एफओआईएस, एनटीईएस और सीओआईएस को  लाने के वलए मुख्य एप्लीकेशन बनाने 

के वलए वडज़ाइन ककया गया ह।ै सिंबद्ध प्रणावलयों के एकीकरण को सीआरआईएस में एक कें द्रीय एप्लीकेशन सवार के माध्यम से 

सुववधाजनक बनाया जाएगा। 

वनकटवती मिंडलों को वास्तववक समय के आधार पर डेटा का प्रवाह, वबना मानवीय हस्तक्षेप के टे्रन परर ालन में एक महत्वपूणा 

सफलता व वननत करेगी। 

1.2 सीओए का दायरा 

सीओए वनयिंत्रण कायाालय परर ालन की वनम्नवलवखत मुख्य कायाात्मकताओं को कवर करता है। इनमें शावमल हैं :- 



 टे्रन का क्रम बनाना 

 टे्रन की सू ना बनाए रखना 

 टे्रन का आवागमन(असामावय काया, वस्िरीकरण, बैंकर का आवागमन)का प्रबिंधन 

 असामावय घटनाओं को ररपोटा करना 

 रखरखाव ब्लॉकों का प्रबिंधन 

  ेतावनी आदशे 

 आलेखन लाइनव त्र 

 अवग्रम आलेखन - प्रणाली / हाि से 

 सिंदिाात्मक आँकडे बनाए रखना 

 एमआईएस ररपोटा 

 याडा प्रबिंधन साइचडिंग 

 ववववध काया 

 स्टेशन का खाका दखेना 

एवप्लकेशन में उत्पाद के अिंवतम सिंस्करण में टे्रन की आवागमन से सिंबिंवधत आँकडा एकत्र करने के वलए डेटा लॉगर के साि 

इिंटरफेचसिंग क्षमता होगी। 

1.3  अविप्रते दशाक 

 परर ालन प्रबिंधक 

 टे्रन वनयिंत्रक 

 सहयोगी वविागों के प्रमुख पदावधकारी। 

1.4 लाि: 

 पूणातः स्व ावलत काया पररवशे 

 दक्षता,सुस्पष्टता और समय प्रबिंधन के सिंदिा में वनयिंत्रक के वलए सहायता के रूप में। 

 मैनुअल पूवाानुमान के माध्यम से वनणाय लेने में वनयिंत्रक के अनुिव का लाि उठाना 

 मानव वनिारता के वबना टे्रन परर ालन की वास्तववक समय जानकारी 

 सिंबद्ध प्रणावलयों के बी  आँकडे साझा करने के वलए एक आधार प्रणाली के रूप में काया करना 

 

 

पवूा रेलव े

कोलकाता 
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सिंयुि प्रकक्रया आदशे सिंख्या 64 (सिंशोवधत) 

सिंदिा :-ररले रूम खोलना। 

************************ 

 

1. केवबन बेसमेंट (ररले रूम) को बिंद करने और खोलने तिा वसगनल अनुरक्षकों को वसगनल ववफलता की ररपोटा करने के वलए 

अपनाई जान ेवाली काया प्रणाली को क्रमशः सीएसटीई एविं सीएसओ तिा सीएसई एविं सीएसओ द्वारा जारी सिंयुि प्रकक्रया आदशे 

सिंख्या 19 एविं 33 में स्पष्ट रूप से वनधााररत ककया गया ह।ै 

 

2. ररले रूम को बार-बार खोलने की आवश्यकता नहीं होनी  ावहए। इसवलए,यह सुवनवश्चत ककया जाए कक ररले रूम को वनधााररत 

रखरखाव, वनमााण कायों और वसगनल ववफलताओं को ठीक करने के वलए बहुत कम अववध के वलए खोला जाए। 

 

3. वसगनल ववफलताओं को दरू करने के वलए, प्रिाववत स्टेशन के स्टेशन मास्टर/सहायक स्टेशन मास्टर को वनधााररत प्रारूप में 

वसगनल अनुरक्षक को वसगनल ववफलता मेमो जारी करना  ावहए। यकद वसगनल ववफलता को दरू करने के वलए ररले रूम को 

खोले जाने की आवश्यकता हो, तो वसगनल अनुरक्षक को वनधााररत प्रारूप में वडस्कनेक्शन मेमो जारी करना  ावहए और स्टेशन 

मास्टर/सहायक स्टेशन मास्टर को इसे स्वीकार करना  ावहए। ववफलता के सुधार के बाद, वसगनल अनुरक्षक को ररकनेक्शन मेमो 

जारी करना  ावहए। हालाँकक, जब सिंबिंवधत ररले रूम के अवधकार क्षेत्र में कोई वसगनल ववफलता होती ह,ै तो ररले रूम को तब 

तक नहीं खोला जाना  ावहए जब तक कक टी/369(3बी) या टी/369(1) जारी न ककया जा  ुका हो और मूवमेंट उस वसगनल से 

परे नहीं ककया जाए वजस के वलए इसे जारी ककया गया ह।ै 

 



4. वररष्ठ डीएसटीई/डीएसटीई तिा वररष्ठ डीओएम/डीओएम अपने क्षेत्रावधकार में आन ेवाले पयावेक्षकों को इस पररपत्र की ववषय-

वस्तु के सिंबिंध में परामशा दनेा सुवनवश्चत करेंगे तिा परामशा कदए जान ेके प्रमाण के रूप में रवजस्टर पर व्यविगत हस्ताक्षर प्राि 

करेंगे, ताकक प्रत्येक स्टेशन पर अनदुशेों का अनुपालन सुवनवश्चत ककया जा सके। 

 

 

 

 

 

 

हस्ताक्षररत/- 

सीएसटीई 

हस्ताक्षररत/- 

सीओएम 

 

 

 

सिंयुि प्रकक्रया आदशे सिंख्या 19 

डॉकेट सिंख्या एसजी.94/0/टीजी.202/0,/िागXII, कदनािंक 6.3.87 

ववषय: केवबन बसेमेंट की  ािी की अविरक्षा। 

 

1. रेलवे बोडा के पत्र सिंख्या 75/डब््यू3/एसडब््यू/जी/1 कदनािंक 16.2.1979 में कदए गए अनुदशेों के अनुसार, केवबन बेसमेंट और 

ररले रूम, जहािं वसगनल एविं दरूसिं ार वविाग के कमा ारी  ौबीसों घिंटे मौजूद नहीं रहते हैं, वहािं डबल लॉक की व्यवस्िा की जानी 

आवश्यक ह,ै वजसे केवल तिी खोला जा सकता ह,ै जब सहायक स्टेशन मास्टर और वसगनल अनुरक्षक दोनों इस डबल लॉक को 

खोलने के वलए अपनी-अपनी  ावबयों का एक साि उपयोग करें। 

2. पूवा रेलवे में केवबन बेसमेंट/ररले रूम को लॉक करने की मौजूदा प्रणाली वनम्नानुसार ह ै: 

a) कुछ केवबनों में दो अलग-अलग ताले, एक केवबन बेसमेंट रूम के वलए और दसूरा ररले रूम के वलए, लगे होते हैं। केवबन 

बेसमेंट रूम की  ािी सहायक स्टेशन मास्टर के पास और ररले रूम की  ािी वसगनल अनुरक्षक के पास रहती ह।ै (ररले 

रूम केवबन बेसमेंट रूम के अिंदर वस्ित हो)। 

b) दोनों  ावबयािं सहायक स्टेशन मास्टर के पास एक  ािी बॉक्स के अिंदर रहती हैं, वजसे वसगनल एविं दरूसिं ार कमा ारी 

द्वारा सील ककया जाता ह।ै 

c) केवबन बेसमेंट रूम में दो ताले लग ेहोते हैं। एक ताले की  ािी सहायक स्टेशन मास्टर के पास रहती है और दसूरी  ािी 

वसगनल एविं दरूसिं ार कमा ारी के पास रहती है। 

लेककन उपरोि तीनों मामलों में एक रवजस्टर रखा जाता ह,ै जहािं वसगनल अनुरक्षक और सहायक स्टेशन मास्टर द्वारा 

 ािी वनकालने/वापस करने के समय आवश्यक प्रवववष्टयािं की जाती हैं। 

3. कई मामले इस कायाालय के ध्यान में लाए गए हैं कक यह प्रणाली प्रिावी ढिंग से काम नहीं कर रही ह ैतिा स्िानीय अनुदशेों में 

िी काफी कवमयािं हैं। 

4. पूवा रेलवे में समग्र रूप से प्रकक्रया को सुव्यववस्ित करने के वलए, वनम्नवलवखत प्रकक्रया पर अब वनणाय वलया गया ह ैऔर इसे 

मिंडलों द्वारा तत्काल लागू ककया जाना  ावहए। 

4.1 केवबन बेसमेंट और ररले रूम, जहािं वसगनल वविाग के कमा ारी  ौबीसों घिंटे मौजूद नहीं रहते ह,ै को वसगनल अनुरक्षक और 

सहायक स्टेशन मास्टर दोनों द्वारा अलग-अलग इस प्रकार से लॉक ककया जाए कक ररले रूम को सहायक स्टेशन मास्टर से  ािी 

प्राि ककए वबना वसगनल अनुरक्षक द्वारा और इसके ववपरीत नहीं खोला जा सके। 

4.2 सहायक स्टेशन मास्टर के ताले की  ािी उस केवबन सहायक स्टेशन मास्टर की वहरासत में,जहािं ऐसे सहायक स्टेशन मास्टर 

प्रदान उपलब्ध हो या स्टेशन के सहायक स्टेशन मास्टर की वहरासत में,उन मामलों में जहािं केवबन सहायक स्टेशन मास्टर उपलब्ध 

न हो,रखी जाएगी। यह  ािी सिंबिंवधत सहायक स्टेशन मास्टर द्वारा एक कािं  के बक्से में रखी जाएगी वजसे सहायक स्टेशन मास्टर 

द्वारा लॉक िी ककया जाएगा और वह  ािी उसकी वनजी वहरासत में रखी जाएगी। प्रत्येक केवबन के वलए एक रवजस्टर खोला 

जाएगा वजसमें यह दजा ककया जाएगा कक सहायक स्टेशन मास्टर और वसगनल अनुरक्षक द्वारा केवबन का बेसमेंट ककस समय खोला 

गया और ककस समय इसे बिंद ककया गया। यह इस पररपत्र के साि सिंलग्न प्रोफामाा के अनुसार होगा। प्रत्येक प्रवववष्ट के सामने, 

सहायक स्टेशन मास्टर और अनुरक्षक दोनों सिंबिंवधत कॉलम में हस्ताक्षर करेंग।े ध्यान कदया जाए कक रवजस्टर में बेसमेंट खोलने के 

वलए एक प्रवववष्ट और बेसमेंट बिंद करने के वलए एक प्रवववष्ट हो। 

4.3 यकद सहायक स्टेशन मास्टर द्वारा एक बार वसगनल अनुरक्षक को  ािी जारी कर दी जाती ह,ै तो केवबन बेसमेंट/ररले रूम के 

अिंदर उपकरणों की सुरवक्षत अविरक्षा की वजम्मेदारी वसगनल अनुरक्षक की होगी। 

4.4 यकद वसगनल अनुरक्षक द्वारा एक बार  ािी सहायक स्टेशन मास्टर को वापस सौंप दी जाती ह,ै तो उपरोि पैरा 4.3 में 

उव्लवखत वजम्मेदारी उस सहायक स्टेशन मास्टर की होगी। 

4.5 दघुाटनाओं के समय कािं  के बक्से में  ावियों की उपलब्धता को स्टेशन की लॉग बुक में तुरिंत दजा ककया जाएगा तिा कािं  के 

बक्से की  ािी जब्त कर ली जाएगी। 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

5.1 केवबन बेसमेंट/ररले रूम में काम करते समय वसगनल कमा ाररयों को ऐसा कोई काम नहीं करना  ावहए वजसके वलए 

वडस्कनेक्शन मेमो की आवश्यकता हो, जब तक कक ड्यूटी पर मौजूद स्टेशन मास्टर को वडस्कनेक्शन मेमो जारी न कर कदया गया 

हो और 

 

 

जीआर 3.51 के अनुसार ड्यूटी पर मौजूद स्टेशन मास्टर द्वारा काया की अनुमवत दी गई हो। यह अवत आवश्यक है और इस सिंबिंध 

में कोई वव लन नहीं होना  ावहए। 

5.2 बेसमेंट/ररले रूम में काम करते समय वे परीक्षण/रखरखाव के उद्देश्य से या यातायात कमा ाररयों द्वारा ककसी ववफलता की 

वशकायत के जवाब में कुछ िी नहीं करेंगे, वजसमें ववद्युत पररपिों में प्रदान की गई इिंटरलॉककिं ग और अवय सुरक्षा सुववधाओं की 

अखिंडता का खिंडन ह।ै ववफल उपकरणों का ककसी िी प्रकार का जीणोद्धार/मरम्मत काया उनके द्वारा आवश्यक वलवखत स्वीकृवत 

प्राि करने के बाद ही ककया जाएगा, वजसका सिंयुि पररपत्र सिंख्या एसजी.94/0 कदनािंक 12.2.87 में पहले ही उ्लेख ककया गया 

ह।ै 

5.3 वडस्कनेक्शन से जुडे सिी काम अवधमानतः तब ककए जाने  ावहए जब दो टे्रनों के बी  अिंतराल हो। वडस्कनेक्शन से जुडे सिी 

काम केवल जीआर और एसआर (जीआर 3.51, एसआर 3.51 (सी) आकद), वजसे वसगनल इिंजीवनयररिंग मैनुअल के पैरा 723, 724 

और 1416 और सीटीएसएस/सीएसटीई द्वारा पररपत्र सिंख्या एसजी.157/7/0 कदनािंक 26.7.82 और 7.1.83 के तहत जारी सिंयुि 

प्रकक्रया आदशे के साि पढा जाए, के अनुसार सख्ती से पूरे ककये जाए । यह डीआरएम/एमजीएस के पररपत्र सिंख्या 

जीए/सकुा लर/एमजीएस 86 कदनािंक 22.1.86 को रद्द करता ह।ै 

 

 

 

 

सीएसएस सीएसटीई 

 

1 2 3 4 ए 4 बी 5 6ए 6बी 

तारीख सहायक 

स्टेशन 

मास्टर स े

 ािी लेने 

का समय  

 ािी लेने वाले 

अवधकारी एसआई/ 

एसआईएमई/ 

एसआईएमएम  

अवधकाररयों के हस्ताक्षर  ािी 

वापस 

करने का 

समय 

 

अवधकाररयों के हस्ताक्षर 

वसगनल एविं 

दरूसिं ार 

 

सहायक 

स्टेशन 

मास्टर 

 

वसगनल एविं 

दरूसिं ार 

 

सहायक 

स्टेशन 

मास्टर 

 

 

 

सिंयुि सिं ालन एविं वसगनल पररपत्र सिंख्या 33 

 

ववषय : शॉटा कट पद्धवत न अपनान ेतिा वसगनल ववफलताओं की स ूना वबजली/यािंवत्रक/वसगनल अनरुक्षकों को दने ेके 

सिंबिंध में सिंयिु परर ालन एविं वसगनल पररपत्र । 

 

यह सिंयुि पररपत्र, डॉकेट सिंख्या एसजी.80/0 कदनािंक 18/24.06.83 द्वारा जारी सिंयुि पररपत्र सिंख्या 10 का अवधक्रमण ह।ै 

1. हाल ही में वसगनल की खराबी को ठीक करने के वलए शॉटा कट तरीके अपनाने के कई मामले सामने आए हैं, वजनमें से 

कुछ दघुाटनाओं का कारण बनी हैं। इनमें से कई मामलों में स्टेशन कमा ारी द्वारा वसगनल अनुरक्षण कमा ारी को वलवखत 

सलाह न कदए जाने न ेिी शॉटा कट तरीकों को अपनाने में अप्रत्यक्ष रूप से योगदान कदया ह।ै 

2. रेलवे बोडा ने इस तथ्य पर सिंज्ञान वलया ह,ै वजसने पत्र सिंख्या 87/डब्यू3/एसजी/ए/ववववध कदनािंक 18.8.93 के माध्यम 

से इच्छा व्यि की है कक वसगनल ववफलता मेमो अनुरक्षण कमा ाररयों को एक मानक अभ्यास के रूप में जारी ककया 

जाना  ावहए, जो बदले में आवश्यक होने पर वडस्कनेक्शन मेमो जारी करने के वलए प्रेररत होंगे। इससे शॉटा कट तरीकों 

को अपनाने के मामलों को कम करने में मदद वमलेगी। 

3. उपरोि को ध्यान में रखते हुए, वसगनल अनुरक्षण कमा ाररयों को वसगनल ववफलताओं की सू ना दनेे के सिंबिंध में 

वनम्नवलवखत प्रकक्रया जारी की जाती ह ै: 

i. वसगनल ववफलता की सू ना दनेे के वलए, प्रिाववत स्टेशन के सहायक स्टेशन मास्टर को सिंदशे पुवस्तका में एक सिंदशे 

तैयार करना  ावहए, एक निंबर आविंरटत करना  ावहए तिा यकद वसगनल अनुरक्षक (एसआईएम) स्टेशन पर उपलब्ध 

हो तो उसे वह निंबर जारी करना  ावहए, तिा सेक्शन वनयिंत्रक को िी सूव त करना  ावहए। 



ii. यकद प्रिाववत स्टेशन पर वसगनल अनुरक्षक (एसआईएम) उपलब्ध नहीं ह,ै तो प्रिाववत स्टेशन का सहायक स्टेशन मास्टर  

सेक्शन वनयिंत्रक से लेकर स्टेशन के सिी सहायक स्टेशन मास्टर से, जहाँ वसगनल अनुरक्षक उपवस्ित/उपलब्ध हो तिा 

उस स्टेशन के सहायक स्टेशन मास्टर, जहाँ सेक्शनल एसआई उपलब्ध हो, को िी लाइन पर आने के वलए अनुरोध करेंगे। 

वसगनल वनयिंत्रक ववफलता के बारे में सेक्शनल एसआई को सूव त करने में स्वयिं को िी सकक्रय रूप से शावमल करेगा, 

और आवश्यकतानुसार सहायता का प्रबिंध करेगा। 

4. इन सहायक स्टेशन मास्टर/सहायक स्टेशन मास्टरों को प्रिाववत स्टेशन के सहायक स्टेशन मास्टर द्वारा बताए गए सिंदशे 

को नोट करना  ावहए। कफर सिंबिंवधत सहायक स्टेशन मास्टर/सहायक स्टेशन मास्टरों द्वारा सिंदशे को अनुरक्षक और/या 

वसगनल इिंस्पेक्टर को िेजा जाएगा। 

4.1 सेक्शन वनयिंत्रक वसगनल वनयिंत्रक को िी लाइन पर आकर खराबी का ब्यौरा दजा करने के वलए कहगेा, जो वडवस्ट्रक्ट वसगनल 

इिंस्पेक्टर और डीएसटीई/एएसटीई, जहािं आवश्यक हो, को सलाह देगा, साि ही शीघ्र सुधार िी करेगा। वसगनल वनयिंत्रक ववशेष 

रूप से ववफलता की अववध पर नज़र रखेगा और आवश्यक सहायता का प्रबिंध करेगा। 

4.2 वसगनल वनयिंत्रक, सेक्शन वनयिंत्रक के साि समववय करके कमा ाररयों के वसगनल अनुरक्षण के वलए, यकद आवश्यक हो तो, 

वलवखत ज्ञापन के माध्यम से, पहली उपलब्ध टे्रन के ठहराव की व्यवस्िा करेगा। 

4.3 सिंदशे प्राि करने वाले सहायक स्टेशन मास्टर प्रत्येक ववशेष स्टेशन से आन ेवाले सिंदशेों को एक फो्डर में रखेंगे तिा उवहें 

क्रमानुसार क्रमािंककत करेंगे। 

4.4 सिंदशे आरिंि करने वाला स्टेशन िी अपनी प्रवत पर प्रत्येक सिंदशे को, समववय सहायक स्टेशन मास्टर द्वारा कदए गए सिंदशेों 

की सिंख्या नोट करेगा। इसी प्रकार की कारावाई उन स्टेशनों के सहायक स्टेशन मास्टर, प्रत्येक स्टेशन के वलए एक फो्डर रखते 

हुए, द्वारा की जाएगी जहािं सिंदेश कदए जाने के समय अनुरक्षक रोस्टर ड्यूटी पर तैनात हो सकता है। सिंदशे सिंख्या को वसगनल 

ववफलता रवजस्टर में वनर्दाष्ट वसगनल ववफलता के ववरुद्ध अवनवाया रूप से दजा ककया जाएगा। 

 

(पी.एस. ववमल) 

सीएसओ 

के.के. बाजपयेी 

 सीएसई 

  

डॉकेट सिंख्या टीजी.398/12/सिंयुि पररपत्र/िाग.1 

डॉकेट सिंख्या एसजी.156/7/0 िाग III, कोलकाता, कदनािंक 7.10.93. 

 

 

पूवा रेलवे 

 

सिं.एमसी/1245/जेपीओ                            कोलकाता, 11 कदसिंबर, 2007 

 

मालगाडी के जािं  की सिंयिु प्रकक्रया आदशे 

 

यह सिंयुि प्रकक्रया आदशे उि ववषय पर पूवा रेलवे के वपछले सिी सिंयुि प्रकक्रया आदशे का स्िान लेता ह।ै इसे बोडा के पत्र सिंख्या 

87/एम(एन)/951/31 कदनािंक 22/08/94, 94/एम(एन)/951/57 कदनािंक 25/02/2000, 94/एम(एन)/951/57/खिंड II/िाग 

कदनािंक 25/10/04, एम(एन)/2005/टे्रन परीक्षा कदनािंक 06/05/2005 और 25/05/2005, 98/एम(एन)/951/12 कदनािंक 

25/05/2005 और 2005/एम(एन)/951/13 कदनािंक 8.2.2006 एमएम और एमटी द्वारा अनुमोदन प्राि, के आधार पर जारी 

ककया गया ह।ै इसमें रेलव े बोडा के पत्र सिंख्या 2005/एम(एन)/951/13/कदनािंक 7.4.06, 25.4.2006, 29/31.01.07 एविं 

2007/टीटी-IV/9/1 कदनािंक 15.11.07 के तहत प्रीवमयम रेकों और सीसी रेकों के सिंबिंध में जारी कदशा-वनदशेों को िी शावमल 

ककया गया ह।ै 

1. शब्दों की पररिाषा और व्याख्या 

1.1 "सीसी" रेक : 

i) क्लोज सर्का ट रेक को मदर वडपो, पररिावषत क्षेत्र और इिंटेवग्रटी पर स्िावपत ककया जाएगा। 

ii) "सीसी" रेकों का यातायात वविाग द्वारा एफओआईएस के माध्यम से नावमत और वनगरानी ककया जाएगा ताकक अगली जािं  

के वलए खाली अवस्िा में रेकों को वापस ककया जा सके। 

iii) "सीसी" रेक का वनमााण और प्रवतस्िापन ऑफ पीओए /आरओए  (एक महीने के िीतर) इक्ठा ककया जाना  ावहए और 

अिंडाल, पाकुड, माझेरहाट और नैहाटी वडपो से बाहर वनकालना  ावहए। पूवा रेलवे, दवक्षण पूवा रेलवे, दवक्षण पूवा मध्य रेलवे और 

पूवा तटीय रेलवे सर्का ट पर क्षेत्रावधकार वाले व त्तपुर वडपो में केवल बीसीएन "सीसी" रेक का वनमााण ककया जा सकता है। 

iv) अिंडाल, पाकुड और कोलकाता पोटा ट्रस्ट  पर आधाररत सीसी रेक की वैधता 6000 ककलोमीटर या 30 कदन, जो िी पहले हो, 

के वलए होगी। अिंडाल बीओएक्सएन, बीओबीआरएन और बीओबीवाईएन वैगनों के सीसी रेक को ठीक करेगा जबकक पाकुड और 

कोलकाता पोटा ट्रस्ट  (माझेरहाट) क्रमशः बीओबीवाईएन और बीएफकेए एन वैगनों के सीसी रेक को ठीक करेगा। इसके अलावा, 

नैहाटी बीटीपीएन वैगनों के सीसी रेक ठीक करेगा। 

v) रेक को 100% ब्रेक पावर के साि  लाया जाएगा। 

1.2 एयर ब्रेक स्टॉक के प्रीवमयम एिंड-टू-एिंड रेक : 



i) एयर ब्रेक कवडा स्टॉक (बीसीएन, बीसीएनए और बीसीएनएए एस) और ओपन स्टॉक (बीओएक्सएन, बीओएक्सनैहाटीए और 

बीओएक्सनैहाटीएस) और अवय स्टॉक (बीओबीआरएन, बीटीपीएन, बीओएसटी, बीओबीवाईएन) से यातायात की मािंग के आधार 

पर प्रीवमयम एिंड-टू-एिंड रेक बनाए जाएिंगे, ताकक कम समय में कई बार लोचडिंग/अनलोचडिंग की जा सके। 

ii) प्रीवमयम परीक्षा अिंडाल अप याडा, अिंडाल एम्प्टी याडा, अिंडाल डब््यूडीडी याडा, डीएसईवाई, पाकुड, व त्तपुर, नैहाटी और 

जमालपुर में की जाएगी। 

iii) इन रेकों की गहन जािं  "केवल खाली वस्िवत में" की जाएगी। अिंडाल क्षेत्र में उपलब्ध खाली रेकों में से प्रीवमयम रेक बनाए 

जाएिंगे। व तपुर में प्रीवमयम रेक केवल "नए वनर्मात बीओएक्सएन/बीसीएन" वैगनों से बनाए जाएिंगे, जब तक कक याडा उन्नयन का 

काम पूरा नहीं हो जाता। जमालपुर में प्रीवमयम रेक केवल ऑफ पीओए  वैगनों से बनाए जाएिंगे। 

iv) अतः, यकद उपयुाि में से कोई िी शता पूरी नहीं होती ह,ै तो रेक को प्रीवमयम एिंड-टू-एिंड रेक के रूप में प्रमावणत नहीं ककया 

जाएगा और यह सामावय एिंड-टू-एिंड रेक के रूप में सिं ावलत होगा। 

v) ऐसे प्रीवमयम एिंड-टू-एिंड रेक के वलए जारी ब्रेक पावर सर्टाकफकेट जारी होने की तारीख स े12 कदनों के वलए वैध होंगे। इन 12 

कदनों की अववध के दौरान, रेक को कई बार लोचडिंग/अनलोचडिंग की अनुमवत होगी। 

vi) प्रत्येक लोचडिंग/अनलोचडिंग के बाद, यात्रा शुरू करने से पहले गाडा और लोको पायलट द्वारा रेक की जाँ  की जाएगी और 

अवलोकन ब्रेकपावर सर्टाकफकेट के सिंबिंवधत कॉलम के अिंतगात दजा ककए जाएिंगे। गाडा और लोको पायलट द्वारा वयूनतम सिंयुि जाँ  

के वलए प्रोफॉमाा अनुलग्नक में कदया गया ह।ै टीएक्सआर द्वारा की गई जाँ  की आवश्यकता नहीं होती ह ैयहाँ तक कक यिंत्रीकृत 

लोचडिंग/अनलोचडिंग के मामले में, तिा गाडा और लोको पायलट द्वारा रेक की जाँ  की जाएगी। 

vii) खराब पीओए /आरओए  वैगनों से रेक बनाने का वनयम जैसा कक सीसी रेक के वलए लागू ह,ै प्रीवमयम एिंड-टू-एिंड रेक के 

मामले में लागू नहीं होगी। हालािंकक, ववश्वसनीयता और सुरक्षा को ध्यान में रखते हुए रेक को कम से कम 95% ब्रेकपावर के साि 

तैयार ककया जाएगा। 

viii) 12 कदन बीत जाने के बाद, रेकों को अगली गहन जािं  के वलए प्रस्तुत ककया जाएगा। यकद पेशी प्रीवमयम जािं  चबिंद ुपर ह,ै 

तो रेक को प्रीवमयम प्रमावणत ककया जाएगा, अवयिा यह एक सामावय एिंड-टू-एिंड रेक होगा। िरी हुई वस्िवत में जािं  से ब ने के 

वलए 3 कदन की ररयायत अववध प्रदान की गई ह।ै हालािंकक, ररयायत अववध की समावि के बाद यानी बीपीसी जारी होने की तारीख 

से 15 कदन बाद, िरी हुई प्रीवमयम रेक को िी सिं लन की कदशा में प्रिम टीएक्सआर चबिंद ुपर जािं  के वलए प्रस्तुत की जाएगी 

और इस मामले में इसे सामावय एिंड-टू-एिंड रेक के रूप में  लाया जाएगा। ककसी िी वस्िवत में प्रीवमयम एिंड-टू-एिंड रेक को 12 कदन 

बीत जाने के बाद बाईपास मागों के माध्यम से लोचडिंग के वलए प्रस्तुत नहीं ककया जाना  ावहए, उवहें सिं लन की कदशा में प्रिम 

टीएक्सआर चबिंद ुपर गहन जािं  के वलए प्रस्तुत ककया जाना  ावहए तिा इन मामलों में ऐसे रेक सामावय एिंड-टू-एिंड रेक के रुप में 

 लाए जाएिंगे। 

ix) प्रीवमयम एिंड-टू-एिंड रेकों के आवागमन की वनगरानी टै्रकफक द्वारा एफओआईएस के माध्यम से की जाएगी। 

x) प्रीवमयम एिंड-टू-एिंड रेक के वलए ब्रेक पावर सर्टाकफकेट का प्रारूप (अच्छी गुणवत्ता वाले हरे रिंग के कागज पर मुकद्रत ककया 

जाना) सिंलग्न ह।ै 

xi) बी.पी.सी. की वैधता अववध के िीतर रेक को 4 वीयू (10 एफडब्यूयू के समतु्य) से अवधक नहीं  लाया जाएगा। 

2. यआूईसी और एयर ब्रके स्टॉक के वलए पूवा रेलव ेमें गहन जािं  चबिंद ुवनम्नानसुार होंग े: 

मिंडल यूआईसी स्टॉक एयर ब्रेक स्टॉक 

आसनसोल अिंडाल, दगुाापुर स्टील, सीतारामपुर, 

हीरापुर स्टील साइचडिंग 

अिंडाल, दगुाापुर स्टील, सीतारामपुर, 

हीरापुर स्टील साइचडिंग 

हावडा पाकुड पाकुड 

मालदा जमालपुर, मालदा जमालपुर, मालदा 

वसयालदह व त्तपुर, नैहाटी, बजबज, माझेरहाट व त्तपुर, नैहाटी, माझेरहाट 

 

3. यआूईसी-एिंड टू एिंड रचनिंग: 

3.1 यूआईसी स्टॉक को रेलव ेबोडा के जेपीओ सिंख्या 94/एम(एन)951/57/खिंड.II कदनािंक 25/10/2004 के अनुसार वनम्नवलवखत 

शतों के साि एिंड-टू-एिंड पैटना पर  लाने की अनुमवत होगी। 

i) रेक की सामावयतः अनलोचडिंग के बाद खाली अवस्िा में गहन जािं  की जानी  ावहए तिा ऐसी गहन जािं  के बाद खाली रेक 

को यातायात की आवश्यकता के अनुसार लोचडिंग स्टेशन पर ले जाया जाएगा। 

ii) खाली रेक के बी.पी.सी. में ककसी गिंतव्य का उ्लेख नहीं हो सकता ह।ै लेककन, रेक की लोचडिंग के बाद, परर ालन कमा ारी 

(वावणवज्यक कमा ारी, यकद उस स्टेशन पर कोई परर ालन कमा ारी तैनात नहीं ह)ै यह सुवनवश्चत करेगा कक लोड की गई टे्रन का 

गिंतव्य बी.पी.सी. पर स्पष्ट रूप से वलखा गया है। तब बी.पी.सी. केवल उस गिंतव्य तक ही वैध होगा। 

iii) कोई िी लोको पायलट लोड की गई टे्रन को लोचडिंग चबिंद ुसे तब तक नहीं ले जाएगा जब तक कक बी.पी.सी. पर गिंतव्य का स्पष्ट 

उ्लेख न ककया गया हो। गिंतव्य के वबना लोड की गई टे्रन का बी.पी.सी. अमावय माना जाएगा। 

iv) खाली रेक को बी.पी.सी. जारी होने के कदन सवहत 4 कदनों के िीतर लोचडिंग चबिंद ुपर पहुिं ना  ावहए, ताकक लोड ककया गया 

रेक उसी बी.पी.सी. पर  ल सके। अवयिा, रेक (खाली या लोड ककया हुआ) को सिं लन की कदशा में उपयुि जािं  चबिंद ुपर नया 

बी.पी.सी. जारी करने के वलए नए वसरे से जािं  के वलए प्रस्तुत करना होगा। 

 

 

 



 

 

 

v) गिंतव्य स्टेशन पर, अनलोचडिंग के बाद, रेक को एक बार कफर खाली अवस्िा में जािं ा जाना  ावहए तिा उपरोि  क्र दोहराया 

जाना  ावहए। यकद अनलोचडिंग चबिंद ुपर मालगावडयों की जािं  की सुववधा उपलब्ध नहीं ह,ै तो खाली रेक/बैक लोडेड रेक की जािं  

सिं लन की कदशा में पहले मालगाडी जािं  चबिंद ुपर की जाएगी। अनलोचडिंग चबिंद ुसे पहले मालगाडी जािं  चबिंद ुतक खाली रेक/बैक 

लोडेड रेक का आवागमन लोको पायलट और गाडा के प्रमाण पत्र पर अनुमवत दी जाएगी वजसके वलए वनम्नवलवखत अनुदशेों का 

पालन ककया जाना  ावहए : 

 

ए) लोको पायलट और गाडा को शुरू करने से पहले वैक्यूम/वायुदबाव की वनरिंतरता सुवनवश्चत करनी  ावहए। 

 

बी) लोको पायलट और गाडा को यह सुवनवश्चत करना होगा कक अिंडर वगयर (जैसे कक ब्रेक ब्लॉक, सुरक्षा ब्रैकेट, ड्रॉ वगयर वपन, बे्रक 

वगयर वपन, टाई रॉड आकद) में कोई कफरटिंग ढीली या गायब न हो, वजससे टे्रन के सुरवक्षत सिं ालन को खतरा हो। 

 

सी) तब लोको पायलट और गाडा अनुलग्नक में दशााए गए प्रोफॉमाा के अनुसार सिंयुि रूप से तीन प्रवतयों में एक मेमो तैयार करेंगे 

और दोनों उस पर हस्ताक्षर करेंगे। मेमो की एक-एक प्रवत लोको पायलट और गाडा द्वारा रखी जाएगी और तीसरी प्रवत स्टेशन 

मास्टर को सौंपी जाएगी जो सेक्शन वनयिंत्रक को टे्रन की गहन जािं  के वलए सिं लन की कदशा में अगले नावमत टीएक्सआर स्टेशन 

पर रोकने के वलए सूव त करेगा। जब तक स्टेशन मास्टर को लोको पायलट और गाडा द्वारा वववधवत हस्ताक्षररत यह सिंयुि मेमो 

प्राि नहीं हो जाता कक टे्रन  लने के वलए कफट ह,ै तब तक वह टे्रन को शुरू नहीं करेगा। 

 

डी) लोको पायलट और गाडा को अमावय बीपीसी के साि गाडी को ले जाने की, यकद ऐसी वस्िवत उत्पन्न होती ह ैतो केवल सिं लन 

की कदशा में गैर-टीएक्सआर स्टेशन से प्रिम टे्रन जािं  चबिंद ुतक उपरोि प्रकक्रया का पालन करते हुए, अनुमवत ह।ै 

 

vi) एक रेक को टीएक्सआर जािं  याडा में 24 घिंटे से अवधक नहीं रखा जाना  ावहए, अवयिा उसे कफर से टीएक्सआर जािं  के वलए 

प्रस्तुत करना होगा। हालाँकक, यकद रेक को अिंडाल  याडा (इिंटर ेंज याडा) में रखा जाता ह,ै तो 48 घिंटे तक टीएक्सआर जािं  की 

आवश्यकता नहीं होनी  ावहए। 

 

vii) बीपीसी की वैधता के िीतर रेक को 4वीयू (10एफडब््यूयू) से अवधक वव वलत नहीं ककया जाएगा। 

 

viii) लोको पायलट और गाडा को सडक ककनारे स्टेशन पर रखे गए लोड को हटात ेसमय बीपीसी की वैधता की जािं  करनी  ावहए 

और यकद वैधता समाि हो गई है तो वे गाडी को अगले नावमत टीएक्सआर चबिंद ुतक सिं लन की कदशा में  लाएिंगे और किं ट्रोल को 

स्टेशन मास्टर के माध्यम से सिंयुि मेमो के अनुलेखन द्वारा सूव त ककया जाएगा जैसा कक ऊपर खिंड 3.1 (v)(सी) में ह।ै 

 

ix) ऐसे रेक के वलए गुलाबी रिंग की बीपीसी का उपयोग ककया जाएगा। 

 

3.2 बकै लोचडिंग 

जब बैक लोचडिंग ऐसे स्टेशन पर की जाती है जहाँ मालगाडी जाँ  सुववधाएँ उपलब्ध हैं, तो लोड ककए गए रेक की जाँ  केवल उसी 

स्टेशन पर की जानी  ावहए और नया बीपीसी जारी ककया जाना  ावहए। यकद बैक लोचडिंग ककसी गैर-टीएक्सआर स्टेशन पर की 

जाती ह,ै तो ऐसी गावडयों की जाँ  वनम्न प्रकार से की जा सकती ह ै: 

 

या तो (ए) फ्लाइिंग स्कवैड द्वारा जािं ी जाए, यकद परर ालनीय दवृष्ट से व्यवहाया हो। 

 

या (बी) लोको पायलट और गाडा के मेमो पर  लान ेकी अनुमवत दी जाएगी वजसके वलए पैरा 3.1 (v) के तहत कदए गए अनुदशेों का 

अनुसरण ककया जाएगा : 
 
4. सीसी-एयर ब्रेक स्टॉक (वकै्यमू ब्रके स्टॉक के वलए लाग ूनहीं) : 
 
4.1 पी.एम.ई. के वलए रेक को सी.सी. बेस याडा पर खाली वस्िवत में प्रस्तुत ककया जाएगा, जहािं मूल रूप से रेक का वनमााण ककया गया 

िा। 
 
4.2 बेस वडपो पर पीएमई के दौरान सीसी रेकों को 100% ब्रेक पावर दी जाएगी। 
 
4.3 सिी प्रकार के स्टॉक के वलए टीएक्सआर कमा ारी द्वारा पोस्ट-लोचडिंग जािं  बिंद कर दी गई ह।ै हालािंकक, पोस्ट-लोचडिंग जािं  गाडा 

और लोको पायलट (जीडीआर जािं ) द्वारा अनुलग्नक में कदए गए प्रोफामाा के अनुसार की जाएगी। 
 
4.3.1 दो क्रवमक पी.एम.ई. के बी  रेक की सिंपूणाता में 4 वीयू (10 एफडब््यूयू के बराबर) से अवधक गडबडी नहीं होनी  ावहए। 

सी.सी.-आधाररत वडपो को सी.सी. रेक को दो क्रवमक परीक्षाओं के बी  6000 ककलोमीटर या 30 कदन (जो िी पहले हो) तक 



 लाने के वलए प्रमावणत करने का अवधकार ह,ै जो लोचडिंग/अनलोचडिंग चबिंद ुपर जीडीआर  ेक के माध्यम से बीपीसी के पुनवैधीकरण 

सवहत मध्यवती सुरक्षा जाँ  के अधीन ह।ै टीएक्सआर ऐसी कोई जाँ  या पुनवैधीकरण नहीं करेगा। 

  

4.3.2 गाडा और लोको पायलट द्वारा ब्रेक पावर सर्टाकफकेट के पुनवैधीकरण का अिा होगा (ए) वायु दबाव वनरिंतरता की जािं , 

(बी) बीपीसी के सिंबिंध में रेक सिंपूणाता की जािं , (सी) गायब और लटके हुए ब्रेक वगयर के सामानों और रचनिंग वगयर कफरटिंग की 

जािं  जो सुरक्षा को खतरे में डाल सकती ह,ै (डी) लोड के उव त सुरक्षा की जािं  और (ङ) वपछले अनलोचडिंग/लोचडिंग चबिंदओुं पर 

वैगन बॉडी की क्षवत की जािं  करना। 

 

4.4 वनधााररत सर्का ट पर राउिंड रट्रप ऑपरेशन के वलए "सीसी" रेक का उपयोग ककया जाना  ावहए। बीपीसी में, रेलवे क्षेत्रों के 

नाम, वजन पर बीपीसी वैध ह,ै बीपीसी पर वलखे होने  ावहए। लोको पायलट को बीपीसी पर  लाए गए ककलोमीटर की दरूी दजा 

करनी  ावहए और नाम, मुख्यालय और तारीख के साि हस्ताक्षर करना  ावहए; अवयिा बीपीसी केवल 30 कदनों के वलए वैध 

होगी। 

 

4.4.1 उन क्षेत्रों के नाम वजनके ऊपर सीसी रेक को  लाना आवश्यक होगा, पैरा-5 में दशााए गए हैं ताकक पी.एम.ई. के दौरान 

बीपीसी में टीएक्सआर द्वारा इसे वनधााररत ककया जा सके और ताकक रेक केवल उवहीं सर्का ट पर  लें। हालाँकक पैरा-4.4 के अनुसार 

अपवादों को मामले के आधार पर वव ार ककया जाएगा। सीसी में ककसी िी ववस्तार के वलए सर्का ट के पास सीएमई और 

सीओएम/पूवा रेलवे की सिंयुि स्वीकृवत होनी  ावहए। 

 

4.4.2 रेक को नावमत टीएक्सआर परीक्षण याडा में 24 घिंटे से अवधक समय तक वस्िर नहीं रखा जाएगा; अवयिा इसे पैरा-3.1(vi) 

के अनुसार टीएक्सआर परीक्षण के वलए प्रस्तुत करना है। 

 

4.5 लोको पायलट और गाडा को सडक ककनारे रखे गए लोड को हटात ेसमय बीपीसी की वैधता की जािं  करनी  ावहए और यकद 

वैधता समाि हो गई है तो वे गाडी को अगले नावमत टीएक्सआर चबिंद ुतक सिं लन की कदशा में  लाएिंगे और किं ट्रोल को स्टेशन 

मास्टर के माध्यम से सिंयुि मेमो के अनुलेखन द्वारा सूव त ककया जाएगा जैसा कक ऊपर खिंड 3.1 (v)(सी) में ह।ै 

 

4.6(ए) जब िी अनलोचडिंग में रटपचलिंग का उपयोग ककया जाता ह,ै तो रटपचलिंग के बाद रेक की पोस्ट रटपचलिंग जािं  की जाएगी। 

यकद प्रवतकदन 3 से कम रेक रटपचलिंग की जाती ह,ै तो जािं  गाडा और लोको पायलट द्वारा सिंलग्न प्रोफामाा के अनुसार की जाएगी।  
 

 

यकद 3 या अवधक टे्रनों में रटपचलिंग की जा रही ह,ै तो पोस्ट-रटपचलिंग जािं  टीएक्सआर कमा ारी द्वारा की जाएगी। 
 
 ूिंकक पूवा रेलवे में कोई िी अनलोचडिंग चबिंद ुनहीं ह,ै जहािं वतामान में प्रवतकदन 3 या अवधक रेकों की रटपचलिंग की जा रही हो, इसवलए 

कदए गए प्रोफामाा के अनुसार जीडीआर जािं  के साि सिी रटपचलिंग चबिंदओुं से रेकों का वनमााण और प्रेषण ककया जाएगा। 
(बी) यह रेलवे और सिंयिंत्र प्रावधकाररयों के बी  समझौत ेपर हस्ताक्षर करने वाले मिंडल और हस्ताक्षरकतााओं की वजम्मेदारी होगी कक 

वें रटप्लर, ररटाडार का समय-समय पर सिंयुि वनरीक्षण सुवनवश्चत करें और वैगन की बॉडी, कपलर, एयर ब्रेक होज कफरटिंग आकद को 

ककसी िी प्रकार की क्षवत से ब ाने के वलए उनकी मरम्मत करें। 
4.7 यकद वनगरानी के अिाव में या अवय कारण से 6000 ककलोमीटर/30 कदन की समय सीमा का उ्लिंघन हो जाता ह,ै और रेक खाली 

वस्िवत में ह,ै तो उसे सुरवक्षत सिं ालन (एसटीआर) जािं  के वलए वनकटतम टीएक्सआर चबिंद ुपर ले जाया जाएगा और टीएक्सआर 

द्वारा बीपीसी पर यह पुवष्ट की जाएगी कक टे्रन बेस वडपो तक ले जाने के वलए सुरवक्षत ह।ै 
4.8 ऐसे सिंिाववत असुरवक्षत रेक जब िरी हुई वस्िवत में पाए जात ेहैं, तो उवहें जी.डी.आर. जािं  के अधीन ककया जाएगा और गिंतव्य 

तक पहुिं ाया जाएगा। अनलोचडिंग के बाद खाली रेक को जी.डी.आर. जािं  के वलए ले जाया जाएगा और एसटीआर जािं  के वलए 

वनकटतम टीएक्सआर चबिंद ुपर ले जाया जाएगा तिा बीपीसी पर यह पुवष्ट की जाएगी कक रेक अपन ेनावमत बेस वडपो तक खाली 

वस्िवत में  लाने के वलए सुरवक्षत ह।ै 
4.9 सीसी रेकों से आरओए  और पीओए  वैगनों के वलए अवरोधन केवल पीएमई बेस वडपो पर होगा। 
4.10 बीपीसी का रिंग पीला होगा। 
4.11 सिी सीवनयर डीओएम द्वारा एफओआईएस के माध्यम से सीसी रेकों की बारीकी से वनगरानी की जाएगी ताकक यह सुवनवश्चत 

ककया जा सके कक प्रत्येक ऐसे रेक वनधााररत ककलोमीटर/कदन पूरा होने से पहले अपने सिंबिंवधत बेस वडपो तक पहुिं  जाए। यकद ककसी 

सीसी का बीपीसी अमावय हो जाता ह,ै तो वह अपनी सीसी रेक वस्िवत खो दगेी। इसे जीडीआर जाँ  पर अनलोचडिंग चबिंद ु(लोड 

की गई वस्िवत में)/वनकटतम टीएक्सआर जाँ  चबिंद ुतक  लाया जाएगा। 

 
5. सीसी रेक का क्षेत्रावधकार : 
 
5.1 बीओएक्सएन और बीओबीआरएन सीसी रेक अिंडाल पर आधाररत होंगे। 

बॉक्सएन रेक पूवा रेलवे, दवक्षण पूवा रेलवे (हव्दया तक) के अिंतगात  लाए जाएिंगे। 

बीओएक्सएन सीसी रेक पूवा रेलवे और दवक्षण पूवा  रेलवे के अिंतगात  लाए जाएिंगे। (हव्दया तक)  

बीओएक्सएन सी.सी. रेक अिंडाल - बीटीपीएस/डीटीपीएस/बजबज सीईएससी/टीजीए  सीईएससी/सीईडी सीईएससी/डीके 

सीईएससी और टीबीएई के बी  क्लोज सर्का ट में  लाए जाएिंगे। इसी तरह, हव्दया जान ेवाली पूवा रेलवे के बीओएक्सएन सीसी 



रेक को दवक्षण पूवा रेलवे द्वारा फरक्का/कहलगाँव को छोडकर डीएसपी/बीसीएमई/बजबज/टीजीए /सीईडी या पूवा रेलवे के ककसी 

अवय गिंतव्य के वलए बैक लोड ककया जा सकता ह।ै 

 

5.2 बीओबीआरएन सीसी रेक पूवा रेलवे, पूवा मध्य रेलवे और दवक्षण पूवा रेलवे (कोलाघाट तक) में  लाए जाएिंगे। 

5.2.1 बीओबीआरएन सीसी रेक पूवा रेलवे, दवक्षण पूवा रेलवे (कोलाघाट तक) और पूवा तट रेलवे (पारादीप तक) में  लाए जाएिंगे। 

 

5.3 बीओबीवाईएन सीसी रेक पाकुड और अिंडाल पर आधाररत हैं। 

ये सीसी रेक पूवा रेलवे, पूवा मध्य रेलवे, पूवोत्तर सीमािंत रेलवे, उत्तर पूवा रेलवे और दवक्षण पूवा रेलवे पर  लाए जाएिंगे। 

5.3.1 पाकुड और अिंडाल बेस के अवतदये बीओबीवाईएन सीसी रेकों को उनके बेसों पर ध्यान कदए वबना पाकुड और अिंडाल  दोनों 

पर सीसी जािं  के अधीन ककया जाएगा, यानी पाकुड  बेस बीओबीवाईएन सीसी रेक को सीसी रेक बनान ेके वलए अिंडाल  और 

इसके ववपरीत में दखेा जाएगा अिंडाल /पाकुड  के वपछले सीसी बीपीसी के साि रेक की प्रस्तुतकश के अधीन होगा। 

 

5.4 बीएलसी सीसी रेक कोलकाता पोटा ट्रस्ट  (माझेरहाट) पर आधाररत हैं 

किं टेनर लोचडिंग के वलए बीएलसी के सीसी रेक बनाए जाएिंग ेऔर उवहें कोलकाता पोटा ट्रस्ट (माझेरहाट) से बीरगिंज, रक्सौल तक 

 लाया जाएगा। एयर और वैक्यूम ब्रेक स्टॉक के एिंड टू एिंड किं टेनर रेक की जािं  िी वहािं की जाएगी। 

 
5.5 बीटीपीएन सीसी रेक एमयूवी के वलए बजबज में वनस्पवत तेल की लोचडिंग के वलए नैहाटी पर आधाररत होंगे। 

 

6. नॉन-सीसी (एिंड) एयर ब्रेक स्टॉक : 

 

6.1 रेक को दो क्रवमक गहन जािं ों के बी  एकल लोचडिंग/अनलोचडिंग के वलए बनाया जाएगा। खाली रेकों की गहन जािं  टीएक्सआर 

चबिंद ुपर की जाएगी जहािं उव त सुववधाएिं मौजूद हो। 

 

6.2 बीपीसी की वैधता के िीतर रेक की सिंर ना 8 पवहया वाले 4 से अवधक वैगनों से बदला नहीं जाएगा। 

 

6.3 मालगावडयों की मागा में रोचलिंग-इन जािं  बिंद की जा सकती है। हालािंकक, गहन जािं  (एिंड टू एिंड, प्रीवमयम या सीसी) के वहस्से 

के रूप में रोचलिंग-इन जािं  जारी रहगेी। 

 

6.4 सिी प्रकार के स्टॉक के वलए टीएक्सआर कमा ारी द्वारा पोस्ट लोचडिंग जािं  बिंद की जा सकती है। हालािंकक, गाडा और लोको 

पायलट द्वारा अनुलग्नक में कदए गए प्रोफामाा के अनुसार पोस्ट लोचडिंग जािं  की जाएगी। 

 

6.5 जब िी अनलोचडिंग के वलए रटपचलिंग की जाती ह,ै तो रेक की पोस्ट रटपचलिंग जािं  की जाएगी। यकद प्रवतकदन 3 से कम रेक की 

रटपचलिंग की जाती ह,ै तो अनुलग्नक में कदए गए प्रोफामाा के अनुसार गाडा और लोको पायलट द्वारा जािं  की जा सकती है। यकद 3 

से अवधक रेक की रटपचलिंग की जा रही ह,ै तो टीएक्सआर कमा ारी द्वारा पोस्ट रटपचलिंग जािं  की जाएगी। 

 

6.6 गरै सीसी रेकों के वलए मालढुलाई जािं  का पटैना : 

 

i) सिी गैर-सीसी बीसीएन/बॉक्सएन खाली रेकों की नैहाटी, व त्तपुर, अिंडाल, दगुाापुर स्टील, सीतारामपुर, हीरापुर स्टील साइचडिंग 

पर गहन जािं  की जाएगी। ब्रेक पावर सर्टाकफकेट लोचडिंग के बाद गिंतव्य तक वैध होना  ावहए जैसा कक बीपीसी में उ्लेख ककया 

गया ह।ै 

 

ii) हावडा मिंडल में तैयार सिी खाली रेक जीडीआर जाँ  के आधार पर आसनसोल मिंडल िेजे जाएँगे, जहाँ उनकी सामावयतः 

अिंडाल में गहन जाँ  की जाएगी और आपातकालीन वस्िवत में जब अिंडाल में िीड हो, तो अवरोध दरू करने के वलए उवहें गहन 

जाँ  के वलए सीतारामपुर िेजा जा सकता ह।ै ऐसे गहन जाँ  ककए गए खाली रेकों का उपयोग आसनसोल मिंडल द्वारा  या तो 

लोचडिंग के वलए या आवश्यकतानुसार दवक्षण पूवा रेलवे/पूवा मध्य रेलवे िेजने के वलए ककया जा सकता है। 

 

iii) यकद ऐसे रेक जीडीआर जािं  के बाद दवक्षण पूवा िट्टनगर को िेजे जाते हैं तो बोडा के कदशावनदशेों के अनुसार दवक्षण पूवा रेलवे 

द्वारा उनकी गहन जािं  की जानी  ावहए । 

 

iv) रेक जारी होने के बाद मालदा स्टेशन पर तैयार सिी खाली रेकों को पाकुड/अिंडाल िेजने से पहले वहािं गहन जािं  की जाएगी। 

वयू जलपाईगुडी की तरफ से आने वाले वबना जािं  ेगए खाली वडब्बों को जीडीआर जािं  दी जाएगी और लोचडिंग से पहले गहन 

जािं  के वलए पाकुड /अिंडाल  िेजा जाएगा। 

 

यकद खाली वडब्बों की पूवोत्तर सीमािंत रेलवे द्वारा गहन जािं  नहीं की जाती ह,ै तो मालदा स्टेशन पर गाडा और लोको पायलट 

द्वारा उनकी जािं  की जाएगी और पाकुड में लोचडिंग के वलए हावडा मिंडल को िेजा जाएगा। लोचडिंग से पहले पाकुड में इनकी गहन 

जािं  की जाएगी। सी.ए .सी./मालदा सी.ए .सी./हावडा को ऐसे खाली वडब्बों के आवागमन के बारे में पहले से सूव त करेगा। 

पाकुड में लोचडिंग के वलए वजन खाली वडब्बों की जरूरत नहीं होगी, उवहें सीधे अिंडाल ले जाया जाएगा, जहािं उनकी गहन जािं  की 

जाएगी। 



 

v) आसनसोल मिंडल द्वारा प्राि वबना जािं  े गए जिंबो खाली वडब्बों की गहन जािं  सामावयतः अिंडाल में की जाएगी तिा 

आपातकालीन वस्िवत में जब अिंडाल में िीड हो, तो अवरोध दरू करने के वलए उवहें गहन जािं  के वलए सीतारामपुर िेजा जाएगा, 

तिा प्रधानखूिंटा में पूवा मध्य रेलवे को सौंप कदया जाएगा। 

 
6.7 ककसी िी टू्यचनिंग चबिंद ुपर रेक को टे्रन जािं  याडा में 24 घिंटे स ेअवधक समय तक नहीं रखा जाएगा, अवयिा बीपीसी अमावय 

हो जाएगा और रेक को पुनः टीएक्सआर जािं  के वलए प्रस्तुत करना होगा। 
 
6.8. लोको पायलट और गाडा सडक ककनारे रखे लोड को हटाते समय बीपीसी की वैधता की जािं  करनी  ावहए और यकद वैधता 

समाि हो गई ह ैतो वे गाडी को सिं लन की कदशा में अगले नावमत टी.एक्स.आर. चबिंद ुतक  लाएिंगे तिा सिंयुि ज्ञापन पर पृष्ठािंकन 

द्वारा स्टेशन मास्टर के माध्यम से किं ट्रोल को सूव त करेंग,े जैसा कक ऊपर खिंड 3.1(v)(c) में बताया गया ह।ै 
 
6.9 बी.पी.सी. का रिंग हरा होगा। 
 
7. बीओबीआर/बीओबीआरएन रेक की खास ववशेषताएँ : 

सुरक्षा की दवृष्ट से, प्रत्येक सीसी या गैर-सीसी बीओबीआर/बीओबीआरएन रेक की सामावयतः जीडीआर द्वारा जाँ  की जाएगी। 

हालाँकक, मूल वस्िवत के आधार पर, अगली लोचडिंग से पहले डोर ओपचनिंग मैकेवनज्म पर ध्यान दनेे के वलए एक मेमो के माध्यम से 

रेक को टीएक्सआर को प्रस्तुत ककया जा सकता ह।ै 

 

8. बीटीपीएन और 4 व्हीलर टैंक रेक : 

 

8.1  ौपवहया टैंक वैगन 

जैसा कक कदनािंक 31.3.2005 के सिंशोवधत नीवत पररपत्र सिंख्या 99/टीसी(एफएम)/26/1 में दशााया गया ह,ै साइचडिंग के वलए 

टीएक्सआर कमा ारी को केवल साइचडिंग सिंिालने वाली पीओएल या जहािं अवय यातायात प्रवतकदन 2 रेक से अवधक हो, महाप्रबिंधक 

के ववशेष अनुमोदन से रखा जा सकता ह।ै 

 

यद्यवप वैक्यूम ब्रेक टैंक खाली रेकों की लोचडिंग से पहले वसयालदह मिंडल में बजबज और आसनसोल मिंडल में अिंडाल में गहन जािं  

की जाएगी। जािं  के बाद, लोड ककए गए रेक के गिंतव्य तक वैध वैक्यूम प्रमाण पत्र जारी ककया जाएगा। बजबज में लोचडिंग चबिंद ु

पर, सीएिंडडब््यू कमा ारी द्वारा मौजूदा अभ्यास के अनुसार लोचडिंग के बाद की गई कफरटिंग और तेल ररसाव की जािं  की जाएगी। 

 ूिंकक सिी प्रकार के स्टॉक के वलए टीएक्सआर कमा ारी द्वारा पोस्ट लोचडिंग जािं  बिंद कर दी गई ह,ै गाडा और लोको पायलट द्वारा 

याडा में बीपीसी के पुनमूा्यािंकन के साि पोस्ट लोचडिंग जािं  की जाएगी। 

 

8.2 गैर "सीसी" बीटीपीएन की जािं  बजबज याडा में की जाएगी और बजबज आईओसी टर्मानल में वनकटतम लोचडिंग चबिंद ुपर 

लोचडिंग के वलए िेजा जाएगा। लोचडिंग के बाद रेक को गिंतव्य पर िेजने से पहले गाडा और लोको पायलट द्वारा बीपीसी का 

पुनमूा्यािंकन ककया जाएगा। 

 

9. इस्पात सिंयिंत्र के रेक : 

 

9.1 इस्पात सिंयिंत्र में लोचडिंग के वलए आन ेवाले रेकों की जािं  सीएिंडडब््यू कमा ारी द्वारा केवल यािंवत्रक जािं  तिा लोचडिंग कफट 

प्रमाण पत्र जारी करने के वलए ब्रेक वगयर और एयर ब्रेक अवयवों/वस्तुओं की पूणाता और सुरक्षा के सिंबिंध में की जाएगी। 

 

9.2 9.1 के अनुसार जािं  ेगए रेक को लोचडिंग के वलए इस्पात सिंयिंत्र को िेजा जाना ह।ै लोचडिंग के बाद वैगनों की जािं  सीएिंडडब््यू 

कमा ारी द्वारा स्टील किं साइनमेंट की सुरक्षा के सिंबिंध में की जाएगी और मौजूदा अभ्यास के अनुसार सीएिंडडब््यू कमा ारी द्वारा 

वैगनों के प्रमाण पत्र के बाद ही आरआर जारी ककया जाएगा। 

 

9.3 इस्पात सिंयिंत्र से प्राि होने पर वबना जािं  ेगए लोडेड रेक को आउटवडा याडा/एक्स ेंज याडा में टीएक्सआर जािं  के वलए प्रस्तुत 

ककया जाएगा और पूवा रेलवे के ककसी िी इस्पात सिंयिंत्र तक अनलोचडिंग के बाद टे्रन के आवागमन के वलए जीडीआर जािं  के आधार 

पर राउिं ड रट्रप बीपीसी जारी ककया जाएगा। जारी ककए गए राउिंड रट्रप बीपीसी में वनम्नवलवखत पृष्ठािंकन होंगे : 

 

" अनलोचडिंग चबिंद ुतिा खाली वस्िवत में पूरे पूवा रेलवे में इस्पात सिंयिंत्र में वापसी तक वैध होगा।" 

 

यकद रेक की सिंपूणाता 4वीयू से अवधक के द्वारा बावधत की जाती ह,ै तो जारी ककया गया बीपीसी अमावय माना जाएगा और नया 

बीपीसी जारी करना होगा। 

 

10. अवय रेलव ेसे टे्रनें : 

 

10.1 पूवा मध्य रेलव-ेपवूा रेलव ेसर्का ट : 



 

पूवा मध्य रेलव ेसे आसनसोल मिंडल में आन ेवाली सिी खाली रेकों को उस मिंडल के नावमत गहन जािं  चबिंदओुं पर खाली वस्िवत 

में गहन जािं  के वलए प्रस्तुत ककया जाएगा। ऐसी गहन जािं  के बाद जारी ब्रेक पावर प्रमाणपत्र लोड ककए गए रेकों के गिंतव्य तक 

वैध होगा। 

लोचडिंग के बाद, गिंतव्य पर िेजने से पहले रेकों की गाडा और लोको पायलट द्वारा पोस्ट लोचडिंग जािं  की जाएगी। 

 

10.2 पूवोत्तर सीमािंत रेलवे स ेआन ेखाली रेक : 

 

पूवोत्तर सीमािंत रेलवे से आन ेवाली सिी खाली गावडयों की गहन जािं  की जानी  ावहए। यकद नहीं, तो ऐसी खाली गावडयों को 

पाकुड में लोचडिंग के वलए प्रस्तुत ककया जाएगा। अवतररि खाली गावडयािं वजनकी पूवोत्तर सीमािंत रेलव ेसे गहन जािं  की गई है 

और पाकुड में लोचडिंग के वलए आवश्यक नहीं हैं, उवहें आसनसोल मिंडल में िेजा जाएगा और आसनसोल मिंडल पर लोचडिंग के वलए 

आवश्यक होने पर अिंडाल में समाि कर कदया जाएगा। यकद आसनसोल मिंडल की आवश्यकता नहीं ह,ै तो उवहें पूवा मध्य रेलवे के 

माध्यम से प्रधानखूिंटा चबिंद ुपर उत्तर रेलव ेके वलए  लाया जाएगा। 

 

10.3 अवय रेलव ेसे  लने वाली कोई िी टे्रन पूवा रेलव ेद्वारा तब तक स्वीकार नहीं की जाएगी, जब तक कक उसकी वैध बी.पी.सी. 

के साि गहन जािं  न कर ली गई हो। हालािंकक, यकद यह परर ालवनक दवृष्ट से व्यवहाया नहीं ह,ै तो ऐसी टे्रनों को केवल मुख्यालय 

की स्वीकृवत से अपवाद स्वरूप प्राि ककया जा सकता ह,ै लेककन गिंतव्य तक की यात्रा को कवर करने के वलए उवहें सिं लन की कदशा 

में पहले उपलब्ध नावमत टीएक्सआर चबिंद ुपर गहन जािं  के वलए प्रस्तुत ककया जाना  ावहए और एक नया बीपीसी जारी ककया 

जाएगा। 

 

10.4 पूवा रेलवे की आन ेवाली टे्रनों के गाडा और लोको पायलट अवय रेलवे कू्र से कायािार सिंिालते समय यह जाँ ने के वलए 

व्यविगत रूप से वजम्मेदार होंगे कक क्या टे्रन के वलए वैध बीपीसी उपलब्ध है। यकद नहीं, तो गाडा स्टेशन मास्टर के माध्यम से 

सेक्शन वनयिंत्रक को गहन जाँ  के वलए ररपोटा करेगा। 

 

10.5 बािंग्लादशे रेलवे से टे्रनें : 

 

बािंग्लादशे रेलव ेसे आन ेवाली रेकों की मालगाडी जािं  के पैटना के सिंबिंध में, कदनािंक 14.08.03 का जेपीओ सिंख्या एमसी/1245/िाग 

VI लाग ूरहगेा। 

 

11. ब्रेक पावर प्रमाणपत्र की वधैता : 

 

11.1 क्लोज सर्का ट रेक (केवल एयर ब्रेक स्टॉक) 

 

i) "सीसी" रेक 6000 ककलोमीटर या 30 कदन, जो िी पहले हो, के वलए वैध होंगे। 

ii) यकद रेक सिंपूणाता 4 वीयू से अवधक से बदली जाती ह ैतो बीपीसी अमावय ह।ै 

iii) बीपीसी वैध ह ैबशते रेक प्रमाणपत्र में उव्लवखत पूवा-वनधााररत बिंद क्षेत्रों में  ल रहा हो। 

iv) बीपीसी वैध ह ैबशते रेक टे्रन जािं  याडा में 24 घिंटे से अवधक समय तक खडी रहे। 

 

11.2 प्रीवमयम एयर ब्रके रेक : 

 

i) प्रीवमयम रेक 12 कदनों के वलए वैध होगा। हालाँकक, िरी हुई वस्िवत में जाँ  से ब ने के वलए, 3 कदनों की अवतररि अववध की 

अनुमवत ह।ै 

 
ii) बीपीसी वैध ह ैबशते रेक टे्रन जािं  याडा में 24 घिंटे से अवधक समय तक न खडी हो। 

 

1.3 एिंड-टू-एिंड एयर रेक : 

 

i) बीपीसी वैध ह ैयकद लोड की गई टे्रन के बीपीसी पर गिंतव्य का उ्लेख ककया गया है। 

ii) बीपीसी वैध ह ैबशते रेक की सिंर ना 4 या अवधक वैगनों से बदला न गया हो। 

iii) बीपीसी वैध ह ैबशते रेक टे्रन जािं  याडा में 24 घिंटे से अवधक समय तक न खडी हो। 

 

11.4 एिंड-टू-एिंड वकै्यमू ब्रके रेक : 

 

i) जािं  ेगए खाली रेक को बीपीसी जारी होने के 4 कदनों के िीतर लोचडिंग चबिंद ुपर पहुिं ना होगा। 

ii) बीपीसी वैध ह ैयकद लोड की गई टे्रन के बीपीसी पर गिंतव्य का उ्लेख ककया गया है। 

iii) बीपीसी वैध ह ैबशते रेक की सिंर ना 10 या अवधक 4 व्हीलर इकाइयों द्वारा पररवर्तात न की गई हो। 

iv) बीपीसी वैध ह ैबशते रेक टे्रन जािं  याडा में 24 घिंटे से अवधक समय तक न खडी हो। 

 



12. ब्रेक पावर प्रमाणपत्र की पह ान 

 

"सीसी" टे्रनों के वलए बीपीसी पीला, एयर ब्रेक प्रीवमयम और एिंड-टू-एिंड टे्रनों के वलए हरा और वैक्यूम ब्रेक टे्रनों के वलए गुलाबी 

होगा। रेलव ेबोडा के पत्र सिंख्या 94/एम(एन)/951/57/खिंड-II/िाग. कदनािंक 25.10.04 और 2005/एम(एन)/951/13 कदनािंक 

7.4.06 के अनुसार सिंशोवधत बीपीसी के प्रारूप (वबना रिंग के) की प्रवत सिंलग्न ह।ै 

 

13. पीओए  और आरओए  का अिंकन : 

 

"प्रीवमयम" और "एिंड-टू-एिंड"  लने वाली टे्रनों के वलए पीओए  और आरओए  का अिंकन केवल नावमत गहन जािं  चबिंदओुं पर 

ककया जाएगा। "सीसी" रेकों के वलए, यह केवल बेस वडपो पर ककया जाएगा। 

 

14. इन अनुदशेों का सख्ती से पालन ककया जाना  ावहए। सीओएम और सीएमई की पूवा वलवखत स्वीकृवत के वबना जाँ  के उपयुाि 

पैटना में कोई बदलाव नहीं ककया जाएगा। 

 

15. यह सुवनवश्चत करना परर ालन और यािंवत्रक वविागों की वजम्मेदारी होगी कक जेपीओ का ककसी िी तरह से उ्लिंघन न हो 

और कोई िी टे्रन वबना उव त और वैध बीपीसी के न  ले। यह जेपीओ जारी होने की तारीख से प्रिावी होगा और यकद आवश्यक 

हो तो मिंडलों के सुझाव और/या बोडा के अवग्रम वनदशेों के आधार पर सीआरएसई और सीएफटीएम द्वारा सिंयुि रूप से सिंशोधन के 

वलए समीक्षा की जाएगी। 

 

16. जा ँ का समय : 

 

i) सीसी रेक का पीएमई     : 100 मानव घिंटे 

ii) एयर ब्रेक रेक की गहन जािं     : 56 मानव घिंटे 

iii) वीएसी-ब्रेक रेक की गहन जािं     : 40 मानव-घिंटे (70 एफडब््यूयू के वलए) 

 

 

 

सीएफटीएम सीआरएसई 

 

 

 

अनलुग्नक 

 

गाडा और लोको पायलट द्वारा की जान ेवाली पोस्ट लोचडिंग/पोस्ट रटचप्लिंग जािं  

 

गाडा और लोको पायलट द्वारा जािं ी जान ेवाली वस्तएुिं 

 

1. सिी सीबीसी और एयरहोज़ सही तरीके से युवग्मत और लॉक ककए गए हैं। 

2. सिी एिंगल कॉक्स खुली अवस्िा में हैं। 

3. अिंवतम एिंगल कॉक बिंद अवस्िा में ह।ै 

4. खाली/लोड वडवाइस हैंडल उव त वस्िवत में ह।ै 

5. कोई िी पाटास जैसे चस्प्रिंग, पुश-पुल रॉड, बे्रक बीम सेफ्टी ब्रैकेट, ब्रेक ब्लॉक आकद ढीली कफरटिंग/लटकती हुई नहीं 

ह,ै जो टे्रन के सुरवक्षत सिं ालन को खतरे में डाल सकता ह।ै 

6. हैंड ब्रेक मुि अवस्िा में हैं. 

7. वैगनों के दरवाजे बिंद और ताले लग ेहुए/सुरवक्षत हैं। 

8. शुरू करने से पहले वायुदाब/वैक्यूम की वनरिंतरता की जािं  करें। 

 

लोको पायलट और गाडा द्वारा सिंयिु जािं  के वलए प्रोफामाा 

 

1. तारीख :  

2. टे्रन सिंख्या और लोको सिंख्या :  

3. से को  

4. बीपीसी सिंख्या, कदनािंक और जारी करने का स्टेशन   

5. पर लोड ककया गया या पर रटपल ककया गया 

6. लोकोमोरटव सिंलग्न होने का समय :  

7. कुल िार :  

 

 



 

 

     __________________         ________________ 

(लोको पायलट के हस्ताक्षर)         (गाडा के हस्ताक्षर) 

 

लोको पायलट का नाम ……………………………………   गाडा का नाम ………………………… 

 

 

(यह मेमो तीन प्रवतयों में तैयार ककया जाना  ावहए, एक प्रवत लोको पायलट के पास, एक गाडा के पास तिा एक प्रवत गाडा द्वारा 

स्टेशन मास्टर/याडा मास्टर को दी जाएगी।) 

*लोको पायलट और सहायक लोको पायलट का पदनाम लोको पायलट और सहायक लोको पायलट के रुप में पढा जाए। 

*कदनािंक 11.12.2007 के जे.पी.ओ. में  ार सिंशोधन पर् ायािं सवम्मवलत की गई हैं। 

 

 

 

'ए', 'बी', 'सी' और 'डी' श्रवेणयों में 

परर ालन कमा ारी का वगीकरण 

 

ये अनुदशे रेलवे बोडा के पत्र सिंख्या 2002/सुरक्षा-1/18/2 कदनािंक 21.02.2002 के स्िान पर जारी ककए गए हैं। 

 

परर ालन कमा ाररयों, ववशेष रूप से टे्रन पाचसिंग ड्यूटी में शावमल कमा ाररयों की महत्वपूणा िूवमका को नजरअिंदाज 

नहीं ककया जा सकता है। टे्रन पाचसिंग कमा ाररयों की ववफलताएँ गिंिीर दघुाटनाओं पररणाम हो सकती हैं और रेलवे की प्रवतष्ठा को 

नुकसान पहुिं  सकती ह।ै इस सिंदिा में, यह अत्यिंत आवश्यक है कक टे्रन पाचसिंग ड्यूटी में सवम्मवलत कमा ाररयों की वनगरानी और 

उन्नयन की उव त प्रणाली स्िावपत की जाए। तुलनात्मक रूप से अकुशल कमा ाररयों की बेहतर और अवधक प्रिावी वनगरानी के 

उद्देश्य स ेपरर ालन कमा ाररयों को 'ए', 'बी', 'सी' और 'डी' श्रेवणयों में वगीकृत ककया जा सकता ह,ै साि ही उनके ज्ञान और क्षमता 

को िी उन्नत ककया जा सकता है। 

 

(ए) वगीकरण की पद्धवत 

 

1. टे्रन पाचसिंग ड्यूटी में शावमल सिी परर ालन कमा ाररयों को  ार शीषों - 'ए', 'बी', 'सी' और 'डी' में से एक के अिंतगात वगीकृत 

ककया जाएगा। वपछले 6 महीनों के दौरान उस कमा ारी के प्रदशान के ववश्लेषण के बाद वगीकरण ककया जाएगा। कमा ारी के प्रदशान 

का ववश्लेषण करते समय ध्यान में रखे जाने वाले महत्वपूणा पैरामीटर और प्रत्येक का अिंक नी े कदया गया ह।ै वगीकरण 100 अिंकों 

के आधार पर ककया जाएगा और प्रत्येक पैरामीटर के वलए अिंक इस प्रकार होंगे:- 

 

(i) वनयमों का ज्ञान     25 अिंक 

(ii) सतका ता और वनयमों का पालन   25 अिंक 

(iii) सुरक्षा ररकॉडा     15 अिंक 

(iv) नेतृत्व और प्रबिंधन    15 अिंक 

(v) अनुशासन     10 अिंक 

(vi) कदखाव और साफ-सफाई    10 अिंक 

 

2. कमा ाररयों को ए या बी श्रणेी में वगीकृत ककए जान ेके वलए, उवहें 'वनयमों का ज्ञान' परैामीटर के साि-साि ' सतका ता और 

वनयमों का पालन' पैरामीटर में प्रत्येक में वयनूतम 60% अिंक प्राि करने होंग े। 

कमा ाररयों को कुल प्राि अिंकों के आधार पर ग्रेड कदया जाएगा। ग्रेडेशन वनम्न प्रकार से होगा : 

 

श्रेणी 'ए'      80 और उससे अवधक 

श्रेणी 'बी'      50 से 79 

श्रेणी 'सी'     26 से 49 

श्रेणी 'डी'      25 और उससे कम 

 

3. तिावप, सिी ज्ञात शरावबयों को केवल 'डी' श्रेणी में वगीकृत ककया जाएगा, िले ही काया के अवय पहलुओं में उवहें ककतने िी 

अिंक प्राि हुए हों। 

(बी) ग्रेचडिंग प्रणाली 

कमा ाररयों का ग्रेडेशन वनम्नवलवखत प्रकार से ककया जाएगा : 

(i) स्टेशन के एसएस/स्टेशन मास्टर प्रिारी अपने वनयिंत्रण में कायारत सिी ग्रुप-डी कमा ाररयों को ग्रेड देंगे। 

(ii) स्टेशन मास्टर/सहायक स्टेशन मास्टर, वस्व मैन सवहत ग्रुप-सी कमा ाररयों को सेक्शन के टीआई या पयावेक्षी एसएस स्केल 

(9300-34800) ग्रेड वेतन 4600 रुपये और उससे अवधक के द्वारा ग्रेड कदया जाएगा। 

 



(iii) एसएस स्केल (9300-34800) गे्रड वेतन रु. 4600 और उससे अवधक को एओएम द्वारा ग्रेड कदया जाएगा। 

 

(iv) सिी यातायात वनरीक्षकों (ककसी िी ग्रेड) को एओएम द्वारा ग्रेड कदया जाएगा। 

यह सुवनवश्चत करने के वलए कक प्रणाली वनष्पक्ष और वस्तुवनष्ठ ह,ै एसएम/एसएस/टीआई द्वारा ककए गए सिी वगीकरणों पर 6 

महीने के िीतर अगले उच्चतर प्रावधकारी द्वारा प्रवतहस्ताक्षर ककए जाएिंगे और उवहें स्वीकार ककया जाएगा। 

 
(सी) वनगरानी प्रणाली 

 

1. एक अलग रवजस्टर खोला जाएगा और हर 6 महीने में कमा ारी के प्रदशान को दजा ककया जाएगा। प्रदशान का ररकॉडा अगले उच्च 

अवधकारी द्वारा वषा में एकबार दखेा जाएगा। इस समीक्षा से, जहाँ िी आवश्यक हो, कमा ाररयों को अपग्रेड करने के वलए आगे की 

कारावाई का वनणाय वलया जाएगा। 

2. श्रेणी 'डी' के रूप में वगीकृत कमा ाररयों की वनगरानी मावसक आधार पर एसएम/एसएस/टीआई/एओएम द्वारा की जाएगी। 

3. श्रेणी 'सी' के रूप में वगीकृत कमा ाररयों की वनगरानी एसएम/एसएस/टीआई/एओएम द्वारा वतमाही आधार पर की जाएगी। 

4. श्रेणी 'सी' और 'डी' के वगीकरण के ररकॉडा की एक प्रवत एओएम/डीओएम/सीवनयर डीओएम द्वारा रखी जाएगी। उनके प्रदशान 

के ररकॉडा को टीआई द्वारा 6 महीने के आधार पर अपग्रेड ककया जाएगा और एओएम द्वारा हर 6 महीने में इसकी समीक्षा की 

जाएगी। 

 

(डी) उन्नयन प्रणाली 

 

1. 'डी' और 'सी' श्रेवणयों में कमा ाररयों को अपग्रेड करने के वलए सिी प्रयास ककए जाने  ावहए। इस सिंदिा में, जहाँ िी कमा ाररयों 

को श्रेणी 'सी' या 'डी' के रूप में वगीकृत ककया गया ह,ै वहाँ अगले उच्च प्रावधकारी द्वारा ज्ञान, परामशा और वनगरानी के इनपुट 

ककए जाने  ावहए। एसएम/एसएस/टीआई को श्रेणी 'डी' के रूप में वगीकृत कमा ाररयों को अपग्रेड करने के वलए ववशेष प्रयास 

करने  ावहए। 6 महीने की अववध में कमा ारी को कदए गए इनपुट को सारणीबद्ध ककया जाना  ावहए और डीओएम/सीवनयर 

डीओएम द्वारा हर साल एक ररकॉडा बनाया जाना  ावहए और उसकी समीक्षा की जानी  ावहए। 

 

2. स्टेशनों पर आयोवजत मावसक सुरक्षा बैठकों के दौरान, कमा ाररयों की कमजोररयों वजनके आधार पर उवहें वनम्न श्रेणी में वगीकृत 

ककया गया ह,ै के साि-साि उवहें उन्नत करने के तरीकों पर िी   ाा की जानी  ावहए। 

 

3. 'डी' श्रेणी के कमा ाररयों के मामले में, जहािं मिंडलीय स्तर पर इनपुट नहीं कदए जा सकते, उवहें ववश्लेषण के समय दखेी गई 

योग्यता और ज्ञान के आधार पर डीओएम/सीवनयर डीओएम द्वारा तय ककए गए ररफे्रशर कोसा के वलए वनरिंतर अिंतराल पर िेजा 

जाए। 

 

(ई) वनरीक्षण 

 

एसएस/टीआई/एओएम की वनरीक्षण ररपोटा में ववशेष रूप से कमा ारी के वगीकरण, उन्नयन के प्रयासों और कमा ारी के अपनयन 

के कारणों का उ्लेख होना  ावहए। 

 

(एफ) कमा ाररयों को सलाह 

 

'ए', 'बी', 'सी' और 'डी' वगीकरण का वववरण सिंबिंवधत कमा ाररयों को अवश्य सूव त ककया जाना  ावहए।  

हालािंकक, ररकॉडा को स्टेशन अधीक्षक द्वारा व्यविगत रूप से बनाया और सिंिाला जाना  ावहए। 

 

(जी) पुरस्कार और दिंड 

 

1. यह सुवनवश्चत करने के वलए कक यह प्रणाली के केवल उच्चतर स्तर की योग्यता प्राि का पररणाम न हो, बव्क यह एक आत्म-

प्रेरक का कारक िी बने, 'डी' या 'सी' श्रेणी का कोई िी कमा ारी, जो 6 महीने की अववध के िीतर, स्वयिं को 'ए' श्रेणी में अपग्रेड 

कर लेता ह,ै उपयुि रूप से प्रेररत ककया जा सकता ह।ै 

 

2. वार्षाक सुरक्षा पुरस्कार के वलए योग्य माने जाने हतेु, सामावयतः उन कमा ाररयों पर वव ार ककया जाना  ावहए वजवहोंने स्वयिं 

को लगातार 'ए' श्रेणी  में बनाए रखे हैं। 

 

3. वार्षाक प्रदशान ररपोटा में सुरक्षा  ेतना आकद से सिंबिंवधत कॉलम िरते समय कमा ाररयों के वगीकरण को ध्यान में रखा जाना 

 ावहए। 

 

4. हालािंकक, जो कमा ारी ज्ञान, प्रवशक्षण और वनगरानी के इनपुट के बावजूद स्वयिं को अपग्रेड नहीं करते हैं, उनके वखलाफ उव त 

कारावाई की जानी  ावहए। उनकी सेवा की समीक्षा की जानी  ावहए और जहािं िी आवश्यक हो, मौजूदा वनयमों के अनुसार उनकी 

सेवा से सेवावनवृवत्त की योजना बनाई जानी  ावहए। 

 



समपार और गेट मैन 
अनुलग्नक-9/1 पैरा 904 

 
िारत सरकार-रेल वविाग (रेलव ेबोडा) 

समपार का वगीकरण और मानक वववनदशे 
(रेलवे सीमा के िीतर) 

(28 मई का सिं.आईआरएस(एम)2, 30 जून को सिंशोवधत तिा वसतम्बर 1982 तक सिंशोवधत) 
रटप्पणी-(1) सिंशोवधत वववनदशे केवल तिी लाग ूहोंगे जब कोई नया समपार बनाया गया हो या पुराने समपार में पररवतान 

ककया गया हो। 
(2) जब िी नये मानक पुराने मानकों से विन्न हों, तो सिंदिा के वलए पुराने मानकों को नये मानकों के नी े कदया गया है। अवय 

मामलों में पुराने मानक और नये मानक एक ही हैं। 
वस्तु वववरण ववविन्न वगों के क्रॉचसिंग के वलए आयाम और वववरण अभ्युवि 

ववशेष 'ए' श्रेणी 'बी' श्रेणी 'सी' श्रेणी 'डी' श्रेणी 
1 2 3 4 5 6 7 8 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 

सडक की मध्य 

लाइन से 

समकोण पर 

फाटकों की 

वयूनतम  ौडाई। 
 
 
 
 
 
 
 

पुराने मानक:- 
 
 
 
 
 
गाडा रेल की 

वयूनतम लिंबाई 

(वगााकार 

क्रॉचसिंग के वलए) 
 
 
 
 
फाटकों के बी  

क्रॉचसिंग का कोण 

फाटकों की वयूनतम  ौडाई उस सडक के श्रेणी द्वारा 

वनयिंवत्रत होगी वजस पर समपार वस्ित ह ैऔर 

वनम्नानुसार होगी- 
श्रेणी I सडकों पर - 9 मीटर या X+2.5M, जो िी अवधक 

हो। 
श्रेणी II सडकों पर -7.5 मीटर या X+2M, जो िी अवधक 

हो। 
श्रेणी III सडकों पर - 5.0 मीटर या X+1.25 मीटर, जो 

िी अवधक हो। 
श्रेणी IV की सडकों पर – उपयुि  ौडाई वयूनतम 2 

मीटर होगी। 

 जहाँ X = कैररज मागा की  ौडाई। 

ववशेष 'ए' और 'बी' श्रेणी के 

क्रॉचसिंग पर फाटक लगाए जाएँगे। 

'सी' और 'डी' श्रेणी समपार पर 

फाटक या  ेन केवल वनम्नवलवखत 

मामलों में लगाए जाएँग:े- 
(i) जब लाइन घुमावदार हो और 

सडक व रेल का दशृ्य स्पष्ट न हो। 
(ii) जब टे्रन की गवत और यातायात 

का पररमाण अवधक हो। 
(iii) जब समपार उस स्टेशन की 

सीमाओं के िीतर हो वजसके बी  

सामावयतः शिंरटिंग ककए जान ेकी 

सिंिावना होती ह।ै 
(iv) लाइन के उन िागों पर 

वजसके एक या दोनों ओर से बाड 

से लगे हुए हैं, वसवाय उन स्िानों 

के जहािं कुशल पशुरक्षकों की 

व्यवस्िा हो। 
 
 
वतरछी क्रॉचसिंग के मामले में गाडा 

रेल की लिंबाई को इसके अनुसार 

बढाया जाना  ावहए 
 
 
सूत्र : =X= _L       जहाँ 
  Sin A 
X = आवश्यक लिंबाई 
L = सडक की कें द्र लाइन से 

समकोण पर मापी गई वयूनतम 

लिंबाई। 
A = सडक और रेलवे की कें द्र 

लाइन के बी  का कोण। 
 

…............... 

7.5 मीटर 

(24) या 

9.0 मीटर 
(30) 
 
 

 
गेट की 

 ौडाई से 2 

मीटर 

अवधक 
 
 
 
 
सडक और 

रेलवे की 

मध्य लाइन 

के बी  45 

से कम नहीं 

5.5 मीटर 
(18). 
 
 
 
 
 
गेट की 

 ौडाई से 2 

मीटर 

अवधक 
 
 
 
 

सडक और 

रेलवे की 

मध्य लाइन 

के बी  45 

से कम नहीं 

5.5 मीटर 
(18). 
 
 
 
 
 
गेट की 

 ौडाई से 2 

मीटर 

अवधक 
 
 
 
 
सडक और 

रेलवे की 

मध्य लाइन 

के बी  45 

से कम नहीं 

3.0 मी. (3') 

यकद 

मानवरवहत 

हो 5.5 मी. 

(3') यकद 

मानवयुि 

हो 
 
गेट की 

 ौडाई से 2 

मीटर 

अवधक 
 
 
 
 
सडक और 

रेलवे की 

मध्य लाइन 

के बी  45 

से कम नहीं 

2.0मी. (6') 
 
 
 
 
 
 

उपलब्ध 

नहीं 

कराया जा 

सकता 
 
 
 
 

रेलवे की 

कें द्र लाइन 

से समकोण 

पर 

 
4 
 
 
 
 

पैदल यावत्रयों के 

वलए ववकेट गेट 

का प्रावधान। 
 
 
 

जहािं ऊपरी 

सडक पुल 

उपलब्ध हैं, 

वहािं 

छोडकर 

अवय 

स्िानों पर 

जहािं 

ऊपरी 

सडक पुल 

उपलब्ध 

हैं, वहािं 

छोडकर 

अवय 

जहािं ऊपरी 

सडक पुल 

उपलब्ध हैं, 

वहािं 

छोडकर 

अवय 

स्िानों पर 

उपलब्ध नहीं 

कराया जाए 
 
 
 
 

उपलब्ध 

नहीं 

कराया 

जाए। 
 
 

ववकेट गेट का वडजाइन ऐसा 

होना  ावहए कक मवेवशयों का 

प्रवेश रोका जा सके। 
 
 
 



 
 
 
 
 
5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6 

 

 
 

 
 
सडक यातायात 

के वलए खोले 

जाने पर फाटकों 

की वस्िवत। 
 
 
 
 
 
 

 
रावत्र में फाटकों 

पर रोशनी की 

व्यवस्िा। 
(ए) सडक 

उपयोगकतााओं 

द्वारा दखेे जाने 

वाली रोशनी। 

उपलब्ध 

कराया 

जाए। 
 
 

 
लाइन के 

पार या 

उसकी ओर 
 
 
 
 
 
 
 
लाल रिंग 

जब सडक 

पर कोई 

िी गेट बिंद 

हो, सफेद 

रिंग जब 

सडक पर 

दोनों गेट 

खुले हों।  
 

स्िानों पर 

उपलब्ध 

कराया 

जाए। 
 
 

 
लाइन से 

दरू या 

उसकी 

ओर, परिंतु 

लाइन के 

पार नहीं। 
 
 
 
 
 
लाल रिंग 

जब सडक 

पर कोई 

िी गेट बिंद 

हो, सफेद 

रिंग जब 

सडक पर 

दोनों गेट 

खुले हों। 
 

उपलब्ध 

कराया 

जाए। 
 
 
 

 
लाइन से 

दरू या 

उसकी 

ओर, परिंतु 

लाइन के 

पार नहीं। 
 
 
 
 

 
 
लाल रिंग 

जब सडक 

पर कोई 

िी गेट बिंद 

हो, सफेद 

रिंग जब 

सडक पर 

दोनों गेट 

खुले हों। 
 

 
 
 
 

 
यकद फाटक 

उपलब्ध ह ैतो 

लाइन से दरू 

या उसकी 

ओर, परिंतु 

लाइन के पार 

नहीं। 
 
 

पता लगाएँ कक 

जब कोई िी गेट 

सडक पर बिंद 

हो, सफेद रिंग 

जब सडक पर 

दोनों गेट खुले 

हों। लेककन गेट 

लैंप का 

प्रावधान 

अवनवाया नहीं ह ै

और आमतौर 

पर केवल उन 

समपार पर 

प्रदान ककया 

जाना  ावहए 

जहाँ मोटर 

टै्रकफक ह।ै जहाँ 

कोई मोटर 

टै्रकफक नहीं ह,ै 

वहाँ गेट को 

सफेद रिंग से रिंगा 

जाना  ावहए 

और लाल वडस्क 

प्रदान की जानी 

 ावहए। यकद 

पोस्ट और  ेन 

प्रदान की जाती 

हैं, तो पोस्ट को 

 ेन पर प्रदान 

ककए लाल 

वडस्क को कें द्र में 

रखकर सफेद 

रिंग से रिंगा 

जाना  ावहए 

और लैंप के 

ववक्प के रुप 

में लाल वडस्क 

पर ररफ्लेक्टर, 

 मकीले पेंट या 

स्को लाइट टेप 

लगाया जाना 

 ावहए। 

 
 
 
 
'सी' श्रेणी 

के समान, 

लेककन 

सडक के 

मागा को 

रोकने के 

वलए गेट 

पोस्टों के 

बी  खूिंटे 

लगाए 

जाएिं। 
 
 
उपलब्ध 

नहीं 

कराया 

जाएगा। 

 
 
 
 
(i) नए मानवयुि समपार पर या 

जब मौजूदा मानवरवहत समपार 

को मानवयुि समपार में अपग्रेड 

ककया जाता ह,ै तो सामावयतः 

वलचफ्टिंग बैररयर प्रदान ककए 

जाने  ावहए, वजवहें युवग्मत 

ककया जाना  ावहए, ताकक वे 

एकसाि सिं ावलत हो सकें । 

मौजूदा मानवयुि समपार को 

महत्वपूणा और व्यस्त समपार को 

प्रािवमकता दतेे हुए,  ेन और 

चस्विंग गेट को प्रोग्राम आधाररत 

वलचफ्टिंग बैररयर द्वारा 

प्रवतस्िावपत ककया जाना 

 ावहए। 
 
(ii) जहािं वलचफ्टिंग बैररयर 

उपलब्ध कराए गए हैं, वहािं बीम 

ऊध्वााधर वस्िवत में होंगे। 
 
(iii) सिी महत्वपूणा समपार 

फाटकों पर, जहाँ वबजली की 

आपूर्ता उपलब्ध ह,ै सडक 

उपयोगकतााओं को वलचफ्टिंग 

बैररयर के नी े या ऊपर होने के 

बारे में सिंकेत दनेे के वलए 

 मकती लाइटें प्रदान की जानी 

 ावहए। एक ककफायती व्यवस्िा 

यह होगी कक गेट लैंप को घूमने 

वाले चहिंज पोस्ट पर कफट ककया 

जाए और टै्रक के साि दोनों 

कदशाओं में लैंप को वछपाने के 

वलए वस्ित गेट पोस्ट काउल को 

लगाया जाए। यकद स्िानीय 

पररवस्िवतया ँगेट के कें द्र में लैंप 

को लगाना समी ीन बनाती हैं, 

तो एक उपयुि काउल सिं ावलत 

रॉड प्रदान ककया जाना  ावहए। 
 

 
 

(बी) आन ेवाली 

टे्रनों के  ालकों 

जब टै्रक पर 

फाटक बिंद 

शूवय 
 

शूवय 
 

शूवय 
 

शूवय 
 

 
 



 
 
 
 
 
7 
 
 
 
 
 
8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
9 
 
 
 
 
 
 
 
 

द्वारा दखेी जाने 

वाली रोशनी। 
 
 
 

 
टै्रक की मध्य 

लाइन से गेट 

पोस्ट की 

वयूनतम दरूी। 
 
 
 
 
 

गेट लॉज की 

वयूनतम दरूी- 
 
(क) वनकटतम 

टै्रक की मध्य 

लाइन से। 
 
(बी) सडक 

मेटचलिंग के 

ककनारे से 
 
पुराने मानक- 
 
 
 

 
इिंटरलॉककिं ग और 

सिं ार उपकरण 

उपलब्ध कराए 

जाएिं 
 
(ए) गेट की 

सामावय वस्िवत 
 

हो तो 

लालबत्ती। 
 
 
 

 
बीजी के 

वलए 3 

मीटर 

एमजी 2.5 

मीटर और 

एनजी के 

वलए 
 
 
 
 
6 मीटर 
 
 
6 मीटर 
 

 
6 मीटर 
 
 
 
 
 

 
 
सडक 

यातायात 

के वलए 

खुला 
 

 
 
 
 
 
3 मीटर 
2.5 मीटर 
 
 
 
 
 
 
 
6 मीटर 
 
 
 

6 मीटर 
 
4.5 मीटर 
 
 
 
 
 
 

 
सडक 

यातायात 

के वलए 

खुला 
 

 
 
 
 
 
3 मीटर 
2.5 मीटर 
 
 
 
 
 
 
 

 
6 मीटर 
 
 
6 मीटर 
 
 
4.5 मीटर 
 
 
 
 

 
सडक 

यातायात के 

वलए बिंद। 

इसे सडक 

यातायात के 

वलए खोला 

जा सकता है 

बशते दोनों 

गेट वसग्नलों 

के साि 

इिंटरलॉक 

ककए गए हों 

और आसन्न 

स्टेशनों/ 
केवबनों के 

साि 

टेलीफोन 

सिं ार प्रदान 

ककया गया 

हो या जब 

वनम्नवलवखत 

शतें पूरी हों। 

 
 
 
 
 
3 मीटर 
2.5 मीटर 
 
 
 
 
 
 
 
6 मीटर 
 
 
6 मीटर 
 
 
3 मीटर 
 
 
 
 
 
सडक 

यातायात के 

वलए बिंद। इसे 

सडक 

यातायात के 

वलए खोला जा 

सकता ह ैबशते 

दोनों गेट 

वसग्नलों के 

साि इिंटरलॉक 

ककए गए हों 

और आसन्न 

स्टेशनों/ 
केवबनों के साि 

टेलीफोन 

सिं ार प्रदान 

ककया गया हो 

या जब 

वनम्नवलवखत 

शतें पूरी हों। 

 
 
 
 
 
3 मीटर 
2.5 मीटर 
 
 
 
 
 
 
 
6 मीटर 
 
 
6 मीटर 
 
 
3 मीटर 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
यकद पहुिं  मागा की लाइन ककसी 

समपार पर या उसके वनकट वक्र 

पर ह,ै तो गेट लॉज को वक्र के 

बाहर की ओर बनाया जाना 

 ावहए। 
 

 

समपार और गेट मैन 
 

वस्तु वववरण ववविन्न वगों के क्रॉचसिंग के वलए आयाम और वववरण अभ्युवि 



ववशेष 'ए' श्रेणी 'बी' श्रेणी 'सी' क्लास 'डी' 

श्रेणी 
1 2 3 4 5 6 7 8 
    (i) समपार 

उपनगरीय खिंड में 

वस्ित नहीं होनी 

 ावहए। 
(ii) समपार 

स्व ावलत ब्लॉक 

वसग्नचलिंग या 

स्व ावलत अनुमेय 

ब्लॉक वसग्नचलिंग क्षेत्रों 

में नहीं होना  ावहए। 
(iii) वनकटतम स्टेशन 

से वनजी निंबरों का 

आदान-प्रदान के 

साि टेलीफोन 

कनेक्शन होना 

 ावहए (iv) समपार 

पर दशृ्यता अच्छी 

होनी  ावहए। 
(v) सडक के दोनों 

ओर पयााि दरूी पर 

सीटी बोडा लगाए 

जाने  ावहए ताकक 

आन ेवाली 

रेलगावडयों के 

 ालकों के आदशे को 

सडक उपयोगकतााओं 

को रेलगाडी के आन े

की श्रव्य  ेतावनी दी 

जा सके। 
(vi) जब तक समपार 

गेट सडक यातायात 

के वलए खुला रखा 

जाता ह,ै तब तक 

कदन के समय लाल 

झिंडा और रात के 

समय लालबत्ती (हैंड 

वसगनल लैंप का 

उपयोग करके) 

समपार के दोनों ओर 

से आन ेवाली टे्रनों की 

ओर प्रदर्शात की 

जानी  ावहए। 
 

i) समपार 

उपनगरीय खिंड में 

वस्ित नहीं होनी 

 ावहए। 
(ii) समपार 

स्व ावलत ब्लॉक 

वसग्नचलिंग या 

स्व ावलत अनुमेय 

ब्लॉक वसग्नचलिंग 

क्षेत्रों में नहीं होना 

 ावहए। 
(iii) वनकटतम 

स्टेशन से वनजी 

निंबरों का आदान-

प्रदान के साि 

टेलीफोन कनेक्शन 

होना  ावहए (iv) 

समपार पर दशृ्यता 

अच्छी होनी 

 ावहए। 
(v) सडक के दोनों 

ओर पयााि दरूी पर 

सीटी बोडा लगाए 

जाने  ावहए ताकक 

आन ेवाली 

रेलगावडयों के 

 ालकों के आदशे 

को सडक 

उपयोगकतााओं को 

रेलगाडी के आन े

की श्रव्य  ेतावनी 

दी जा सके। 
(vi) जब तक 

समपार गेट सडक 

यातायात के वलए 

खुला रखा जाता ह,ै 

तब तक कदन के 

समय लाल झिंडा 

और रात के समय 

लालबत्ती (हैंड 

वसगनल लैंप का 

उपयोग करके) 

समपार के दोनों 

ओर से आन ेवाली 

टे्रनों की ओर 

प्रदर्शात की जानी 

 ावहए। 
 

  

रटप्पणी : उपरोि वनणाय मिंरेप्र 

द्वारा व्यविगत रूप स ेवलया 

जाना  ावहए पीसीई/सीई 

(समववय) और सीओएम द्वारा 

अनुमोकदत ककया जाना  ावहए 

और हर दो साल में वस्िवत की 

समीक्षा की जानी  ावहए। 
 

समपार और गेट मैन 
 

वस्तु वववरण ववविन्न वगों के क्रॉचसिंग के वलए आयाम और वववरण अभ्युवि 



ववशेष 'ए' श्रेणी 'बी' श्रेणी 'सी' क्लास 'डी' 

श्रेणी 
1 2 3 4 5 6 7 8 
 (बी) वसग्नलों 

के साि 

फाटकों का 

इिंटरलॉककिं ग- 
 
 
(i) यकद 

स्टेशन की 

सीमा के 

अवदर हो। 
 
 
 
 
 
(ii) यकद 

स्टेशन की 

सीमा से 

बाहर हो। 
 
 
 
 
 

 
(सी) गेट-

लॉज से 

टेलीफोन 

सिं ार- 
 
 
 
 
(i) स्टेशन 

सीमा के 

िीतर। 
 
 
 
 
 
 
(ii) स्टेशन 

सीमा से 

बाहर 

स्टेशन 

वसग्नलों के 

साि 

इिंटरलॉक 

ककया जाना 

 ावहए। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
गेट वसगनल 

के साि 

इिंटरलॉक 

ककया जाना 

 ावहए। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

सहायक 

स्टेशन 

मास्टर 

कायाालय के 

साि 

दरूसिं ार 

सुववधा 

उपलब्ध 

कराया जाना  

 ावहए। 
 
 
वनकटवती 

स्टेशन के 

सहायक 

स्टेशन 

मास्टर 

कायाालय के 

साि 

स्टेशन 

वसग्नलों के 

साि 

इिंटरलॉक 

ककया जाना 

 ावहए। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
गेट वसगनल 

के साि 

इिंटरलॉक 

ककया जाना 

 ावहए। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
सहायक 

स्टेशन 

मास्टर 

कायाालय के 

साि 

दरूसिं ार 

सुववधा 

उपलब्ध 

कराया जाना  

 ावहए। 
 
 
वनकटवती 

स्टेशन के 

सहायक 

स्टेशन 

मास्टर 

कायाालय के 

साि 

वसगनलों के साि 

इिंटरलॉक होना 

 ावहए। 
(i) उपनगरीय 

सेक्शनों में. 
(ii) गैर-उपनगरीय 

सेक्शनों में जहािं 

केवबनों से सिं ालन 

ककया जाता ह।ै 
(iii) स्व ावलत 

वसग्नचलिंग और 

स्व ावलत अनुमेय 

ब्लॉक क्षेत्रों में। 
 
 

 
इिंटरलॉक ककया 

जाना  ावहए 
(1) उपनगरीय 

सेक्शनों में 
(2) स्व ावलत 

वसग्नचलिंग और 

स्व ावलत अनुमेय 

ब्लॉक क्षेत्रों में। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
सहायक स्टेशन 

मास्टर कायाालय के 

साि दरूसिं ार 

उपलब्ध कराया 

जाना   ावहए। 
 
 
 
 
वनकटवती स्टेशन 

के साि दरूसिं ार 

उपलब्ध कराया 

जाना   ावहए - 

वसगनलों के साि 

इिंटरलॉक होना 

 ावहए। 
(i) स्टेशन की सीमा 

के िीतर जहािं 

केवबन से सिं ालन 

ककया जाता ह ै
(ii) स्व ावलत 

वसग्नचलिंग और 

स्व ावलत अनुमेय 

ब्लॉक क्षेत्रों में। 
 
 
 
 
 

 
स्व ावलत 

वसग्नचलिंग और 

स्व ावलत अनुमेय 

ब्लॉक क्षेत्रों में 

इिंटरलॉक ककया 

जाना। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
मानवयुि समपार 

के मामले में 

सहायक स्टेशन 

मास्टर कायाालय के 

साि दरूसिं ार 

उपलब्ध कराया 

जाना   ावहए।  
 
 
 

 
वनकटवती स्टेशन 

के साि दरूसिं ार 

उपलब्ध कराया 

जाना   ावहए - 

 (i) स्टेशन की सीमा के अिंदर 

समपार उस सीमा से परे 

होनी  ावहए जहािं तक 

सामावयतः शिंरटिंग की जाती 

ह ैया स्टेशन के स्टाटार और 

टे्रचलिंग चबिंद ु स े कम से कम 

250 मीटर की पयााि दरूी 

पर होनी  ावहए जहािं 

एडवािंस स्टाटार/शिंरटिंग 

वलवमट बोडा उपलब्ध नहीं 

हैं। 
 
(ii) उपनगरीय सेक्शनों में 

पडने वाले समपारों के 

मामले में, यकद वे "ववशेष" 

या "ए" श्रेणी में उन्नयन के 

वलए योग्य नहीं हैं, तो उवहें 

"बी" श्रेणी में उन्नयन के 

वलए वव ार ककया जा 

सकता है और जब उवहें "बी" 

श्रेणी में अपग्रेड ककया जाता 

ह,ै तो कॉलम 5 में दशााई गई 

सुववधाएिं प्रदान की जानी 

 ावहए।  
 
 
 

 
(i) वसगनल द्वारा सिंरवक्षत 

समपार के मामले में, जहाँ 

इिंजन  ालक द्वारा वसगनल 

का दशृ्य अपयााि ह,ै गेट 

स्टॉप वसगनल के पीछे 

आपातकालीन ब्रेककिं ग दरूी 

से कम दरूी पर  ेतावनी 

बोडा लगाया जाना  ावहए। 

बोडा 2000 वममी. ऊध्वााधर 

होना  ावहए, वजस पर 45" 

के कोण पर 125 वममी. 

 ौडी काली और पीली 

परट्टया ँपेंट की गई हों। बोडा 

का शीषा रेल स्तर से 4 मीटर 

ऊपर होना  ावहए। बोडा को 

रात में प्रकावशत करने की 

आवश्यकता नहीं ह,ै लेककन 

जहाँ तक सिंिव हो, उस पर 

स्कॉ  लाइट या अवय 

प्रिावी प्रकाश परावताक 

लगाए जाने  ावहए। 
(ii) जहािं समपार स्टेशन की 

सीमा के बाहर लेककन उसके 

वनकट वस्ित ह,ै वहािं 

समपार और बाहरी 

वसगनल के बी  की कुल 



दरूसिं ार 

उपलब्ध 

कराया जाना 

 ावहए। 

दरूसिं ार 

उपलब्ध 

कराया जाना 

 ावहए। 

दरूी पूरी टे्रन की लिंबाई से 

कम नहीं होनी  ावहए। 
 
ऐसे मामलों में जहािं सहायक 

स्टेशन मास्टर के साि 

सिं ार वनधााररत ह,ै 

स्िानीय वस्िवत के अनुसार 

केवबन में वस्व मैन को 

कनेक्शन कदया जा सकता 

ह।ै 

 
 

समपार और गेट मैन 
 

वस्तु वववरण ववविन्न वगों के क्रॉचसिंग के वलए आयाम और वववरण अभ्युवि 
ववशेष 'ए' श्रेणी 'बी' श्रेणी 'सी' क्लास 'डी' 

श्रेणी 
1 2 3 4 5 6 7 8 
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(डी) वनकट 

आती हुई टे्रन 

द्वारा 

सिं ावलत 

 ेतावनी 

बेल। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

जहािं 

समपार 

स्टेशन की 

सीमा से 

बाहर हो ,

प्रदान ककया 

जाना 

 ावहए । 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

जहािं समपार 

स्टेशन की 

सीमा से 

बाहर ह,ै 

प्रदान ककया 

जाना 

 ावहए। 

सिी 

उपनगरीय 

सेक्शनों,  

गैर-

उपनगरीय 

सेक्शनों और 

एपीबी क्षेत्रों 

में स्व ावलत 

वसग्नचलिंग 

प्रदान ककया 

जाना 

 ावहए । 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ए) राजधानी 

मागा के सिी 

समपार; 
 
 

(बी) 

उपनगरीय 

सेक्शनों पर; 

और 

 

(सी) आन ेवाले 

समपार का 

दशृ्य अवरुद्ध 

होने वाले 

घुमावदार 

रास्तों पर। 
 

 

जहािं समपार 

स्टेशन की सीमा से 

बाहर ह,ै प्रदान 

ककया जाना 

 ावहए। सिी 

उपनगरीय 

सेक्शनों,  

गैर-उपनगरीय 

सेक्शनों और 

एपीबी क्षेत्रों में 

स्व ावलत 

वसग्नचलिंग प्रदान 

ककया जाना 

 ावहए । 
 

 

 

 

(क) राजधानी मागा 

के सिी समपार 

पर; 
 
 

(बी) उपनगरीय  

सेक्शनों पर और 
 

 
(सी)  आन ेवाले 

समपार का 

दशृ्य अवरुद्ध 

होने वाले 

घुमावदार 

रास्तों तिा 

इसके ववपररत 

पर। 

 

जहािं समपार 

स्टेशन की सीमा से 

बाहर ह,ै प्रदान 

ककया जाना 

 ावहए। सिी 

उपनगरीय 

सेक्शनों,  

गैर-उपनगरीय 

सेक्शनों और 

एपीबी क्षेत्रों में 

स्व ावलत 

वसग्नचलिंग प्रदान 

ककया जाना 

 ावहए । 
 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

दो यकद 

मानवयुि 

हो (एक 

यकद रात 

में गेट बिंद 

हो और 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
वनकट आन ेवाले टे्रनों द्वारा 

सिं ावलत  ेतावनी घिंरटयों 

का प्रावधान केवल 

इिंटरलॉक समपार पर तक 

ही सीवमत रखा जाना 

 ावहए । 
 

 
 
 
 
 
 
रटप्पणी - 

(1) 'सी' और 'डी' श्रेणी 

के समपार जहािं गेट/ ेन 

उपलब्ध नहीं हैं, पर 

गेटकीपर उपलब्ध नहीं 

कराए जाने  ावहए।  

(2) स्टेशन कमा ारी 

द्वारा ववशेष अनुदशेों के 

अनुसार सिं ावलत होने 

पर स्टेशन की सीमा के 

िीतर फाटकों पर 

गेटकीपरों तैनाती की 

जा सकती है 



 
गेटकीपरों 

की वयूनतम 

सिंख्या. 

 
तीन 

 
 
 

दो 

 

 

 

दो 

 

 

दो यकद मानवयुि 

हो (एक यकद रात 

में गेट बिंद हो और 

ताला लगा हो तो 

जी.आर. 16.03 के 

प्रावधान के 

अनुसार) 

ताला 

लगा हो 

तो 

जी.आर. 
16.03 के 

प्रावधान 

के 

अनुसार) 

(3) नहर सडकों पर 

वस्ित 'सी' श्रेणी के 

समपारों पर, जहािं गेट 

लगे हुए हैं, गेटकीपरों 

की वनयुवि की जा 

सकती ह,ै बशते 

वनम्नवलवखत शतें पूरी 

हों- 

(ए) गेट आमतौर पर 

सडक की ओर बिंद हो और 

उन पर ताला लगा हो। 

(बी) ये सडकें  चसिं ाई, लोक 

वनमााण वविाग की वनजी 

सिंपवत्त हो और सावाजवनक 

मागा न हो। 

 
 

समपार और गेट मैन 
 

वस्तु वववरण ववविन्न वगों के क्रॉचसिंग के वलए आयाम और वववरण अभ्युवि 
ववशेष 'ए' श्रेणी 'बी' श्रेणी 'सी' क्लास 'डी' श्रेणी 

1 2 3 4 5 6 7 8 
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उन 

लाइनों 

पर बाड 

लगाना 

वजनकी 

पूरी 

लम्बाई 

में बाड 

नहीं 

लगाया 

गया ह।ै 
 
 
 

 

मेटचलिंग की 

 ौडाई – 

(ए) फाटकों 

के बी …. 
 
 

 

(बी) फाटकों 

के बाहर... 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

प्रत्येक गेट 

पोस्ट स ेटै्रक 

के समानािंतर 

वयूनतम 

लिंबाई 15 

मीटर। 
 
 
 
 
 
 
 
 

फाटकों की 

 ौडाई के 

समान 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

प्रत्येक गेट 

पोस्ट स ेटै्रक 

के समानािंतर 

वयूनतम 15 

मीटर 

लिंबाई। 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

फाटकों की 

 ौडाई के 

समान 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

प्रत्येक गेट 

पोस्ट स ेटै्रक के 

समानािंतर 

वयूनतम 15 

मीटर लिंबाई। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

फाटकों की  ौडाई 

के समान। 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

स्टेशन की 

सीमाओं के 

बाहर 

मानवयुि 

समपार तिा 

स्टेशन की 

सीमाओं के 

िीतर गेट/ ेन 

युि समपार के 

वलए वयूनतम 

लिंबाई 15 

मीटर होगी। 
 
 
 
 

फाटकों की 

 ौडाई या गेट 

पोस्टों, जहािं गेट 

लीव की व्यवस्िा 

नहीं ह,ै के बी  

की  ौडाई के 

समान। 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

स्टेशन की 

सीमाओं के 

िीतर  

समपार 

यकद 

गेट/ ेन से 

मानवयुि 

हो, के वलए 

15 मीटर 

की लिंबाई 

की बाड 

लगाई 

जानी 

 ावहए। 
 
 

फाटकों की 

 ौडाई या 

गेट पोस्टों, 

जहािं गेट 

लीव की 

व्यवस्िा 

नहीं ह,ै के 

बी  की 

 ौडाई के 

समान। 

(सी) गेट की  ावियाँ 

कुछ वजम्मेदार सरकारी 

अवधकाररयों को जारी 

की जाती हैं। 

(घ) समपार पर 

यातायात बहुत कम ह।ै 

(4) यकद रावत्र में यातायात 

न हो तो जी.आर.16.03 के 

अनुसार एक गेट कीपर की 

तैनाती की जा सकती है। 

फाटक के ठीक बाहर के मेटचलिंग की वयूनतम  ौडाई 

(लेककन गेट से 30 मीटर की दरूी के िीतर मौजूदा 

कैररजवे की  ौडाई तक कम होती हुई), वजस सडक 

पर समपार वस्ित ह ैउसकी श्रेणी के आधार पर 

वनम्नानुसार होगी - 

श्रेणी I सडक 

: 7 मीटर या 

श्रेणी II सडक 
: 

श्रेणी III सडक : 

3.78 मीटर या 
श्रेणी IV सडक, 

उपयुि  ौडाई 



मौजूदा 

कैररजवे की 

 ौडाई जो 

िी अवधक 

हो। 

5.5 मीटर या 

मौजूदा 

कैररजवे की 

 ौडाई जो 

िी अवधक 

हो। 

मौजूदा कैररजवे की 

 ौडाई जो िी 

अवधक हो। 

 ूिंकक 2 मीटर 

वयूनतम होगी। 

 

समपार और गेट मैन 
 

वस्तु वववरण ववविन्न वगों के क्रॉचसिंग के वलए आयाम और वववरण अभ्युवि 
ववशेष 'ए' श्रेणी 'बी' श्रेणी 'सी' क्लास 'डी' 

श्रेणी 
1 2 3 4 5 6 7 8 
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15 

पुराने 

मानक– 

 

(क) फाटकों 

के बी  

फुटपाि के 

प्रकार. 

(ख) फाटकों 

के बाहर... 

 

फाटक के 

बाहर फाटक 

से परे 30 

मीटर की दरूी 

तक सडक 

वनमााण की 

वयूनतम 

 ौडाई 
. 
 
 
 
 
 

 

पुराने मानक 
– 
 
 
 
 

 
 
लेवल की 

लिंबाई और 

ढाल – (ए) 

फाटकों के 

बी … 

(ख) 
फाटकों के 
बाहर... 

 
रेलवे सीमा के बाहर मेटचलिंग के समान  ौडाई  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

'डी' 

श्रेणी – 

3 मी. 
 
 
 
 
 

 

स्तर 

यकद बाहरी सतह सीमेंट 

किंक्रीट की ह,ै तो ऊपरी 

काली सतह प्रदान की 

जा सकती है। 

I और II श्रेणी की सडकों के 

वलए, प्रत्येक गेट से कम से 

कम 30 मीटर की दरूी तक 

ऊपरी काली सतह होना 

वािंछनीय ह।ै 

 
 

रेलवे सीमा के बाहर सडक की सतह के मानक के समान। 

 

 

रेलवे सीमा के बाहर सडक की सतह के मानक के समान। 

 

वजस सडक पर समपार वस्ित है, उसकी श्रेणी के आधार पर सडक वनमााण 

की वयूनतम  ौडाई वनम्नानुसार होगी– 
 
 
 
 

श्रेणी I सडकें  

C+5 मीटर. 
श्रेणी II 

सडकें : C+5 

मीटर. 

श्रेणी III सडकें : 

C+5 मीटर 
श्रेणी IV की सडकें , 

उपयुि  ौडाई 

वयूनतम 3 मीटर 

होगी। 
रटप्पणी – C=गेट के ठीक बाहर मेटचलिंग की  ौडाई। 

 
 

'ववशेष 

श्रेणी' – 

रेलवे 

सीमा के 

बाहर 

सडक के 

बाकी 

वहस्से के 

समान। 
 
 

स्तर 

 

'ए' श्रेणी 

– मेटचलिंग 

से 4 

मीटर 

 ौडी। 
 

 

 

स्तर 

 

'बी' श्रेणी – 

मेटचलिंग से 3 

मीटर  ौडी। 
 
 
 

 

 

स्तर 

 

'सी' श्रेणी – 

मेटचलिंग से 2 

मीटर  ौडी। 
 
 
 

 

 

स्तर 

 
 
वजस सडक पर समपार वस्ित ह ैउसकी श्रेणी के आधार पर लेवल की 

लिंबाई और ढाल वनम्नानुसार होगी - 

 



समपार और गेट मैन 
 

वस्तु वववरण ववविन्न वगों के क्रॉचसिंग के वलए आयाम और वववरण अभ्युवि 
ववशेष 'ए' श्रेणी 'बी' श्रेणी 'सी' क्लास 'डी' 

श्रेणी 
1 2 3 4 5 6 7 8 
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तक 

स्तर 
… 

 

पुराने 

मानकों से 

अवधक 

ढाल नहीं... 

 

 

स्तर के 

वलए… 

 

 

इससे अवधक 

खडी ढाल 

नहीं 
 
 
 

घुमावदार 

रास्तों पर 

सडक की कें द्र 

लाइन की 

वयूनतम 

वत्रज्या। 
 
 
 
 
 
 

पुराने मानक 
- 

 
श्रेणी I 

सडकें - 15 

मीटर आगे 
 
 
 

40 में से 1 से 

आग…े  

ववशेष… 
 

 
 

8 मीटर आग े
 
 

40 में से 1 से 

आगे 

 
श्रेणी II सडकें  

– 8 मीटर 

आग े
 
 

 
30 में से 1 से 

आग…े  

'ए' श्रेणी… 
 

 
 

6 मीटर आग े
 

 
30 में से 1 से 

आग े
 
 
 

 

श्रेणी III सडकें  – 8 

मीटर  आगे 

 

 

20 में से 1 से 

आग.े.. 'बी' श्रेणी... 
 
 
 
 

6 मीटर आग े
 
 

30 में से 1 से आगे 

 

श्रेणी IV सडकें  – 
 

 

 

15 में से 1 से 

आग…े 'सी' श्रेणी… 
 

 
 

6 मीटर आग े
 
 
 

20 में से 1 से आगे 

 
 
 
 
 
 
 

'डी' 
श्रेणी – 

 
 
 
 
 
 
 

10 में 
से 1 से 
आग े
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
'डी' 
श्रेणी – 
8 
मीटर 
(25 
फीट) 

 

िारतीय सडक कािंग्रेस 

मानक के अनुसार रेलवे 

सीमा के अिंदर ढाल 

पररवतान पर समतल िाग 

से आग ेऊध्वााधर मोड 

उपलब्ध कराए जाने 

 ावहए। 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

(i) राष्ट्रीय या राज्य राजमागों पर वस्ित समपार के मामले में, 

वनम्नवलवखत वयूनतम वत्रज्या अपनाई जा सकती ह;ै - I समतल या 

ढलान वाला क्षेत्र... 250 मीटर। 

पहाडी क्षेत्र...90 मीटर 

(ii) करठन िू िागों में, सडक प्रावधकरणों की सहमवत से वत्रज्या को कम 

ककया जा सकता ह।ै 

(iii) अवधकतम सिंिव वत्रज्या प्रदान करने का उद्देश्य होना  ावहए। 

(iv) अवय सडकों के मामले में, सडक यातायात की सुरक्षा को ध्यान में रखते 

हुए सवोत्तम सिंिव वत्रज्या को अपनाया जा सकता ह।ै 

 
 
ववशेष – 
60 मी. 
(200 फीट) 

 
 
'ए' श्रेणी - 
45 मीटर 
(150 फीट) 

 
 
'बी' श्रेणी – 

30 मी. (100 फीट) 

 
 
'सी' श्रेणी – 

21 मी. (70 फीट) 



 

आईआरएसईएम की सुधार प ी सिंख्या 100 को आईआरपीडब््यूएम अनुलग्नक-9/1 पैरा 904 के समपार फाटक  के उपरोि वगीकरण के साि पढा 

जाएगा  
िारतीय रेलवे वसगनल इिंजीवनयररिंग मैनुअल (आईआरएसईएम) िाग-II का अध्याय XIV (अनुलग्नक 10 - सिंशोवधत) 

समपार पर सुरक्षा उपकरणों के प्रावधान पर व्यापक नीवत 

वषा 2010 
 ववशेष श्रेणी ए श्रेणी बी1 श्रेणी बी2 श्रेणी सी श्रेणी (मानवयुि) अवय शतें 

टीवीयू  >50000 >30000 
और 

<50000 

>25000 
और 

<30000 

>20000 और 
<25000 

>3000 कैट I और >2500 
कैट  II   

1.  वसग्नलों के साि फाटकों का इिंटरलॉककिं ग। 
ए) स्टेशन 

सीमा के 

िीतर 

स्टेशन 

वसग्नलों के 

साि 

इिंटरलॉक 

ककया जाना 

 ावहए 

स्टेशन वसग्नलों 

के साि 

इिंटरलॉक 

ककया जाना 

 ावहए 

स्टेशन वसग्नलों 

के साि 

इिंटरलॉक 

ककया जाना 

 ावहए 

स्टेशन वसग्नलों के 

साि इिंटरलॉक 

ककया जाना 

 ावहए 

उपनगरीय सेक्शन में 

स्व ावलत ब्लॉक वसग्नचलिंग में 

स्टेशन वसगनल के साि 

इिंटरलॉक ककया जाना  ावहए। 

गैर उपनगरीय सेक्शन में, इसे 

स्टेशन वसगनल के साि 

इिंटरलॉक ककया जाना  ावहए, 

यकद समपार फाटक वनकटतम 

केवबन से सिं ावलत होता ह ैया 

ककसी अवय कारण से इसे 

इिंटरलॉक करना पडे,  ाह े

सिं ालन का स्िान कुछ िी हो। 

सडक उपयोगकतााओं के वलए औसत 

प्रतीक्षा समय को कम करने के वलए,  

इिंटरलॉककिं ग की व्यवस्िा ऐसी होनी 

 ावहए कक वसगनल के 'ऑफ' होने से 

पहले फाटक का बिंद होना अिंवतम 

सिं ालन होना  ावहए तिा टे्रन के 

समपार पार करने के बाद तिा गेट 

मैन द्वारा गेट खोलने पर वसगनल के  

‘ऑन’ वस्िवत में आन ेके बाद पहला 

सिं ालन होना  ावहए। 

बी) स्टेशन 
सीमा के 

बाहर 

स्टेशन 

वसग्नलों के 

साि 

इिंटरलॉक 

ककया जाना 

 ावहए 

स्टेशन वसग्नलों 

के साि 

इिंटरलॉक 

ककया जाना 

 ावहए 

स्टेशन वसग्नलों 

के साि 

इिंटरलॉक 

ककया जाना 

 ावहए 

स्टेशन वसग्नलों के 

साि इिंटरलॉक 

ककया जाना 

 ावहए 

स्व ावलत वसग्नचलिंग सेक्शनों 

में गेट वसगनलों के साि 

इिंटरलॉक ककया जाना 

 ावहए 

i) वसगनल द्वारा सिंरवक्षत समपार के 

मामले में, जहािं इिंजन  ालक द्वारा 

वसगनल को दखेना अपयााि ह ैऔर 

फाटक वसगनल को अवय माध्यमों 

(दरूस्ि वसगनल/स्वतिंत्र  ेतावनी 

वसगनल/ररपीटर वसगनल आकद) के 

माध्यम से पूवा  ेतावनी नहीं दी गई 

ह,ै गेट स्टॉप वसगनल के पीछे 

आपातकालीन ब्रेककिं ग दरूी से कम 

दरूी पर नहीं, एक  ेतावनी बोडा 

लगाया जाना  ावहए। बोडा 2000 

वममी गुणा 450 वममी लिंबवत होना 

 ावहए और उस पर 45 वडग्री के 

कोण पर 125 वममी  ौडाई की 

वैकव्पक काली और पीली परट्टयाँ 

से पेंट की जानी  ावहए। बोडा का 

शीषा रेल स्तर से 4 मीटर ऊपर होना 

 ावहए। बोडा को रात में प्रकावशत 

करने की आवश्यकता नहीं है, लेककन 

जहािं तक सिंिव हो स्कॉ  लाइट या 

अवय प्रिावी प्रकाश परावताक या 

रेट्रो-ररफ्लेवक्टव टेप  से उसे 

सुसवित ककया जाना  ावहए। 

      ii) जहािं समपार स्टेशन की सीमा के 

बाहर लेककन उसके वनकट वस्ित है, 

वहािं समपार और बाहरी वसगनल 

के बी  कुल दरूी पूरी टे्रन की 

लिंबाई से कम नहीं होनी  ावहए। 

रटप्पणी : उपनगरीय सेक्शन और स्व ावलत ब्लॉक सेक्शन में दोनों स्टेशन सीमा के अिंदर और बाहर पडने वाले सिी मानवयुि समपार फाटक उसके 
वगीकरण/टीवीयू के अलावा इिंटरलॉक ककया जाना  ावहए।  

c) गेट की सामावय वस्िवत सडक यातायात के वलए सामावयतः खुला रखा जाए यकद इिंटरलॉक ककया गया ह,ै 

तो इसे सडक यातायात के 

वलए सामावयतः खुला रखा 

जाए 

 

िारतीय रेलवे वसगनल इिंजीवनयररिंग मैनुअल (आईआरएसईएम) िाग-II का अध्याय XIV (अनुलग्नक 10 - सिंशोवधत) 
समपार पर सुरक्षा उपकरणों के प्रावधान पर व्यापक नीवत 

वषा 2010 



 ववशेष श्रेणी ए श्रेणी बी1 श्रेणी बी2 श्रेणी सी श्रेणी (मानवयुि) अवय शतें 
टीवीयू  >50000 >30000 

और 
<50000 

>25000 
और 

<30000 

>20000 और 
<25000 

>3000 कैट I और >2500 
कैट  II   

2.  गेट लॉज स ेटेलीफोवनक सिं ार। 
स्टेशन की 

सीमा के 

िीतर या 

बाहर 

सिी मानवयुि समपार फाटकों पर सहायक स्टेशन मास्टर कायाालय के साि टेलीफोन की सुववधा 

उपलब्ध कराई जाए। 
वजन ब्लॉक सेक्शनों में समपार 

फाटकों की सिंख्या अवधक है, वहािं 

ब्लॉक स्टेशनों के बी  कनेक्शन 

समान रूप से ववतररत ककए जाने 

 ावहए। 

3.  आन ेवाली टे्रन द्वारा बजाई जाने वाली  ेतावनी घिंरटयाँ या हूटर। 
स्टेशन की 

सीमा के 

िीतर या 

बाहर 

प्रदान ककया 

जाना 

 ावहए 

प्रदान ककया 

जाना  ावहए 
प्रदान ककया 

जाना  ावहए 
प्रदान ककया 

जाना  ावहए 
सिी उपनगरीय सेनक्शनों में 

जहािं समपार स्टेशन की 

सीमा के बाहर है, प्रदान 

ककए जाने  ावहए और गैर-

उपनगरीय सेक्शनों में 

स्व ावलत ब्लॉक वसग्नचलिंग 

क्षेत्र उपलब्ध कराए जाने 

 ावहए। 

आन ेवाली टे्रनों द्वारा सिं ावलत 

 ेतावनी घिंरटयों का प्रावधान केवल 

इिंटरलॉक ककए गए समपार फाटकों 

तक ही सीवमत होना  ावहए। जहािं 

िी वबजली की आपूर्ता उपलब्ध हो ,

वहािं हूटर प्रदान ककया जाना  ावहए। 

4.  वलचफ्टिंग बैररयर का प्रकार 
स्टेशन की 

सीमा के 

िीतर या 

बाहर 

ववद्युत 

 ावलत 

वलचफ्टिंग 

बैररयर. 

ववद्युत  ावलत 

वलचफ्टिंग 

बैररयर. 

ववद्युत  ावलत 

वलचफ्टिंग 

बैररयर. 

ववद्युत  ावलत 

वलचफ्टिंग बैररयर. 
उपनगरीय सेक्शन में 

ववद्युत  ावलत वलचफ्टिंग 

बैररयर 

गैर-उपनगरीय सेक्शन में, जहािं 

िी वबजली की आपूर्ता उपलब्ध 

ह,ै ववद्युत  ावलत वलचफ्टिंग 

बैररयर प्रदान की जाएगी। 
5.  एप्रो  लॉककिं ग 
 (i) उपनगरीय सेक्शन में उपलब्ध कराया जाना  ावहए 

(ii) अवय सेक्शनों में 30 सेकिं ड के समय के साि डेड 

अप्रो  लॉककिं ग 

(i) उपनगरीय सेक्शन में 

उपलब्ध कराया जाना 

 ावहए। 

(ii) अवय सेक्शनों में 30 

सेकिं ड के समय के साि 

डेड अप्रो  लॉककिं ग, 

जहािं ववद्युत  ावलत 

वलचफ्टिंग बैररयर 

प्रदान ककए गए हैं। 

 

 
 
 
 
 
 

***************** 


